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RSI-MTPS-0057-2020
La infrascrita Oficial de Informacion del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, HACE SABER:
AL SENOR su calidad de solicitante de la informacion
requerida, la resolucién de las catorce horas treinta minutos del veintiocho de julio de afio dos
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mil veinte, la cual literalmente dice:

EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL MINISTERIO DE TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL, San Salvador, a las catorce horas treinta minutos del veintiocho de julio

de ano dos mil veinte.

VISTA la Solicitud de Informacion admitida en esta Oficina a través de Sistema de Gestion de
Solicitudes de esta Institucion en fecha quince de julio del afio dos mil veinte, interpuesta por el
sefor quién en la parte medular de la solicitud pidi6 la siguiente
informacion: “Denuncias recibidas en redes sociales, call center y Direccion General de Trabajo
interpuestas ante el Ministerio de Trabajo en contra de las sociedades Adresal, S. A. de C.V. y

P.C Servicios, S.A. de C.V., correspondiente a los meses de marzo 2020 a julio de 2020

Habiéndose cumplido con los requisitos establecidos por el articulo 66 de la Ley de Acceso a
la Informacién Publica; y los articulos 50, 54 y 57 del Reglamento de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y CONSIDERANDO:

I Que el Articulo 18 de la Constitucion de la Republica de El Salvador reconoce el
derecho de toda persona a dirigir sus peticiones por escrito, de manera decorosa, a las
autoridades legalmente establecidas; a que se le resuelvan, y a que se haga saber lo

resuelto.
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Habiéndose realizado las gestiones internas con el Director General de Inspeccion de
Trabajo de la Direccidn General de Inspeccidén de Trabajo de esta Institucion, a quien se
les solicitod lo requerido en la aludida solicitud de informacion; en respuesta, el referido
Director rindi6 informe a la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de esta Secretaria
de Estado, en el cual literalmente expresa: “(...) Por medio de la presente, se da
respuesta al requerimiento que se encuentra bajo el numero de referencia SI-MTPS-
0057-2020 donde se nos pide: Denuncias recibidas en redes sociales, call center y
Direccion General de Trabajo interpuestas ante el Ministerio de Trabajo en contra de las
sociedades Adresal, S. A. de C.V. y P.C Servicios, S.A. de C.V., correspondiente a los
meses de marzo 2020 a julio de 2020. Que después de haber efectuado la busqueda en
nuestra base datos remito la informacién en cuadro anexo a la presente en formato

digital’”.

Tomando en consideracion lo previamente establecido, la suscrita manifiesta que es
procedente conceder el acceso a la informaciéon al peticionante; siendo la informacién
proporcionada por el Director General de Inspeccion de Trabajo de conformidad a los
registros y desagregados estadisticos que lleva dicha Direccion en las bases de datos
correspondientes, lo cual se agrega adjunto en formato digital y se envia al correo
sefalado en la presente solicitud de informacién a tal
efecto el articulo seis letra “c” de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
establece que, “Informacion publica: es aquella en poder de los entes obligados contenida
en documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de registros
que documenten el gjercicio de sus facultades o actividades, que consten en cualquier
medio, ya sea impreso, optico o electronico, independientemente de su fuente, fecha de
elaboracion, y que no sea confidencial. Dicha informaciéon podra haber sido generada,
obtenida, transformada o conservada por éstos a cualquier titulo”, teniendo la
informacion solicitada sobre este punto una naturaleza juridica publica, tomando en

consideracion la norma precitada.

citadas, al principio de maxima publicidad y disponibilidad, ambos estipuladgg

de la aludida Ley y a los articulos: 62, 65, 72 literal “c” de la Ley de Acc?,s nl % g3
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Publica. RESUELVE: Concédase el acceso a la informacién publica al sefior

lo referente a: “Denuncias recibidas en redes sociales, call center y Direccion
General de Trabajo interpuestas ante el Ministerio de Trabajo en contra de las sociedades
Adresal, S. A. de C.V. y P.C Servicios, S.A. de C.V., correspondiente a los meses de marzo
2020 a julio de 2020”; de conformidad a informacion proporcionada por el Director General de
Inspeccidn de Trabajo de la Direccién General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de

Trabajo y Previsidon Social. Y.G. NOTIFIQUESE.

Para que le sirva de legal notificacion a través del medio electronico sefialado en la solicitud

extiendo, la presente en la Unidad de Acceso a la Informacion
Pablica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, 17 Av. Norte, Alameda Juan Pablo |,
Edificio 4 planta 1, puerta 3, Centro de Gobierno, San Salvador, a través del correo

electronico: oficialinformacion@mips.qob.sv a las quince horas con quince minutos del

veintiocho de julio de dos mil veinte.
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