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Cuadro 1. 

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública desagregada sexo. Mes de Diciembre  2020.
[image: image2.emf]Mes de Diciembre 2020 Hombre  Mujer  Total 

Solicitudes de Informacion (SI)

5 4

9

Consultas Directas (CD)

1 4

5

Consultas Ciudadanas (CC)

5 2

7

Total  11 10 21


Grafico 1.

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública desagregada por Sexo. Julio Septiembre Diciembre  2020
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Cuadro 2.

Clasificación de la Información por  tipo de Requerimientos, correspondiente en el mes de Diciembre  2020  atendidas en la Unidad de Acceso a la Información.
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San Salvador  Natural

2

Copia certificada del  acta de  Constitución del Sindicato de Trabajadores del Ministerio de Justicia y Seguridad  

Pública que se abrevia SITMIJUSP. Copia  certificada  de  el  acta de la última elección de la Junta directiva de 

SITMIJUSP



Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

14

San Salvador  Natural

1

 copia certificada del acta que levanto en reunión con Licda. Nora del Carmen Lopez, Licda. Isa Maria Funes, Licda. 

Lesly Cervellon,   Señor Cesar Pineda y persona del Jurídico,  el día jueves 13 de febrero del 2020 a las 3: 30 pm ,  

en contra de mi persona por queja  hecha por un ciudadano Marcelino de Jesús Martinez Fuentes

Departamento de 

Recursos Humanos 

15

San Salvador  Natural

1 Asesoria Laboral  Call Center

16

San Salvador  Natural

1 Asesoria Laboral  Call Center

17

San Salvador  Natural

1 Asesoria Laboral  Call Center

18

San Salvador  Natural

1 Asesoria Laboral  Call Center

19

San Salvador  Natural

1 Asesoria Laboral  Call Center

20

No  especifica  No  especifica  1

Datos estadisticos de empelo 

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

21

No  especifica  No  especifica  1

Proceso de consiliaciones de la Direccion general de Trabajo 

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

22

No  especifica  No  especifica  1

Estructura  organizativa del area de atencion al ciudadno 

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

23

No  especifica  No  especifica  1

Datos  estadisticos de  personas colocadas  e  inscritas en la  bolsa del MTPS

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

24

No  especifica  No  especifica  1

copia del Reglamento Interno del MTPS

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

25

No  especifica  No  especifica  1

Mision y vision del MTPS

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

26

No  especifica  No  especifica  1

Nombre y  hoja de  vida del señor Ministro de Trabajo 

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

27

No  especifica  No  especifica  1

total de personas  inscritas en la bolsa del MTPS

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

28

No  especifica  No  especifica  1

estructura organizativa del  MTPS

Oficina de Informacion 

y Respuesta 

29

No  especifica  No  especifica  1

obras  que  ejecutadas  del  MTPS

Oficina de Informacion 

y Respuesta 
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7
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0
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Cuadro 3
Consultas Ciudadanas atendidas, requerimientos no fueron subsanados y requerimientos que fueron re direccionados  en el mes de  Diciembre 2020

[image: image6.emf]Perfiles académicos   Ocupaciones 

6° grado

0

Secundaria( tercer ciclo)

0

Bachillerato 

4

Universitarios 

12

Postgrado 

0

No especifica

5

Total 

21
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Cuadro 4.

Perfiles Académicos de ciudadanos que presentaron solicitudes de información a la Unidad de Acceso a la Información Pública.  En el mes de Diciembre 2020
[image: image8.emf]Ocupaciones   Frecuencia 

Estudiante 

5

Abogado

2

Administrador de Empresas 

2

Consultora

4

Otros 

8

Total 21


Cuadro 5.

Ocupaciones de los ciudadanos que presentaron solicitudes de información a la Unidad de Acceso a la Información Pública.  En el mes de Diciembre  2020

[image: image9.emf]Nacionales  Extranjeros 

21 0


Cuadro 6.

Cantidades de Nacionales o extranjeros que solicitaron información en el mes de Diciembre 2020.
[image: image10.emf]Personas Naturales  Personería Jurídica 

21 0


Cuadro 7.

Tipo de personería que ha solicitado  información a la UAIP-MTPS en el mes de Diciembre  2020
[image: image11.emf]Otros casos  Frecuencia 

Solicitudes Re direccionadas 

0

Solicitudes No subsanadas 

1

Solicitudes desestimadas

0

Quejas 

0

No admitida 

0


Cuadro 8.

Solicitudes de Información recibidas por medio electrónico,  presencial  o vía telefónica en la Unidad de Acceso a la Información Pública en el mes de Diciembre 2020
[image: image12.emf]Clasificación solicitudes de información Presenciales  Electrónicas  Telefónicas  Total

Solicitudes de Información ( SI)

1 9

0 10

Consultas Directas ( CD)

0 0

5 5

Consultas Ciudadanas 

3 5

0 8

Total  4 14 5 23


Cuadro 9.

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública en el mes de Diciembre  2020, y fueron casos especiales.


Detalle del requerimiento de cada una de las solicitudes de información que han sido atendidas en el mes de Septiembre del 2020





INFORME DE SOLICITUDES TRAMITADAS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA IINFORMACIÓN PÚBLICA


DICIEMBRE 2020











El dato de las solicitudes de información tramitadas en la Unidad de acceso de Información Pública, no coincide con el número de requerimientos de Información solicitados, ya que, este dato es desagregado por tipo de clasificación de información requerida, es decir que una solitud de información puede  tener  uno o varios puntos a tramitar dentro de las diferentes Direcciones o Unidades de esta Institución.











Las Consultas Ciudadanas, son todas  aquellas solicitudes que hace la ciudadanía en general sobre puntos específicos  y  por lo general son solicitudes con un enfoque bien personal o enfocados a casos laborales específicos, que a la vez requieren una respuesta más amplia por parte de las  áreas especializadas o en algunas ocasiones  son pasadas al área de asesoría laboral para que puedan ser resueltas pero siempre dentro del Ministerio de Trabajo y Previsión Social.











Art. 68.- Los interesados tendrán derecho la asistencia para el acceso a la información y al auxilio en la elaboración de las solicitudes, si así lo pide. Cuando una solicitud de información sea dirigida a un ente obligado distinto del competente, éste deberá informar al interesado la entidad a la que debe dirigirse.


Excepciones a la Obligación de dar Trámite a Solicitudes de Información Art. 74.-Los Oficiales de Información no darán trámite a solicitudes de información: a. Cuando éstas sean ofensivas o indecorosas. b. Cuando la información se encuentre disponible públicamente. En este caso, deberán indicar al solicitante el lugar donde se encuentra la información. c. Cuando la solicitud sea manifiestamente irrazonable.













