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RSI-MTPS-0022-2024
La infrascrita Oficial de Informacion del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, HACE SABER:
AL XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en su calidad de solicitante de informacion, la resolucion
de las nueve horas con treinta minutos del ocho de mayo del afio dos mil veinticuatro, el cual
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literalmente dice:

EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL MINISTERIO DE TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL, San Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del ocho de mayo

del aflo dos mil veinticuatro.

VISTA la Solicitud de Informacion admitida en la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica de esta Institucién en fecha dieciocho de abril del afio dos mil veinticuatro, interpuesta
por el XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX; quién en la parte medular de la solicitud pidi6 la
siguiente informacién: “1. Registro de cuantos contratos han sido registrados en la modalidad
de Teletrabajo en el Departamento de San Salvador desde el afio 2021 a la fecha; 2. Registro
de cuantas solicitudes de inspeccion de trabajo se han recibido en la Direccion General de
Inspeccién de Trabajo, bajo la modalidad de Teletrabajo por incumplimiento a pago de salario,
pago de horas extras, incumplimiento de las prestaciones de Ley (ISSS y AFP’s), en el

Departamento de San Salvador, desde el afio 2021 a la fecha, desagregada por sexo.”

Habiéndose cumplido con los requisitos establecidos por el articulo 66 de la Ley de Acceso a
la Informacién Pdublica; y los articulos 50, 54 y 57 del Reglamento de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y CONSIDERANDO:

l. Que el Articulo 18 de la Constitucion de la Republica de El Salvador reconoce el
derecho de toda persona a dirigir sus peticiones por escrito, de manera decorosa, a las
autoridades legalmente establecidas; a que se le resuelvan, y a que se haga saber lo
resuelto.

Il. Que el Articulo 2 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica referente al Derecho

de Acceso a la Informacién Publica “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir

informacion generada, administrada o en poder de las institucione

entes obligados de manera oportuna y veraz, sin sustentar interés o /i



S 1% | MINISTERIO
el © | DE TRABAJO

N F
T Y PREVISION

*
GOBIERNO DE SOCIAL
EL SAIVADOR

Habiéndose realizado las diligencias correspondientes con el interesado, mediante auto
de las trece horas con cuarenta y cinco minutos del dos de mayo del afio dos mil
veinticuatro, referente a la ampliacion excepcional del plazo adicional de 5 dias habiles
mas de conformidad al articulo 71 inciso segundo de la Ley de Acceso a la
Informacidn Publica establece que: “En caso de que no pueda entregarse la informacion
en tiempo, por la complejidad de la informacion u otras circunstancias excepcionales, por
resolucion motivada podra disponerse de un plazo adicional de cinco dias habiles”,
debido a que la solicitud de informaciéon aun se encontraba en tramite en las Unidades

Administrativas a la que habia sido asignada.

Habiéndose realizado las gestiones internas con la Directora General de Trabajo de este
Ministerio, a quien se les solicité lo requerido en el punto uno de la solicitud; y con el
Director Interino y Ad-Honren de la Direccion General de Inspeccién de Trabajo, a quien
se le requirid lo correspondiente al punto dos; en respuesta, los referidos Directores
entregaron la informacion a la Unidad de Acceso a la Informacion Publica de esta
Secretaria de Estado, en el cual literalmente expresan: Directora General de Trabajo:
(...) “De acuerdo a solicitud asignada bajo el nimero de referencia SI-MTPS-0022-2024,
en el que solicita informacion estadistica sobre: Registro de cuantos contratos han sido
registrados en la modalidad de Teletrabajo en el Departamento de San Salvador desde
el afio 2021 a la fecha. Al respecto tengo a bien informar que a partir del periodo
comprendido del afio 2021 a la fecha aparecen registrado un total de 17,622 contratos
en lamodalidad de Teletrabajo”; Director General de Inspeccién de Trabajo: (...) Por
medio del presente, en el marco de la solicitud con referencia SI-MTPS-0022-2024, por
medio de la cual fue requerida informacion relativa a: Registro de cuantas solicitudes de
inspeccion de trabajo se han recibido en la Direccién General de Inspeccion de Trabajo,
bajo la modalidad de Teletrabajo por incumplimiento a pago de salario, pago de horas
—

extras, incumplimiento de las prestaciones de Ley (ISSS y AFP’s), e

de San Salvador, desde el afio 2021 a la fecha, desagregada po ﬂ S RPOF 10
virtud de lo anterior, sirva el presente como respuesta de conforrt

Tengo a bien informar que, de conformidad con la informaciéon y re
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General de Inspeccion de Trabajo, en el periodo requerido se han realizado un total de
4,912 solicitudes de inspeccion; sin embargo, debo de aclarar que no se posee
desagregada como ese requerida la informacion, por lo que se proporciona aquella con

la que se cuenta”.

Tomando en consideracion lo previamente establecido, la suscrita manifiesta que es
procedente conceder el acceso a la informacién publica al peticionante; lo cual ha sido
proporcionado por la Directora General de Trabajo lo correspondiente al punto uno y lo
correspondiente al punto dos proporcionado por el Director Interino y Ad-Honren de la
Direccion General de Inspeccion de Trabajo, de conformidad a informacion registrada en
las bases de datos que para tal efecto llevan ambas Direcciones; por tanto, la informacién
se detalla en la presente resolucion conforme a informes rendidos por los referidos
Directores Generales; a tal efecto el articulo seis letra “c” de la Ley de Acceso a la
Informacidén Publica establece que, “Informacion publica: es aquella en poder de los
entes obligados contenida en documentos, archivos, datos, bases de datos,
comunicaciones y todo tipo de registros que documenten el ejercicio de sus facultades o
actividades, que consten en cualquier medio, ya sea impreso, Optico o electronico,
independientemente de su fuente, fecha de elaboracion, y que no sea confidencial. Dicha
informacion podra haber sido generada, obtenida, transformada o conservada por éstos
a cualquier titulo”, teniendo la informacion solicitada sobre este punto una naturaleza

juridica publica, tomando en consideracion la norma precitada.

Por otra parte, para el caso en particular de la informacién correspondientes al
desagregado por sexo, segun lo reportado por la Direcciébn General de Inspeccién de
Trabajo, es informacion inexistente, ya que no se llevan esos desagregados de

informacion en las bases de datos que para tal efecto se llevan en el tema de Denuncias,

por tanto, es procedente decir que los datos requeridos son inexistente por no ser
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caso y tomard las medidas pertinentes para localizar en la dependencia o entidad la

informacion solicitada y resolvera en consecuencia. En caso de no encontrarla, expedira

una resolucién que confirme la inexistencia de la informacién”. En caso de encontrar la

informacion proseguira con la tramitacion”.

POR TANTO: De conformidad a las razones y hechos expuestos, disposiciones legales antes
citadas, al principio de maxima publicidad y disponibilidad, ambos estipulados en el articulo 4
de la aludida Ley y a los articulos: 62, 65, 72 literal “c” y 73 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica. RESUELVE: Concédase el acceso a la informaciéon publica al
XXXXXXX XXX XXXXXXXXXXXXX, lo referente a: “1. Registro de cuantos contratos han sido
registrados en la modalidad de Teletrabajo en el Departamento de San Salvador desde el afio
2021 a la fecha; 2. Registro de cuantas solicitudes de inspeccion de trabajo se han recibido en
la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, bajo la modalidad de Teletrabajo por
incumplimiento a pago de salario, pago de horas extras, incumplimiento de las prestaciones de
Ley (ISSS y AFP’s), en el Departamento de San Salvador, desde el afio 2021 a la fecha”, de
conformidad a informacion proporcionada por la Directora General de Trabajo y por el Director
Interino y Ad-Honren de la Direccidon General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social conforme a los datos que para tal efecto se registran en el marco de sus

funciones en cada Direccion. NOTIFIQUESE. Y.G.

Para que le sirva de legal notificacion a través del medio electrénico sefalado en la solicitud
XXXKXXXXXXX XXX XXXXXXXXX, extiendo, la presente en la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, 17 Av. Norte, Alameda
Juan Pabilo I, Edificio 4 planta 1, puerta 3, Centro de Gobierno, San Salvador, a través del

correo electrénico: oficialinformacion@mtps.gob.sv a las catorce horas con treinta minutos

del seis de mayo de dos mil veinticuatro.
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