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ANTECEDENTES
PRESENTACION

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social (MTPS), a través de la Oficina de Estadistica e
Informdtica Laboral, presenta el “Informe estadistico Mensual enero 2020”; en
cumplimiento a la funcidn de asegurar la disponibilidad de informacién laboral para facilitar
la toma de decisiones al Nivel Superior, previsto en la Ley de Organizacién y Funciones del
Sector Trabajo y Prevision Social.

Este documento estd en coherencia y contribuye al cumplimiento del convenio 160 de la
OIT, relativo a las estadisticas del trabajo.

Los datos estadisticos presentados tienen el propdsito de proveer de informacion sobre el
entorno social y laboral del pais, para identificar las necesidades de los trabajadores y
empleadores, de manera que contribuyan al desarrollo de iniciativas para el abordaje de las
tendencias presentadas y encarar los retos del contexto laboral con mejores modelos
metodoldgicos.

Con el afan de facilitar estudios comparables en la regién y los paises, este instrumento ha
adoptado en conceptos, definiciones, clasificaciones e indicadores comunes. Esta primera
iniciativa busca normalizar el contenido y estadisticas presentadas, de acuerdo a la Guia
sobre la armonizacion de las estadisticas sobre inspeccién del trabajo de la Organizacion

Internacional del Trabajo.

San Salvador, enero 2020
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OBIJETIVO

Presentar los principales indicadores mensuales relativos a la prestacion de servicios de los
procesos misionales del Ministerio de Trabajo y Previsidon Social, incluyen los servicios
publicos de empleo, inspecciones de trabajo, servicios de conciliacién laboral y atencién a
sindicatos.

TERMINOS Y DEFINICIONES

Con el propdsito de facilitar la comparabilidad de los datos de este documento se han
adoptado los términos y definiciones de la Guia sobre la armonizacién de las estadisticas
sobre la inspeccidon del trabajo, Oficina Internacional del Trabajo, Administracién del
Trabajo, Inspeccién del Trabajo y Seguridad y Salud en el Trabajo (LABADMIN/OSH),
Ginebra, OIT, 2016.

Unidades econdmicas: Todos los lugares fisicos donde se llevan a cabo actividades de
producciéon (formales o informales) que produzcan bienes y/o presten servicios para ser
comercializados en el mercado o bienes para consumo propio (lugares de trabajo, fabricas,
empresas o explotaciones agricolas, instalaciones, establecimientos, empresas, hogares,
compainias, etc.).

Infraccidn: Una infraccion es toda violacion de las condiciones de trabajo o de las normas
de seguridad y salud en el trabajo que disponen la legislacion y reglamentaciones nacionales
en la materia.

Accion de inspeccidn: Una accidn de inspeccidn se da cada vez que uno o mas inspectores
realizan una accidn particular y distinta para determinar el cumplimiento de la legislacién
del trabajo, pudiendo ser proactiva o reactiva. Las acciones de inspeccion incluyen: visitas
de inspeccidn, servicios de prevencidn o asesoramiento, comprobaciones documentales y
procedimientos, entre otras.

Acciodn de inspeccidn proactiva: Una accidn de inspeccidn proactiva es aquella en que uno
0 mas inspectores realizan una accidn de inspeccidn a iniciativa del ministerio u organismo
responsable como parte de sus tareas o actividades programadas.

Accion de inspeccion reactiva: Una accidn de inspeccidn reactiva es aquella en que uno o
mas inspectores realizan una accién de inspeccidon en respuesta a un informe, queja o
solicitud u otro tipo de notificacidn.

Visita de inspeccion: Una visita de inspeccién se produce cada vez que uno o mas
inspectores visitan una unidad econdmica en persona para comprobar si se cumple la
legislacién laboral.



Una visita de inspeccion es un tipo especifico de accidn de inspeccion.

Informe: La notificaciéon hecha a la autoridad pertinente en la que se sefiala una lesién
profesional o un accidente de trabajo que afecta a la seguridad y salud de los trabajadores,
o cualquier otro hecho, por parte de un empleador u otra persona u érgano a quien la ley
exige que notifique este tipo de sucesos. Este tipo de informe puede dar lugar a una accién
de inspeccion reactiva

Sancién: Pena impuesta como resultado de una infraccién detectada (por ejemplo, multa,
interrupcion del trabajo, retirada de la licencia, cierre o pena de prision).

Multa por infraccion: El importe de la multa impuesta como resultado de la infraccion
detectada, en moneda local.

METODOLOGIA

Los datos presentados son recopilados en cada una de las unidades organizativas que los
genera: Direccion General de Previsidn Social, Direccion General de Inspeccidn del Trabajo,
Direccién General del Trabajo, Direccién Administrativa, oficinas departamentales vy
regionales del MTPS ubicadas en las cabeceras departamentales a nivel nacional.

Estos datos forman parte de sus respectivos registros administrativos, no estadisticos,
vaciados mensualmente en formatos normalizados; posteriormente son remitidos a la
Oficina de Estadistica e Informdtica para su consolidacién y analisis.

En la Oficina de Estadistica de Informatica se verifica la precision y pertinencia de la
informacién proporcionada, revisando que los datos deben estrechamente relacionados
con la informacién estadistica que desea obtenerse.

Los datos incluidos en el presente documento estan accesibles en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Previsidon Social en un formato editable que facilite su uso
estadistico por las partes interesadas.
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SERVICIOS PUBLICOS DE EMPLEO

ENERO

2020

1,369 1,345

1,140

Enero

Febrero

1701

1532 LA75 1,422

1164

Marzo Abril Mayo Junio

Personas Colocados 2019

1’ 140 Personas

Colocadas

1,359

1,838

1,526

Julio Agosto  Septiembre Octubre

m Personas Colocados 2020

Hombres

Mujeres

3,855

2,917

Noviembre Diciembre

Personas Colocadas por sector econémico

= Agricola
® Industria
= Comercio

= Servicios

Personas colocadas por rango de edad y sexo

Colocados total 1,140
De 18 a 29 afios 773
De 30 a mas afos 367
Hombres 614
De 18 a 29 afios 396
De 30 a mas afios 218
Mujeres 526
De 18 a 29 afios 377
De 30 a mas afios 149

Fuente: Registros Institucionales-MTPS-Direccion General de Previsién Social
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Cuadro 1.1 Personas colocadas, por rango de edad y sexo

Enero 2020
Sexo y Edades Enero Enero Diferencia Po‘r;:ir:caigende
2019 2020 2020-2019 2020-2019
Colocados total 1,369 1,140 -229 -17%
De 18 a 29 afios 926 773 -153 -17%
De 30 a mas afos 443 367 -76 -17%
Hombre
De 18 a 29 aiios 454 396 -58 -13%
De 30 a mas afos 290 218 -72 -25%
Mujer
De 18 a 29 aiios 472 377 -95 -20%
De 30 a mas afnos 153 149 -4 -3%
Cuadro 1.2 Personas colocadas por rama de actividad econdmica
Enero 2020
Rama de actividad econémica Enero Enero Diferencia Pog;f:;tca;gende
2019 2020 2020-2019 9020-2019
Azricul p Vel
gricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 10 43 33 330%
Subtotal Sector Agricola 10 43 33 330%
Industrias manufactureras 225 226 1 0%
Produccion y distribucién de electricidad, gas y agua 14 9 5 36%
Construccion 109 33 -76 -70%
Subtotal Sector Industria 348 268 -80 -23%
Con’1erC|o al por mayor y al por menor; reparacién de 396 364 38 12%
vehiculos
Subtotal Sector Comercio 326 364 38 12%
Hoteles y restaurantes 112 152 40 36%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 120 90 30 25%
Intermediacion financiera 29 60 31 107%
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler
272 77 -195 -72%
Admon. publica y defensa; planes de seguridad Social 53 19 34 64%
Ensefianza 4 5 1 25%
Servicios sociales y de salud 11 7 -4 -36%
Actividades de servicios comunitarios, sociales y
51 48 -3 -6%
personales
Hogares privados con servicio doméstico 33 7 -26 -79%
Subtotal Sector Servicios 685 465 -220 -32%
Total Global 1,369 1,140 -229 -17%
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Cuadro 1.3 Personas colocadas por rango de edad, segun actividad econdmica

Enero 2020

De 18 a 29 aiios

De 30 afios a mas

Rama de actividad econémica Total
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
A.gr.|cultura, ganaderia, caza, 14 3 17 13 13 26 43
silvicultura y pesca
Subtotal Sector Agricola 14 3 17 13 13 26 43

Industrias manufactureras 55 95 150 30 46 76 226
Produ‘Ct':lon y distribucién de 3 1 9 0 0 0 9
electricidad, gas y agua
Construccion 6 3 9 24 0 24 33

Subtotal Sector Industria 69 99 168 54 46 100 268
Comercio al por mayor y al por 147 137 284 45 35 80 364
menor; reparacién de vehiculos

Subtotal Sector Comercio 147 137 284 45 35 80 364
Hoteles y restaurantes 61 52 113 20 19 39 152
Transpf)rte., almacenamiento y 27 19 46 38 6 44 9
comunicaciones
Intermediacion financiera 21 22 43 7 10 17 60
Act|V|dad?s |nmob|I|ar|a's, 27 20 47 20 10 30 77
empresariales y de alquiler
Admon. 'publ|ca y defensa; planes 10 0 10 9 0 9 19
de seguridad Social
Ensefanza 1 1 2 3 0 3 5
Servicios sociales y de salud 1 4 5 2 0 2 7
Act|V|d§de§ de ser.V|C|os 14 19 33 5 10 15 48
comunitarios, sociales y personales
Hoga’re_f, privados con servicio 4 1 5 ) 0 5 7
doméstico

Subtotal Sector Servicios 166 138 304 106 55 161 465

Total Global 396 377 773 218 149 367 1,140
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Cuadro 1.4 Personas colocadas segun grupos ocupacionales

Enero 2020
Grupo ocupacional Enero Enero Diferencia Po‘::‘:i:‘tcaii,’ende
2019 2020 2020-2019 2020-2019
Total 1,369 1,140 -229 -17%
Miembros del poder ejecutivo y de
1 los cuerpos legislativos y personal 6 1 5 83%

directivo de la administracion publica
y de empresas

5 _Profe5|onales cientificos e 27 9 18 -67%
intelectuales

Técnicos y profesionales de nivel

3 . 140 134 -6 -4%
medio

4 Empleados de oficina 162 172 10 6%

5 Trabajadores de los servicios y 440 291 149 34%

vendedores del comercio y mercados

Agricultores, trabajadores
6 agropecuarios calificados, forestales 0 22 22 100%
Y pesqueros

Oficiales, operarios, artesanos de

7 L . 140 45 -95 -68%
artes mecanicas y otros oficios
Operarios de instalaciones, maquinas

8 69 109 40 58%
y montadores

9 Trabajadores no calificados 385 347 -38 -10%
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Cuadro 1.5 Personas colocadas por departamento

Enero 2020
. . Porcentaje de
Departamento Ezrz)elrgo Ezr:)ezrg I23 (;fle; ezrl)czlz va riaciJc’m
i 2020-2019
Total 1,369 1,140 -229 -17%
San Salvador 394 251 -143 -36%
Santa Ana 220 192 -28 -13%
Sonsonate 152 160 8 5%
La Libertad 144 112 -32 -22%
San Miguel 128 108 -20 -16%
La Unién 107 90 -17 -16%
Usulutan 64 75 11 17%
Morazan 43 67 24 56%
Ahuachapan 34 37 3 9%
Cabaiias 25 15 -10 -40%
La Paz 43 14 -29 -67%
Chalatenango 7 12 5 71%
San Vicente 2 6 4 200%
Cuscatlan 6 1 -5 -83%

Cuadro 1.6 Personas colocadas por rango de edad y sexo segun departamentos

Enero 2020
De 18 a 29 afos De 30 a mas afios Total Global
Departamento
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Total 396 377 773 218 149 367 614 526 1,140
San Salvador 78 61 139 63 49 112 141 110 251
Santa Ana 66 81 147 21 24 45 87 105 192
Sonsonate 57 33 90 58 12 70 115 45 160
La Libertad 55 30 85 16 11 27 71 41 112
San Miguel 29 47 76 15 17 32 44 64 108
La Unién 22 51 73 1 16 17 23 67 90
Usulutan 32 33 65 7 3 10 39 36 75
Morazan 21 18 39 17 11 28 38 29 67
Ahuachapan 12 6 18 15 4 19 27 10 37
Cabafias 8 5 13 1 1 2 9 6 15
La Paz 6 7 13 1 0 1 7 7 14
Chalatenango 7 3 10 2 0 2 9 3 12
San Vicente 2 2 4 1 1 2 3 3 6
Cuscatlan 1 0 1 0 0 0 1 0 1
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Cuadro 1.7 Personas con discapacidad colocadas por rango de edad y sexo

Enero 2020
p .
Sexo y edades Enero Enero Diferencia o‘:;‘:i:‘t::fnde
2019 2020 2019-2020 2020-2019

Total de colocados 25 25 0 0%
De 18 a 29 aios 8 14 6 75%
De 30 a mas afios 17 11 -6 -35%
Hombres 18 10 -8 -44%
De 18 a 29 aios 6 5 -1 -17%
De 30 a mas afios 12 5 -7 -58%
Mujeres 7 15 8 114%
De 18 a 29 aios 2 9 7 350%
De 30 a mas afios 5 6 1 20%

Cuadro 1.8 Personas con discapacidad colocadas por departamento

Enero 2020
Departamentos Ezr:)ir; Ezr:)ezrg ZD;fle;fzr:)czig Po\::(:gt:;lée"de
2020-2019

Total 25 25 0 0%
San Salvador 15 10 -5 -33%
Santa Ana 5 9 4 80%
San Miguel 2 1 -1 -50%
Usulutan 1 1 0%
Sonsonate 0 1 1 100%
La Libertad 0 1 1 100%
La Paz 0 1 1 100%
La Unidn 0 1 1 100%
Ahuachapan 1 0 -1 -100%
Cuscatlan 1 0 -1 -100%
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Cuadro 1.9 Adolescentes atendidos y permisos de trabajo emitidos

segln sexo
Enero 2020
Diferencia Porcentaje de
Sexo Enero 2019 Enero 2020 2020-2019 variacion
2020-2019
Adolescentes atendidos 257 35 -222 -86%
Hombre 128 23 -105 -82%
Mujer 129 12 -117 -91%
Permiso Emitido 9 14 5 56%
Hombre 4 11 7 175%
Mujer 5 3 -2 -40%

Cuadro 1.10 Adolescentes atendidos segun departamento

Enero 2020
Diferencia Porcentaje de
Departamentos Enero 2019 Enero 2020 2020-2019 variacion 2020-
2019
Total 257 35 -222 -86%
Santa Ana 10 15 5 50%
San Miguel 6 6 0 -
Sonsonate 7 5 -2 -29%
La Libertad 0 3 3 100%
Usulutan 2 3 1 50%
La Unién 0 2 2 100%
Cuscatlan 3 1 -2 -67%
Ahuachapan 0 0 0 -
San Salvador 223 0 -223 -100%
Chalatenango 0 0 0 -
La Paz 0 0 0 -
Cabanias 0 0 0 -
San Vicente 0 0 0 -
Morazan 6 0 -6 -100%
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Cuadro 1.11 Permisos de trabajo emitidos, segin departamento

Enero 2020
Diferencia Porcentaje de
Departamentos Enero 2019 Enero 2020 variacion 2020-
2020-2019

2019
Total 9 14 5 56%
San Salvador 6 10 4 67%
San Miguel 0 2 2 100%
Santa Ana 0 1 1 100%
La Libertad 0 1 1 100%
Ahuachapan 0 0 0 -
Sonsonate 0 0 0 -
Chalatenango 0 0 0 -
La Paz 0 0 0 -
Cabanas 0 0 0 -
Cuscatlan 0 0 0 -
San Vicente 0 0 0 -
Usulutan 1 0 -1 -100%
Morazan 2 0 -2 -100%
La Unidn 0 0 0 -

Cuadro 1.12 Contratos de aprendizaje aprobados segln sector econdmico y sexo

Enero 2020
Contratos de aprendizaje Ezn ; 1r;> Ezr:)ezrg I;g:(;ezn 5'1; PO‘r’C;;t;léende
2020-2019

Total de contratos aprobados 327 243 -84 -26%
Hombre 180 135 -45 -25%
Agricultura 0 0 0 0%
Industria 1 46 4s 4,500%
Comercio 131 35 -96 -73%
Servicios 48 54 6 13%
Mujer 147 108 -39 -27%
Agricultura 0 0 0 0%
Industria 38 31 -7 -18%
Comercio 75 45 -30 -40%
Servicios 34 32 -2 -6%
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Cuadro 1.13 Contratos de aprendizaje aprobados segin departamento

Enero 2020
epartamento £ trero - piferenca  "CCILEC TS
2020-2019
Total 327 243 -84 -26%
Santa Ana 6 15 9 150%
Sonsonate 12 4 -8 -67%
San Salvador 234 155 -79 -34%
La Libertad 68 43 -25 -37%
Cabaiias 0 7 7 100%
San Miguel 7 5 -2 -29%
Cuscatlan 0 14 14 100%

Cuadro 1.14 Ferias de autoempleo y emprendedores participantes

Enero 2020
' Emprendedores participantes
Departamento | o Enero Dferenca TR
d 2019 2020 20202019 7 EATSCE

Total 26 174 175 349 266 349 83 31%
San Salvador 6 105 25 130 83 130 47 57%
Santa Ana 4 23 56 79 78 79 1 1%
Chalatenango 6 21 32 53 27 53 26 96%
San Miguel 2 3 16 19 16 19 3 19%
La Paz 1 5 11 16 0 16 16 100%
La Libertad 1 4 8 12 0 12 12 100%
San Vicente 1 2 10 12 8 12 4 50%
Morazan 1 2 8 10 6 10 4 67%
Ahuachapan 1 3 5 8 5 8 3 60%
Usulutdn 1 6 1 7 0 7 100%
Sonsonate 2 0 3 3 10 3 -7 -70%
Cabafias 0 0 0 0 0 0 0 -
Cuscatlan 0 0 0 0 27 0 -27 -100%
La Unidn 0 0 0 0 6 0 -6 -100%
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Cuadro 1.15 Kioscos moviles y personas atendidas por sexo

Enero 2020
Enero Enero Diferencia Po\::c:ir;tca;:sende
2019 2020 2020-2019 2020-2019

Kioscos 30 18 -12 -40%
moviles

Personas 932 739 -193 21%
atendidas

Hombres 474 332 -142 -30%
Mujeres 458 407 -51 -11%

Cuadro 1.16 Kiosco maviles y personas atendidas por departamento

Enero 2020
kioscos . Enero Enero Diferencia Porce.n ta.j,e
Departamento realizados Hombre Mujer Total 2019 2020  2020-2019 d:o\;:tlzagllc;n
Total 18 332 407 739 932 739 -193 -21%
Cabafias 1 93 70 163 12 163 151 1,258%
Santa Ana 3 61 91 152 49 152 103 210%
San Salvador 2 40 111 151 452 151 -301 -67%
La Unidén 2 52 53 105 36 105 69 192%
San Miguel 3 35 29 64 42 64 22 52%
Sonsonate 3 26 21 47 66 47 -19 -29%
Ahuachapan 2 10 17 27 12 2 15 125%
La Libertad 1 10 5 15 12 15 3 25%
Morazan 1 5 10 15 12 15 3 25%
Chalatenango 0 0 0 0 0 0 0 -
La Paz 0 0 0 0 20 0 -20 -100%
Cuscatlan 0 0 0 0 23 0 -23 -100%
San Vicente 0 0 0 0 25 0 -25 -100%
Usulutan 0 0 0 0 151 0 -151 -100%
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ACTIVIDADES DE INSPECCION DE LA DGIT ENERO 2020

3,487

3,030 3,052
! 2,956
2854 2,951 2,924 . 2,937

2,602 2,749 2,772

2,515

2,204

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre

Inspecciones y Visitas de seguimiento 2019 M Inspecciones y Visitas de seguimiento 2020

Trabajadores Hombres 64%

5 2’ 3 60 Cubiertos Mujeres 36%

Fuente: Registros Institucionales-MTPS-Direccidn General de Inspeccién del Trabajo

Tipo de queja Enero o .
Principales denuncias

No dan asuetos de ley 9 e
No pago horas extras 15 recibidas
Jornadas excesivas de Trabajo 19
No pago de vacaciones anuales 15 CaII Ce nter
Acoso laboral por jefaturas 5
Retraso de salarios 7
Descuentos injustificados 8
No cotizan a ISSS ni AFP 10 1 1 2
No cuentan con equipo de proteccién personal 15
No pago de nocturnidad 9

Fuente: Registros Institucionales-MTPS-Direccion Administrativa
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Cuadro 2.1 Denuncias mas frecuentes recibidas a través del Call Center

Enero 2020
Tipo de denuncia Enero  Enero Diferencia Po\r/::irz‘:\tgiiende
2019 2020 2020-2019 2020-2019
Total 109 112 3 3%
Jornadas excesivas de Trabajo 15 19 4 27%
No pago horas extras 15 15 0 0%
No pago de vacaciones anuales 10 15 5 50%
No cuentan con equipo de proteccién 0 15 15 100%
personal
No cotizan a ISSS ni AFP 0 10 10 100%
No dan asuetos de ley 19 9 -10 -53%
No pago de nocturnidad 0 9 9 100%
Descuentos injustificados 7 8 1 14%
Retraso de salarios 9 7 -2 -22%
Acoso laboral por jefaturas 9 5 -4 -44%
No pago prestacion de ISSS 9 0 -9 -100%
Incum.pllmlentO medidas preventivas en 8 0 3 -100%
Seguridad y Salud
No pago de salario minimo vigente 5 0 -5 -100%
No tienen contrato individual de trabajo 3 0 3 -100%

firmado

Cuadro 2.2 Inspecciones y visitas de seguimiento realizadas

Enero 2020
. . Porcentaje de

Enero 2019 Enero 2020 leere;(c)llag 2020- variacion

2020-2019
Total 3,030 3,487 457 15%
Inspecciones 2,511 2,814 303 12%
Visitas de 519 673 154 30%

seguimiento
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Cuadro 2.3 Inspecciones y visitas de seguimiento por departamento

Enero 2020
Enero 2019 Enero 2020
Diferencia Porcentaje de
Departamento . i Total 2020- variacion
Inspecciones VISI.taS_ de Total 2019 Inspecciones VISI_ta? B Total 2020 2019 2020-2019
Seguimiento Seguimiento

Total 2,511 519 3,030 2,814 673 3,487 457 15%
San Salvador 691 211 902 772 251 1,023 121 13%
La Libertad 82 31 113 80 13 93 -20 -18%
Chalatenango 55 18 73 83 24 107 34 47%
Santa Ana 455 72 527 735 140 875 348 66%
Sonsonate 251 30 281 168 31 199 -82 -29%
Ahuachapan 127 13 140 128 33 161 21 15%
San Miguel 321 37 358 372 20 392 34 9%
Usulutan 92 36 128 93 55 148 20 16%
Morazan 92 5 97 106 15 121 24 25%
La Unién 208 19 227 132 23 155 -72 -32%
La Paz 43 25 68 59 a7 106 38 56%
San Vicente 28 2 30 24 0 24 -6 -20%
Cabaiias 23 14 37 22 7 29 -8 -22%
Cuscatlan 43 6 49 40 14 54 5 10%
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Cuadro 2.4 Trabajadores cubiertos por las inspecciones de trabajo

Enero 2020
Diferencia Porcentaje de
Total Enero 2019 Enero 2020 2020-2019 variacion
2020-2019

Total Global 51,685 52,360 675 1%
Hombres 28,373 33,608 5,235 18%
Mujeres 23,312 18,752 -4,560 -20%
Personas con 508 370 228 -38%
discapacidad
Hombres 358 229 -129 -36%
Mujeres 240 141 -99 -41%
Mujeres 315 84 -231 -73%
Embarazadas
Personas
menores de 3 0 -3 -100%
edad
Hombres 2 0 -2 -100%
Mujeres 1 0 -1 -100%

Nota : El total global incluye las desagregaciones ( Discapacidad , Embarazadas y Menores )

Cuadro 2.5 Montos recuperados a favor de personas trabajadoras mediante
inspecciones realizadas — enero 2020

Porcentaje de

Enero 2019 Enero 2020 Diferencia variacién 2020-
2020-2019
2019
Total montos  $1,197,653.95 $1,529,055.25  $331,401.30 28%
Hombres $652,247.51  $1,064,475.12  $412,227.61 63%
Mujeres $545,406.44 $464,580.13 ($80,826.31) -15%
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Cuadro 2.6 Infracciones impuestas por tipo de normativa

Enero 2020
Tipo de violacidn Enero Enero Diferencia v:ir::irc":jzeog(e)-
P 2019 2020  2020-2019

2019
Total 434 265 -169 -39%
Cddigo de Trabajo 184 172 -12 -7%
Ley de Organizacidon y Funciones
del sector Trabajo y Prevencion 35 73 38 109%
Social
Ley de equiparacién de
Oportunidades para Personas con 157 7 -150 -96%
Discapacidad
Decreto sobre Salario Minimo 24 4 -20 -83%
Ley Alimentaria Agraria 20 -20 -100%
Ley General de Prevencion de 14 9 5 36%

Riesgos en los Lugares de Trabajo

Cuadro 2.7 Hojas de retiro voluntario y terminaciéon de contrato

Enero 2020
. . Porcentaje de
. ] Enero Diferencia s
Tipo de hoja Enero 2019 2020 2020-2019 variacion
2020-2019
Total Retiro Voluntario 4,477 3,603 -874 -20%
Retiro Voluntario Sector Privado 4,181 3,449 -732 -18%
Retiro Voluntario Sector Municipal 160 74 -86 -54%
Retiro Voluntario Sector Publico 136 80 -56 -41%
Terminacion de contrato 3,314 3,259 -55 2%

24



Cuadro 2.8 Inspecciones y visitas de seguimiento por actividad econémica

Enero 2020
Trabajadores Cubiertos
Rama Econdémica Total Inspecciones ViSi,taf de
seguimiento
. Mujeres Trabajador  Trabajadora Discapacidad Discapacidad LGBTI LGBTI
Total Hombres Mujeres menor menor . .
embarazadas . hombres mujer /Hombre  /Mujer
hombres mujer
Total Global 3,487 2,814 673 52,360 33,379 18,527 84 0 0 229 141 0 0
Sector Agricola 70 60 10 1,673 1,428 239 2 0 0 2 2 0 0
Agricultura, caza y pesca 70 60 10 1,673 1,428 239 2 0 0 2 2 0 0
Sector Industria 244 200 44 14,602 9,039 5,473 14 0 0 27 49 0 0
Explotacion de minas y
apiora 1 1 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0
Industrias manufactureras 136 112 24 10,283 6,564 3,641 10 0 0 25 43 0 0
Maquila textil 43 33 10 2,041 1,166 873 2 0 0 0 0 0 0
Suministro de electricidad,
gas, vapor y aire 2 2 0 1,651 713 928 2 0 0 2 6 0 0
acondicionado
Suministro de agua,
evacuacion de aguas 6 3 3 il 10 1 0 0 0 0 0
Construccién 56 49 7 611 581 30 0 0 0 0 0
Sector Comercio ] 535 1,292 243 7,773 4,591 3,136 22 0 0 21 3 0 0
Comercio 1,535 1,292 243 7,773 4,591 3,136 22 0 0 21 3 0 0
Sector Servicios 1,638 1,262 376 28,312 18,321 9,679 46 0 0 179 87 0 0
Transporte y
almacenamientos 53 42 11 5,838 3,912 1,873 12 0 0 32 9 0 0
Actividades de alojamiento
N Sersicios dslcomida 408 318 90 1,697 755 922 12 0 0 6 2 0 0
Informacion y 66 50 16 3,754 1,767 1,864 15 0 0 58 50 0 0

comunicaciones
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Trabajadores Cubiertos

Rama Econémica Total Inspecciones Visi.ta§ de
seguimiento
Total Homb Mui Mujeres Trabajador  Trabajadora Discapacidad Discapacidad LGBTI LGBTI
ota ombres Uleres  mbarazadas menor mer?or hombres mujer /Hombre  /Mujer
hombres mujer
Acvidadfinancera¥de 145 106 39 1,589 941 634 1 0 0 5 . 0 0
Actividades inmobiliarias 8 8 0 1,057 568 489 0 0 0 0 0 0 0
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 64 55 9 122 67 55 0 0 0 0 0 0 0
Actividades se servicios
administrativos de apoyo 149 107 42 1,739 1,161 548 0 0 0 23 7 0 0
Actividades de
investigacién y seguridad 206 150 56 633 456 177 0 0 0 0 0 0 0
(Agencias de seguridad)
Actividades de todo tipo
de limpieza de edificios 42 32 10 4,420 4;213 182 0 0 0 24 1 0 0
Administracion publica y
defensa, planes de
seguridad social de 32 21 11 3,372 2,600 741 1 0 0 25 5 0 0
afiliacion obligatoria
Ensefianza 80 67 13 1,511 703 798 0 0 0 4 6
Servicios relacionados con
la salud y asistencia social 167 138 29 1,458 546 908

Actividades artisticas, de
entretenimiento y 20 16 4 497 284 211 1 0 0 1 0 0 0
recreativas

Otras actividades de

coreio 171 133 38 539 324 215 0 0 0 0 0 0 0
Hogares con servicio

e 24 17 7 53 16 37 0 0 0 0 0 0 0
Organismos y 6rganos 3 2 1 33 8 25 0 0 0 0 0 0 0

extraterritoriales
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Cuadro 2.9 Inspecciones a solicitud de personas trabajadoras

Enero 2020

Tipo de queja

Inspecciones

reactivas

Mujeres

Personas cubiertas

Hombres

Trabajadora
embarazada

Total de
personas

Total

152

(9]
(3]

94

154

Constancia de trabajo

Situacién Laboral

Asuetos

Subsidio por Incapacidad

Despido de Mujer Embarazada
Descuentos ilegales

Reexportacion de maquinaria
Contrato individual de trabajo
Malos tratos

Acoso laboral

Despido de Directivo Sindical
Cambio De Funciones

Dias De Descanso

Riesgos Psicosociales

Subsidio Embarazada
Suspensiones Disciplinarias
Verificacion del Codigo de Trabajo y Ley
General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo

Desmejora salarial

Firma de Incapacidad

No pago de AFP

Recibo de Pago o Planillas
Verificacion del Cédigo de Trabajo
Bonificaciones

Despido de Afiliado

Discriminacidén de Directivo sindical
Discriminacidn por Aspecto Fisico
Jornada Laboral

Lactancia Materna

Ley General de Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo

Situacion Laboral de Embaraza

Subsidios gastos funerarios

Ampliacion de la Garantia de Estabilidad
Laboral de la Mujer en Estado de Gravidez

28
19
13
13
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Cuadro 2.10 Verificacion al cumplimiento de la Ley de Lactancia Materna

Enero 2020

Enero Enero Diferencia V:;:;g:]ajzeo:g_

2019 2020 2020-2019 2019
Inspecciones 32 43 11 34%
Total de trabajadoras cubiertas 112 257 145 129%
Mujeres 111 250 139 125%
Mujeres embarazadas 1 7 6 600%
Mujeres con discapacidad 0 0 0 0

Cuadro 2.11 Inspecciones proactivas en derechos laborales a mujeres

Enero 2020
Inspecciones Tot_al de . e“r:lgjs.(:;:so Mujeres con
Departamento programadas mujeres  Mujeres de discapacidad
cubiertas gravidez

Total 64 866 842 6 18
San Miguel 24 103 102 0 1
Sonsonate 12 12 12 0 0
Santa Ana 10 284 279 3 2
La Union 6 16 16 0 0
Usulutan 3 10 10 0 0
Ahuachapan 2 25 25 0 0
La Libertad 2 384 366 3 15
Cuscatlan 2 17 17 0 0
San Vicente 1 1 1 0 0
Cabanas 1 8 8 0 0
Morazan 1 6 6 0 0
Chalatenango 0 0 0 0 0
San Salvador 0 0 0 0 0
La Paz 0 0 0 0 0

Cuadro 2.12 Actividades de inspecciones en materia de trabajo infantil

Enero 2020
Enero Diferencia Porcentaje de
Actividades realizadas Enero 2019 2020 2020-2019 variacién 2020-
2019
Total de Inspecciones proactivas en 77 83 6 8%

trabajo infantil
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ACTIVIDADES DE INSPECCION DE LA DGPS ENERO 2020

314
302 304
293 290

283 281 273

260
247 243

206
177

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Inspecciones 2019 mInspecciones 2020

3 3 2 4 1 Trabajadores Hombres 68.7%
) Cubiertos por las Mujeres 31.3%

Inspecciones

Trabajadores Hombres 62.9%

2 6 2 4 5 Acreditados Mujeres 37.1%
Trabajadores

Hombres 73.3%

Comités de SSO
] cubiertos por los
Acreditados 1 ) 3 6 2 ,: Mujeres 26.7%
comités

Fuente: Registros Institucionales-MTPS-Direccidn General de Previsidn Social
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Cuadro 3.1 Inspecciones proactivas en seguridad e higiene ocupacional

Enero 2020
Tipo de inspeccion Enero Enero Diferencia dI::o\::‘:inatcai:Sen
2019 2020 2020-2019 2020-2019
Total de inspecciones 283 302 19 7%
Inspeccidn en higiene ocupacional 193 205 12 6%
Inspeccidén seguridad ocupacional 90 97 7 8%

Cuadro 3.2 Inspecciones proactivas de higiene ocupacional
Enero 2020

Higiene ocupacional

Departamento Porcentaje de

T G e ren
2020-2019
Total 193 205 12 6%
San Salvador 98 113 15 15%
La Libertad 42 31 -11 -26%
Santa Ana 29 27 -2 -7%
Cuscatlan 7 9 2 29%
La Unidn 7 9 2 29%
La Paz 1 8 7 700%
Ahuachapan 6 4 -2 -33%
Sonsonate 1 3 2 2
San Miguel 1 1 0 0
Chalatenango 0 0 0 0
Cabaiias 1 0 -1 -1
San Vicente 0 0 0 0
Usulutan 0 0 0 0
Morazan 0 0 0 0
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Cuadro 3.3 Inspecciones proactivas de seguridad ocupacional
Enero 2020

Seguridad ocupacional

Porcentaje de

Departamento Enero Enero Diferencia variacién
2019 2020 2019-2019 2020-2019
Total 90 97 7 8%
San Salvador 76 81 5 7%
La Libertad 11 10 -1 -9%
Sonsonate 0 4 4 0
Santa Ana 2 2 0 0
Ahuachapan 0 0 0 0
Chalatenango 0 0 0 0
La Paz 0 0 0 0
Cabafias 1 0 -1 -1%
Cuscatlan 0 0 0 0
San Vicente 0 0 0 0
San Miguel 0 0 0 0
Usulutan 0 0 0 0
Morazan 0 0 0 0
La Unién 0 0 0 0

Cuadro 3.4 Personas trabajadoras cubiertas por las inspecciones proactivas en
seguridad e higiene ocupacional

Enero 2020
Departamento Enero Enero Diferencia 2020- Po‘rlt::;t::gende
2019 2020 2019 2020-2019

Total 40,403 33,241 -7,162 -18%
San Salvador 30,709 26,084 -4,625 -15%
La Libertad 8,242 3,601 -4,641 -56%
Sonsonate 50 1,845 1,795 3590%
Santa Ana 612 1,201 589 96%
Cuscatlan 94 232 138 147%
La Unidn 360 188 -172 -48%
La Paz 19 65 46 242%
Ahuachapan 79 17 -62 -78%
San Miguel 14 8 -6 -43%
Chalatenango 0 0 0 0
Cabaiias 224 0 -224 -100%
San Vicente 0 0 0 0
Usulutan 0 0 0 0
Morazan 0 0 0 0
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Cuadro 3.5 Visitas de seguimiento para verificar el funcionamiento de comités de SSO

Enero 2020
Departamento Enero Enero Diferencia v';:ir:;r;tnaizeog:_
2019 2020 2020-2019 2019
Total 217 170 -47 -22%
La Unién 11 27 16 145%
Sonsonate 15 26 11 73%
Usulutan 11 20 9 82%
Cuscatlan 6 16 10 167%
Chalatenango 9 14 5 56%
San Salvador 72 11 -61 -85%
La Libertad 11 11 0 0%
Santa Ana 25 10 -15 -60%
Ahuachapan 11 8 -3 -27%
San Vicente 20 7 -13 -65%
San Miguel 9 7 -2 -22%
Morazan 0 6 6 0
Cabaias 9 4 -5 -56%
La Paz 8 3 -5 -63%

Cuadro 3.6 Comités de seguridad y salud ocupacional acreditados

enero 2020
Acreditacion y cobertura Enero Enero Diferencia Po‘t;:t:;tca;:’)ende
por sexo 2019 2020 2020-2019 2020-2019
Comités Acreditados 30 26 -4 -13%
Personas cubiertas 2,000 1,362 -638 -32%
Hombres 1,494 999 -495 -33%
Mujeres 506 363 -143 -28%
Miembros acreditados 144 245 101 70%
Hombres 89 154 65 73%
Mujeres 55 91 36 65%
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Cuadro 3.7 Estudios ambientales realizados

Enero 2020

Estudio ambiental

Enero 2019

Enero 2020

Diferencia 2020-

Porcentaje de variacion

2019 2020-2019
Total 44 57 13 30%
lluminacion 17 21 4 24%
Ruido 12 19 7 58%
Calor 15 17 2 13%
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MEDIACIONES LABORALES
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RELACIONES LABORALES ENERO 2020

857

808
772 455 764
717

648 647 640 642

597
558

417

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Aho 2019 m Ano 2020

Trabajadores Hombres 65.7%

beneficiados Mujeres 34.3%

Personas beneficiadas por mediaciones 215
individuales de Trabajo

(Conciliadas y Re-Instalos)

Hombres 151

Mujeres 64

86%

Personas beneficiadas por mediaciones colectivas 36
de Trabajo
= Relaciones individuales de Trabajo (Conciliadas y Re-Instalos)

Hombres 14
Mujeres 22

Relaciones colectivas de trabajo

Fuente: Registros Institucionales-MTPS-Direccidn General de Trabajo
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Cuadro 4.1 Mediaciones de trabajo resueltas, individuales y colectivas

Enero 2020
Diferencia Porcentaje de
Departamento Enero 2019 Enero 2020 2020-2019 variacion
2020-2019

TOTAL 772 755 -17 -2
San Salvador 519 405 -114 -22%
Santa Ana 86 85 -1 -1%
San Miguel 52 76 24 46%
La Libertad 5 44 39 780%
Sonsonate 35 41 6 17%
Ahuachapan 10 30 20 200%
La Paz 22 27 5 23%
Usulutan 25 22 -3 -12%
La Unién 8 17 9 113%
Morazan 0 8 8 =
Cuscatldn 0 0 0 -
San Vicente 0 0 0 -
Cabafas 3 0 -3 -100%
Chalatenango 7 0 -7 -100%

Cuadro 4.2 Personas beneficiadas por mediaciones conciliatorias y re-instalos
Enero 2020

. . Porcentaje de
Mediaciones Enero Enero Diferencia variacion
2019 2020 2020-2019

2020-2019
Personas beneficiadas 261 251 -10 -4%
Relaciones individuales de Trabajo 235 215 -20 -9%
Hombres 162 151 -11 -7%
Mujeres 73 64 -9 -12%
Relaciones colectivas de trabajo 26 36 10 38%
Hombres 23 14 -9 -39%
Mujeres 3 22 19 633%
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Cuadro 4.3 Montos de dinero acordados en mediaciones conciliadas

Enero 2020
Mediaciones Enero Enero Diferencia Po‘r;:(:ir;tcaigende
2019 2020 2020-2019 2020-2019

Montos Conciliados $211,708.60 $ 203,364.72 -8,343.88 -4%
Conciliaciones individuales $191,413.90 $169,941.68 -21,472.22 -11%
Hombres $137,698.59 $120,770.77 -16,927.82 -12%
Mujeres $53,715.31 $49,170.91 -4,544 .4 -8%
Conciliaciones colectivas $20,294.70 $33,423.04 13,128.34 65%
Hombres $17,126.61 S 9,532.75 -7,593.86 -44%
Mujeres S 3,168.09 $23,890.29 20,812.2 657%

Cuadro 4.4 Monto de dinero acordados en audiencias celebradas en mediaciones
individuales y colectivas, por sector econédmico

Enero 2020
Seccion Enero Enero Diferencia Po\:;t:ir; ia;gende
2019 2020 2020-2019 2020-2019

Montos Conciliados $211,708.60 $ 203,364.72 -8,343.88 -4%
Relaciones individuales de $191,413.90 $ 169,941.68 -21,472.22 11%
Trabajo
Servicios $103,491.46 S 88,979.39 -14,512.07 -14%
Comercio S 44,356.96 S 49,085.00 4,728.04 11%
Industria S 36,354.92 S 28,637.00 -7,717.92 -21%
Agricultura S 7,210.56 S 3,240.29 -3,970.27 -55%
Relaciones colectivas de trabajo $20,294.70 $ 33,423.04 13,128.34 65%
Servicios S 9,601.72 S 8,948.55 -653.17 -7%
Comercio S 4,041.23 S 9,741.11 5,699.88 141%
Industria S 6,651.75 S 14,733.38 8,081.63 121%
Agricultura S 0.00 S 0.00 0.00 0%
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Cuadro 4.5 Mediaciones individuales conciliadas, por actividad econdmica

Enero 2020
Actividad econdmica Ezr:)elr: Ezr;)ezr(;) ZD (i)fzeor-ezr:)cli; Po\:::;t;:iende
2020-2019

Total 231 207 -24 -10%
Comercio 61 58 -3 -5%
Hoteles y restaurantes 12 20 8 67%
Construccion 16 18 2 13%
Agencias de seguridad 20 17 -3 -15%
Transporte y almacenamiento 8 11 3 38%
Enseiilanza 9 11 2 22%
Industria manufacturera 21 10 -11 -52%
Actividades de servicios de apoyo 21 10 -11 -52%
Otros servicios, reparaciones 28 10 -18 -64%
Servicios domésticos 6 10 4 67%
s gy e L
Agricultura 11 5 -6 -55%
Agua y desechos 3 5 2 67%
Comunicaciones 3 5 2 67%
gz;tli\tl;:z:ses profesionales y 5 4 5 100%
Agencias de limpieza 3 2 -1 -33%
Finanzas y seguros 4 1 -3 -75%
Servicios sociales y de salud 1 1 0 0%
Artisticas y recreativas 1 1 0 0%
Organos extraterritoriales 0 1 1 100%
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Cuadro 4.6 Mediaciones colectivas conciliadas, por actividad econdmica

Enero 2020
Actividad econémica Enero Enero Diferencia Po\::t:ir;:aijéende
2019 2020 2020-2019 2020-2019
Total 26 36 10 38%

Comercio 6 7 1 17%
Agencias de seguridad 4 5 1 25%
Agencias de limpieza 0 5 5 100%
Ensefianza 0 4 4 100%
Construccion 0 3 3 100%
Transporte y almacenamiento 0 3 3 100%
Actividades de servicios de apoyo 8 3 -5 -63%
Industria manufacturera 2 2 0%
Hoteles y restaurantes 0 2 2 100%
Electricidad, gas y aire acondicionado 4 1 -3 -75%
Agua y desechos 0 1 1 100%
Otros servicios 2 0 -2 -100%

Cuadro 4.7 Mediaciones de trabajo individuales y colectivas, por tipo de resoluciéon

Enero 2020
Departamento Resueltas conciliadas inft:Io co:(iz?liar Desistidas ml?lta Inasistencia noti:il:adas

Total 755 224 8 300 70 84 53 16
San Salvador 401 91 0 182 38 58 21 11
Santa Ana 85 43 1 17 6 6 7 5
San Miguel 76 25 0 35 7 6 3 0
La Libertad 48 11 0 19 4 3 11 0
Sonsonate 41 15 0 14 7 4 1 0
Ahuachapan 30 7 6 9 2 0 6 0
La Paz 27 9 0 13 1 2 2 0
Usulutan 22 12 0 5 3 2 0 0
La Unién 17 5 1 6 2 3 0 0
Morazan 8 6 0 0 0 0 2 0
Cuscatlan 0 0 0 0 0 0 0 0
San Vicente 0 0 0 0 0 0 0 0
Cabaias 0 0 0 0 0 0 0 0
Chalatenango 0 0 0 0 0 0 0 0
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Cuadro 4.8 Reglamentos internos de trabajo

Enero 2020

Enero Enero  Diferencia 2020- Po‘::(:ir;tcaigende

2019 2020 2019 2020-2019
Expedientes en tramite 29 136 107 369%
Expedientes de reglamento

7 -1 -249

internos de trabajo tramitados 6 >8 8 %
Reglamentos aprobados 23 12 -11 -48%
Reglamentos observados 41 37 -4 -10%
Reglellmentos con observaciones 9 3 1 11%
de género
Proyectos de reglamentos
internos declarados 0 0 0 0%
improponibles
Proyectos de reglamentos 3 1 B 67%

internos prevenidos

Cuadro 4.9 Total sindicatos activos, segun clase y estado actual

Enero 2020

Tipo de Sindicato Activos

Total 253
Sindicatos Publicos 81
Sindicatos de Trabajadores Independientes 75
Sindicatos de Industria 32
Sindicatos de Auténomas 29
Sindicatos de Gremio 26
Sindicatos de Empresa 10
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Cuadro 4.10 Total juntas Directivas inscritas
Enero 2020

Tipo de Junta Directiva

Total 32

Junta Directiva Generales Privadas 12
Junta Directiva Generales Publicas

Junta Directiva de Auténomas
Junta Directiva de Seccionales Privadas

= U1 . ©

Junta Directiva de Federaciones Privadas

Cuadro 4.11 Miembros de Juntas Directivas inscritas

Enero 2020

Asociaciones Hombres Mujeres Total
Total 184 106 290
Juntas Directivas Generales Privadas 62 47 109
Juntas Directivas Generales Publicas 63 37 100
Juntas Directivas de Instituciones Auténomas 41 12 53
Juntas Directivas Seccionales Privadas 7 10 17
Juntas Directivas Federales Privadas 11 0 11

Cuadro 4.12 Total afiliacion sindical activa por tipo de asociacidon

Enero 2020
Asociaciones Hombres Mujeres Total
Total 80,190 36,319 116,509
Sindicatos Privados 50,368 13,303 63,671
Sindicatos publicos 19,565 14,401 33,966
Sindicatos de Auténomas 10,257 8,615 18,872
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Abreviaciones

CCT

CIlU REV. -3

CIIlU REV. -4

CIUO -88

DGIT

DGT

DGPS

FDE

MTPS

LGBTI

OIR

Sl

SIE

SSO

SNNAT

GLOSARIO
Significado

Contratos Colectivos de Trabajo

Clasificacion Internacional Industrial Uniforme Version 3

Clasificacion Internacional Industrial Uniforme Version 4

Clasificacidon Internacional Uniforme de Ocupaciones 88

Direccién General de Inspeccion de Trabajo

Direccién General de Trabajo

Direccidn General de Prevision Social

Ferias de Empleo

Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Poblacién: Lesbianas, Gais, Bisexuales, Transgénero e
Intersexuales

Oficina de Informacion y Respuesta

Solicitudes de Informacion

Sistema de Intermediacion de Empleo

Seguridad y Salud Ocupacional

Sistema Nacional de Notificacién de Accidentes de Trabajo
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Call Center 130

asesorialaboral@mtps.gob.sv

Republica de El Salvador, C.A., Alameda Juan Pablo Il y 17 Ave. Nte. Edificios 2,3 y 4., Centro de Gobierno, San
Salvador, El Salvador, C.A.,PBX: (503) 2529-3700, FAX: (503) 2529-3756, comunicaciones@mtps.Gob.sv
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