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INTRODUCCION

Ef Ministerio de Trabajo y Previsién Social (MTPS), a través de la Unidad de Planificacién y Gestién de la
Calidad, presenta el documento denominado PLAN ANUAL DE TRABAIO 2024 MINISTERIO DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL.

El Plan Anual de Trabajo, constituye una herramienta de planificacién operativa, cuyo propdsito es ejecutar
acciones orientadas al fortalecimiento de una cultura de cumplimiento en materia laboral, de seguridad y
salud ocupacional, en beneficio de las y los trabajadores, focalizado en los ternas de didlogo social, obtencién
de mejores espacios de liderazgo nacional e internacional, fortalecimiento de los servicios plblicos de
empleo, inspeccidn de trabajo, seguridad vy salud ocupacional, medernizacion institucional, erradicacion de
fas peores formas de trabajo infantil, el apoyo a la insercion |aboral de las personas con discapacidad, v los
diferentes programas que como Ministerio de Trabajo y Previsidn Social pone al servicia de la ciudadania con

el propdsito permanente de mejorar la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos asignados a [as diferentes

Dependencias de la Institucidn.

El Plan Anual de Trabajo, serd una herramienta gerencial, que permitird monitorear y evaluar el cumplimiento
de los objetivos propuestos, asi como también hacer mds oportuna la toma de decisiones apegados al

principio de flexibilidad. Esto facilita la mejora continua y aumenta la calidad de los procesos ejecutados por

la Institucién.
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OBIETIVO GENERAL

Proporcionar una herramienta que permita guiar y medir el porcentaje de logro de las metas fijadas, de una

forma practica y operativa durante el afio 2024.

MARCO LEGAL

s Ley de Organizacitén y Funciones del Sector Trabajo y Previsién Sacial Capitulo VI de los Organos de
Asesoramiento, Articulo 17.- La Oficina de Coordinacién y Desarrollo Institucional, conduce el proceso de

planificacidn.

+ Reglamento de Normas Técnicas de Control tnterno, Especificas del Ministerio de Trabajo y Previsién
Social
Capitulo 1l Normas Relativas a la Valoracién de Riesgos, Definicién de Objetivos institucionales. Articulo
No. 16 Planificacién Participativa
Capltulo Il Normas Relativas a las Actividades de Control. Articulo 21, Instrumentos normativos que
sentaran las bases del control interno, y que orientardn las fineas de trabajo a operativizar la Gestion

Institucional.

» Reglamento Interno del Grgano Ejecutiva
Articulo 40.- Ministerio de Trabajo y Previsidn Social
Compete al Ministerio de Trabajo y Previsién Social: 1.- Formular y ejecutar fa politica laboral y de
prevision social en coordinacién con la politica general del Estado, mediante planes y programas

adecuados.

ALCANCE

El Plan Anual de Trabajo serd ejecutado por cada dependencia del Ministerio de Trabajo v Prevision Social, en
el perlodo de enero a diciembre 2024, las metas fijadas por cada una de estas, se encuentran alineadas para

dar cumplimlento al cierre del Plan Estratégico Institucional 2020-2024.
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TERMINOS Y DEFINICIONES

Plan Anual de Trabajo (PAT). Documento que contiene el consolidado de las lineas estratégicas anuales que

las Unidades Organizativas ejecutarén.

Plan Estratégico Institucional {PEM). Documento que contienen el pensamiento estratégico institucional, en

respuesta al cumplimiento de los fines institucionales,

Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria. Un requisito
especificado puede establecerse en documentos normatives, como reglamentos, normas y especificaciones

técnicas y pueden ser generados por diversas partes interesadas (NTS ISO 9000:2005),

Riesgo: Efecto de fa incertidumbre sobre los objetivos, un efecto es una desviacién respecto a lo previsto (NTS
IS0 31000:2018).

Perspectivas: Categorfas de grupos objetivos con propésitos comunes gque facilitan fa comunicacién

institucional articulando los objetivos en una refacién de causalidad.

Objetiva Estratégico: Definicion de las grandes metas institucionales que permitiran el cumplimiento de la

Mision y la Vision Institucional.
indicadores Estratégicos: Expresidn cuantitativa de los objetivos estratégicos.

Lineas Estratégicas: Grandes actividades que orientan a las Unidades Organizativas, al disefic de sus

actividades anuales, con el propdsito de determinar su contribucion al logro de objetivos estratégicos.
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PENSAMIENTO ESTRATEGICO ENSTITUCIONAL

MISION

Somos la institucidn rectora en la implementacién de politicas plblicas que fomentan el empleo decente,
promueve el dialogo social, 1a defensa de los derechos laborales y fa seguridad social, contando para ello con

personal competente y comprometido en ofrecer servicios 4giles y de calidad para la ciudadania.

VISIGN

Ser una stitucion pubiica modelo en su gestidn gue garantice los derechos individuales y colectivos en el
ambito laboral, que contribuyan firmemente al desarrollo econdmico y social del pais.
VALORES INSTITUCIONALES

Vocacidn de servicio

Tenemos el compromiso de atender con empatia y proactividad a los ciudadanos y organizaciones

integridad

Realizamos el trabajo con rectitud y de forma intachable al serviclo de la ciudadania

Respeto

Reconocemos &l valor de cada persona y les apoyamos para que puedan dar lo mejor de si

Sentido de pertenencia

Promovemos la satisfaccién y el bienestar de las personas, as/ como el compromiso con los objetivos

institucionales

Transparencia

Actuamos en apego a la ley y con responsabilidad en los deberes que tenemos como servidores publicos.
OBIETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Para el periodo 2020 ~ 2024 el MTPS se ha propuesto el cumplimiento de once objetivos estratégicos

organizados en cinco perspectivas:
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1. Perspectiva de Usuarios

Incrementar |a satisfaccion de usuarios, trabajadores y empleadores con nuestros servicios.

4,

OE 1. Impulsar ef crecimiento econdmico y el Empleo Decente

OE 2. Promover la proteccion de los derechos laborales, la no discriminacion y el apoyo a grupos
vulnerables

OE 3. Fomentar el dialogo social y la cooperacion entre trabajadores, empleadores y gobierno

QF 4. Fortalecer |a proteccién social de las personas trabajadoras.

Perspectiva de Procesos

Modernizacidon y mejora continua de nuestros procesos

OE 5. Modernizar e innovar la prestacidn de servicios para los ciudadanos, sector empresarial y
organizaciones de trabajadores

OE 6. Gestionar fa mejora continua de los procesos centrados en los trabajadores y el sector
empresarial para ofrecer una atenciéon con calidad

OE 7. Fortatecer la articulacidn téenica interinstitucional y desarrollar mecanismos de inteligencia de
mercado laboral.

Perspectiva de Gobernanza

Marco normativo actualizado gue responda a fas necesidades del tejido productivo,

OE 8. Fortalecer el marco de proteccion de derechos laborales mediante el cumphmiento de
convenlos internacionales y la actualizacién de normativas.

Perspectiva de aprendizaje

Fomentar el aprendizaje, crecimiento profesional y ética de nuestro personal.

OFE 9. Desarrollar una cultura organizacional caracterizada por personal comprometido que
demuestre un desempefio profesional en sus labores.

OE 10. Contar con personal con tas competencias necesarias para el desempefio de sus funciones,
Perspectiva Financiera

Eficacia y transparencia en la gestion financiera

OE 11. Gestionar con eficiencia tos recursas financieros
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MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MTPS 2020 - 2024

El mapa estratégico institucional, presenta la estructura de prioridades, vinculacién y coherencia en el

desarrollo de los objetivos estratégicos institucionales.

Mapa Estratégico Institucional 2020-2024.

1. Impulsarel
crecimiento
economicoy el
Empleo Decente

5. Modernizar e innovar|

la prestacién de
 servicios para los
ciudadanos, sector
' empresarial y
organizaciones de
trabajadores

2. Promoverla
proteccionde los
derechos lahorales, la
no discriminaciony el
apoyoa grupos
vulnerables

6. Gestionarla mejora
continua de los
procesos centrados

en los trabajadoresy
el sectorempresarial

para ofreceruna

atencion con calidad

9. Desarrollar una cultura organizacional
caracterizada por personal comprometido
que demuestre un desempefio profesional

en sus lahores.

Mapa estratégico
MTPS 2020- 2024

3. Fomentarel
dialogo social y la
cooperacionentre
trabajadores,
empleadores y
gobiemo

7. Consolidarla

articulacion
técnica

interinstitucional

y desarrollar

mecanismos de
inteligencia de
mercado laboral

4. Fortalecerla
proteccion social
de las personas
trabajadoras.

8. Fortalecerelmarcode
proteccionde derechos
|aborales mediante el
cumplimiento de convenios
internacionales y la
actualizacion de
normativas

10. Contar con personal con las
competencias necesarias para el
desempefio de sus funciones.

11. Gestionar con transparencia y
eficiencia los recursos financieros
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METODOLOGIA DE DISENC PLAN ANUAL DE TRABAJO 2024

El proceso de planificacidn 2024, siguid los siguientes pasos:
1, Identificacion de elementos de entrada
Para la formulacidn del PAT 2024 se han considerado diferentes insumos:

a. Compromisos de pais vinculados directamente al MTPS manifestados a través de los convenios
internacionales subscritos y las metas previstas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible;

b. Normativas de la institucidn: Ley de Organizacidn y Funciones de! Sector Trabajo y Prevision Social,
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno
especificas del MTPS, y otras leyes aplicables;

¢. Plan Estratégico Institucional 2020-2024. Orienta el cumplimiento de los objetivas estratégicos

institucionales a través de las lineas estratégicas programadas en el afio 2024,

2. Uso de herramientas de planificacién

Para fa construccidn de sus planes de trabajo, los equipos de las unidades organizativas aplicaron herramientas
para la planificacién como:

a. Analisis de contexto intarno y externo (FODA)

b. Caracterizacion de procesos

¢. Disefio de indicadores

d.  Andlisis y Evaluacion de riesgos,

3. Validacidn y coordinacion entre las unidades

Una vez que cada Unidad Qrganizativa, ejecutd el disefio de su plan, se procedid a una socializacién dirigida
par |a Subdireccidn Ejecutiva, con el propdsito de coordinar las intervenciones que se realizardn de forma

conjunta para mejorar la eficiencia en el uso de recursos y facilitar la comunicacion entre las dreas.

4, Aprobacion

En una sesién de trabajo, cada Jefatura presenta al nivel superior, los principales resultados que se esperan

alcanzar, asi como su valoracion y aprobacion.
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PLANES ANUALES DE TRABAJO MTPS

2024
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