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Por medio de la presente y en cumplimiento a la Ley de Acceso a la Información Pública, se da respuesta a requerimiento SI-MTPS-0016-2024 en el que solicita: 
1.  Acta de inscripción de la seccional SITCOM-Atento, seccional del Sindicato de Industria de          Telecomunicaciones (SITCOM) de la empresa Atento El Salvador, S.A. de C.V.
2. Fecha de registro del Contrato Colectivo entre Atento El Salvador. S.A. de C.V. y SINTRABATES (Sindicato de Trabajadores de Atento El Salvador)
3. Años en los cuales se ha mantenido vigente un Contrato Colectivo entre Atento El Salvador, S.A. de C.V. y SINTRABATES (Sindicato de Trabajadores de Atento El Salvador)
4.     Texto del Contrato Colectivo entre Atento El Salvador, S.A. de C.V. y SINTRABATES (Sindicato de   Trabajadores de Atento El Salvador)
 	Posterior a verificar la solicitud de información, según los registros que para tal efecto lleva el Departamento Nacional de Organizaciones Sociales se responde lo siguiente: 
1. Acta de inscripción de la seccional SITCOM-Atento, seccional del Sindicato de Industria de         Telecomunicaciones (SITCOM) de la empresa Atento El Salvador, S.A. de C.V.

Cabe aclarar en este punto, que este Departamento no emite acta de inscripción, sino resolución de inscripción de Junta Directiva. En ese sentido, La información que solicita es considerada por la Ley de Acceso a la Información Pública como Datos Personales Sensibles, de conformidad al artículo 6 literal b) de la Ley de Acceso a la Información Pública; Asimismo el registro de Juntas Directivas es considerado como “Datos Personales Sensibles”, por lo tanto, ha sido previamente clasificada como INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, según lo que establecen los artículos 24 y 25, con relación al artículo 28 de la Ley antes mencionada, es prohibido divulgar tal información, ya que requiere del consentimiento expreso de sus titulares.

2. Fecha de registro del Contrato Colectivo entre Atento El Salvador. S.A. de C.V. y SINTRABATES (Sindicato de Trabajadores de Atento El Salvador).

                  La fecha de registro del Contrato Colectivo de Trabajo suscrito entre la Sociedad Atento El Salvador, S.A. de C.V. y el Sindicato de Trabajadores de Atento El Salvador (SINTRABATES) es:  29 de mayo de 2019. 
3. Años en los cuales se ha mantenido vigente un Contrato Colectivo entre Atento El Salvador, S.A. de C.V. y SINTRABATES (Sindicato de Trabajadores de Atento El Salvador).
Tal y como se hace referencia en el punto número dos, la fecha de inscripción del Contrato Colectivo de Trabajo es el 29 de mayo de 2019. En ese sentido, de acuerdo al artículo 276 inciso 1° del Código de Trabajo, establece que “El contrato debe celebrarse a plazo o por tiempo necesario cuando se trate de le ejecución de determinada obra. El plazo no podrá ser menor de un año ni mayor de tres; y se prorrogará automáticamente por períodos de un año, siempre que ninguna de las partes, en el penúltimo mes del mismo o de su prórroga, pida la revisión del contrato”. (El subrayado es nuestro). Por lo tanto, dicho Contrato Colectivo de Trabajo se encuentra vigente a la fecha. 

4. Texto del Contrato Colectivo entre Atento El Salvador, S.A. de C.V. y SINTRABATES (Sindicato de   Trabajadores de Atento El Salvador).

En este punto se adjunta a la presente, certificación del Contrato Colectivo de Trabajo suscrito entre la Sociedad Atento El Salvador, S.A. de C.V. y el Sindicato de Trabajadores de Atento El Salvador (SINTRABATES).
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