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INTRODUCCION

En el presente documento se plasman las actividades de La Oficina
Departamental de Sonsonate, a desarrollarse durante el afio 2014,
ademas de prever los posibles resultados en el marco de objetivos
estratégicos, en las diferentes dreas o servicios que se ofrecen desde la
departamental, siendo estas: Inspeccion de Trabajo, Conflictos

Individuales de Trabajo, e Intermediacién Laboral.

El Plan Anual de Trabajo, entra en armonia con el contenido y objetivos
estratégicos institucionales, por lo que su principal pretension es,
complementar desde la descentralizacién de los servicios con vision

estratégica de cambio permanente el trabajo efectivo.

Sonsonate, Diciembre 2013
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'EDICION:01

FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

MISION

Vigilar, prevenir y garantizar un adecuado nivel de proteccion de la
seguridad y salud ocupacional entre Empleadores(as) y Trabajadores(as),
verificando el cumplimiento de las Leyes Laborales y Normas, ademas de

buscar la conciliacién de las partes.

VISION

Ser lideres dentro de la organizacion del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, en brindar servicios de calidad, eficientes y transparentes, a fin de
alcanzar el desarrollo integral en materia de promocion y prevencion de
la seguridad y salud ocupacional y medio ambiente del trabajo, vigilando
el cumplimiento de la normativa laboral incluyendo a todos los sectores,

la igualdad de género e igualdad ante la Ley.
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VALORES

Equidad de Género:

Brindar un trato justo y correcto para mujeres y hombres segln sus
necesidades respectivas.

Honestidad:
Se refiere a una conducta caracterizada por la transparencia vy
confiabilidad en el desempefio del trabajo.

Transparencia:
Es la claridad que deben mostrar las prestaciones del servicio, actuaciones
y decisiones ante los usuarios de la Institucion.

Responsabilidad:
Es la obligacién de cumplir con las funciones, responsabilidades, tareas
Institucionales en forma efectiva, agil y oportuna.

Lealtad:
Poner en servicio de la Institucion, las aptitudes, haciendo propios los
objetivos y metas Institucionales.

Justicia:
Actuar con equidad.

Disciplina:
Es la realizacion de las funciones que corresponde en forma sistematica y
ordenada.

Espiritu de Servicio:
Es realizar el trabajo con diligencia, espiritu y comprensién en beneficio de
los usuarios y de la Institucion.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Despacho Ministerial

Despacho
Viceministerial

Oficina Regional de
Occidente Santa Ana

Oficina Departamental de
Sonsonate
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RECURSO HUMANO Y FINANCIERO

A. HUMANOS

o PLAN ANUAL DE TRABAJO 2014
o | OFICINA DEPARTAMENTAL DE SONSONATE

PAT2014
ODS

 FECHA:DICIEMBRE 2013 MOFICACION:00

Jefe(a) Departamental

Colaboradores(as) Juridicas

Supervisores(as) de Inspeccién

Coordinador(a) de Empleo

Inspectores(as) de Trabajo

Delegados(as)

Gestores(as) de Empleo

Secretarias

Notificador

Ordenanza

Motorista

Vigilante

e e e S I al B et %2 B B U I T S P

TOTAL

N
i

B. FINANCIEROS

¥ BRO L L L

51 REMUNERACIONES

$ 174,057.12

54 ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

$  3,628.00

TOTAL

$177,685.12

Sonsonate, Diciembre 2013
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FODA

-+ FORTALEZAS

e  Cumplimiento de metas

e Censo de registro de empresas
para programar inspecciones

s Disponibilidad de los empleados a
realizar el trabajo

e Atencion gratuita y personalizada
a los usuarios

o Planificacion de trabajo

¢ Disponibilidad de consumibles

¢ Respuestas a tiempo de las
solicitudes de inspeccién

e Gestidn activa de blusqueda de
empleo

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2014
.  OFICINA DEPARTAMENTAL DE SONSONATE

-+ DEBILIDADES -

oDs

* FECHA:DICIEMBRE 2013 MOFICACION:00

Falta de recurso humano
Instalacion no adecuada
(hacinamiento)

baja designacién presupuestaria
Concentracion de oportunidades
de superacion

Ubicacion de la oficina no idonea
Falta de incentivos

Escasa capacitacion

Resistencia al cambio

~~ OPORTUNIDADES -
e Aprovechamiento de espacios

para insercion laboral
e Buenas relaciones
interinstitucionales de

cooperacién

Poca oferta de emple
Desinformacion de los usuarios
de los servicios que presta el
ministerio

Mala opinién publica

Poca cooperacion de los

empresarios

Sonsonate, Diciembre 2013
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

e Impulso de la gestion institucional a través del modelo de
administracion basado en el enfoque de procesos.

¢ Fomento del empleo y trabajo decente, y la modernizacion de la
administracién del trabajo

e Fortalecer los Mecanismos e Instancias que promuevan la armonia y
cumplimiento laboral, didlogo, concertacion social y/o Proteccion

Social.

ACCION ESTRATEGICA

¢ Mejora de los Procesos Institucionales.

e Institucionalizar la perspectiva de género en el quehacer de todas las
dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

e Fortalecimiento en materia de seguridad y salud ocupacional en los
lugares de Trabajo, a través de la Ley General de Prevision de Riesgos
en los Lugares de Trabajo.

s Apovyar desde la red nacional de empleo las estrategias que faciliten la
generacién intensiva de mano de obra a nivel nacional.

e Impulsar Acciones que promuevan el cumplimiento de los derechos

laborales.

A/ .
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ACCIONES Y SEGUIMIENTO
Para el logro de los objetivos planteados y el cumplimiento de las metas,

se implementaran las siguientes acciones de seguimiento:
e Monitoreo: Informe Mensual del PAT 2014.

e FEvaluacidon: Informes de Evaluacion del Plan de Accién Trimestral del

PAT 2014.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y METAS

ot : Im ,
0bj etryos Resultados Peso Actividades Peso Umdac'i de eta F M A M 3 J A S [0} N D Recursos | Responsable
Operativos Esperados Medida Anual
Control Liguidacién
. Administracién ,o de 50% ' ,“?'a Y 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Recursos
Mejora de los ) Vehiculo Bitacoras
Eficaz de los Humanos
Procesos Recursos para la 100% i6
Institucionales . P, Reunfon con y
( Institucion Equipo de 50% Acta 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Equipos
i Trabajo
| Institucionalizar
la perspecti . |
pgr pectiva Estrategias que
de géneroen el ! .
garanticen la Gestionar Recursos
quehacer de trasversalizacion capacitaciones Humanos
todas fas 100% P 100% | Capacitacion 2 0 0 o] 1 o} 0 0 0 0 1 0
dependencias dela con enfoque y
o erspectiva de de Géner Equipos
del Ministerio P ‘?éencero © auip
de Trabajoy &
Prevision Saocial Jefatura
Generar una Oficina
cultura en Departamentat
Fortalecimiento P
. prevencion de
en materia de riesgos
Seguridad y -g |
ocupacionales,
Salud )
. brindando et
Ocupacionat en o
curso inicial a los .
los Lugares de L. Promocionar ef Recursos
Trabajo, a comités de 55O cumplimiento Humanos i
abale. acreditados por | 100% P 20% Visitas 120 11 10 )10 10] 101010 10|10/ 10| 10 i
través de la Ley of MTPS del Art. 12y 13 %
General de . M de LGPRLT Equipos
. verificar que los
Prevencién de
R empleadores
Riesgos en los .
proporcionen a
Lugares de i
<\ Trabajo sus miembros la
24 capacitacién
=] (pasa) . ‘
: posterior i
{pasa)

Sonsonate, Diciembre 2013
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Objetivos Resultados ey Unidad de Meta
Operativos Esperados Peso: Actividades Peso Wedida Anual F M A M J J A S [0} N D Recursos: | Responsable
Brindar la
capacitacién
inicial a los
miembros de | o0 | Capacitacion | 100 049 {7 |1l 9 9|78 s |87
los Comités de
Seguridad y
Salud
(viene) Ocupacional
. Generar una
{viene)
. cultura en
Fortalecimiento i
X prevencion de .
en materia de riesgos Acreditar a los
Seguridad y _g miembros de
Salud ocupacionales, fos Comités de Comités
) brindando el . 20% . 100 10 9 7 10 9 9 7 8 9 8 7
Ocupacional en o Seguridady Acreditados Recursos
curso inicial a los Jefatura
los Lugares de " Salud Humanos -
| K comités de SSO . Cficina
{  Trabajo, a B Ocupacional y
! . acreditados por : Departamental
través de la Ley i Equipos
el MTPS, y :
General de e
i verificar que los
Prevencién de lead
Riesgos en los empieadores Verificacion de
Lugares de propgraobnen ‘a las
Trabajo Sus miemaros 1a capacitaciones
capacitacion posteriores
posterior | segiin el Art.10
f | del Aoy | CEPACRacion gy 10|12 | 10 20 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10
Reglamento de verificada
Gestién de la
Prevencion de
Riesgos en los
Lugares de
Trabajo
‘ |

Sonsonate, Diciembre 2013
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Objetivo: Resultados S Unidad de Me
o > 4 Peso | ‘Actividades, | Peso Ida. ta E F M A M J J A S 6] N D[ iRecursos | Responsable
Operativos Esperados Medida Anual |
Registro, en el
SIE, de
[ usuarios(as) de
Impulsary proyectos de :
apoyar acciones generacion de | 3% Registro 400 | 0 | 0o |0} o | 0| o0 | 0 |100]|1200] 100|100 O
que perm{tan la empleo y Recursos
generacion de programas de Humanos
oportunidades | 15% | Gobierno(PATI) v
de empleoy de Equipos
ingresos a traves Brindar talleres
de iniciativas de Orientacién
productivas . )
Laborala 1 q, | Orientacion | gp0 | g | o | 9 | o | 0 |150 | 150|150 |50 | o | o | o
participantas Laboral
Apoyar desde fa del programa
Red Nacional PATI
de Empleo las
- Jefatura
Estrategias gue Promover la » Registrar Oficina
fomenten el contratacion de jovenes erlelv Jovenes Departamental
empleo jovenes en el programa “‘mi | 30% Inscritos 180 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 D
decente marco de la Ley primer Recursos
del incentivo empleo”
(pasa) c Humanos
para la creacién | 15% Brindar k4
de mi primer Orientacién Equipos
( .
empleo para fas Laboral a 70% Jovenes 400 | @ g 0 o 0 | o | 100|100 | 100 | 100 | © 0
personas jévenes de orientados 1 |
jovenes en el ultimo afio de ! :
sector privado bachillerato !
Promover la |
colocacion de R
L . Registrary Recursos
jévenes bajo la aorobar Contratos Humanos
modafidad de 15% P 50% 100 8 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9
contratos de aprobados ; Y
contrato de aorendizaje E Equipos
aprendizaje P je quip
(pasa) i

Sonsonate, Diciembre 2013

Pagina 13 de 17



PLAN ANUAL DE TRABAJO 2014

OFICINA DEPARTAMENTAL DE SONSONATE

PAT2014

ODA
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Objetivos Resultados L Unidad:de Meta
Operativos Esperados Peso Actividades Peso Medida Anual F M A M J J A S (6} D Recursos: | Responsable
Promover con
la empresa
privada a
través de
vistas, la
i i6 Visitas d
INSErCion 4 Hsy sitas ce 50 s | s 15 ts | s |5 |5 |5 |s )
laboral en un promocion
) puesto de
(viene} trabajo bajo la
Promover la modalidad de
- Recursos
colocacién de contratos de Humanos
jévenes bajo la aprendizaje
modalidad de e y
. contrato de Reali isit quipos
(viene) aprendizaje ealizar visitas
Apovar desde la de
Red Nacional seguimiento a
de Empleo las las empresas Visitas de Jefatura
Estrategias que que han 25% seguimiento 5 1 0 1 0 1 ¢] 1 0 1 8] 0 Oficina
fomenten el empleado a Departamental
empleo jovenesen la
decente modalidad de
(pasa) aprendiz
Desarrollar
jornadas de
pr | ( sensibilizacion
omover e | con las
empleoy el
autoempleo empresas Recursos
para sectoresen | 20% prrvadfas y 30% Jornadas 2 (o} 0 1 0 0 6] 1 o] 0 0 0 Humanos
condician de sector publico, Y
vulnerabilidad en el marco de Equipos
’ la Ley de
(viene) . <
Equiparacién
de
Oportunidades

Sonsonate, Diciembre 2013
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Objetivos Resultados Unidad de Meta
Activi E
Operativos Fsparados Peso ctividades Peso Meadida Aniial F M A M J J A S (6] N D Recursos |- ‘Responsable
Realizar visitas
1
de :
seguimiento a
| .
35 BMPIESas | ), | Visitasde 4 olo | 1loio|l1lolol1]lo!ol]1
que han seguimiento
empleado a
. ersonas con
{viene} p' .
Promover el discapacidad
L Recursos
empleoy el H
autoempleo Realizar ferias umanos
Y
para sectores en de autoempleo i Y
F
condicién de | dirigidasa | 30% erias de 2 ol o ol ol o 11010l ol alo 1 | Eauipos
o | autoempleo
vulnerabilidad | sectores
) ! vulnerables
(viene)
Apoyar de?sde la Colocar
Red Nacional personas con
de Empleo las discapacidad | 20% colocados 10 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Jef.at-ura
Estrategias que en puestos de Oficina
fomenten el trabajo Departamental
empleo
decente Inscripcion de
{pasa) demandantes ;
alSistemade |0 1 pcion | 2200 | 191 | 191 | 191 | 191 | 192 | 192 | 192 | 192 | 192 | 192 | 192 | 192
intermediacion
Promover el para el Empleo
empleo a partir SIE i
de los servicios Recursos
que brinda el 259 ! Enviode Humanos
servicio publico ° | demandantes y
de empleo a de emplec a 10% Vinculacion 4000 | 334 | 333 | 333 | 334 | 333 | 333 | 334 | 333 | 333 | 334 { 333 ;| 333 | Equipos
nivel nacional puestos de
{pasa) trabajo |
1
Captacion de ‘
Puesto de !
puestos de 10% . 1400 | 117 { 117 | 116 | 117 | 117 | 116 | 117 | 117 | 116 | 117 | 117 | 116
. trabajo
trabajo \
|

Sonsonate, Diciembre 2013
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EDICION:01 REVISION:00 FECHA: DICIEMBRE 2013 MODIFICACION:00
joti id
Obj etl\.IOS Resultados Peso Actividades Peso bni afj de Meta E F ™ A M ] J A S o N D Recursos |: :Responsabie
Operativos Esperados Medida Anual
Demandantes
de empleo
colocados en Colocado a
puestosde | ,q, | travésde | o001 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
trabajo a bolsas de
través de empleo - SIE
bolsas de
empleo - SIE
. Demandantes
(viene)
o | de empleo
ro!mover € . colocados en Colocado en ! R
empleo a partir puestos de | 20% ferias de 275 | 22 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 | "€CUTSOs
de los servicios . Humanos
brinda e} trabajo a empleo
qug N rinca fe través de feria y
servicio publico Equipos
. de empleos
{viene) de empleo a -
Apoyar desde la | nivel nacional B””daf
Red Nacional orientacion
de Empleo las laborgi alos N Personas 9 9% 9% % 9% 95 5 Jefatura
Estrategias que usuanc.)s' det 20% orientadas 1150 | 96 96 96 96 96 5 Oficina
fomenten et seryluo Departamental
empleo publico de
decente empleo
{pasa X - R
P Realizar ferias 10% Feria de 5 o o 1 o 0 0 0 0 1 o o o
de empleo empleo
Registro e
informacion
para
Diligenciar el | adolesc.er.wtes 50% Registro 30 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2
100% de las Qque so.hutdan Recursos
solicitudes de 10% perm:‘? € Humanos
los permisos de ° trabajo y
trabajo de Otorgamiento Equipos
adolescentes de permisos y p .
credencialesa | 50% ermsoy 0o | 1! 1111111 o
. credencial
adolecentes
trabajadores

Sonsonate, Diciembre 2013
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EDICION:01 REVISION:00 FECHA: DICIEMBRE 2013 MODIFICACION:00
e el -
Db]e“YOS esultados Peso Actividades Peso Umdafj de Meta £ 3 M A M J J A S o N D Recursos: | Responsable
Operativos Esperados Medida Anual
! inspecciones 2400 | 215 | 205 | 215 | 164 | 215 | 215 | 228 | 164 | 215 | 185 | 205 | 174
N INSPECEiones | Ja, | peinspecciones | 720 | 65 | 62 | 65 | 49 | 65 | 65 | 68 | 49 | €5 | 55 | 62 | 50 g
Verificary del DIIYC Recursos I
garantizar el HumManos |
cumplimiento 50% y
de fos derechos Trabajadores | 48000 | 4308 | 4103 | 4308 | 3282 | 4308 | 4308 | 4513 | 3282 | 4308 | 3692 | 4103 | 3485 | Equipos
Impulsar taborales
acciones que Jefatura
prom;{ev'an el Expedientes de Oficina
cumplimiento ; i !
de los derechos '"St‘izf;;fe”a 30% | Expedientes | 499 | 45 | 43 | 45 | 34 | 45 | 45 | 47 | 34 | 45 | 38 | 43 | 35 Departamental
laborales sancionatorio
Tramitar
Diligenciar solicitudes de | o0 | ¢ itug 490 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 215 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25
R R intervencion Recursos
Diferencias conciliatoria ! Humanos
Individuales y 50%
Colectivas de ] Y
Trabajo Realizar Equipos
audiencias 50% Audiencia 120 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
conciliatorias
N .
A\
~
N
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