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Direccion General de Inspeccion de
Trabajo

La funcidn principal de la Direccién General de Inspeccién de Trabajo es
vigilar el cumplimiento de las leyes laborales. Esta cuenta con un total de 135
inspectores funcionales a nivel nacional con los que se han realizado 1,697
Inspecciones Programadas, 721 Inspecciones Especiales y 764 Re-
inspecciones, sumando un total de 3,182 funciones inspectivas, de las cuales
1,897 (60%) fueron en el sector comercio, 894 (28%) en el sector servicios,
292 (9%) en el sector industriay 99 (3%) en el sector agricultura.

Del total de inspecciones realizadas en Abril 2013, se archivaron 1,921
€asos.

Se impusieron 407 multas, con un monto total de $268,945.56, es
importante mencionar que el sector mayor multado fue comercio y servicios
el menos multado fue el el sector agropecuario.

En el caso de las inspecciones especiales las principales causas de solicitudes
de inspeccién fueron. Atraso de Salarios y Vacaciones que representan el
50% del total de las solicitudes recibidas en el mes de Abril, que ascendieron
a 1,001, siendo las causales de mayor prioridad en las solicitudes

presentadas en las oficinas departamentales.




GRAFICO 1
Solicitudes recibidas, intervenidas y expedientes archivados en inspecciones
especiales en industria, comercio, servicio y agropecuario. Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 1: En esta grafica es relevante hacer notar que los datos muestran Unicamente la labor realizada
durante el mes de Abril de 2013, es decir, que 747 solicitudes fueron recibidas, se intervinieron 721 y expedientes
archivados fueron 542.

Solicitudes recibidas total pais 747.

Nota: Solamente el dato de “Solicitudes recibidas” se refiere especificamente al mes, “Intervenidas” y
“archivadas” se incluyen inspecciones de meses anteriores..

GRAFICO 2
Principales causas de demandas para inspecciones especiales.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 2: Muestra que la principal causa para inspecciones especiales es “Atraso de Salario” con 302
en segundo lugar la causal “Vacaciones” con 200, el agregado de ambas es de 502, que representa el
50% de 1,001 causas de demandas.



TABLA 1

Principales causas de demandas laborales mas
violentadas por prioridad, segun region.
Total pais Abril 2013.

ABRIL 2013
PRIORIDAD REGION CENTRAL REGION OCCIDENTAL REGION ORIENTAL
ATRASO DE
1 ATRASO DE SALARIOS ATRASO DE SALARIOS SALARIOS
2 VACACIONES HORAS EXTRAS HORAS EXTRAS
3 HORAS EXTRAS VACACIONES VACACIONES

GRAFICO 3
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Grafico N2 3: Muestra que la principal causa encontrada en la inspeccién especial es “Atraso de
Salarios” con 288 inspecciones, en segundo lugar la Causal “Vacaciones” con 139, el agregado de
del total de 721 inspecciones especiales

ambas es de 427 solicitudes, que representa el 59%
intervenidas a Abril de 2013.
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GRAFICO 4
Inspecciones y reinspecciones, especiales y programadas.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 4: Muestra el nimero de inspecciones y reinspecciones realizadas al mes de Abril de
2013, el 53% fueron inspecciones programadas, el 23% son especiales y el 24% fuerdn
reinspecciones.



GRAFICO 5
Inspecciones y reinspecciones especiales y programadas, realizadas por regién.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 5: Muestra el total de inspecciones y reinspecciones, especiales y programadas, realizadas
por Regién, durante el mes de Abril 2013. El agregado es de 3,182 inspecciones vy
reinspecciones, Region Central ha realizado 1,041 vy Region Paracentral 131 representando los
extremos mayor y menor.

GRAFICO 6
Inspecciones y reinspecciones especiales y programadas, realizadas por sector
econdémico. total pais, Abril 2012
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Grafico N2 6: Del total de inspecciones y reinspecciones realizadas, el sector “Comercio” con 1,897 (60%)
es el mas atendido, luego le sigue “Servicios” con 894 (28%), “Industria” con 292 (9%) y por ultimo el
sector “Agricultura” con 99 (3%).



GRAFICO 7
Actividades de inspeccion reportadas.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 7: Del total de casos atendidos 1,921 son “Archivados”, representan casos resueltos, asimismo
quedan 1,004 “En Proceso”, “Pasana Tramite de Multa” 324 y “Multas Impuestas” 407.

Nota:

* Incluye expedientes sujetos de multas que determind la Direccién General de Trabajo y la Direccidn
General de Prevision Social, ya que solamente la Direccion de Inspeccidon puede imponer multas.

GRAFICO 8
Trabajadores cubiertos por inspecciones programadas y especiales realizadas en
industria, comercio y agropecuaria. Total pais, Abril 2013
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GRAFICO 9
Expedientes de inspeccién pendientes por oficina regional.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 9: Identifica por regién nimero de expedientes pendientes de Abril y meses anteriores, sumando un
total de 1,004 la Regidn Central refleja un 55%, Region Occidental 21%, la Regién Oriental con un 18% y la Regidn
Paracentral con el 6%.

TABLA 2

Multas impuestas en primera instancia, nimero de infracciones y
Monto. Total pais, Abril 2013

MULTAS IMPUESTAS 407
APELACIONES 84
ABSUELTAS 26 INFRACCIONES MONTO (US $)
TOTAL 2,782 $ 268,945.56
Violaciones al Cédigo de Trabajo 1,589 $ 41,054.36
Violaciones ala LOFSTPS 186 $ 53,409.66
Violaciones a Decreto sobre Salario Minimo 716 $ 2,707.98
Ley General de Prevension de Riesgos Laborales en
los Centros de Trabajo 93 $ 168,892.14
Violaciones a la Ley de Equiparacion para las 198 $ 2.881.42

Personas Discapacitadas

Tabla N2 3: Se observa en esta tabla 407 multas impuestas, para 2,782 infracciones detectadas y un monto
total de $268,945.56.



TABLA 3
Total multas impuestas en primera instancia por sector econémico y region.

Total pais, Abril 2013

D O
REGION REGION REGION
MULTAS TOTAL | REGION CENTRAL | 500 pENTAL ORIENTAL  |PARACENTRAL
AGRICULTURA 6 6 0 0 0
COMERCIO 134 108 10 9 7
INDUSTRIA 73 69 3 1 0
SERVICIOS 194 173 17 3 1
TOTAL 407 356 30 13 8

La Tabla No. 3: Presenta por Regidn, cuantas multas se impusieron; asi se tiene que la Regién Central impuso 356
multas, Occidente impuso 30, Oriente 13 y la Regidn Paracentral 8.

Al analizar que sectores econdmicos han sido sujetos de imposicion de multas se observa “Servicios” con 1947
multas, que relativamente significa el 48% del total, es el sector con mayor imposicion lo cual esta en relacién, ya
que ésta actividad es la mas inspeccionada, luego se tiene “Industria” con un 18%, “Comercio” con el 33% vy
“Agricultura” con el 1%.




TABLA 4

Total inspectores nominal y funcional
Total pais, Abril 2013

TOTAL INSPECTORES TOTAL INSPECTORES
NOMINALES FUNCIONALES
TOTAL 202 135
REGION CENTRAL 127 73
REGION OCCIDENTAL 29 27
REGION ORIENTAL 35 27
REGION PARACENTRAL 11 8

Nota: Numero de Inspectores Nominales y Funcionales, informacién
levantada por la Oficina de Estadistica. (Abril - 2013)

TABLA 5

Promedio de inspecciones y re inspecciones realizadas por mes.
Total pais, Abril 2013

RS TOTAL TOTAL PROMEDIO
SECTOR INSPECCIONES Y INSPECTORES MENSUAL POR

REINSPECCIONES FUNCIONALES INSPECTOR
TOTAL 3,182 135 24
REGION CENTRAL 1,044 73 14
REGION OCCIDENTAL 1,109 27 41
REGION ORIENTAL 898 27 33
REGION PARACENTRAL 131 8 16

La Tabla No. 5 Muestra que al hacer una relacién entre el nimero de inspectores asignados y las
inspecciones y reinspecciones realizadas, La Region Central tiene un promedio mensual por inspector
de 14 inspecciones en el mes, la Regidn Occidental con un promedio de 41 mensuales, Oriente con un
33 y la Region Paracentral con un promedio de 16 mensuales.

(El promedio de inspecciones por inspector se obtiene al dividir el total de inspecciones y reinspecciones
entre el total de inspectores funcionales).
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Direccion General de Trabajo

En cuanto al tema de sindicalismo se contabilizan a la fecha de Abril un total

de 611 sindicatos inscritos que se desglosan de la siguiente manera:

Activos (Aquellos que estan con su junta directiva inscrita)..........c.cceue........ 412
Acéfalos (Aquellos que no tienen su junta directiva inscrita).........cccuevveenee.. 170
En proceso (Estan en proceso de obtener su junta directiva inscrita)..........29.

Para este mismo mes de Abril se inscribieron 48 Juntas Directivas Sector
Privado y Autdénomas, 13 Juntas Directivas Seccionales Inscritas, 5 Juntas
Directivas del Sector Publico inscritas, 3 Juntas Directivas Seccionales
Publicas Inscritas, 10 Juntas Directivas de Federaciones Inscritas y 2 Juntas
Directivas de Federaciones Publicas Inscritas.

8 Solicitudes de Personeria Juridica de Asociaciones Profesionales, 4
Sindicatos Privados y Autonomos Constituidos, 8 Seccionales Constituidas
(Privadas y Auténomas), 1 Sindicato Publico Constituido.

Con la finalidad de contribuir a armonizar las relaciones laborales entre
trabajadores y empleadores se recibieron 677 Solicitudes conciliatorias
Individuales y se resolvieron 617.

Se presentaron en San Salvador un total de 50 diligencias conciliatorias
colectivas de las cuales fueron resueltas 47, 16 conciliadas, O reinstalos, 21

sin conciliar, 4 desistidas y a multa 6.



TABLA 1

LOS SINDICATOS DE ABRIL 2013

|| TOTAL SINDICATOS POR CLASE, SEGUN ESTADO ACTUAL

Clase de sindicato Total Sindicatos
Inscritos
Total general 611
Gremio 79
>
% B Empresa 171
= € .
a glndustrla 87
% ; Empresas Varias 0
) Trabajadores
Independientes 188
Sector Publico 86

Estado Actual de los Sindicatos

En Proceso de 1°

Activos/ 1 Acefalia ilntaDirectiva
412 170 29
56 20 3
48 118 5
72 13 2
0 0 0
164 15 9
72 4 10

Tabla N2 1: Aqui se muestra a Abril 2013, el total de sindicatos inscritos son 611, los sindicatos “Activos”
término adoptado para definir a los que estdn con su Junta Directiva Inscrita son 412 los que estdn en
“Acéfalia” (sindicatos que no tienen su Junta Directiva Inscrita) son 170 y 29 los sindicatos que estan en
proceso de obtener su Junta Directiva Inscrita en el MTPS.

Grafico 1.

Juntas directivas inscritas, sindicatos constituidos y personerias juridicas
solicitadas. Total pais, Abril 2013
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GRAFICO 2
Solicitudes conciliatorias recibidas por departamento.
Total pais, Abril 2013

800
San Salvador 480
Santa Ana 46 o5 70.9%
Sonsonate 36 5.3%
San Miguel 42 6.2%
La Paz ﬁ 23 3.4%
=
Ahuachapan | ; 18 2.7%
Usulutan =' 19 2.8%
14
La Union L, 13 1.9%
Grafico N2 2: Las solicitudes conciliatorias individuales recibidas son 677, al desagregarlas por
departamento, San Salvador recibi6 480, que representa el 71% del total.
GRAFICO 3
Solicitudes conciliatorias resueltas por departamento.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 3: Presenta las diligencias conciliatorias individuales resueltas que son 617 clasificadas por
departamento, de ese total 411 fueron resueltas en San Salvador, que representan el 67%.
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TABLA 2
Diligencias conciliatorias colectivas clasificadas por tipo de solucion. Abril 2013

TOTAL SIN
_ PRESENTADAS RESUELTAS CONCILIADAS  REINSTALOS CONCILIAR DESISTIDAS A MULTA OTROS
\SanSaador'| 50 | 47 | 16 | o |21 ]| 4 ] 6 |0
Grafico 4.
Diligencias conciliatorias colectivas, clasificadas por tipo de solucion.
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GRAFICO 5
Expedientes a tramite de multa de relaciones individuales y colectivas de trabajo.
Total pais, Abril 2012
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TABLA 3

Cantidad de dinero acordadas en las Audiencias Conciliatorias celebradas en la
seccion de relaciones individuales y relaciones colectivas de trabajo.
Abril de 2013

ABRIL 2013

OFICINA TOTAL MACULINO FEMENINO

Relaciones Individuales de Trabajo 617 $120,439.22 414 $65,286.73 203 | $55,152.49

Relaciones Colectivas de Trabajo

Cantidad de Trabajadores) 227 $37,718.51 154 $27,242.65 73 $10,475.86

Total 844 $158,157.73 568 $92,529.38 276 | $65,628.35

TABLA 4

Visitas de promocién, comités creados y capacitaciones sobre Resolucién Alterna
de Conflictos (RAC). Total pais, Abril 2013

25
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Direccion General de Prevision
Social

Con la finalidad de proponer y evaluar las politicas de bienestar,
seguridad e higiene ocupacional y medio ambiente de trabajo,
para el mes de Abril se realizaron en seguridad ocupacional 105
visitas técnicas y 21 en higiene ocupacional, generando una
cobertura de trabajadores beneficiados en seguridad
ocupacional un total de 6,725, en higiene 1,347, trabajadores
capacitados en el Ministerio de Trabajo 1,356 y trabajadores
beneficiados en las empresas con los comités acreditados de
14,202.

Comités acreditados para este mes de Abril fueron 248,
adicional se realizaron 19 Estudios Ambientales, 7 en
Iluminacién, 6 en Ruido, y 6 en Calor.

En cuanto al tema de bolsas de empleo y ferias de empleo se
inscribieron un total de 5,372 personas, colocando una cantidad
de 1,820 que corresponden al 34% del total de inscritos,
incluyendo personas con discapacidad.

Con respecto al tema de adolescentes atendidos fueron de 112,
permisos de trabajo emitidos 12 y referidos a eddcame un total
de 40.



GRAFICO 1
Visitas técnicas realizadas en seguridad e higiene ocupacional.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 1: Seguridad Ocupacional presenta un total de 126 visitas técnicas e Higiene
Ocupacional realizé un total de 21 visitas técnicas.

Tabla 1.
Total trabajadores cubiertos en visitas técnicas, capacitaciones y comités

Acreditados, en seguridad e higiene y prevencion de riesgos ocupacionales
Total pais, Abril 2013

TRABAJADORES HOMBRES MUJERES
CUBIERTOS

TRABAJADORES BENEFICIADOS EN SEGURIDAD
OCUPACIONAL

TRABAJADORES BENEFICIADOS EN HIGIENE
OCUPACIONAL

TRABAJADORES CAPACITADOS EN EL MINISTERIO
DE TRABAJO
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GRAFICO 2
Estudios ambientales realizados.
Total pais, Abril 2013
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TOTAL ILUMINACION RUIDO CALOR
Grafico N2 2: Muestra el nimero de estudios ambientales que se realizaron durante el mes de
Abril, 7 en Iluminacidn, 6 en Ruido y 6 en Calor .
GRAFICO 3
Personas inscritas y colocadas por sexo, sin incluir personas con
discapacidad, segun las Bolsas de Empleo y Ferias de Empleo. Total pais, Abril
2013
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Grafico N2 3: En la inscripcidén y colocacidn de personas buscadoras de empleo, a través de las Bolsas y
Ferias de Empleo, se reportan 5,302 personas inscritas de las cuales el 45% fueron hombres y el 55%

mujeres. mientras que el nimero de personas colocadas fue de 1,782 lo que
relacion al total de inscritos.

representa el 34% en



GRAFICO 4

Atencion a grupos vulnerables discapacitados, inscritos y colocados en Ferias y
Bolsas de Empleo. Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 4: En la inscripcion y colocacion de personas buscadoras de empleo con discapacidad, a través
de las Bolsas de Empleo y Ferias de Empleo se reportan 70 personas inscritas de las cuales 38 fueron
hombresy 32 fueron mujeres. mientras que el nimero de personas colocadas fue de 38.

GRAFICO 5

Personas inscritas y colocadas por sexo, incluyendo personas con
discapacidad, segun las Bolsas de Empleo y Ferias de Empleo.
Total pais, Abril 2013
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Grafico N2 5: En total las Bolsas de Empleo y Ferias de Empleo se inscribieron 5,372 personas de las cuales
el 45% fueron hombres y el 55% mujeres, del total de inscritos se colocaron 1,820 personas que significa el

34% del total.
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Grafico 6
Menores atendidos por sexo y tipo de permisos de trabajo.
Total pais. Abril 2013
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Grafico N2 6: Al mes de Abril 2013 se atendieron a 112 adolescentes para trabajo, de los cuales se
emitieron 12 permisos de trabajo y se enviaron a educame a 40.



DIRECCION
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

La Direccion Administrativa y Financiera a través de la oficina de
atencion al usuario ha contabilizado 13,640 visitas a las
diferentes direcciones, la direccion de inspeccién atendié a
7,282 usuarios, la direccién general de trabajo con 3,264, la
direccién general de previsién social un total de 2,607, la
direccion administrativa con un total de 354 y las unidades
asesoras un total de usuarios atendidos de 133.

En cuanto a servicios generales asigno un total 1,178
requerimientos de transporte generando asi un gasto de
combustible por un monto de $10,490. equivalente a 2,098
vales de combustible.

Los centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras
recibieron para este mes de abril 2013, un total de 8,513
visitantes, de los cuales 3,546 fueron hombres, 3,438
mujeres, nifios 810 y nifias un total de 719. entre los mas
visitados fue el centro de recreacién de Conchalio con un total
de visitantes de 5,323.




4,500
4,000
3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000

500

Grafico 1

Usuarios atendidos por direccion y unidades asesoras,

segun sexo. Abril 2013
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de Inspeccion de Trabajo de Prevision Administrativa Relaciones Asesoras
Social Internacionales

= Hombres 7,908

F Mujeres 5,732

Grafico N2 1: La direccion administrativa contabilizo al mes de Abril un total de 13,640 usuarios
desagregados por sexo, la Direccion de Inspeccién atendio a 7,282, la Direccion de Trabajo un total
de 3,264, Prevision Social un total de 2,607, la Direccidbn Administrativa atendio a 354 usuarios, las
Unidades Asesoras un total de 133 y respecto a la Direccion de Relaciones Internacionales cero
usuarios.
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Grafico 2.

Transporte requerido y vales de combustible asignados por oficina central y

1,178

departamentales. Abril 2013
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Grafico N2 2: Servicios Generales dio respuesta a 1,178 solicitudes de requerimiento de vehiculos a nivel
nacional y de ese nimero de vehiculos asignados se emitieron 2,098 vales de combustible por un valor
$5.00 c/vale, totalizando un valor de $10,490 dolares gastados en combustible mensualmente.
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Grafico 3
Total visitantes a centros de recreacion de trabajadores y trabajadoras, segun
centro de recreacion. Abril 2013
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Grafico N2 3: En los centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras se &
visitantes de 8,513, siendo el mas visitado Conchalio con un nlmero de visitantes
visitado fue el centro de recreacion de La Palma con 348 visitantes.
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Grafico 4
Total visitantes a centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras por sexo.
Abril 2013
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Grafico N2 4: En los centros de recreacion a trabajadores y trabajadoras se atendio a un total de

visitantes de 8,513, desagregados por sexo, contabilizando 3,546 hombres, 3,438 mujeres, ninos
810 y ninas 719 como visitantes de los centros de recreacion.
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