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1. SITUACION del municipio de Quezaltepeque.

Algunos factores, como El cambio climatico sumado al enorme precarismo causado por el saqueo de la riqueza
de EL SALVADOR, han creado un municipio empobrecido y altamente vulnerable en los dmbitos econémicos,
ambientales y de salud. Las técnicas inapropiadas de uso del suelo, manejo inapropiado de desechos sélidos,
han contribuido por muchos afios al incremento de riesgos relacionados con inundaciones, deslizamiento y

ocurrencia de lahares en zonas que no siendo aptas para la convivencia humana, estan altamente pobladas.

Por otro lado, la expansién urbana ha impermeabilizado el suelo y modificado los rumbos de las escorrentias

superficiales de las aguas lluvias, lo que ha provocado inundaciones cada vez mads severas en los Ultimos afios.

Aunque ya estd en marcha el PLAN CASTOR y se han limpiado los pasos mas importantes de las quebradas que
historicamente han dado problemas por taponamiento, también se esta trabajando en limpieza de cunetas y

tragantes para mejorar el drenaje de aguas lluvias en nuestra ciudad.

Hasta esta fecha contindan las quebradas afectadas por la construccion sobre ellas de estructuras
habitacionales que restringen el paso de la escorrentia de invierno en la zona alta de la quebrad de

POLUNCUILO, al pasar por villa primavera, villa santa Emilia, col san José 1, donde sufre una estrangulacién.

Tradicionalmente la zona del paso de la quebrada POLUNCUILO, debajo de la calle a SAN MATIAS, la quebrada
EL CHAGUITE y ACAYO pasando debajo de la calle a cantdn el Girdn y luego la quebrada LOS OBRAJES més
adelante sobre la misma calle, son verdaderos puntos criticos, cada afio debido a que llega a esos puntos tras
un largo recorrido que puede ser de 2 a 4 km arrastrando todo tipo de desechos que la gente produce y tira a
las quebradas, luego son arrastrados por la corriente a estos puntos criticos, que no estan disefiados para esos
enormes caudales que producen las lluvias convectivas, mucho menos arrastrando esas grandes cantidades de

desechos sélidos.

Perspectiva nacional del clima entre mayo y agosto 2023

1) En el Atladntico se formen 12 sistemas cicldnicos, mayormente al final de la temporada, 7 tormentas
tropicales, 2 huracanes menores de grado 3y 3 huracanes grado 3 o mayor. La mayoria de las afectaciones

se espera que sean indirectas.

2) En EL PACIFICO, se esperan 17 sistemas ciclénicos, mayormente al final de la temporada. De los cuales 5
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serian mayores del grado 3. La posibilidad de incidencia de un sistema cicldnico en el primer trimestre es

baja

a) 8 tormentas tropicalesy

b) 9 huracanes. (17 en total).

Probabilidad de 27.5% de la ocurrencia de temporales durante junio

45% de probabilidad de ocurrencia de temporales duran el mes de agosto

En la 22 quincena d julio se espera la ocurrencia de una canicula, o talvez a inicios del mes de agosto.

La cual se presentard con efectos de moderados a fuertes, en dicho periodo el 70% afectaria la zona sur oriental

del territorio. Se prevén periodos secos no mayores de 5 dias, durante este periodo de lluvias.

2. HIPOTESIS DE RIESGO

2.1 Probabilidad de ocurrencia de DESASTRES adversos

Considerando que la temporada de lluvias de los Ultimos afios ha complicado la existencia de las personas en

zonas de alta vulnerabilidad. Existe el riesgo de ocurrencia de los siguientes fendmenos:
2.1.1 Precipitacién de lluvias convectivas y focalizadas

Fendmenos de comienzo subito que pueden incluir vientos fuertes y arremolinados, de gran intensidad y
velocidad que de manera subita y por corto tiempo, pueden generar una extraordinaria caida de agua. Tienen
su origen en un inusual ascenso de aire que provoca la condensacion del vapor de agua que pasa a estado

liquido.

En este contexto, el prondstico diario adquiere gran importancia, basado en el monitoreo del indice y

disponibilidad de humedad, la presencia de una masa de aire con caracteristicas calida e inestable.
2.1.2 Depresiones tropicales y tormentas tropicales

Fendmenos hidrometeoroldgicos de comienzo lento, organizados en sistemas de baja presién giratorio
compuesto por tormentas eléctricas y vientos sostenidos que podrian alcanzar velocidades entre 50 y 120
kilbmetros por hora, siendo los de mayor incidencia en el territorio salvadorefio, los que se producen a partir
de la ocurrencia de huracanes en las areas costeras del Atlantico, entre junio hasta noviembre. Los riesgos
asociados son: marejada, vientos fuertes, intensas precipitaciones, deslizamientos e inundaciones. Para
monitoreo de estos fendmenos se recomiendan los siguientes enlaces:

https://www.nhc.noaa.gov/index.shtml
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https://www.windy.com/es/-Nubes-clouds?clouds,9.926,-79.805,4

https://www.windy.com/es/-Nubes-clouds?clouds,14.049,-88.429,8

2.1.3 Inundaciones por desborde de rios y quebradas

DESASTRES que puedan generarse de forma subita o lenta, tanto en zonas urbanas como rurales, que pueden

afectar tanto a la poblacién como sus bienes, medios de subsistencia y de produccion.

2.1.4 Deslizamiento, desprendimientos y deslaves (Movimientos de Laderas)

Fendmenos de orden geoldgico que pueden presentarse en las faldas del volcan Quezaltepec, San Juan Los
Planes, Macance, San Francisco, y que pueden afectar las zonas bajas del municipio, lo cual podria provocar
lesionados, fallecimientos; destruccién de viviendas, etc.; interrupcion de la conectividad vial; afectacién de
tuberias de agua potable; contaminacién de pozos; dafios o destruccién en la red de alumbrado eléctrico y
comunicaciones; dafios y pérdidas en cultivos, plantaciones y otras fuentes de produccion. Las partes bajas del
municipio son susceptibles a inundaciones y las partes altas son susceptibles a deslizamientos. Por lo tanto, la
ciudadania debe tomar en cuenta vy vigilar sus areas de interés, avisar al sistema cuando se sienta en peligroy

actuar de acuerdo a las recomendaciones que se le den.


https://www.windy.com/es/-Nubes-clouds?clouds,9.926,-79.805,4
https://www.windy.com/es/-Nubes-clouds?clouds,14.049,-88.429,8
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COMISION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL, PREVENCION Y MITIGACION DE DESASTRES
QUEZALTEPEQUE, LA LIBERTAD.
PLAN de PREPARACION y RESPUESTA por TEMPORADA de LLUVIAS 2023

2.2 Probabilidad de afectacion

La hipdtesis de riesgo a nivel municipal, se constituye a partir del establecimiento de asentamientos
poblacionales en zonas de inundacion y deslizamientos, a continuacién, la estimacion de afectacion a partir del

impacto registrado en DESASTRES anteriores:

2.2.1 Dafio ala salud

a. Riesgo alto representado por la probabilidad de ocurrencia de lesiones menores, traumatismos y hasta
fallecimiento por causa de soterramientos, caida de arboles, destruccion de viviendas, deslizamientos y
caida de vallas publicitarias.

b. Riesgo medio representado por la insuficiente provisién de servicios bdasicos y prioritarios para la
subsistencia humana, por causa de dafio en lineas vitales.

2.2.2 Darios a las lineas vitales

Riesgo alto representado por la probabilidad de pérdida temporal o prolongada de la conectividad vial, fallas
en las plantas de bombeo, contaminacién de pozos, dafios en plantas de comunicacion, cableado de energia
eléctrica y redes de provision de agua potable por causa de caidas de arboles, deslizamientos, derrumbes,

lahares e inundaciones.
2.2.3 Viviendas y edificaciones publicas

Riesgo alto representado por la probabilidad de pérdida temporal o permanente de viviendas, por causa de

caidas de arboles, deslizamientos, derrumbes, lahares e inundaciones, tanto en zonas urbanas como rurales.

2.2.4 Dafio a la infraestructura productiva

a. Riesgo alto representado por la probabilidad de dafios y pérdidas en cultivos permanentes, siembras
cultivos de la época; dafios y pérdidas en pastizales o propiedades de pastoreo de ganado, vacuno y
caprino.

b. Riesgo alto representado por la probabilidad de pérdida de la conectividad vial, aislamiento de zonas

industriales y afectacion de fuentes de materia prima.

2.2.5 Dario a los ecosistemas

Escenario de alto riesgo representado por probabilidad de afectacion de bosques naturales primarios,
secundarios, dafios en la poblacion de peces y crustaceos por contaminacién producida por la crecida de los
rios a partir de las precipitaciones; pérdida de flora y fauna nativas poro causa de deslizamientos, derrumbes

lahares e inundaciones.
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2.3 Escenarios de intervencion
2.3.1 Activacién de equipo de busqueda y rescate

Dados los registros de afectacion de viviendas por derrumbes, lahares y deslizamientos tanto en zonas urbanas
como en zonas rurales, se prevé la utilizacion de equipos de busqueda y rescate en estructuras, que deberan

operar en forma inmediata y durante las primeras 48-72 horas después de sucedido el incidente.
2.3.2 Activacién del sistema de emergencias médicas y de atencidn pre hospitalaria

A partir de la ocurrencia de traumatismos graves o severos en las personas afectadas por deslizamientos,
derrumbes y lahares, que incluyan destruccion de viviendas con lesiones graves en sus habitantes, se prevé la
necesidad de activar la atencién médico-quirurgica en todo el sistema municipal de atencion prehospitalaria y
hospitalaria. La rapidez de la atencion de emergencia y el traslado de las victimas con lesiones desde el lugar
del incidente a un centro de atencion médica donde puedan ser atendidos sus traumas, necesitara de la
coordinacién expedita con otras comisiones. Asi mismo, establecerda programas emergentes de salud vy

vigilancia epidemioldgica, en los albergues temporales activados.
2.3.3  Activacién de Albergues Temporales (Apertura, Atencién y Cierre)

Como accién prioritaria al impacto de un evento catalogado como DESASTRE se autorizard la apertura de
albergues temporales en las zonas en las que se prevea sean afectadas, con el propdsito primordial de

salvaguardar la vida de las personas.

Ante la necesidad de evacuar a personas de areas susceptibles a inundaciones o deslizamientos, se prevé la
necesidad de definir espacios o infraestructura con antelacién para albergues temporales, con el objetivo de
proteger sus vidas, proveer alojamiento y asistencia humanitaria que incluya hidratacién, alimentacién, abrigo,
desarrollo de programas emergentes de salud, apoyo psicolégico vigilancia epidemioldgica y seguridad. Cabe
hacer notar que en Quezaltepeque no tenemos locales preparados como albergues, habria que recurrir a casas
comunales, iglesias y a la gobernacion departamental para apoyar, ya que ellos tienen albergues que llenan los

requisitos.
2.3.4  Abastecimiento y disposicién de recursos anticipados

Es necesario que la comision municipal de proteccién civil, prevencién y mitigacion de desastres de
Quezaltepeque disponga de recursos minimos de asistencia humanitaria preparados con anticipacion, que
incluyan alimentos no perecederos que puedan ser transportados y entregados a las personas afectadas;
recursos para abrigo y descanso; kit de higiene personal (mujeres y nifios) kit de limpieza, materiales para
reparaciones inmediatas que permita responder a las familias que hayan sufrido afectaciones leves en sus

hogares.

10
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Esta comision podrd gestionar ante el Ministerio de Agricultura y ganaderia la entrega de paquetes
complementarios de semillas mejoradas para plantaciones postreras, en caso de que los dafios y pérdidas en

el agro obliguen a hacer una segunda siembra.
2.3.5 Activacién de equipo de respuesta, maquinaria pesada y equipo de remocién de escombros
a. Fase de reduccién de riesgos

La operatividad de estos equipos, se considera no solo para la fase de respuesta, sino también para la fase de

Ill

reduccién de riesgos, por medio de la implementaciéon del “Mecanismo de Reduccién de riesgos en zona de

inundaciones y movimientos de ladera” (anexo 11.5)
b. Fase de respuestay rehabilitacion

Ante la ocurrencia de DESASTRES que afecten la conectividad vial, se prevé la activacién de los equipos de
remocién de escombros asi como la necesidad de medios para el mantenimiento de las operaciones de
evaluacion y rehabilitacion de servicios basicos que podrian incluir operacion de sistemas de purificacién de
agua que aseguren la provisién en cantidad y calidad necesaria para el abastecimiento de las personas
afectadas; restablecimiento de la infraestructura vial que faciliten las operaciones de emergencia;
restablecimiento de telecomunicaciones y generacién provisional de energia, sobre todo en los albergues

temporales, asi como el inicio de la recuperacion de las zonas afectadas.

3. CONCEPTO OPERATIVO DEL PLAN

3.1 Objetivo

Establecer las acciones especificas de coordinacién, activacion, movilizacion e intervencién de las instituciones
del Sistema Municipal de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres, ante la ocurrencia de
DESASTRES generados por causa de la temporada de lluvias, a fin de prevenir, mitigar y responder de forma
inmediata y oportuna a la poblacién, de acuerdo a los protocolos y procedimientos dirigidos a facilitar las

acciones de respuesta interinstitucionales.
3.2 Alcances

La ejecucion del presente plan se realizard con el apoyo de las Comisiones comunales y las comisiones técnicas
sectoriales del Sistema Municipal de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres, creadas por el

articulo 7 de la Ley del mismo nombre.

4. ORGANIZACION DE LA RESPUESTA

La organizacion para responder a las emergencias por la ocurrencia de DESASTRES generados en la temporada

11
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de lluvias, definida en el componente de respuesta del Plan Municipal de Proteccién Civil, incluye los siguientes

niveles:
4.1 Politico estratégico
a. Descripcion.

En esta area se representa la estructura organica del municipio, en el dmbito politico. Mediante esta drea el sr
alcalde municipal Fermin Henriquez, ejecuta la politica de accidén en situaciones de desastres o emergencia

municipal.
b. Integracion.

El presidente de la comision municipal, la Sra. gobernadora departamental de La Libertad, Yaneth Bran, y los
representantes de cada ministerio presente en el municipio miembros de la Comisidon Municipal de Proteccion
Civil, definidos en el art. 8 de la Ley de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastres, asi como, los

representantes de otras instituciones u organizaciones que sean requeridos para tal efecto.

c. Conduccién

Ante declaratoria de Estado de Emergencia, este nivel sera presidido por el presidente de la comision. En
emergencias o desastres sin declaratoria, la maxima autoridad serd el encargado de la UNIDAD DE PROTECCION

CIVILy en su ausencia el que haga sus veces.

d. Responsabilidad.
Dictar y dirigir la politica MUNICIPAL en situaciones de desastre o emergencia y tomar las decisiones de mas

alto nivel, conforme a lo dispuesto en la ley de Proteccién Civil, Prevencidon y Mitigacién de Desastres.

e. Acciones generales que se esperan del nivel

ACCION RESPONSABLE MOMENTO
Declarar a la CMPC en sesion permanente. Alcalde municipal Al iniciar la emergencia
Girar instrucciones a las instituciones del Sistema Comisién Municipal de Al iniciar | )
para poner en marcha sus planes. Proteccion Civil Iniciar fa emergencia
R - . ., Comisién Municipal de A 4 horas maximo de inicio de
Recibir el informe preliminar de situacién AR, .
Proteccion Civil la emergencia
Erogar los recursos necesarios para atender la | Comisién Municipal de . . )
emergencia. Proteccion Civil Posterior al primer informe
Tomar las decisiones que le corresponden, segin lo | Comision Municipal de .
establecido por la ley de Proteccion Civil. Proteccion Civil Continuo
_ _ » Comisién Municipal de _
Supervisar la ejecucion de los planes. Proteccién Civil Continuo
- ) ) . Comision Municipal de Al conocer la evaluacion de
Solicitud de Asistencia Humanitaria S ~ -
Proteccion Civil dafios y pérdidas
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4.2 Direccidn

a. Descripcion.
Mediante esta area el sr alcalde Fermin Enriquez ejecuta la politica de accidn en situaciones de desastres o
emergencia municipal.

b. Integracion.
Esta drea, estd compuesta por el Sr. alcalde y el encargado de la UNIDAD DE PROTECCION CIVIL.

C. Responsabilidad
Dirigir las acciones de respuesta ante desastre o emergencia, y tomar las decisiones pertinentes a fin de

garantizar una respuesta inmediata, efectiva y eficaz a los efectos del evento; asimismo, de acuerdo al
Reglamento de Funcionamiento de las Comisiones del Sistema deberd apoyar a las Comisiones Comunales de
Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres cuando la emergencia ocurra en dichas jurisdicciones

territoriales.

Acciones generales que se esperan del nivel

ACCION RESPONSABLE PERIODO
Activacion de las Comisiones de Proteccion Civil y el Centro de
Operaciones de Emergencia Municipal — COE M CMPC Al'iniciar la emergencia
Establecer la situacién del personal propio a través de orden de
operaciones institucionales CMPC Al iniciar la emergencia
Coordinar la evaluacién de dafios y pérdidas, establecer la Posterior a las 8 horas y
situacion CMPC antes de las 72
Identificar los problemas principales y definir prioridades CMPC Segln se establezca
Dirigir la formulacion y ejecucién de los cursos de accion CMPC Segln se establezca
Mantener informada a la Comisiéon Departamental de Proteccién Civil CMPC Continuo

4.3 Ejecucién
a. Descripcion

Esta drea se encuentra la estructura de respuesta a la emergencia en donde las instituciones del Sistema se

agrupan bajo los principios de division y especializacion del trabajo.
b. Integracion.

Esta drea estd constituida por las 7 Comisiones Técnicas Sectoriales integradas por las Instituciones del Sistema

Municipal de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres de acuerdo con la organizacion establecida.
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COMISION TECNICA SECTORIAL COORDINADA POR
Monitoreo y alerta Unidad De Proteccion Civil Municipal
Servicios de emergencia Cruz Roja Salvadorefia secc Quezaltepeque
Seguridad Policia Municipal Civil
Albergues Enlace ALFREDO QUINTANILLA
Salud Ministerio de Salud (UCSFI)
Infraestructura y Servicios Basicos Gerencia de servicios municipales
Logistica Alcalde Fermin Henriquez
Gestidn de Asistencia Humanitaria ] ,
Alcalde Fermin Henriquez

€. Conduccidn
Cada Comisién Técnica Sectorial esta conducida por la institucion rectora de la funcién o en su defecto
por aquella que tenga un nivel de experiencia y capacidad para su ejercicio. Coordinadas con el Centro
de Operaciones de Emergencia Municipal, siendo éstas parte del manejo y control de operaciones.

d. Responsabilidad
A continuacién, se describe la responsabilidad, segin competencia y drea de intervencion de cada

Comision Técnica Sectorial:

COMISION TECNICA

SECTORIAL DESCRIPCION

Se mantendrd pendiente 24/7 monitoreando el clima y toda la informacién generada por
meteorologia, sismologia y otras fuentes del Ministerio de Medio Ambiente. Coordinando las
actividades de respuesta de esta comision, proporcionard asesoria e informacion técnica al
presidente de la comisidn relativo al clima que pueda incidir negativamente en la ocurrencia
de desastres. Esta comisidn es conducida por EL ENCARGADO de la UNIDAD DE PROTECCION
CIVIL MUNICIPAL con el apoyo de instituciones.

De monitoreoy
alerta

Esta comision es coordinada por Cruz Roja Salvadorefia seccional Quezaltepeque, coordinara
Servicios de las operaciones de busqueda, rescate, atencidén prehospitalaria, extincion de incendios y
Emergencia respuesta a incidentes con materiales peligrosos, derivados de la emergencia por incremento
en los DESASTRES derivados de la temporada de lluvias. Sera apoyada por el CAM y PNC.

La Policia Municipal Civil, ente coordinador de esta comisidn, proveera la seguridad para la
continuidad de las operaciones, para la poblacion afectada, el mantenimiento del orden
publico y la intervencién en flagrancia de hechos constitutivos de delitos asociados a la
emergencia por incremento en los DESASTRES derivados de la temporada de lluvias.

Seguridad

Apoyar a las Comisiones comunales de Proteccion Civil en la administracién de los lugares
utilizados para albergues o refugios temporales, a partir de su activacion hasta el cierre de los
Albergues mismos, con el objeto de que las Comisiones Comunales Proteccion Civil, proporcionen
atencion integral, eficaz, eficiente y equitativa respetando los Principios de Proteccion vy el
Enfoque de Derechos de la poblacién Albergada que lo requiera.

Garantizar ante la ocurrencia de un evento generador de efectos adversos, la ejecucién de
acciones oportunas, dirigidas a reducir el riesgo y preservar, mantener y recuperar la salud de
las personas afectadas.

Salud
Reducir el riesgo de epidemias y pandemias, y DESASTRES relacionados con el drea de salud.
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La gerencia de servicios municipales, coordinard esta comisién y buscara a poyo con el
Ministerio de Obras Publicas, coordinara con otras instituciones como ANDA, DELSUR, etc. a
partir la declaratoria de alerta, en cualquier lugar del territorio municipal, a fin de realizar
acciones de evaluacion, rehabilitacion de servicios basicos, infraestructura y conectividad, asi
como la provisidn de servicios necesarios para la continuidad de las operaciones de respuesta.

Infraestructuray
Servicios Basicos

Recepcion, custodia y distribucion de la asistencia humanitaria recibida, de acuerdo a las
indicaciones del presidente de la comision municipal de Proteccion Civil. Funcionara a partir
de una orden de activacién o la declaratoria de una alerta, en todo o parte del territorio
Municipal, a fin de garantizar el manejo eficiente, oportunoy transparente de los recursos para
satisfacer las necesidades de la poblacion afectada.

Logistica

Coordinar el proceso de gestion de la ayuda humanitaria a partir de los requerimientos de la
comision municipal, para proporcionar asistencia digna y oportuna a la poblacién vulnerable

Coordinaciény >
afectada por un desastre; y actuar en el marco del enfoque de proteccion de los Derechos

Gestion de
Asistencia Humanos, inclusion Social y Género. Deberd mantener informada a la comision departamental
Humanitaria de Proteccién Civil y a la Comisién Técnica sectorial de Logistica sobre los resultados de su

gestion.

e.

Acciones generales que se esperan del nivel

Se definen a continuacién las acciones generales que se aplican a cada Comision Técnica, sin importar su

naturaleza.

1. Cumplir con la orden de activacion cuando esta sea dada por el director general de Proteccion Civil.

2. Movilizar a las instituciones de la comisidn a las instalaciones de la institucidon sede de la comision.

3. Preparar un informe inicial de situacion de su sector.

4. Enviar a un enlace de su comisién al Centro de Operaciones de Emergencia a fin coordinar de forma

expedita los cursos de accion para la respuesta.

Mantener informado de sus operaciones al Centro de Operaciones de Emergencia Municipal.

Identificar los problemas, formular prioridades y tomar las decisiones pertinentes que le corresponden a
su sector para intervenir los efectos adversos del evento.

Realizar acciones de coordinacion con otras comisiones técnicas sectoriales para integrar operaciones
conjuntas.

Ejecutar las acciones de respuesta, manteniendo niveles adecuados de coordinacién.

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

5.1 Concepto

La propuesta de intervencién para la respuesta a la emergencia municipal consignada a este plan, estara de

acuerdo a las competencias de cada Comisién Técnica Sectorial y de acuerdo con areas criticas que se deben
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intervenir durante la respuesta.

5.2 Area de Direccién

5.2.1 Control de operaciones

Objetivo Dirigir la coordinacion y la operacion conjunta a nivel municipal a partir de la declaratoria
operativo de
alerta, garantizando el control efectivo de las operaciones de respuesta a favor de la
poblacion.
a. El reporte inicial de situacién ha sido elaborado
b.Se han sistematizado toda la informacién relacionada con la emergencia segun los
Parametros periodos establecidos
de c. Se han definido los periodos operacionales

cumplimiento

d.Se han identificado las prioridades y cursos de accién para la respuesta

e. Se ha establecido seguimiento y evaluacion de impacto de los cursos de accién.
f. El nivel politico ha sido debidamente informado de la situacion.

Descripcién
de acciones:

1. Analisis de la situacién
a. Recibir y validar la informacién relativa a la ocurrencia de DESASTRES derivados de la

temporada de lluvias, debiendo ser enfaticos en el registro de la siguiente informacioén:
- Ubicacioén especifica de la zona de impacto.
- Otras amenazas presentes o de posible ocurrencia

- Tamafio del drea afectada y posibilidades de evolucion
- Formas o posibilidades de aislar el area

- Rutas de acceso y de salida son seguras para el flujo de personal y equipo

b. Elaborar el reporte inicial de situacion

2. ldentificacidn de prioridades

e Prioridad I: relativa a los territorios donde se excede la capacidad de respuesta y
existan condiciones que amenacen gravemente la conservacion de vida y la salud
de las personas.

e Prioridad Il: relativa a los territorios donde existan situaciones que comprometan
la vida y la salud de las personas sin que se haya excedido la capacidad de
respuesta.

e Prioridad Ill: relativa a los territorios donde el nivel de afectacién no comprometa
la salud y la vida de las personas, pero existen serios efectos sobre las lineas vitales.

e Prioridad IV: relativa a los territorios cuya capacidad de respuesta no haya sido
sobrepasada, pero se encuentren aislados sin presentar riesgo inmediato para vida

y la salud de las personas.
3. Eleccioén de cursos de accién

a. Definir el tipo operacion, objetivos operacionales, alcance y estrategias de
intervencion.

b. Definir las instituciones intervinientes en la operacién

c. Definir mecanismo de coordinacién y control de operaciones

d. Definir el periodo en que debera iniciar y concluir la accién y los sitios de intervencion

e. Establecer tipo y cantidad de recursos necesarios, asi como localizacién vy

disponibilidad
4. Evaluacion
Evaluar pertinencia de cursos de accién a partir de la actualizacion de la informacién por
parte de las instituciones y el drea de seguimiento y control.
5. Actualizacidn de situacién

a. Actualizar informes de operaciones parciales por cada area funcional de la division.
b. Analizar los resultados de los cursos de accidn respecto los objetivos establecidos.
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a. Alcance: Todas las operaciones que se realicen y se coordinen desde el Centro de

Coberturay i i A
Operaciones de Emergencia Municipal.
alcance: L . .
b. Cobertura: Todos los sitios comprometidos en la emergencia
Mecanismo El COE-M coordina con las Salas de Crisis de las Comisiones Técnicas Sectoriales de acuerdo
de con lo establecido en el Manuel de Organizacion y Funcionamiento del COE-M
coordinacién:
Periodo: Durante la fase de emergencia y mientras se encuentre activado.

5.3 Areas de Ejecucién
5.3.1 Area Técnica de monitoreo y alerta
5.3.1.1 Monitoreo y prondstico

53.1.1

Objetivos Proporcionar a las .Cor.nisio.rTes Técnicas, informacién oportuna y confiable, relacionada
operativo con el aumento o disminucion de la amenaza.

s

Pardmetros Entrega de informacién por medio de boletines especiales que indiquen la descripcion
de técnica

cumplimiento

del evento y su evolucion.

Descripciéon

a. Recogerd la informacion procedente de la Direccién del Observatorio Ambiental para
su interpretacion y una vez interpretada la transmitird al resto de miembros de la

de acciones comision municipal.
b.Mantendra la vigilancia del evento e informard de inmediato sobre cambios
concernientes al aumento o disminucién de la amenaza del evento.
5.3.2  Area de Servicios de emergencia
5.3.2.1 Atencion prehospitalaria
Objetivos Asistir a las victimas que se generen como consecuencia de DESASTRES derivados de la
operativos época

invernal, mediante una adecuada coordinacion y eficaz administracién de los recursos.

Parametros de
cumplimiento

a. Las labores se daran por finalizadas hasta que los pacientes sean entregados en los
diferentes centros asistenciales.

b. En caso de pacientes ambulatorios, las tareas se daran por finalizadas hasta que estos
reciban la atencion respectiva.

Descripcion de
acciones

Coordinacién con las instituciones provisoras de asistencia prehospitalaria

. Movilizacion y traslado de pacientes a los diferentes centros asistenciales

c. Procesary enviar lainformacion respectiva de acuerdo a los procedimientos de dicha
comision a fin de establecer la situacidn cada dia.

T2

Coberturay
alcance

Todas aquellas dreas de mayor impacto y necesidad a nivel municipal

Mecanismo de
coordinacion

a. Los enlaces deben poner a disposicion los recursos humanos y materiales disponibles
para solventar la emergencia.

b. El coordinador de la Comisién Técnica de Servicios de Emergencia debera gestionar
con las diferentes Comisiones Técnicas, el apoyo necesario para proporcionar una
respuesta adecuada

Periodo:

Fase de respuesta
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5.3.2.2 Busqueda y rescate en estructuras colapsadas
a. Activar el grupo de busqueda en las zonas afectadas para identificar posibles
escenarios de intervencion
Activar los grupos USAR municipales y solicitar apoyo de grupos departamentales si
Objetivos fuera necesario.
operativos b. Asignar los equipos de rescate y los grupos USAR municipal y departamental de
: acuerdo a los distintos escenarios de intervencion.
c. Recabar la informacién de los puestos de comando asignados a las distintas dreas de
trabajo y procesarla de acuerdo a los procedimientos de dicha comisién.
Pardmetros Las tareas se daran por finalizadas hasta que sean rescatadas o recuperadas todas las
de victimas, o

cumplimiento

posterior a un andlisis del cierre de operaciones.

Cobertura y

Todas aquellas dreas de mayor impacto y necesidad a nivel municipal

alcance:
a. El coordinador de la Comision Técnica de Servicios de Emergencia debera gestionar
con las diferentes Comisiones Técnicas, el apoyo necesario para proporcionar una
Mecanismo respuesta adecuada.
de b. Gestionar el apoyo de grupos USAR contactando al Centro de Coordinacién

coordinacion:

departamental cuando la capacidad de respuesta municipal sea superada
c. Toda la operacién serd manejada a través del Sistema de Comando de Incidentes

Periodo: Fase de Respuesta

5.3.2.3 Apoyo a las evacuaciones de zonas de riesgo

Objetivos Enviar los recursos necesarios para integrar equipos de trabajo que aseguren la temprana
operativo evacuacion de personas en riesgo.

s

Pardmetros Las labores se daran por finalizadas hasta que las personas en riesgo sean evacuadas a una
de zona

cumplimiento

segura

Descripcidon

a. El coordinador de la CTS de servicios de emergencia coordinard con las instituciones
que intervienen en la primera respuesta para el envio de recursos necesarios, tanto
humanos como materiales, aéreos y terrestres.

de acciones b. Procesar y enviar la informacién respectiva de acuerdo a los procedimientos de dicha
comision.

c. Planificar y ejecutar procesos de evacuacion vy traslados de personas a lugares
previamente identificados por las Comisiones Municipales de Proteccion Civil y la CTS
de Albergues.

a. Los enlaces deben poner a disposicidn los recursos humanos y materiales disponibles

Mecanismo para solventar la emergencia
de

coordinacién

Periodo Fase de respuesta
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5.3.3  Area de Seguridad

5.3.3.1 Acordonamiento de zonas afectadas

Objetivos Asegurar el perimetro en las zonas afectadas en donde se realicen maniobras, con la
operativo finalidad de

S permitir a las instituciones de respuesta realizar sus tareas.

Descripcién
de acciones

a.En los sitios donde se realizan operaciones, establecer un perimetro de seguridad,
permitiendo el acceso solo a personas autorizadas por el Cl.
b. Establecer dispositivos para evitar hurtos y saqueos en las zonas afectadas.

c. Colaborar con las entidades de socorro para estas realicen sus operaciones sin
interrupciones.
d. Designar un enlace de seguridad en el Cl instalado en las zonas afectadas

Coberturay

Se proporcionard seguridad hasta que la Direccion General de Proteccién Civil emita la

alcance declaratoria de cese de la emergencia en la zona afectada
Mecanismo a. Todo requerimiento de seguridad se hara a través del enlace de la Comision Técnica,
de asignado al COE

coordinacion

b. Cualquier asunto relacionado con la seguridad en el sitio se tratara con el oficial asignado
al Cl

Durante dure la fase de emergencia y se restablezca el orden y las condiciones vuelvan a

Periodo la
normalidad

5.3.3.2 Custodia de suministros

Objetivos Garantizar la seguridad perimetral y accesos a los centros de almacenamiento y bodegas
designados para la asistencia y ayuda humanitaria, designados por la Comision Técnica de

operativos

Logistica.

Descripcién

a.El jefe de la delegacion territorial, donde se ubique la bodega o centro de
almacenamiento coordinara la seguridad necesaria, previa solicitud de la presidente
municipal de proteccion civil/Comisién Técnica de Logistica, de acuerdo a su plan

de acciones: particular.

b. Designard a un oficial responsable de la seguridad para establecer coordinaciones.

c. Llevara un registro del ingreso y egreso de vehiculos y personas a los almacenes v,

bodegas.

d. Realizard patrullajes disuasivos para prevenir hechos delictivos
obertura vy El dispositivo de seguridad alcanzard desde el momento que los insumos sean
alcance: almacenados,

hasta su retiro por las autoridades respectivas de las bodegas habilitadas.
Mecanismo Todo requerimiento de seguridad se hara a través del enlace de la Comisiéon Técnica,
de asignado al
coordinacién: | COE
Periodo: Mientras haya existencia de suministros humanitarios en las bodegas
5.3.33 Seguridad en la distribucion de la asistencia
Objetivos Garantizar, la seguridad y mantener el orden publico durante la distribucién de la ayuda
operativos humanitaria por parte de la Comisién Técnica de Logistica encargada de su distribucion.
Pardmetros Dispositivo de seguridad desplegado para brindar seguridad, custodias y prevencién de
de hechos

19



COMISION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL, PREVENCION Y MITIGACION DE DESASTRES
QUEZALTEPEQUE, LA LIBERTAD.
PLAN de PREPARACION y RESPUESTA por TEMPORADA de LLUVIAS 2023

cumplimiento delictivos durante las operaciones de distribucion de la ayuda humanitaria.

a. El jefe de la delegacidn territorial, donde se lleve a cabo la operacion de distribucion
Descripcién coordinard la seguridad necesaria, previa solicitud de la Direccién General de
de acciones: Proteccién Civil/Comision Técnica de Logistica, de acuerdo a su plan particular.

b. Designard a un oficial responsable de la seguridad para establecer coordinaciones.
c. Realizard patrullajes disuasivos para prevenir hechos delictivos

Coberturay Se proporcionard seguridad durante la distribucién de la ayuda en los lugares destinados
alcance: para

ello, mientras dure la distribucion.
Mecanismo Todo requerimiento de seguridad se hara a través del enlace de la Comision Técnica,
de asignado al
coordinacion: COE
Periodo: Durante las operaciones de distribucién

5.3.34 Seguridad en albergues

Objetivos Garantizar la seguridad en los albergues temporales destinados /para tal fin, con la
operativos finalidad de que se mantenga el orden, la calma, la integridad fisica y moral de los
. albergados, asi como la
seguridad de sus bienes y e instalaciones en general.
a. Mantener control en todos los accesos de los albergues habilitados
Descripcién b.Regular el ingreso de personas a las instalaciones del albergue
de acciones: c. Realizacion de patrullajes en el exterior e interior de los mismos para evitar hechos
delictivos
d. Mantener control perimetral de las instalaciones.
Cobertura v la segyridaq de los albergues temporales, hasta que se haya dado la orden de
desactivacion.
alcance
Mecanismo Todo requerimiento de seguridad se hara a través del enlace de la Comision Técnica,
de asignado
coordinacion: al COE.
5.3.3.5 Regulacién del transito de vehiculos
o Garantizar dispositivo de regulacion del trafico vehicular en las zonas afectadas con la
Objetivos finalidad de descongestionar las vias, dando prioridad a los vehiculos de emergencia,
operativos para su libre circulacién, y no permitir el acceso de vehiculos particulares al area
: afectada
a. Despejar vias para el paso de vehiculos de emergencia
b.Remover automotores que obstruyan la via publica
Descripcién c. No permitir acceso a vehiculos particulares al area afectada
de acciones: d. Mantener control vehicular en la zona
e. Desviar, agilizar y ordenar el tréfico vehicular
f. Mantener despejadas vias para el paso de vehiculos de emergencia en los diferentes
centros de atencidon médica.
Mecanismo Todo requerimiento de seguridad se hard a través del enlace de la Comision Técnica,
de asignado
coordinacién: en el COE.
. Durante dure la fase de emergencia hasta cuando sea restablecido el orden y las
Periodo: condiciones vuelvan a la normalidad
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5.3.4 Area de Albergues Temporales

5.3.4.1 Registro de poblacién albergada e identificacién de necesidades

Objetivo . .

operativo Asegurar un censo confiable de las personas alojadas en albergues temporales.
Pardmetros a. Censo de poblacion confiable

de b. Ficha familiar debidamente completada

cumplimiento

Descripcién
de acciones:

a. ldentificar geograficamente los albergues habilitados

b.Coordinar acciones conjuntas con los administradores designados de los albergues
temporales

c. Solicitar los censos de personas y familias albergadas a los administradores de los
albergues temporales

d. Determinar las necesidades de los albergados Realizar una proyeccion de la cantidad
de personas con su posibilidad de ser albergadas para las proximas 72 horas.

Cobertura y

Todos los albergues habilitados.

alcance:

Mecanismo La CTS coordinara con las Comisiones Municipales del Proteccién Civil para determinar]
de el

coordinacién: universo de albergados

Periodo: Durante se mantengan abiertos los albergues.

5.3.4.2 Canalizacién de apoyo a los albergues

Objetivos Asegurar el apoyo a las Comisiones comunales de Proteccién Civil de los recursos
operativos logisticos y otros servicios que se requieran en el albergue.
a. Recolectar la informacién pertinente de la Comisién Técnica de Albergues comunal,
teniendo especial cuidado que dicha informacion este claramente establecida y
respaldada.
i b.Sistematizar la informacion de todas las comunidades a fin de enviar las necesidades
erametros a la CTS. de Logistica de manera consolidada y ordenada.

cumplimiento

c. Registrar tanto la informacion que ingreso como la que se envid.

d. Dar seguimiento a las solicitudes y verificar su cumplimiento.

e. La CTS de Logistica establecera todas las matrices estandarizadas para el manejo y
recoleccion de la informacion de necesidades.

f. Redactar un informe diario de la situacion de los albergues.

Cobertura y
alcance:

a. Cobertura: Las acciones se extienden a las Comisiones Comunales de Proteccion
Civil que mantengan activados albergues durante la fase de emergencia.

b.Alcance: Las acciones de la Comisidon Técnica alcanzan a la canalizacién de las
necesidades logisticas, de salud y seguridad que requieran los albergues activados.
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Mecanismo
de
coordinacion:

a. Esta comisién coordinara con las diferentes Comisiones Técnicas para que funcionen
los albergues.

b.Con las Municipalidades, especificamente con las Comisiones Técnicas Municipales
de Albergues

c. Con las Comisiones Departamentales de Proteccion Civil

d.Se coordinara con las Comisiones Técnicas, con el propdsito que todos los
requerimientos de las Comisiones Municipales de Proteccion Civil referentes a
Albergues, sean canalizados por esta Comisién Técnica de Albergue especialmente
con Area de Apoyo Logistico.

Periodo:

Durante se mantengan abiertos los albergues.

5.3.5 Area de Salud

5.3.5.1 Vigilancia epidemioldgica

Objetivos
operativos

a. Analizar la situacion epidemioldgica del area afectada
b.Vigilar y reportar brotes en zonas afectadas o albergues u otro evento de interés
epidemioldgico.

Descripciéon

a. Recolectar y notificar los datos epidemioldgicos de las zonas afectadas (por género).

b. Consolidar, procesar y analizar los datos epidemiolégicos.
c. Establecer la Sala Situacional durante la emergencia

LB AL d.Presentar el informe epidemioldgico a las autoridades respectivas

Mecanismo a. Sala de crisis municipal activada.

de b.Sala de crisis regional y SIBASI.

coordinacion:

Periodo: Durante toda fase de la Emergencia, extendiéndose si es necesario a la fase de

recuperacion

5.3.5.2 Atencion médica

a. Brindar atencién médica oportuna a la poblacion afectada ante un desastre.

jetiv : - .- .

Objett‘os b.Integrar al sector salud para coordinar la atencién médica de acuerdo al drea
rativ

Operativos afectada.
, a. Numero de consultas brindadas en establecimientos del sector salud.

Parametros . .

d b.Numero atenciones de emergencia del sector salud.

e

cumplimiento

c. Numero de personas referidas a red hospitalaria del Sistema Municipal Integrado de
Salud

Descripcién

a. Realizar seleccion y clasificacion de victimas (Triage)
b. Atencién medica segun prioridades establecidas en el Triage.

c. Referencia de paciente seguin gravedad.
d.Activacion de Equipos de Respuesta Integral Sanitaria (ERIS).
e. Informar a través de instrumentos preestablecidos reporte de la atencién médica.

de acciones:
a. Coordinacion con integrantes Sistema Municipal Integrado de Salud.
Mecanismo b. Organizaciones, ONG’S
d c. Instituciones de Socorro
€ d.Otras instituciones, Cooperantes u Organizaciones
coordinacion:
Periodo: Durante toda fase de la Emergencia, extendiéndose si es necesario a la fase de

recuperacion
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5.3.5.3 Atencién integral en albergues.

Realizar acciones de salud a través de brigadas sanitarias integrales que contribuyan a

Objetivos disminuir la morbimortalidad en la poblacién albergada, por medio de atencion médica
operativos oportuna, vigilancia epidemioldgica, salud mental, saneamiento ambiental, durante y,
. después de DESASTRES derivados de la temporada de lluvias.

a.# de albergues evaluados por personal de salud y funcionando sanitariamente.
Parimetros b.# de Equipos Integrales de Respuesta Sanitaria desplazados.
de c.# de atenciones médicas en salud brindadas en albergues.

cumplimiento

d.# de acciones de salud ambiental realizadas
e.# de atenciones psicoldgicas realizadas

Descripcién
de acciones:

a.Brindar atencién médica integral a la poblacién afectada.
b.Vigilancia de la calidad del agua en albergues.
c. Acciones sanitarias a los sistemas de distribucién y almacenamiento de agua.

d.Vigilancia sanitaria e higiene de alimentos
e.Sistemas de disposicion de excretas con uso sanitario y mantenimiento adecuado

f. Sistemas de recoleccion y disposicion de desechos sélidos comunes y bio infecciosos
funcionando sanitariamente.

g.Intervenciones para el control de vectores y roedores

h. Intervenciones para la prevencién de enfermedades zoondticas.

i. Vigilancia de medidas de bioseguridad por Covid-19 en albergues.

j. Adaptar la atencion bajo el enfoque transversal (genero, diversidad,
interculturalidad, proteccién) a grupos en situaciéon de vulnerabilidad

Cobertura y

Desarrollar acciones de atencion médica, vigilancia epidemioldgica, salud mental vy
saneamiento ambiental integral en los albergues habilitados y funcionando, durante las

alcance:

fases

de urgencia y emergencia.

a.A nivel municipal: Coordina apoyo, actividades y flujos de informacién con la

Comision Departamental de Proteccién Civil.

Mecanismo b. A nivel Local: Coordina apoyo, actividades y flujos de informacion con las Comisiones
de Comunales de Proteccion Civil y otros actores con presencia territorial.
coordinacion:
Periodo: Desde la apertura hasta el cierre de los albergues.

5.3.5.4 Saneamiento ambiental

Objetivos
operativos

Vigilar y controlar factores de riesgo que favorezcan el aparecimiento de enfermedades
prevenibles a través de acciones de saneamiento basico durante y después de un
evento catalogado como desastre.
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Parametros
de
cumplimiento

a. Vigilancia de Abastecimiento de agua

b.Vigilancia sanitaria de alimentos

c. Vigilar la instalaciéon, uso y mantenimiento de letrinas a fin de garantizar la
disposicién sanitaria de excretas humanas, a fin de no contaminar el ambiente y
provocar dafos en la salud.

d.Vigilar la recoleccion y disposicién de desechos sélidos comunes y bio infecciosos

e. Viviendas y sitios colectivos con intervenciones de control de vectores y roedores

f. Manejo y disposicién de caddveres

g.Manejo y disposicion de animales muertos

Descripcién
de acciones:

1. Vigilancia a la calidad del Suministro de abastecimiento de agua.
a) Inspecciones sanitarias a los sistemas de abastecimiento de agua
b) Control de fuentes alternas de suministro de agua

c) Toma de muestras de agua para analisis bacterioldgico y fisico quimico
d) Lecturas de cloro residual.

e) Inspecciones a los equipos de produccion de hipoclorito de sodio
f) Distribucion de hipoclorito de sodio
g) Educacién sanitaria sobre uso y desinfeccion del agua

2. Vigilancia sanitaria de alimentos
a) Inspeccidn sanitaria a establecimientos de alimentos
b) Inspeccidn sanitaria a bodegas de alimentos
c) Inspeccién sanitaria a transportes de alimentos perecederos y no perecederos
d) Toma de muestras de alimentos para analisis de laboratorio
e) Capacitacion en Buenas Practicas de Manufactura (BPM) a personas que
manipulan alimentos
f) Jornadas de capacitacion sobre manipulacién de alimentos
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3. Sistemas de disposicién de excretas con uso sanitario y mantenimiento adecuado.
a) Inspecciones sanitarias para promover de la construccidén, uso sanitario y
mantenimiento adecuado de los sistemas de disposicion de excretas.
b) Charlas educativas sobre construccién, uso sanitario y mantenimiento
adecuado de los sistemas de disposicién de excretas.
c) Toma y envio de muestras de hisopo de Moore para deteccion de Vibrio
Cholerae.
4. Sistemas de recoleccién y disposicion de desechos sélidos comunes y bio
infecciosos funcionando.
a) Inspeccién a los vehiculos de recoleccion de desechos sélidos
b) Inspeccidon sanitaria a composteras, sitios de transferencia y rellenos
autorizados.

c) Vigilancia sanitaria a los establecimientos generadores de desechos bio
infecciosos, sitios de almacenamiento temporal, y a los sistemas de disposicién
final.

5. Viviendas y sitios colectivos con intervenciones de control de vectores y roedores.

a) Abatizacién, eliminacion de objetos inservibles, fumigaciéon y educacién
sanitaria para la prevencién y control de las parvovirosis de acuerdo a criterios
de riesgo.

b) Campafias de eliminacion de roedores en viviendas y otros establecimientos de
interés sanitario

6. Manejo y disposicién de caddveres.

a) Coordinar con la Fiscalia General de la Republica, municipalidades, Instituto de
Medicina Legal y demas instituciones pertinentes, los sitio a utilizar para el
reconocimiento masivo de cadaveres y la ubicaciéon de fosas comunes para
caddveres no identificados ni reclamados por familiares.

b) Establecer procedimientos sanitarios para la conservacion de cadaveres para
su reconocimiento y posterior entrega a sus familiares.

7. Manejo y disposiciéon de animales muertos.

a) Se realizard de acuerdo a lo establecido en el plan de manejo de animales

muertos en

emergencias y desastres del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y sera
ejecutado por el representante del MAG.

Atencion a las areas afectadas por un desastre; a través de acciones de saneamiento

Cobertura 'y ambiental dirigidas a la poblacidn y al medio ambiente, durante las fases de urgencia

alcance: y emergencia; y con la coordinacién y apoyo de instituciones de gobierno y ONG’S,

municipales o de fuera del municipio.

a. A nivel municipal: Coordina apoyo, actividades y flujos de informacion con las
Comisiones Comunales de Proteccion Civil.

Mecanismo b. A nivel departamental: Coordina apoyo, actividades y flujos de informacién con la

de Comisién Departamental de Proteccién Civil.

coordinacién: c. A nivel Local: Coordina apoyo, actividades y flujos de informacion con la Comision
Municipal de Proteccién Civil.

Periodo: Durante toda fase de la Emergencia, extendiéndose si es necesario a la fase de

recuperacion

5.3.6 Area de infraestructura y servicios basicos

5.3.6.1 Planificacién y ejecucién de obras de mitigacidn

Objetivos Planificar y ejecutar acciones que permitan reducir el riesgo inminente y calculado en
operativos zonas vulnerables.
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Parametros
de
cumplimiento

a. Desarrollado y ejecutado el plan de accion para el mantenimiento del derecho de via.
b.Desarrollado y ejecutado el plan de accién para la limpieza de quebradas y
sistema de alcantarillado.

Descripcién
de acciones:

a. Remocioén preliminar de escombros, maleza y basura de cauces de quebradas y rios con
historial de desborde, para facilitar el drenaje y aumentar la capacidad hidraulica.

b. Proteccion de taludes con pldstico reforzado con anclaje metdlico

c. Limpiezas periddicas de cordones, tragantes y calles en los puntos de interés,
evacuacion de desechos.

d.Evacuar las aguas en inundaciones, mediante bombas achicadoras.

e. Establecer un plan de rutas que eviten el paso vehicular en las zonas sefialadas, en
coordinacién con agentes de PNCy MOP-FOVIAL, a fin de mitigar los dafios a vehiculos
y personas por los efectos de las inundaciones.

f. Rehabilitacién de la infraestructura vial afectada y/o adecuacion de accesos temporales.

g.Dragado de quebradas y rios.
h. Monitoreo de la condicion de la infraestructura vial.

Cobertura y

a. Dependerd de las zonas de alto riesgo identificadas.
b. Se coordinarad desde antes del inicio de la temporada de lluvias, hasta la finalizacion

alcance: de la misma
Mecanismo La gerencia de desarrollo territorial y la gerencia de servicios publicos municipales,
de coordinara con el MOP en los casos que la capacidad del municipio se vea sobrepasada.

coordinacion:

Desde antes de la temporada hasta la finalizacién de esta. Tomando en cuenta las

Periodo: prioridades de intervencion de zonas de alto riesgo.
5.3.6.2 Mantenimiento de la infraestructura y conectividad vial

a. Rehabilitar de manera inmediata la infraestructura vial (vias y/o puentes) de
Objetivos acceso a las zonas de desastre, necesarias para la movilizacién del personal y
operativos equipo de emergencia.
: b. Mantener en todo momento en condiciones adecuadas de operacion, la

infraestructura vial de acceso a los centros de servicios basicos.

Parametros Condiciones de circulacién de la infraestructura vial adecuadas para circular con la
de asistencia

cumplimiento

humanitaria y los equipos de respuesta.

Descripcién
de acciones:

a. Evaluacidn de la infraestructura vial afectada
. Remocion preliminar de escombros para facilitar la circulacion de la asistencia
c. Rehabilitacion de la infraestructura vial afectada y/o adecuacion de accesos

temporales.
d. Monitoreo de la condicion de la infraestructura vial evaluada.

Cobertura y

Se gestionard la infraestructura vial delimitada a la zona de influencia derivados de la

alcance: temporada de lluvias.

a. El encargado de la CTS de monitoreo, hard las coordinaciones con el COE-MOP
Mecanismo para evaluar y habilitar la infraestructura vial
de b. Para la remocién de los escombros se utilizard la Estrategia de Gestion de

coordinacion:

Escombros 2023.
“El ministro de Obras Publicas indicd que en conjunto con FOVIAL se desplegard
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a un total de 1,441 personas que conformardn cuadrillas para realizar las
acciones preventivas en este plan invernal. Ademds, pondrdn a disposicion equipo
y maquinaria, como camiones y pick up, motosierras de podadura, entre
otros. Ademds, indico que se trabajardn en cerca 1,500 puentes a limpiar, y otras
obras de paso y se intervendrdn cerca de 9,000 tragantes.”

Periodo:

Durante la fase de emergencia.

5.3.6.3 Telecomunicaciones

Gestionar el restablecimiento del sistema telefonico a nivel municipal o de las zonas

Objetivos afectadas con

operativos los diferentes operadores del servicio de telefonia ya sea este fijo o mévil, dando prioridad
: a las instituciones de respuesta a la emergencia.

Parametros Tiempos de recuperacion del sistema tomarda en cuenta las prioridades de la respuesta y
de las

cumplimiento

instituciones que responden a la emergencia.

Descripciéon
de acciones:

c. Cada operador evaluara el impacto en la cobertura del servicio

d.Los operadores priorizaran el restablecimiento del servicio de acuerdo con las
prioridades de la emergencia.

e.Los proveedores del servicio informaran al coordinador de la CTS de
infraestructura y servicios publicos, a efecto de hacer el seguimiento
respectivo.

f. Informaran que zonas o instituciones contardn con el servicio o proveeran algun
mecanismo de comunicaciones alternativo.

Cobertura y
alcance:

a. Dependerd de las zonas afectadas.
b. Se coordinard desde el inicio de la emergencia hasta la finalizacién de la misma

5.3.6.4 Energia eléctrica

Objetivo Gestionar el restablecimiento del sistema eléctrico a nivel municipal o de las zonas
operativo afectadas con

: los diferentes operadores involucrados en el suministro de energia eléctrica.

Pardmetros Tiempos de recuperacién del Sistema a los Planes de Emergencia de cada operador que
de no exceda 24 horas o el tiempo que se requiera por la magnitud del evento, la

cumplimiento

disponibilidad de
recursos

Descripcion
de acciones:

a. Cada operador evaluard el impacto en la cobertura del servicio

b.Los operadores priorizardn el restablecimiento del servicio de acuerdo con las
prioridades de la emergencia.

c.Los proveedores del servicio informaran al coordinador de la CTS de
infraestructura y servicios bdsicos a efecto de hacer el seguimiento respectivo.

d.Informaradn que zonas o instituciones contaran con el servicio o proveeran algin
mecanismo alternativo.

Cobertura y
alcance:

a. La cobertura dependera de las zonas afectadas.
b. Se dara prioridad a las instituciones que trabajan en la respuesta.
c. Se coordinard desde el inicio de la emergencia hasta la finalizacién de la misma
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5.3.6.5 Agua potable y alcantarillados

Garantizar el acceso al agua de calidad y cantidad suficiente en el menor tiempo posible

Objetivo -

operativo los sistemas administrados por ANDA, a fin de que los equipos de respuesta mantengan la
: operatividad.

Pardmetros a. NUmero de rutas de distribucidon de agua potable en zonas criticas establecidas.

de b. Nimero de pipas con agua potable servidas a equipos de respuesta en las zonas de

cumplimiento

impacto.

Descripcién

a. Analizar la "situacién” de Agua Potable y la identificacién de las necesidades
de las intervenciones a realizar por ANDA.
b. Determinar rutas de acceso para distribucién de agua potable en las zonas de impacto.

de acciones: c. Reparaciones inmediatas en los sistemas de produccién y distribucion de agua.
Cobertura y a. A nivel municipal y/o éreas de incidencia de DESASTRES derivados de la temporada de
alcance: lluvias con

oportunidad de acceso de camiones cisternas.

a. ANDA cuenta a nivel central y regional con una estructura organizativa para la

atencion de emergencias y desastres que corresponda a la naturaleza
Mecanismo organizacional y administrativa actual.
de b. La Institucion dispondrd de un nivel central y otro regional con funciones y niveles de

coordinacion:

alcance claramente definidos, asi como interrelacionados entre si a nivel operativo,
técnico y administrativo, para garantizar el apoyo mutuo.

Periodo:

Durante la fase de emergencia

5.3.6.6 Evaluacion de dafios en zonas impactadas

Objetivo
operativo

Evaluar de manera inmediata el grado cualitativo y cuantitativo del impacto de los|
efectos
adversos que produzcan los DESASTRES derivados de la temporada de Iluvias.

Descripcién
de acciones:

a. Organizar los grupos de evaluacion

b. Determinar las zonas y el tiempo en que se realizard la evaluacion.
c. Recorrer las diferentes areas afectadas

d.Recolectar los formularios de evaluacién EDAN

e. Procesar la informacion
f. Formular el informe de evaluacién

Cobertura y

a. Se evaluara las zonas afectadas por los DESASTRES derivados de la temporada de lluvias
b.Se realizard una evaluacion que permita determinar la factibilidad de uso,

alcance: abandono o eventual demolicién de estructuras dafiadas.
Mecanismo El MOPT coordinard con las instituciones del CTS de infraestructura, la organizacion de
los equipos de evaluacion
de S . ., . .,
. Coordinara con la CTS-Seguridad, la proteccion necesaria de los grupos de evaluacion.
coordinacion:
Periodo: Durante las primeras 120 horas de la fase de emergencia.

5.3.7 Area de Logistica

5.3.7.1 Evaluacioén de necesidades logisticas y de suministros
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a. ldentificar las necesidades generadas en los sitios afectados.

Objetl\{o b. Determinar las capacidades después del evento

operativo c. Establecer los requerimientos necesarios para afrontar las necesidades prioritarias.
i a. Necesidades de poblacion y de las operaciones debidamente identificadas

Parametros

=

Capacidad de la infraestructura local debidamente identificada
de c. Existenciay disponibilidad local de recursos
cumplimiento

1. Evaluacién de necesidades

a. Eltipo de suministros que se requieren

b. Las cantidades o volUmenes que se necesitan.

c. Laprioridad con gque se requieren

d. Los sitios donde se requieren

e. Sise necesitaran entregas posteriores

Capacidad de la infraestructura local
La situacion de las vias y medios para hacer llegar los suministros a los
sitios afectados.

Si existe alguna limitacién de uso de los medios
Si se prevén cambios o posible deterioro
Si existe disponibilidad de sitios para el almacenamiento de los suministros.

Si estan disponibles medios de transporte.

El estado y capacidad de los puntos de ingreso de los suministros y si existe
alguna limitacién de uso.

3. Necesidades de la poblacién

Salud

Agua

Saneamiento

Alimentacién

Albergue

Abrigo

Descripcién
de acciones:

—~o o0 o

+o oo o

4. Necesidades para las operaciones

a. Losrecursos necesarios para las operaciones

b. Lacantidad o volumen de recursos seran necesarios
c. Silos recursos seran gastables o se podrian reutilizar
d

Si existe disponibilidad local de esos recursos o habrd que movilizarlos de otro
sitio

Cobertura .
y Durante la fase de emergencia

alcance:
, a. La CTS de logistica municipal coordinarad directamente con las Comisién

Mecanismo departamental.

de ) b. La CTS de logistica municipal coordinard con la con la CTS de logistica

coordinacion: departamental cualquier situacion relacionada con la cadena logistica de los
suministros y estara directamente supervisada por el presidente de la comisién
municipal.

Periodo: Durante la fase de emergencia entendiéndose a la recuperacion

5.3.7.2 Abastecimientos
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a. Gestionar los suministros municipales y de fuera del municipio de acuerdo a
las necesidades definidas por los grupos EDAN.

Objetivo b. Establecer los controles adecuados en la recepcion de la ayuda por medio de las
operativo directrices de la Corte de Cuentas de la Republica.
. c. Registrar, controlar y dar seguimiento a los suministros

d. Establecer las fuentes y formas de adquisicién de los suministros.
Pardmetros Cuando se haya presentado el estado de la capacidad logistica posterior al impacto.
de Se haya establecido un sistema contable de suministros

cumplimiento

a. Realizar una evaluacién rapida de las capacidades logisticas posterior al
impacto y presentar un informe. Este deberd incluir estado de cualquier
infraestructura, vial, transporte y de almacenamiento.

b. La CTS de logistica, hard inventario de existencias previas en los diferentes
almacenes.

Descripcién c. Solicitard a la CMPC un listado de necesidades identificadas para las victimas y
de acciones: para las operaciones.

d. Encasode solicitarse donaciones municipales debera explicar los pardmetros
de la donacién apropiada

e. Encasode solicitar donaciones de fuera del municipio, se hara bajo los lineamientos
directos del presidente de la CMPC.

f. Se atenderd las demandas de recursos de acuerdo a las prioridades definidas por al
CMPC.

g. Se deberd establecer un sistema de manejo contable de los
suministros y los Procedimientos que se deberdn seguir para
administrarlos.

Coberturay Las necesidades logisticas de las personas afectadas y de las operaciones de acuerdo a
alcance: prioridades y momentos operacionales.

a. La CTS coordinara con la CMPC para establecer el estado de necesidades logisticas.

Mecanismo b. La CTS coordinara con el PRESIDENTE de la CMPC la llegada de los recursos
de solicitados.
coordinacién: c. Se coordinara con la CTS- seguridad para la custodia de los sitios de

recepcién y almacenamiento.

Periodo:

Durante la fase de emergencia entendiéndose a la recuperacion

5.3.7.3 Almacenamiento

cumplimiento

Inventario de recursos existentes para la emergencia.
Establecer sistema de control contable de los suministros.

a. Gestionar los almacenes con el propdsito optimizar un area logistica funcional.
Objetivo b. Clasificar la ayuda por tipo y cantidad.
operativo c. Estibar los recursos.dg acuerdo a normas_esta_lqlecidas. . .
. d. Resguardar los suministros, hasta su distribucion y prever las existencias de reserva.
e. Separar la ayuda no utilizable.
a. Sise recibieron los requerimientos solicitados.
Parimetros b. Condiciones en que se encuentran los suministros. (aceptacién o rechazo)
de c. Establecimiento de un sistema de clasificacion de suministros
d.
e.
f.

Procedimientos de movilizacidn de los insumos
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Descripcién
de acciones:

Informar la CMPC acerca del listado de almacenes abiertos y disponibles.

Establecer las normas y procedimientos que se deben aplicar en una bodega.
Establecer los procedimientos de ingreso y egreso de suministros.

Instaurar los procedimientos de almacenamiento y distribucidon interna de los
suministros.

Determinar procesos de almacenamiento de acuerdo al tipo de suministros.
Determinar los procedimientos de seguridad en las instalaciones del almacén

e
f.

g. Mantener un sistema de control contable de los suministros

h. Entregar a la CMPC un informe de existencias, entradas y salidas.

e 0o o

Coberturay

Todos los almacenes y bodegas habilitados a nivel municipal

alcance:

) a. La CTS coordinara con la CMPC la facilitacion en la apertura de los almacenes.
Mecanismo b. La CTS coordinara con el presidente de la CMPC los procesos de arribo y de
de internamiento de los recursos provenientes de la asistencia externa.

coordinacion:

Periodo:

Prioritariamente durante la fase de emergencia, sin embargo, se extiende a los procesos
de
recuperacion.

5.3.7.4 Transporte

a. Movilizar los suministros desde los almacenes hasta los centros de reparto.

Objetn{os b. Proporcionar seguridad de los suministros durante el traslado.
operativos ¢. Que los suministros lleguen prontos y oportunos.
Pardmetros a. Control de entradas y salidas de transporte. (Bitdcora).
de b. Cobertura de todas las rutas de transporte para entregas
cumplimiento
a. Recibir requerimientos para determinar la cantidad y tipo de transporte a utilizar.
Descripcion b. Realizar el célculo del transporte requerido
de acciones: c. Establecer un sistema de control de vehiculos
d. Sefialar las rutas para hacer llegar los suministros.
e. Establecer las medidas basicas de seguridad.

Cobertura y

Todas las rutas y sitios que les sean asignados

alcance:
Mecanismo El coordinador de la comisién con los enlaces de las instituciones de apoyo, encargado
de de los

coordinacion:

centros de acopio, encargado de la seguridad.

Periodo:

Prioritariamente durante la fase de emergencia, sin embargo, se extiende a los procesos
de
recuperacion.

5.3.7.5 Distribucion
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a. Proporcionar una eficiente respuesta, en la entrega de los suministros disponibles.
Objetivos b. Brindar un adecuado manejo y custodia de los recursos, hasta la entrega de los
operativos mismos, en manos del solicitante.
. c. Utilizar mecanismos de control, que garanticen transparencia en los procesos de
entrega.
a. Establecimiento de paquetes estandarizados de ayuda humanitaria, raciones de
Parametros alimentos; periodos de atencidn de los suministros (# dias/ semanas).
de b. Cuantificacion de areas geograficas atendidas y de poblacion cubierta.
cumplimiento c. Documentos de entrega sellados y/o firmados.
d. Cuantificacién y registro de suministros efectivamente distribuidos.
a. Determinar la cantidad de beneficiarios
b. Determinar el rango de tiempo para la que se distribuye.
c. Preparar los insumos para ser entregados debidamente embalados, de
acuerdo a la estimacion de tiempo (para cuantas semanas)
Descripcién d. Establecer un plan de distribucion de acuerdo a la cantidad de beneficiarios.
de acciones: Coordinacion con las unidades solicitantes sobre transbordos, puntos de entrega,
centros de acopio, etc.
f.  Preparar la documentacion de respaldo necesaria tanto para la entrega a un
almacén adelantado si fuera el caso o para la entrega final al beneficiario.
g. Establecer el mecanismo de seguridad necesario
Cobertura y En las zonas de afectacién del desastre, donde existan personas damnificadas que
alcance: requieran de
asistencia humanitaria.
a. Se establecerd comunicacién con el solicitante o receptor de los suministros para
coordinar los procesos de entrega.
Mecanismo b. La Comisidn Técnica de Logistica efectuard la distribucién de los recursos a nivel
de de las comisiones Departamentales y/o Municipales.
coordinacion: c. Lainstancia Local (CCPC o CMPC) debera llenar las planillas de distribucion de
los receptores finales de la asistencia humanitaria.
Periodo: Eurante la fase de emergencia o mientras se disponga de suministros de asistencia
umanitaria.

5.3.7.6 Rendicién de cuentas

a. Proporcionarinformacion sobre el uso transparente de los recursos de la asistencia

Objetivos HUMANITARIA.
operativos b. Rendir informe final del manejo de la ayuda.
: c. Rendirinforme a los donantes
Pardmetros a. Informe de manejo de la asistencia debidamente auditado.
de b. Informe final a los donantes
cumplimiento
a. Prepararinforme de las entradas y salidas

Descripcién
de acciones:

b. Prepararinforme sobre los saldos en bodega

c. Preparar la documentacion necesaria que ampare la gestion de las
donaciones y compras.

d. Realizar auditoria a todo el proceso
Preparar el informe final a la CMPCy a los donantes.

Cobertura y
alcance:

Toda la cadena logistica de los suministros
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Mecanismo La CTS coordinard con la CMPC la auditoria necesaria a todos los procesos de la cadena
de logistica.

coordinacion:

Periodo: Hasta finalizar la fase de emergencia

5.3.8 Area de Coordinacién y Gestién de Asistencia

Humanitaria Externa

5.3.8.1 Gestidn y coordinacién de la ayuda humanitaria externa

Desarrollar con efectividad el proceso de gestion y coordinacién de la Asistencia

ObJEt'V_O Humanitaria
operativo Externa cuando por la magnitud del desastre, el municipio carezca de los recursos
: necesarios para proporcionar asistencia digna a la poblacién afectada.

. a. Formulacién de la solicitud de acuerdo a las necesidades identificadas por las
Parametros . ,
de CTS y canalizadas a través de la CMPC

cumplimiento

b. Canalizacion de la solicitud de asistencia externa a todos los organismos y agencias
de cooperacion.

Descripcién
de acciones:

a. Recibir el decreto de estado de Emergencia y Calamidad Publica, emitido por el
Organo Ejecutivo, y aprobado por el Organo Legislativo, mantenerse informado
sobre la actuaciéon de Cancilleria, en el marco de los procedimientos y gestiones
de AHI.

b. Informarse de la actividad de gobernacién LA LIBERTAD en el proceso de
gestion de la AHI.

c. Activar la Oficina de Gestion de cooperacion con GUADALUPE ANZORA para la
gestién propia de AHI.

Recibir el informe de dafios y las necesidades de asistencia humanitaria definidas.
Formular la solicitud y los comunicados oficiales y cursarlos a los
distintos organismos de fuera del municipio y agencias de cooperacion.

f.  Recibir los ofrecimientos de asistencia humanitaria

g. Realizar de consultas a la CMPC e instancias competentes, para que definan
la aceptacion de los RAH ofrecidos que no forman parte del Listado de
Necesidades de Municipio.

h. Recibir de la CMPC la decision de aceptar o rechazar los ofrecimientos.

i. Recepcién de RAH de conformidad con los procedimientos y requisitos

establecidos por el presidente de la CMPC.
j.  Aceptacioén de la AHI recibida a nombre de la CMPC.

Cobertura y

Todo el proceso de coordinacion y gestion de asistencia humanitaria externa.

alcance:

Mecanismo Coordinacién con la CTS de logistica para los procesos de internamiento de los recursos
de de la asistencia humanitaria.

coordinacién:

Periodo: Mientras se mantengan los ofrecimientos de asistencia humanitaria

6. DIRECCION DEL PLAN

6.1 Mecanismo de direccion
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Nivel Campo de |Ia Responsable
decisién
a. Asuntos estratégicos del municipio y acerca del soporte al

Politico ) o Alcalde municipal

estratégico Sistema Municipal _ _ _
b. Implementa las decisiones politicas y estratégicas. CMPC

. L, a. Aspectos generales de la situacion y los problemas operativos Alcalde municipal o el
Direccion integrales. encargado de PC.

) ., a. Estable coordinacién Interinstitucional e intersectorial para Coordinadores de
Ejecucion decidir acerca de lo que se debe hacer en el evento Comisiones

catalogado como DESASTRE Técnicas

6.2 Cadena de direccion

El alcalde municipal Ubicacion Prevista
Autoridad maxima como jefe .de ’.[errltorlal .deI municipio de Palacio municipal,
acuerdo a sus facultades legales incluidas las de inc.2 del art. 24 de
3 lev d 5n Civil eventualmente en las
a ley de Proteccion Civil, instalaciones del COEM

DELEGADO DEPARTAMENTAL DE PROTECCION Ubicacion Prevista

CIVIL
seguln las competencias y funciones otorgadas por la presidenta de la| Indeterminado y eventualmente en
CDPCLL, o las que le establece la ley de Proyeccion Civil. En el COED.

ENLACE DE PROTECCION CIVIL Ubicacidn Prevista

D q | directri q direct e de | Instalaciones de la COED y
e acuerdo a las directrices emanadas directamente de la | o entualmente en el

Gobernadora departamental que a la vez ostenta el cargo de | TERRITORIO del desastre.
presidenta de la CDPC LL.

COORDINADORES DE LAS CTS Ubicacién Prevista
Dirigir la respuesta sectorial de acuerdo a sus competencias
y a lo establecido en la seccidon 5 de este plan. Instalaciones de la sala de crisis de
Funcional de acuerdo con la competencia de su sector y la CTS.
conforme lo establecen los planes de sectoriales de cada

comision

6.3 Responsabilidades generales de la cadena direccién

a. Velara por la continua interrelacién de las instituciones con la finalidad de desarrollar efectivamente las
acciones de respuesta a los efectos derivados del evento.

b. Vigilar el proceso de toma de decisiones seglin su nivel de competencia con el objeto entregar la asistencia
con oportunidad y sin discriminaciones de cardcter desfavorable.

C. Asegurar que el estado de situacion municipal se encuentre actualizado a fin de determinar las prioridades
y los cursos de accion que se deban llevarse a cabo.

d. Determinar la finalizacidon de la fase de emergencia y el inicio de la recuperacion.

e. Asegurar que lleve a cabo la evaluacion final de la fase de emergencia de acuerdo con su nivel.
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7. CONTROL DE LAS OPERACIONES

7.1 Concepto de control de operaciones

De acuerdo a este plan, las acciones de control de la respuesta a un evento o desastre, se realizard en tres
niveles: Estratégico, tactico y operativo. Cada uno cuenta con una herramienta de que le permite gestionar los

problemas derivados y tomar las decisiones pertinentes.

Las herramientas de control previstas en este plan, son las siguientes:

a. Centro de Operaciones de Emergencia para gestionar el control estratégico.
b. Sala de crisis sectorial para gestionar el control tactico.

c. Puestos de comando de incidentes para gestionar el control operativo en el lugar de los hechos.

7.2 Preparativos para el control

Los preparativos iniciales, tienen como finalidad desarrollar una linea de base para asegurar que se cuente con
la informacion, los conocimientos y los recursos necesarios para desarrollar la actividad de control de proceso.
Las acciones de control inicial, son responsabilidad de la CMPC, quien debera asegurar que todo lo escrito en

este plan se lleve a cabo tal como ha sido planeado.

a. Se desarrollard por medio de un adecuado proceso de divulgacidn del presente plan, a fin de que todas
las instituciones que integran el Sistema Municipal de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de
Desastres tengan una mejor comprension y claridad acerca de:

e FElescenario previsto en el presente plan

e |as hipodtesis de intervencién

e |os objetivos operativos para cada area de intervencion

e |ndicadores de cumplimiento

e |as acciones de cada area de intervencion

e |acoberturay el alcance de cada area de intervencién

e | 0os mecanismos de coordinacion por area de intervencion

b. Desarrollo de los manuales operativos necesarios para el cumplimiento de las acciones.

c. Definicidén y desarrollo de las capacitaciones y entrenamientos que se deben desarrollar, juntos o
separadamente con otras comisiones del Sistema.

d. Los enlaces deben estar nombrados y deberdn estar en capacidad de cubrir los requerimientos del

componente.
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e. Los recursos materiales deben estar disponibles en el lugar y momento adecuado y cumplir con niveles

aceptables de calidad.

f.  Los recursos financieros deben estar disponibles en cantidad y oportunidad, segln las necesidades.

7.3 Centro de Operaciones de Emergencia Municipal

a. Concepto

Es la estructura QUE COORDINA Esfuerzos entre los sectores y controla las operaciones de durante la fase

de emergencia, al mismo tiempo que examina las operaciones sobre la marcha para asegurar que los cursos

de accién estdn siendo efectivos.

b. Funcionario a cargo serd el alcalde y presidente de la CMPC

c. Objetivos
1. recolecciény procesamiento de informacién para tomar decisiones adecuadas.
2. atender las necesidades derivadas del evento segln su prioridad.
3. Asegurar que la mitigacién de los efectos derivados del evento se lleve de manera ordenada
tendiendo el orden de prioridad.
4. Asegurar que la toma de decisiones operativas se fundamente en informacién actualizada y
debidamente confirmada.
5. Conservar una coordinacién permanente con los Centros de Operaciones de Emergencia
departamentales y nacional, asi como, con las salas de crisis de las Comisiones Técnicas.
6. Mantener, debidamente informado al nivel politico del Estado acerca de la evolucién de la
situacion y de las operaciones de respuesta
d. Alcance:

Dirigir y facilita todas las acciones de coordinacién.

e. Organizacién funcional:

7.4 Salas de crisis sectoriales

a. Concepto:

Este mecanismo adoptado por las Comisiones Técnicas Sectoriales para coordinar y articular los

esfuerzos de las instituciones que la integran, con el propdsito de reducir la improvisacién vy la

incertidumbre derivada de la ocurrencia de un evento catastroéfico.
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Funcionario a cargo: Coordinadores de Comisiones Técnicas Sectoriales.

Objetivos:

1. Compartir la informacién entre las instituciones que integran la Comision Técnica Sectorial.

2. Brindar informacion veraz, pronta y oportuna que oriente la toma de decisiones para el manejo de
las dreas de intervencién de la Comision.

3. Coordinar las respuestas institucionales de acuerdo a las areas de intervencion basadas en la

informacién generada y consolidada al interior de la sala de crisis.

Nivel: Tactico del control de las operaciones

Alcance:

Dirigir todas las acciones de coordinacion y facilita la operacién conjunta entre las instituciones del
Sistema Municipal Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres, ante la ocurrencia de un

evento suscitado por la temporada de lluvias

7.5 Sistema de Comando de Incidentes

a.

Concepto:

El Sistema de Comando de Incidentes (SCI) es la combinacién de instalaciones, equipamiento, personal,
procedimientos, protocolos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional comun, con
la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos

pertinentes al evento.

Funcionario a cargo: comandantes de incidente
Objetivos:
Asumir y establecer el puesto de comando.
Evaluar la situacion.

Establecer el perimetro de seguridad.

Determinar las estrategias de intervencion

1

2

3

4. Establecer sus objetivos operativos para la intervencién

5

6. Determinar la necesidad de recursos y posibles instalaciones
d

Nivel: Operativo del control de las operaciones

Alcance:

Dirigir todas las acciones de coordinacion y facilita la operacién conjunta entre las instituciones del

Sistema Municipal Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres, ante la ocurrencia de un
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evento suscitado por la temporada de lluvias

f.  Organizacion funcional:

Comando
— Seguridad

L Informacidn publica

J/

_‘ Enlace
J
ADMINISTRACION
PLANIFICACION OPERACIONES

OdNVINOD
d4d VIN1SIS

S31N3IAIDNI 3d

OPERACION Y LOGISTICA

7.6 Administracion

Ante los DESASTRES, con la declaratoria de alerta roja y emergencia, las instituciones del Sistema deberan
poner a disposicién de las Comisiones de Proteccién Civil, los recursos humanos de manera oportuna con el

objeto de desarrollar las funciones establecidas en los diferentes planes de respuesta.
7.7 Logistica para la ejecucién del presente plan.

Cada una de las instituciones del Sistema Municipal de Proteccién Civil dispondrdn de sus propios recursos
humanos y materiales para la respuesta inicial, posteriormente se podra gestionar fondos de FOPROMID segun
lo establece la ley y reglamento del Fondo de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres y el
instructivo MH-No 7,011, que regula las normas especificas para el manejo de FOPROMID. Para la operatividad
de este plan se deberd contar con un PRESUPUESTO MUNICIPAL PARA LA RESPUESTA A LAS EMERGENCIAS Y
DESASTRES PROVOCADOS POR LA TEMPORADA DE LLUVIAS.

8. DISPOSICIONES GENERALES

8.1 Aprobacion y Autorizacion
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sometemos a consideracion de la Comision Municipal, la revisién y aprobacién de este plan, y autorizar su

divulgacién

8.2 Estrategia de elaboracién

El ENLACE MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL de Quezaltepeque, recibe un borrador béasico de la
Direccién General de Proteccion Civil y lo acopla a la realidad de su municipio.

Socializara el plan con las instituciones del Sistema Municipal de Proteccion Civil, y deberd en el mas
breve plazo, promover la formulacion de los manuales e instructivos necesarios a fin de que cuenten
con herramientas adecuadas para la intervencién.

Mantener organizado y capacitado al personal propio.

Mantener en condiciones adecuadas las instalaciones y el equipamiento del Centro de Operaciones de

Emergencia Municipal.

Desarrollar los manuales respectivos concernientes a la operacion del COE y las funciones de los
Operadores, asi como, otros que sean necesarios a fin de que el presente plan pueda ser
implementado.

buscar asesoria mediante un instructivo para facilitar a las distintas instituciones que integran las
Comisiones Técnicas el proceso para redactar, validar, aprobar y actualizar sus planes de contingencia
institucional.

Darle seguimiento a las actividades que se ejecuten en el marco del presente componente.

Ejercitar el presente plan por lo menos dos veces afio.

8.3 Comisiones Técnicas Sectoriales

Se activaran y aplicardn sus planes particulares en funcién de la respuesta a los DESASTRES derivados
de la temporada de lluvias

Estableceran la sala de crisis

Contribuiran a la apropiacion del plan entre las instituciones que la integran

8.4 Las instituciones parte de este plan

Reconocer las funciones y asignaciones que este plan les da

Integrarse a la Comisién Técnica respectiva

Apoyar el desarrollo de la planificacién de la Comisién

De acuerdo con este plan, tienen la responsabilidad de preparar sus planes particulares

9. RESPALDO LEGAL DEL PLAN

10.2 Este plan entra en vigencia a partir de su aprobacion mediante la firma de los integrantes y miembros de
la Comision Municipal de Proteccion Civil de Quezaltepeque.
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11.2 Directorio de enlaces de Comisiones Técnicas Sectoriales de instituciones coordinadoras

Pendiente y reservado

11.3 Directorio de enlaces de instituciones de apoyo a la respuesta

Directorio de enlaces de Comisiones Técnicas Sectoriales de la Direccion General de Proteccion Civil

NOMBRES CTS TELEFONO CORREO
Ing. Luis Montenegro Técnica Cientifica [P~ B
Hector Mauricio Servicios de Emergencias SU pFeS Pon de |nf0rmaC|On
Aguilar
Roberto Martinez Seguridad de acuel’doicon el art: 30
Susana Maldonado Salud T i |
y Infraestructura y Servicios ,Ue a LeyﬂDe, Acceso a
Ing. Carlos Menjivar Basicos iy , .
Roman Heredia Albergues I—
Jesus Mejia Acosta Logistica . T e
Gil Laf Asistencia Humanitaria .
ilma Lainez externa ; .

11.4 Directorio de jefaturas de la Direccion General de Proteccion Civil

NOMBRES CARGO TELEFONO CORREO
Luis Amaya Director General Ql IDEeS An de_”q NrA A *"'ﬁ
Fermin Pérez Sub Director General bl e g - formaCIO

Ricardo Gonzalez Jefe de Preparacién y Respuesta de"acu_erdgh{}g_n el art 30 L—_

Luis Montenegro Jefe de Reduccion de Riesgos

Baudilio Ventura Jefe de Administracion dé:l:a—tEY DéACCeSO aFLE
Informacion Publica

11.5 Mecanismo de Reduccién de riesgos en zona de inundaciones y movimientos de ladera

Objetivo: Desarrollar acciones de reduccion de riesgos de inundacién y movimientos de ladera, en
zonas de alta vulnerabilidad fisica del drea metropolitana de San Salvador, Cabeceras Departamentales

y Municipales del Territorio Municipal.

Acciones operativas generales:
1. Remocion de escombros, maleza y basura de causes de quebradas y rios con historial de
desborde, para facilitar el drenaje y aumentar la capacidad hidraulica.
2. Desarrollo de limpieza de tragantes, evacuaciéon de desechos e instalacién de canastas

recolectoras de basura.
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3. Proteccién de taludes con plastico reforzado con anclaje metalico y desazolve de quebradas, rios

y bocanas.
4. Monitoreo de la condicidn de la infraestructura vial evaluada.

5. Disefio y ejecucion de proyectos para perfilar taludes.

11.6 Para de riesgo por deslizamientos zona de SAN JUAN LOS PLANES
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MAPA DE AMENAZAS
CUADRO CONSOLIDADO DE ALBERGUES

CRITERIOS PARA LA SOLICITUD DE ASISTENCIA HUMANITARIA
ZONAS DE RIESGO

CLASIFICACIONES DE ALERTAS

CLASIFICACION DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS.
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Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales

Amenazas por Lahares
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Capacidad tipo de local servicios disponibles
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Casa Comunal |Lot. El Transito Obdulio

de Lot. El de Cantdn San Alonso
1 |Transito Francisco 6 30 X X X X X |Martinez 7766-5951

Canton San C.E. San Juan Francisco
2 |Juan Los Planes |Los Planes 15 75 X X X X X X |Garay 23015658
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Caserio Milagro
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6 |Roca Primavera 4 20 X X X X X
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Cantén de Lotificacion
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CUADRO DE AMENAZAS DE QUEZALTPEQUE AVERIFICAR Y ACTUALIZAR
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CRITERIOS PARA SOLICITUDES DE ASISTENCIA HUMANITARIA

a. Como regla general solamente se entregara asistencia humanitaria a las personas que
se encuentren en los albergues habilitados por las Comisiones de Proteccion Civil.
b. Los alimentos se solicitaran al Comision Departamental de Proteccidn Civil, Prevencion

y Mitigacién de Desastres por niUmero de personas y censo por género y grupos etarios (de 0
a3anos,de4a7 de8ail2, de13a 18, de 19 a 60 y adultos mayores arriba de 60 anos, asi
como personas con discapacidades) estableciendo el tiempo por el cual se mantendran
albergados. Ademas, se debera precisar cual es el nimero de familias en las cuales se agrupan
estas personas.

C. La Comisién Municipal de Proteccion Civil debera elaborar un EDAN vy solicitar asistencia
humanitaria. La enviara a la Comisién Departamental, la cual debera resolver y comunicar a la
DGPC lo que no pueda resolver, enviando un nuevo EDAN consolidado. En caso no pueda
solucionar la solicitud de una Municipalidad debera enviar la solicitud original de la Comisién
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Municipal de Proteccidn Civil con su respectivo EDAN, a la DGPC. En este ultimo caso la DGPC
coordinara directamente con el Municipio afectado.

d. La primera respuesta debe ser atendida por la Comisién Municipal de Proteccion Civil,
incluyendo la alimentacidn, en caso que se vieran agotadas sus posibilidades, procedera a
solicitar apoyo a la Comisidon Departamental, acompanado de la EDAN respectivo.

e. En casos excepcionales cuando las personas no acepten albergarse pese a que sus
viviendas estan inundadas, puede entregarse asistencia humanitaria siempre que la Comision
Municipal de Proteccidon Civil presente una EDAN y censo por género y grupos etarios a la
Comisidon Departamental de Proteccion Civil (de 0 a 3 afios, de4a 7, de 8 a 12, de 13 a 18,
de 19 a 60 y adultos mayores arriba de 60 afios, asi como personas con discapacidades). La
alimentacidn debera entregarse a cada familia firmando una planilla elaborada para este fin.
f. En ningln caso se enviara asistencia humanitaria si no viene respaldada por el nimero
exacto de personas afectadas, tipo y lugar de afectacion, lugar del albergue y toda aquella
informacion pertinente ya mencionada anteriormente en este documento.

CRITERIOS PARA BODEGA ADELANTADA:

a. debera establecerse en el municipio de Quezaltepeque una bodega que estara a
disposiciéon de la Comisidon Municipal de Proteccion Civil, para usarla en atencion de
emergencias y debera comunicar a la Direccién General de Proteccion Civil del uso que se
realice.

b. Estas bodegas tendran colchonetas, frazadas y paquetes higiénicos.

C. Estas bodegas seran inspeccionadas periddicamente por la Gerencia de Desarrollo
Social conjuntamente con los técnicos delegados departamentales de la Direcciéon General de
Proteccion Civil.

d. Debera existir una normativa de manejo y administracion de los insumos alimentarios
y no alimentarios para esta bodega.
e. El paquete basico de existencias en la bodega debera contener lo siguiente: 50

frazadas (1 frazada por persona), 25 colchonetas (1 colchoneta para 2 personas) y 25
paquetes higiénicos (1 paquete para 1 familia). debera estar aprovisionado de agua
envasada lista para ser usada y se debera contar con un plan con la Administracion Nacional
de Acueductos y Alcantarillados.

f. Sobre las raciones alimenticias se decidiran las cantidades a partir de la declaratoria
de Alerta Verde y las magnitudes del riesgo en cada una de las zonas que se van a ver
impactadas.

CLASIFICACION Y DECLARATORIA DE ALERTA.
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Se declarara cuando se tenga la presencia de un fendmeno que por su evolucion,
comportamiento y caracteristicas se percibe, dentro de un nivel de probabilidad, con grado de
amenaza previa, de la cual pueden considerarse ciertas medidas de proteccion
predeterminadas y especificas que aseguren una condicion cautelosa y de vigilancia por la
probable y cercana ocurrencia de un evento adverso.

Implicaciones:

a. Informacion para las instituciones de primera respuesta y para la comunidad en general
sobre el evento.
b. Coordinacion e intercambio de informacion permanente con las instituciones que

generan informacion técnica y cientifica

C. La unidad de Proteccion Civil de la alcaldia de Quezaltepeque, por medio de la
COMISION TECNICA SECTORIAL DE MONITOREO, mantendra ATENTO e informando a las
diferentes instancias las 24 horas.

d. El Personal de la COMISION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL, PREVENCION Y
MITIGACION DE DESASTRES de Quezaltepeque permanecerdn en estado de apresto vy
alistamiento a cualquier llamado, pudiéndose declarar alerta institucional.

e. Transmitir la Alerta a las COMISIONES COMUNALES DE PROTECCION CIVIL,
PREVENCION Y MITIGACION DE DESASTRES. Preparar una posible activacién del Centro de
Operaciones de Emergencias Municipal.

f. Verificar con los coordinadores de las Comisiones Técnicas Sectoriales los recursos
disponibles

ALERTA AMARILLA

Se declara cuando se mantiene el desarrollo de una amenaza, en la cual se encuentre
aumentada en un 50% la probabilidad de afectacion por el evento, logrando mayor grado de
certeza del peligro que pueda existir.

Implicaciones:

a. A partir de esta declaratoria todas las instituciones pondran los recursos institucionales
a disposicion para apoyar los planes de las Comisiones Comunales y Municipales, asi como las
Comisiones Técnicas Sectoriales.

b. Transmitir la informacion a las instituciones de la Comision Municipal de Proteccion Civil
y a las comisiones comunales.

C. Informacion con contenido de Recomendaciones, Acciones del Gobierno a
la  poblacién en general.

d. Se mantiene la coordinacion e intercambio de informacion permanente con las
instituciones que generan informacion cientifica sobre el evento.

e. Unidad de Protecciéon Civil de la alcaldia, intensifica monitoreo sobre el fendmeno
indicando areas de mayor impacto dentro de lo posible.

f. Activacién del Centro de Operaciones de Emergencias Municipal.

g. Preparacion de Albergues para los afectados.
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h. Ejecucion de evacuaciones previas o proteccion en sitio de acuerdo a la necesidad.

i Se despliegan los recursos disponibles de las distintas instituciones a las posibles areas
afectadas

j. Identificacién de recursos disponibles adicionales (Albergues, Centro de Acopio, Fondos
de Emergencias y otros)

ALERTA NARANJA

Se activara ante el hecho que se intensifique el riesgo, logrando alcanzar un nivel critico mayor
del 75% teniendo la posibilidad de producir serios dafios hasta lograr que se necesite la
participacion de los grupos de Busqueda y rescate tal como los estipula el plan
Implicaciones:

a. Continuar los procedimientos de evacuaciones preventivas.
b Activar los grupos de busqueda y rescate.

C. El Centro de Operaciones de Emergencias contintia activado
d Se inicia la evaluacidn de dafios y analisis de necesidades.

ALERTA ROJ/

Se activara cuando la magnitud generalizada del evento ha logrado impactar de manera severa
hasta producir una situacion de desastre, debiéndose aplicar la atencion de acuerdo al Plan de
Emergencia, disponiendo en un momento dado de todos los recursos

que el municipio necesite para dar seguridad y salvaguardar a la poblacion que se encuentre
afectada o en situacion de riesgo.

CLASIFICACION DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

| Considerando sus intensidades asi es como se definen sus categorias:

TIPO CARACTERISTICAS

DEPRESION Ciclon Tropical con un maximo de viento sostenido de 64 Km/h

TROPICAL

TORMENTA Ciclén Tropical con vientos bien organizados con un maximo entre los rangos de
TROPICAL 65 a 117 Km/h inclusive.

Ciclon Tropical con un maximo de viento promedio superiores a 118 Km/h.
Ademas de especificadas precauciones que deberan de tomarse.

Escala e intensidad de los Huracanes

Esta escala, es mundialmente conocida como Saffir/Simpson (SSH), que es principalmente una
estimacion a los danos materiales y al potencial de inundacién a lo largo de las costas siguiendo su
trayectoria.

TIPO CARACTERISTICAS

I Vientos de 119 a 153 Km./h dafos débiles en estructuras de edificios

HURACAN:
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Vientos de 154 a 177 Km./h con dafios en puertas, ventanales y considerablemente en
plantaciones

Vientos de 178 a 209 Km./h, con dafos en algunas estructuras, en pequenas residencias,
ventanales y destruccion de mobiliarios

Vientos de 210 a 249, dafos mas extensivos en viviendas
Vientos superiores a 249 Km/h. Techos completamente destruidos en residencias y edificios






