-
. -

Sy
S
ey

f%&%
e
.

-
o A

T
o

e
5 = Giian

Lt
e >
S X z - s
e Fmes e e
Lo - . = o : = e

= i




£

Plan Operativo Anual 2023
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PLAN OPERATIVQ ANUAE 2023 RNPN

Nombre de la Direccidn: ot CluntaDiveetvan T Afto:
Nombre de la Unidad Organizativa: | =~ .. umdéd'&é.qu'd:?_mrté%n_:e%i}:a'- S Fecha de elaboracién: : .ié',f.};d,f.z_.cé_z o
o o . R Nombre de la persona que efdboré R TR Rt
Nombre del Departamento:| - L R R LT el POA: .-+ DarisMagdalena'Castra Hernandez . -
Programaction
UNIDAD DE FUENTE DE |,
ACTIVIDADES ESPECIFICAS MEDIDA INDICADOR VERIFICACION RESPONSABLE | META Meses
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIc
Cumplimiento al Plar de auditorias informe de Encargada de R ISR e . .
o auditoria realizadas / ditoria, itoria 00% - :
Auditoria . d_ltoﬁass mae:n:;:?ﬂo lnte‘:::.'t;:xﬂiar ’ P | 100% |100% | 100% [100% | 106% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
= e N ISi s S
Auditorfa a fa catidad de datos Nirnero de Auditora R
. N - - " Informes de -
introducidos al sistema de Auditorias auditorjias . InternalAuxiliar 1
" auditoria N P 1
reqj < realizadas de Auditoria
Auditoria a facturas para pago Niimero de \nformes de Auditora R
de emision de DUl nacionaiyen} Auditorias auditerias auditoria internafAuxiiiar 12
el exterior realizadas Hor de Auditoria P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 H 1 1
Auditoria af Plan para auditorias Auditora R
seguimiento de concesidn de - realizadas / tnformes de  { InternafAuxiliar
. o auditorias T o - 100%
los servicios pablicos de Auditorias auditoria de Auditoria P 100% |100% | 100% |1006% | 100% | 100% | 100% | 100% | 160% | 100% | 100% |100%
emisiar del DUL, programadas [nferra
Plan de trabajo
Elaborar el Plan Anual de trabajo zfio elaboraday 1o - oo rabajo ) R
2024, presentarlo a Corte de Cuentas Plan Anual de § presentadoa elabarado y Auditera 1
! N Trabajo Corte de resentada Interna
de [a Repukiica Cuentas de la P P 4
Repablica
Seguimiento a cumplimiento de nUmero d: R
recomendaciones emitidas er los . audltfm_as N Informes de Auditora
. - auditorias | cumplimiento a o 100
informes de auditoria de ia Corte de recomendacion auditoria Interna
Cuentas de la Repuklica es realizagas P 100% }100%| 100% F100% | #00% | 100% | 100% | 180% | %00% | 100% | 100% i
Requerimientos R
Requerimienios y solicitudes de y solic.
- - . Infome sabre .
auditorias especiales, s atendidas/ P Auditora
i Presidenci Auditorias Requerimientos requerimientos Interna 100%
’Eq”;_“ as p""E_ "est'_ encia, quo[iciu[.l oo | ©solicitudes P | 100% [100%|100% {100% | 100% |100% | 100% & 100% | 100% | 100% | 10C% | 100%
ireccien Efecutiva.
recibidas
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Elzborado por: i Dors Magdalena Castro Aprotigdo pof: Fernando Josevelasco Agu]

i
éhc.;_mga_gla de Auditoria Interna Presidente Registrador Nacionat




PLAN ANUAL O.__ ATIVO RNPN 2023

L .. .
~ghe . ' Nombre de le Direccidn: i Presidentia Afio: R0
@ [R N Registro Nacional SR bl ET
mm.n.m:nnr P N de las Personas Nafurales Nombre de la Unidad " Uidad de Atcese s 14 Tnforhacion Poblica Fecha de elsboracitn’ | i . 8/iofaozz il
EL SALYADCR. Organizativa: R AT, o ; B

S Nowbre de la persona R A
v No aplica Fatima Romero -
Nombre del Depertemento: . P que eléboré el PAC: . RN
e B R R, T Lo . - Programacion -
'.-:U:I'EQEEE_]J S HDICADOR - "."vg:ifgfcolgn RESPONSABLE | . ‘META o o oVSSes ST
SRR ST DT . : D ’ " CENE-].FEB | -MAR|-ABR | MAY L] UUN:] UL ABO L TSERT 0T ] oy o L De
informe de Oficiat de
i s N 40 -
! Oficiosa Nota Nota autoevaluacion autoevaluacién Informacidn 10
. - istro d .
, | Recibido y dar tramite a solicitudes de Soficitudes Nimero de solicitudes atendidas S?ﬁg‘i ;zs ge Oficial de 100%
informacién dentro del plazo legal mensuales/! total solicitudes recibidas \nformacion informacion
. Listados de .
3 Promoveprau;z:i;:%;uénr; :;:‘r:::::renma ¥ Capacitaciones | Ntmere de capacitaciones realizadas asistencia, Incf):':"'f:::zn 1
memorando,correo
Nimerc de quejas y/o avisos . . .
4 | Recepcidn y seguimiento de guejas y avisos | Queja o aviso | tramitadas/ tetal de Quefas y/o avisos Matriz d? quejas y Oticial Qe 100%
¥ seg L avisos fnformacidn
recibidas
Orx_entar 3 la ciudadania per consultas Némero de consultas evacuadas/ total Registro de Oficial de 5
H realizadas ante iz UAIP, mediante correo CGonsultas - . 100%
. . de consultas recibidas consultas Informacidn
electrénico, teléfono o de manera presencial
Elaborar y remitir indice de informacién P -
- ficial d
5 reservada al instituto de Acceso a la Indlcfeii?::;r:do indice elaborade y remitido a1 IAIP Correo de remisién ln?;::aci;n 2
Informacidn Publica (IAIF} ¥
Elaberar inferme para el instituto de Acceso - Constancia remisidn Oficial de
7 - P N N 1
a Ia Informacién Pablica (IAIP) Informe Informe elaborado y remitido al IA] de informe Informacion
et . . M d i
8 | Efectuar medicion de satisfaccion ciudadana Reporte Reporte remitido a Presidencia mmii?;?\r:: rc;:: e in?:::;c(:gn 2

RN B
HFORIACHN MBS

AEESERLA

Aprcbado:/"“’jw‘.
./

Lic. F&r

ndo José Ve

Preg‘vﬁp:ute-Ragistmdcr
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PLAN ANUAL OPERATIVO RNPN 2023

Nombre de fa Direccién:

PRESIDENCIA

Afio:

Nombre de Ia Unidad Crganizativa:

RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACIONES

Fecha de elaboracion:

Norpbre de la persona

Nombre del Departamenta; NOQ APLICA que eldbord ef POA; .
UNIDAD DE FUENTE DE X -
ACT!VIDA!JES FSFECIFICAS . MECIDA INDICADOR . VERIFICACION RESPONSABLE - META: EN;
, Reporte o Jefa de la Unidad/
invrra y extomamonts o1 metian | eventos | MmeTOSe Senos loaqueseledto | iacora ge | Galaboradora | 100%
Y # il - eventos a cubrir | Administrativa D8] 100% ) 1
Menitoreo y seguimiento de noticias dal . . . Cuadro de Jefa de la Unidad/
n Wionitoree Numero de monitorecs realizados en Control de
quehacer def RNPN en medios . . r s . Colaboradora 240
PO realizados dias habiles Monitareo de .. "
comunicacion . Administrativa
noticias
. - . . nidad,
Monitoreo dei Plan de Medios de ja empresa]  Monitoreo Informe de menitorec elaborado y Memorando Je?c?:bfrgd;ra f 12
Concesionaria realizados remitido remitido Administrativa
. " e . . . N . i fa di H
Diagramacitn y Disefio de la Memoria de Memoria de Diagramacién y disefio de |z Memoria C°p'a. de Jefa de la Unidad/
Labores 2022 Lab de Lahores 2022 ltemoria de Coiaboradora 2
ores ° i Lzbores Administrativa
i P Cantidad de . " Jefa de [a Unidad/
Seguimiento de pubiicaciones en redes Publicaciones Numere de publicaciones realizadas al |Aforme Colaboradara 730

institucionales def RNPN

realizadas an ¢ mes

mes

Administrativa

A

|

i‘ Elzborado:
I Licda. Brendz Cruz

lefa de Relaciches Plblicas y Comunicaciones

Presidente - Repistradar Nacional
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 _ RNPN

Nornbre de la Direccién:

Direccion Ejecutiva

Nomibra de la Unidad Organizativa:

Unidad Ambtentat Institucienal - .

Nombre de! Departamento:

AR

2023

Fecha de elaboracion:

15/10/2022

Nombre de [a persora que
- eldboré e! PCA:

Wiliam Remero

electronico etc.

o
Elaborado por: -

Revisado y aprovado por:

e ) L FUENTE DE Programacién - -
. ACTNIDADES ESPECIFICAS “UNIDAD DE INDIGADOR . | o EUEN - | ResPoNSABLE |META [y .
. : ) MEDIDA ) : NERIFICACION — - - - —
: S : : . S ENE . FEB ¥ MAR [ ABR:| MAY |- JUN- | :JUL| AGO | SEP {[50CT [[NOV 1. BIC:
Concienﬁzaciéz! al perso_i'tal sohre Acciones Numero de Acciones Informe, correos, Jef:;:;is::t';ad '
buenas practicas ambientales Realizadas memos, etc. nstitucionat
. . Jefe de Unidad
Jornadas de Educacién Ambiental Capacitaciones |Numero de capacitaciones | Lisfa de asistencia Arnbiental
{grupos de 20) Institucional
. . . Jefe de Unidad
Celebracion de fechas conmemorativas - " Acciones -
ambientales nacionales e institucionales Conmemoracion Conmemoracion realizadas Ambtentat
Institucional
Informe de Jefe de Unidad
Practicas de Reciclaje [nstitucional Recolecciones Numero de recolecciones Recoleccione y Ambiental
dispasicidn final Institucional
Verificacion y concientizacién de :
Cumplimiento de Politica Ambiental Unidades Cantidad de unidades Jefe de.Umdad
: N - Informe Ambiental
ucional, verificadas verificadas Institucional
verificacion en 5 unidades aiazar®
_ Informe, Jefe de Unidad
Informe al MARSNII‘;::NT& miembros del Informe Informe entregado memorando, nota, Ambiental
oficio, ate Institucional
Actividades Actividad realizada/ g‘:g: r:{:;d;x S"LSE' Jefe de Unidad
Otras Actividades vy acitvidad solicitada o || JOES CHEREE | Ambiental
instruccion recibida ' Institucional
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 _ RNPN

Nombre de la Direceion:

Direccién Ejecutiva

Nombre de ia Unidad Organizativa:

Unidad de Género

Nombre del Departamenta:

NA

Afio: 2023

Fecha de elaboracion: 18/10/2022

Nombre de fa persona

ROCIO LARA AYALA
que eldbord el PAD: ANA DEL

Programacién

Implementacién y seguimiento del Plan de
Accion de la Politica de lgualdad entre los
Géneros

Implementacion

Actividad realizada /Actividad

Programada

'ACTIVIDADES ESPECIFIGAS UNIDAS DE MEDIDA INDICADOR e RESPONSABLE | META Meses
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN}:UOL| 480 [ SEP | OCT-| NOV | Dit

Atender consultas relacionadas a temas de Consuitas atendidas/Consultas . "
discrimimacion y violencia Consultas solicitadas tnforme Jefa de Unidad | 100%
Gestionar y dar seguimiento a la formacion Gestionar invitacien al personal Némina de Jefa y Personal
del personal a {ravés de Unidad de Capacitacion aca acitacione: inseripeién y de de 13; Unidad 100%
Formacién Especializada (UFE) P aprobacion

erenograma,

informe, listas de
asistencia,
memorandum

Jefa y Personal

dela Unigag | 190% 71

Seguimiente a validacion por parte del
ISDEMYU del Protocelo para la Prevencion,
Atencidn y Actuacién da Casos de Acose
Laboral, Sexua! y Discriminacién en contra
tie las Mujeres en el RNPN.

Seguimiento

Actividad reatizada/Actividad

Solicitada

Informe, ayuda
memoria, correcs

Jefa y Personal

de la Unidag | "°0% b

Iriplementacién de acciones para la

Jefa y Personal

Ejecutiva

transversalizacién del enfogue de género Actividad Actividad rezlizada Informe de la Unidad 24
Socializacién de [a Gufa de Lenguaje R . Jefa y Personal

Inclusivo no Sexista Capacitacion Capacitacién efegtuada Informe de 1a Unidad 3
Otras actividades que asigne Junta . - -

Directiva, Presidencia ofy Direccion Actividades realizadas| A¢HVIded reazadalActividad Informe Jefa de Unidad | 100% |-

Elaborada por: ANA DEL ROCIG LARA AYALA z

JEFA DE LA UNIDAD DE GENERG ¥

\i'

e

Aprobado por; u//é

)a‘/da Haydée del Rosaria Chévez-ﬁ/ e Lagos
Directora Ejecutiva




PLAN ANUAL OP.... ATIVO RNPN 2023

.

PR B gy B . . . . .
> b ; s Notmbre de |a Direccién: irene s o UUDIRECCION FINANGIERA < oo Afio: I Ly T
48 | R|N| pegistro Nacional - aen
o P N de las Personas Naturales Nombre de la Unidad Organizativa: " UNIDAD DE ADQUISICIONES ¥ CONTRATACIONES INSTITUCIONALES Fecha de elaboracién: | ©- :
£ SALVALHE (A L e - -
. LT PR . Nombre de la persona |- . Licda: Jocelyri Nataly -
Nombre del Departamento: S N o NE APLICA que eldboré el POA: - NiGnjares 683 :.:. g
; o . Programacion -
ACTIVIDADES ESPECIFICAS UNIDAD DE " INDIGADOR T FUENTEDE | propoNSABLE | META --gMeses - -
. MEDIDA [ VERIFICACION - e OPTET Eonuspinaaieod BT s e Eorpraspte Bl b
: E : 1 : ZENE | FEB - |oMAR:| ABR [maws| SIUNGSIO0 ] AGO | sseer] VOET ITANOV ] toigt
PUBLICACION DE PLAN DE COPRAS Pland de Plan elaborado y publicado Plan de Jefe de la unidad 1
compras compras
Plan de Plan de
EJECUCION DEL PLAN DE COMPRAS compras Compras realizadas compras Jefe de la unidad 100%
P expedientes
PREPARAR Y REMITIR INFORME DE Informe
COMPAS A PRESIDENCEA Informe Borrador de Plan de elaborado Entreqado Jefe de la unidad 4
INSTITUCIONAL Y A LA UNAC g
ELABORACION DE BORRADOR DE PLAN Pland de informe .
DE COMPRAS ANUAL 2024 compras Informe Elaborado Elaborado | »#7¢ 4¢ 1 unidad 1
INFORME MENSUAL SOBRE NUEVAS informe -
ADQUISICIONES Y/O CONTRATOS Informe Informe Elaborado Elaborade Jefe de la unidad 12
INFORME MENSUAL SOBRE Informe
INCUMPLIMIENTO QUE SE GENEREN EN Informe Informe Elaborado Elaborado Jefe de la unidad 12
LOS CONTRATOS VIGENTES
INFORME DE FIANZAS RECIBIDAS YO Informe -
DEVUELTAS Informe Informe Elabgrado Elaborads Jefe de la unidad 12
INFORME DE RECEPCION DE ACTAS DE Informe
BIENES Y/O SERVICIOS NO Informe Informe Elaborado Elaborado Jefe de la unidad 12
ENTREGADAS OPORTUNAMENTE
INFORME EJECUTIVO BE ACTIVIDADES Informe -
DE LA UNIDAD Informe Informe Elaborade Elaborads Jefe de la unidad 12
i
N "
\“-h‘_“““m-h.....
Elaborado: Aprobado:

%Héydee del Rosario Chaverde Lag

Directara Ejecﬁﬁva——

Licda. Joceivp%ataly Mol
/ lefe UACI

i
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PLAN ANUAL OF.. ATIVO RNPN 2023

Nombre de [a Direccidn:

<o s Direccién Elacutiva

Afio:

Nombre de [a Unidad Organizativa:

< Umidad de Compras Publicas o

Facha de elaboracisn: -

e o

S 290872023

Nombre del Departamento:

- Départamento de Sugervision y Contra! de Contratas y Grdenas de

Nombre de la persona

| Frandisco RdI Oftiz Gomes

Compra que eldbord el PAO:
- e UNIDAD DE ; T FUENTE DE ~Frogramacion
" ACTIVIDADES ESPEGIFICAS - MEDIGA ~INDICADOR - VERIFICACION | RESPONSABLE META _ Messs o - fo i L
L : . s o ENE (- FEB '} MAR | ABR 7. MAY:|:uoN-|auL [ acot] sepr ] oot [ivov . doDig
Supervisar el cumplimiento de las funciones Jete dal
asignadas a los Administradores de Informe Informe presentado Informe Departaments 12
Contfratos y Qrdenes de Compra P
Mantener un registro de cada contrataclén
realizada por el RNPN, que incluya las . N . Jefe del
personas que administran los coniratos y Informe Registro actualizado Registro Departamento 12
drdenes de compra
Brindar asesorias a los Administradores de ) . .
. Asesorias brindadas / sobre Formulario de Jefe del o
Contratos y Ordenes E:le Compra, cuando lo Formulario requerimiento asesaria Deparamento 100%
requieran
it ini . .
Cagra;;:;: ;‘;Sczfnmgsstroidrzr:zfsdfi ;:Er;tr:aetsos Hoja de Capacitacitn impartida Hoja de Jefe del 4
¥ P . ' asistencia P P aslstencia Departamento
de ser requeridas
Reuniones de seguimientos al cumplimiento
de las clausuias contractuales de la Jefe del
Concesidn de los Servicios Publicos del Reunicn Reunidn realizada Acta Denartamento 12
Sistema de Registro, Emision y Entrega del P
DU, conforme al plan de Seguimiento
Reuniones de Comisidn de Seguimiento . o . Jefe del
unicamente personal RNPN Reunion Reunién rezlizada Acta Departamento 2

Elzborade:

Lie: o Radl Ortiz Gémez ™
Jefe del DEWO de Supervision y Controf de Contrato

P Grdenes de Compra

Revisado;

Jefa de Ia Unidad de Comprag Pablicas

Licdz. Jocefyn Nataly Mcnja@'{Sosa

!
{

1
{

Aprobado:

Directora Ejecutiva




oo ‘22" | (RTN] registro N i
PLAN OPERATIVO ANUAL _ Ric.-d 2. | ] St Roramcs Naturaiss

GOUIFENG DL
EL SALVATIIR,

|Nnmhre de-fa Direceidn: |Direseion DUt en el Exterier - - . . : . Afie: . 2023

INombire de 1a Unjdad -Organizativa: _|Unidad de DULen el Exterfor =7 -~ ‘Fetha de glaboracién: 21/10/2022

Nombre de_%.D'épartamanta: . |Nasaplca - - Nombre de Ia persona que elabord

&l POA: Jdulic Cesar Marroquin Hernaadez

Programacién .

L ACTIDADES ESPECIHCAS ~ | iuﬁmnemml | INDICADOR ' | FUENTE DE VERIFICACION] *  RESPONSABLE METAf - . . Meses -

ENE | JFEB | “MAR | ABR ] (MAY i QUK DUL: ISERSGET. | NON I DIC

PRESENTACIUN DElNFURME MENSUAL 'DE

- ) serE DE UNIDAD DU EN ELL (i

DLICD’IDN DE EMISION DEL DUI ; EII’ER]OR

FORME CONSOLIDADO | ™~ EXTEROR

-DOCGUMENTO

JEFEDEUHIDADDU%ENEL L

.. DOCUMEN’TD :-.ELABDRADDIDOCUMWO DUGI.]MEH'!'OA?ROBADD mﬂR

VISITAS A LOS CENTROS DE SEVICIO QUE | | 1" ...

JE’EDEUN[DAD DUI'ENEL e

-3 | PERMITA IDENTIFIGAR MEJORAS DEL'SERVIGIO : msms CRQ-'.JQES’WAIPE."]E.[._I&S*_ EXTERIOR” 10

P 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 160% | -toe% | 100% | 160% 1 100% | 100% | 108%

Y10 MODIFIGAGION ™™ | | JEFE DE [INIGAD DUI EN L

: REVISID?{ REQUISITOS PARA NIEJORAR EL ]

. DOCUMENTO | ... aproBADAPOR | POCYMENTO APROBARCH " pxremioR -

ELABORACION 10 MODIFICACION DE - X MODIFIGACION -] DOCUMENTO APROEADD .!EFEDE UNiDAD DU ENEL] -

5| MANUALES PROCEDIMIENTOS, INSTRUCTIVOS, |/ DOCUMENTO -1 : _
2 CNEAWEOSWRDCOSETC | ‘m"%!“n”o';-‘qu_‘ | PoRJuNTADIRECTYA | - zx-rzmcp._ :

- REUNON x| J=FE DE UNDAD B0 EN EL|

REUHIOHES DE SEGUIMEENTDAL CONTRATO

* REALIZADAIREURION : BTACORAASISTENCA | -~ EXTERIOR v

- reunion - - :
coel L PROGRAMADA e I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

i zsmza CON LA GONCESIUNARIA

N R T R Lo S I
- PRODUCCIDN | . e RIS . JEFEDEUNIDADDU{ENEL

7 __wm@cgaynn;%;gnutﬂON ook ELABORADASIACT|: - ACTAS BE FRODUCCION - | MEMORANDG REMsION |5 © EXTEROR 100%
b = - |apepropucsion] e :
' COFIRMADAS L oot nr o T e e :

P | 100% | T00% 100% | 100%




PLAN ANUAL OPERATIVO _R__N | e e .

G Y
LU RATVAT AL

Nombre de la Directién: o Direccion Ejecutiva 00000 . Afio: 2023
Nombre de Ja Unidad Qrganizativa: Unidad de DUl enel Exterior .. - 'Fecha de elaboracién: 2171042022
Noribre det Departamento; Départamemo de los Servicios Mo\kilésy Fert Nombre de la:{e::\nor{a que efaboré Karina Lizbeth Portillo Hernandez
R Programacion
o ACTIVIDADES ESPECIFICAS U;"'!'EI‘;IDD:E INDICADOR FUENTE DE VERIFICACION RESPONSABLE META Meses: - :
RN Ene [ FeR | -mar | s ey o] alilioui e seR | o iy pie
COORDINAR Y EJECUTAR PARTICIPACION EVENTO REALZAROIEVENTD| 'NFORMEDELA MISION JEFE DEL DEPARTAMENTO o R ) ] R I :
CORSULADOS MOVILES EVENTO SOLICITADG PROGRAMA ANUAL DE | DE SERVICIOS MOVILESY | 100% =
COSULADOS AREALIZAR | FERIAS REIDENTIDAD 5 | 100% 1 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 200% | 100% | 100% { 100% | 300% | 100%
CAPACITACION DE LOS EQUIPGS DE PROGRACIDN FORMEMENSUAL | CROMOGRAYHOJADE [-FTEDR-DEFRREAIERTOL
EJECUGCION EVENTOS MOVILES MENSUAL, ASISTENCIA FERIAS DE IDENTIDAD . . 4
CRONOGRAMA R
ELABORAR ¥ PRESENTAR CRONOGRAMADE | PROGRACION | _ CANTIDAD DE FERIAS APROBADOPOR  |'EFEDELDEPARTAMENTO| :
FERIAS DE IDENTIDAD TRIMESTRAL |REALZADAICANTIDAD FERIAl  peoneneis o up DE SERVICIOS MOVILESY | 100% . .
PROGRAMADAS EERIAS DE IDERTIDAD P | 100% | 100% | 190% | t00% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 160% | 100%

HAYDEE DEL ROSARIO CHAVEZ DE LA
Directora Ejecutiva
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gmba LAS TERSONAS NATURALES

PLAN ANUAL OPERATIVO 2023

Nombre de Ja Direecidn:

DIRECCION DUt EXTERICR

Nombre de [a Unidad Qrganizativa:

. UNIDAD DUI EN EL EXTERICR .

Nombre del Departamento:

; DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL DUI'EN EL EXTERIOR

Tiempo de Recepcién de Envid de DUIS al Exterior por

Suma de dlas desde la

Drpartamento Administrative
de DL 2n ef Extorlor

ARo!

Fecha de elaboracidn:

e 2ORR s

Nombre de fa persona que elabord el PAD;

LU g _i\h'arl'a.éie'hé'_Po'h:‘e' i

asistentes administrativas

Vacaclones Pregramadas

de DUI en el Exterior

informe M 7
parte del RNPN [E! Sahadar) DIAS personallzaclon (impresién) hasta Lalaborader Administrative
el envid / Total BUI erviados del Area de¢ Personalinaelén
de DU en o Exterlor
Departaments Administrativa
de OLH en ef Exterlar
Tlempo de Recepcién de Envld de DUIS al Exterior por Suma de dlas desge a o "
parte del RNPN (Los Angeles, CA} DiAS personalizacién fimpresidn) hasta nforme Encargade deylmpmi 6a de
1 16 / Tota! DUI enviad
el envld f Tu b o DUl en el Exterier
| fos asi delos Unldzd DU en el Exterior
zentros de servicio DUE en ef Exterlor sistema diferido informes de reunién ¥
yJef del Departamento Administrativo de DU en of Informes Reurianes fuirales) realizadas virtuat Departamento Administatiu | 2
Exterior de DU en £} Exterlor
on los € ¥ Unidad DUI en el Exterlor
administradvos de centros de persenalizacien de DL informes de reunidn ¥
en ¢ Exterigr emisién "in Situ” y Jefe del Infarmes Reunlanes (virtuales) realizadas wirtual Departaments Adminlstrative 2
Departamento Administrativo de DUl en el Exterior de DU ey el Bxterlor
informe de
o alos I Capacitacién reafizada sepdn capacitacldn realizada, | Departaments Administrative 2
programacién bitdcera, ayuda de e DUE en of Exterior
memoriz
EJecucidn de Pian de Vacaciones Anval de los Vacacién Vacaclones Gestfoadas / \nforme Departaments Adminlstrativoe 100%

Licda. Maria Elena Ponce
¢
fete Deparrments Administrativo de DLA

Elborade

Aprebada




(R N] registro Noclonas
P N‘ do las Personas Naturales

PLAN ANUAL OPERATIVC 2023 _ RNPN

Nombre de fa Di

Cireccion de DUI en el Exterior

Nombre de la Unidad Organizativar |

Unidad Juridica Registes! DUl én el Exterlor” .

Ano:

2023

.. Fecha de elab i

-elaboro el PAG:

Nombre de la persona que

Ue, Leonel Amlicar Rivera Parada

. RETIVIDADES ESPECIFICAS

HNIBAD D MEDIDA

INDIGABOR

FUENTE DE VERIFIGACIGN .

" RESPONSABLE

META

Programacion

Me:

28 .

R

TR pars

DIC

Niemero de minutos promedio de trdmites IN-
SITU debe ser en minutos

IN SITU-MINUTCS

Sumatoria de cantidad por minutos
de aprobatidn/Namero totat de

trémites aprobados

SDMS/euacdro de tiempos
proporcionado por la
Unidad de Cienciz de

Datos e Inteligencia de

Jefe de ta Unidad
Juridico Registral de
DUl en el Exterior /
Colaborader Juridico

por Asistentes Administrativos

Negocios
Surmatoria de cantidad de | d:g?c‘iegzg?gg?‘ée
Aprobacidn de tramites diferidos DIAS tramites/Nimero total de trdmites Dashbeard DUl en el Exteriar /
aprobados Celaborader Juridico
p(r:::g;;gﬁatéin;z?sla Jefe dea Unidad
Resolucidn de trdmites suspendidos TRAMITES SUMA DEJRSAS';EESD’TKSROBADOS Unidad de Clencia de Jga?'::geg:;:?;ff
Datos e Inteligencia de Colaborador Juridico
MNegocios
jefe de la Unidad
Reporte de errores cometidos en enrolamiento REPORTE MENSUAL Reports remitido RECTIFICACIONES Juridico Registral de

DU! en el Exterior /
Colaborador Juridico

Elaborado por: __ ¢

Aprobado par:

tic. Har QAﬁ:E Rosarla Chaver de Lagos
Directora E[scutiva




[ﬁ N Registro Nacional

PIN de las Personas Naturales PROPUESTA PLAN ANUAL OPERATIVO 2023
»
Nembre de la Direccién:| Direccidn de Tecnologias de la informacion y Comunicacion Afio: 2023
Nombre de la Unidad Organizativa:|Unidad Redes y Ciberseguridad Fecha de elaboracion: Octubre 2022
K Nombre de la persona que . .
Nombre del Departamento: [No aplica elaboro of PAC: Luis Herrera
Programacion
FUENTE DE
ACTIVIDADES ESPECIFICAS UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR VERIFICACION RESPONSABLE META Meses
ENE FEB MAR ABR ] mMAY | JUN | Jur | AGO ] SEP | OCT | NGV | DIC
Monitoreo de Evertos e Incidentes de Monitoreo # Monitoreos realizados / | nfermeMensualde | Técricodela o
s Ciberseguridad monitoreos progamados Manitoreo de Incidentes | Unidad de Redes y o0
de Ciberseguridad Ciberseguridad 100% PO EEETIU SR FURP R S [ ET RCEE
P i dook | rwob% | Ciiges | aoswae0% ] Jrobt ] teak | 260k A00%
Gestidn de Incidentes de Ciberseguridad tncidencias # incidencias Incidencias Informe mensual de Tecnico dela .
Incidencias con andlisis i
2 Resueltas / Reportadas e Lnidad de Redes y -
de las incidencias Ciberseguridad ] . .. b e ol s
atendidas P} GrieokTofvases o ldoe | oo% 100%. ] TEoo% ] 1i00% o aba%
Gestion de Vilnerabilidades Vulnerabilidades inferme remitido Informe mensual de Tecnico de 3
o Yol Yulnerabilidades y Unidad de Redas y R
B . aric
3 anatisis de Ciberseguridad 1z o ..
vulnerabilidades I (R | PR sl 3
Gestion de Riesgos informaticos Riesgos # Riesgos mitigados / informe Seguimiento al Técnico de la R
. - Plan Anual de Mitigacion i
4] s riesgos mitigables . UIBEISN | Unidad de Redes y
[ - A, P e de Riesgos Informaticos Ciberseguricad 3
i TS T (R {i-/u&"’.\f_: - =}
~ Control de cambics en la Conflguracién de Cambios de # Cambios documentados | BtacoradeControlde | Jefe de la Unidad de 0
equipos de redes y Ciberseguridad Configuracion / cambios solicitades Cambios Redesy o
5 i : 100%
Ciberseguridad . B S R sl i
P LROR% L] R00% U 106% | 100 1) 100% 160% o
Mantenirmiento Preventivo de la Red de Datos y | Mantenimlentos # Mantenimientos Informes de Tecrica dels "
& |Equipos de Ciberseguridad reslizades/ Mantenimientos| ~ MaTenmienlo | Unidadde Redesy |
mensuales Ciberseguridad ° . b B A I PR i
programados P | aoow oo dno% 1008 ] 1008 0% 1 A00% 100%
Actualizacion de Software de Equipes de Actualizaciones |# Actualizaciones realizadas informe de Jefe dela Unidad de n
7 {Seguridad y Comunicaciones / Actualizaciones achalizaciones ’ Redesy.’ 100%
. Ciberseguridad ¢ e . .. VR
necesarias P I figoes [ oo U iioe% i d06% 1
Informe de gjecucion de plan de Verificacion de Inforrme informe Mensual Inferrme Mensuat Técnicode ta .
Acceso y Seguridad fisica en dreas de Unided de Redes y
g ) Ciberseguridad 12 K L . T R S
Servidores del RNPN pollli g | ]

Pagxdoz




Revisiua del Plan de Contingencia

Informe

informe de control de

Informe de control de

Jefe dela Unidad de

.g Cambios del Plan de Cambios Fiel Pl‘an de ) Redesgjr
- } 3 Contingecia Ciberseguridad
i Contingecia
j ;
Revisaclo Por H Aprobatio por: Elabarads Por:

Directer di informalica

Tirectara Ejecutiva

LIl /d LA

[ Jefa de Reded y Ciberseguridad

44860

Pag2dea



[
EmR_EGISTRO NACIONAL

(B [0F L= TERsONAS NATURATES PLAN ANUAL OPERATIVO 2023_ RNPN

Nombre de-la Pireccidén: o000t . |Pireccion de Tecaofogia de s imasidn y Ce icacién ;: . Afor - . 2023
Nombre de‘fa Unidad Organizativa: - .. [Unidad de D ¥ imi : Fecha de elaboracién: Enero 2023
Nombre del Departamento: .- [Neapliear /i HiHi sty Nombre de la persona
gue eldbord el PACH

Ing. Sllvia Elena Henriquez

Ceriinel . B T L P RS : ) Programacion:
-ACTIVIDADES ESFECIFICAS = - .| UNIDAD DEMEDIDA" -7 INDICADOR FUENTE DE VERIFICACICN |  RESPONSABLE - | 'META 1. .- B T Meses
e e RETUOCRERIOREE LT - S A | ene ores o) oA vAaRG] Dwe ] aurc UG
Informe mensyal sobre avancas de
5 # de actividades ejecutadas | # de N

1 |Seguimienta a la alecucion de desarrollo de apiicaclones Actividades. actividades pianificadas desarrolle de:;sb:;:ns y Plan de Jofe de UDA 100 % g

Mantenimiento y $0porte sobre apHcaciones en producclon del # de solicliudes atendidasi¥ de Reparte mensual de incldencias y
2 RNFN Sclicltudos solicitudes recibidas solicltudes atendidas ~ote de URA e B SR

108%
Repartes do producclon del
N # de solicitudes ¢jeeutadasi# do REVFA, Intorme de Atencidn de o
2 [impiementaclién y mantenimiento dei Sistema REVFA Sollcitudes salicltudes recibldas ‘Sopertes, Carreas de Jete de UDA 180 % I
’ seguimiente. 0%, 1. 700%
&n yio sabre #de @ Correos de Segutmiente 3 R

4 . ‘ {Solicitudes. , Reporte de Gonsultas aj Jefe de UDA 100 % e -

Interinstitucionales sellsituges recltidas Serviclos de Gonvanies “p | a0 | seon ]

O 6n revisada o i R
S |Revislén ylo elaboraclén de documentacion de slstemas Ix s total de 160 a ° ete Jefe de UDA 100 % -
clahorar @-
N M
i
i ;
Elaborado pore I Revisado por: ____é{/ .
IngtSitvia Flena Henriquez Lic. 'William Caleb

Jefa de (a Unidad de Desarrollo v Mantenimisnt




PROGRAMACION ANUAL UDMS

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE DESARROLLO DE APLICACIONES

FEBREMARZ(ABRIL [MAY{IUN

Actualmente el sistema hace NPES por

Docupago Servicio

i ” un servicio, se debe modificar pars hacer] ene-23 feb-23
per cantidad -
cobro de servicio Todos 1
Control de calidad |Desarrollo de Sistema de controt d
2 ¢ mar-23y  dic-23

de imagenes Calidad a Imagenes del REVFA

. Para mostrzar en linea los resultados de .
3 Maonitor ) =, Abril Mayo
Sisternas en produccion.

1
4 Consuita DUI Implementar gestidn de Usuarios REST Marzo Abril 1
SIMPLE nuevo . .
5 . Implementar Nuevo Servicic Marzo Junic
servicio 1
Ws de Pagos de ws para obtener datos de tramites .
5 Febrero Junie 1
SIMPLE pagados
7 UVAJ implementar gr Energ Enero 1
Agregar certificaciones de inexistencia, .| Septiembr,
s Juval gregar VI dutio| %P 1
defuncidn e
Implementar Firma Electrénica : .
9 Consulta DUI Junio Diciembre

Certificada




Programacion Anual, UDMS
Mantenimiento y soporte sobre Aplicaciones en Produccion del RNPN

ReqmaRz{ABRIL [mavo iunio fiuuio |AGostolsepmiMocTus|noviEr o
Mantenimiento y soporte .
. Mantenimiento y soporte de
1 sobre aplicaciones en . . fap-23
. Sisternas en Produccién
produccidn del RNFN
100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100% 100% 100% 100%| 100%| 100% 100%
IMPLEMENTACION ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA REVEA
FEBRER{MARZQABRIL . [MAYO JUNIO {5ULI0 . |AGOSTO |s¢
Implementacién de casos de usc:
1 Médule REVFA NUI Generacion de NUI, rectificacion, ene-23[ feb-23
actualizacion. Dos médulos
1
Inscripcicén en REVFA de
imi | extesior. Impfi
;oo e st 0| s 1
w - %
REVFA AMSS RREE _ © web senvice,
formularic del REVFA,
hemalogacidn de catdlogos.
Nuevas funcicnes, validaciones,
comportamientos del REVFA
3 |Modificaciones a REVFA TPOriamientos Cel REVEA & ene-23|  dic-23
solicitud de Alcaldias y Direccion de
Registro 100%| 100%| 100%] 100%] 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%
Soporte Induccién, En:‘tidencias, soporte, ene-23|  dic23
4 nuevos usuarios 100%] 100%| 100%| 100%| 100% 100% 100% 100% 100%| 100% 100% 100%
IMPLEMENTACION ¥ MANTENIMIENTG SCBRE CONVENIOS INSTERINSTITUCICMNALES
resner{aRadasl [wavo lionio: (o [Acosto |seeriemocTussn
Incluye vistas, creacion de valores
1 Configuracion de Consultas jde catdlogos, pruebas, Enero Diciemb
de Web Service Configuracion de Consultas de Web re
Service 100%| 100%| 100% 100%) 100% 100% 100% 100% 100%| 100% 100% 100%
2 Migracion de Decte Migracién a SOA febrero [Abril 1




SGITRO NACIONAL

mpgmpmom NATURALE PLAN OPERATIVO ANUAL 20:u-«NPN o
Nombre de I Diracéidn o ... . |Direccén deInformatica R oo oBdor - 207
Nombre do 1 Unidad Qrganizativas -~ - ."-|Unidad de Adminlstraclén de Bases de Datos T .‘Fecha de elaboracién:’ 12/01/2022
INombsre dal Diapartamentor = . |Nowpiica : : iNombre de Ja persona i
bre del L pﬂ " Sl NIRRT .D Tyt ¢l of POA; - Emesto David Perdoma Barraze
: B LI RETR SRR . : o 8 c Pregramacién
: A . PR = aa | - \hpic N FUENTEBE "} . o
2 .'_“_TMMD_ES ES?ECFM AR _Pmmo DEME“"_ B '_mlc'fpé_k LT VERIFICACION _m!nuw 1 META - Muses L ST LT =
. ST . {ENE ARG L e s e ASBRTE ) TSR TIERRE T e UBRE ol NOViERSRE
% de estadisticas generadas L . 2
1 Generar estadisticas de fa Base do Datos que le Estadistlcas mensualmente = (numﬂerafde Infarme de Pre j— . . X . A L -
sean sellcitadas generadas ntmerc da estadlsticas generadas Anallsta IS e | e 100 a0t 100 00% 100% oo TR T T
solicitadas) : : ’ : :
R
% de solicitudes atendldas
Atender a solleltudes de apeyo téonlso para ) te = {ni
2 tort de otras Unld DJ i 1 P atas Solichudes me"s‘f men “, ("i"_‘,bm de Inl‘nll:rr!e de Programatiss oo . L - ’ Lo . . . A
Eases de Datos stendidas néimero de solloitudes atendida Anallsta ? 100% 160% weh | e 100% 100% 160% B S 11 RN I e “gean
requeridas) ) L o :
% de selcltudes resueitas ¢n R
N . Solicltudes tlempo = [ni
3 menrur plnz: establogldo ?‘5’;3‘:‘. h;blles) brea itas en e ’ (numlem ::‘ el Lr;?:;:d:: In;récn}:cﬂn L . ' 2 B
termpo plazo ! total do solicltudes resueltas ormético » % 5% Bs% L (13 s2% 5% 5% T . 19 s bR
requerldas)
R
4 Generar encuestas de satisfacclén de atonclén a £ Niimero de Encuestas Iéﬂ‘ormet:e Téenleo .
los usuarios sebre las actividades de la Unidad elaboracas reafizadas neuestas Informétice P 1 1 1 1
generadas
Procesos de menltereo y optimizaclés del =
rendimlente de las bases de datos {Revisién de - Reporte de Jefe Unidad
5 consultas, tareas progromadas, creacldn de Proceso reallzado Numarr;:::zzfl:esos Progesos. Adminlstraclén S
Indlces, Interaccldn de servicios con base de realizados. Base de Datos ® 2 2 2 2 3 2 : ? B 2 2 2
datos)
R
Verificactdn a la consistencla de fos datos Renortes de
contenidos en los sistema de partidas y Sistema de N proceses
[ BUL {Valldacién de DUIs Protesos de Nirmero de r r|F ) - .
validacién de BUIS sin Imagen de partida, verlflcacion rezllzados Informe de Anallsta ® ® 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Valldaclén follos, entre atros procesos) Resultades
obtentdos
Realizar prosediml de +dela % de procedimisntes de L]
base de dates {oreacion de usuarios, ereaclén de a’dminlstraclcn rﬁall‘zadcs =
7 tablas y N \ de tleelonaric de | P {rlentos {mimero de pr de| Jofe Unidad
datos, administraglsn reallmade / de preceses | Administraclén 1o0%
d:r:z la:tualiz:n:lom.::; :g:el soft\!vare g: base de . realizados nimero o p de reali Base de Datos 4 100% 100% 100% 00% 100% 00% 100% Te%. 0g 0% 100 100%
mnllr:genr:la entro otros) < administracién sollcitados ¢
" programados)
k
Ejecuclonde | o d% respaid = de | Jefe Unidad
8 Monitoreo y E]ecutacitn de respaldes a todas las ® respaides efecutados v © e D
Bases de Datos ! cor 1 procesos Administractin e [ 100% 108% 00% 100% 100% 00% 00% 100% 100% 100% 100% 00%
reallzades programados reallzados Base de Datos
%de Actualimcién de faBase | oL Jefa Unidad 2
g Actualizar versién de la Base de Dates - Répiica Proceso de de Datos { actividades a:v:::::d: Adrenlanls:m:hs J00m
RNPN actuallzacién realizadas { actividades rocess Baso do ano: P 20% 1% wn 0%
progromadas) P
R
Reallzar anallsls para implementacén de Jefe Unldad
10 Her de intel de Ni 1 lm:;:::lzs[:e Informos reallzados I"fbm:s Administracién 3
(B! con DiseRe de Dats Warehouse) generddos | gase de Datos. " ! 1 !
]
Degumentar, Revisar y actualtzr Maruales de Manual Etaberad: D P
11 i
Proceses de la Unidad £, anuales ¥ Aprobado Aprebade Anmallsta 2 3 1 1 1

e T

e :
dl
Ueda. Haydee Chavez de Lifos

N Directors Ejecutiva RNPN

Revisade por Aprohado par:

tle. Willlam Caleb Coron Arlas
Directar do lnfnrrf\ RNPN
i
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 _ RNPN

Nombré de I Direccién: 1

;| Direceion de Aseguramienito dela Calidad

Nombre de I Unidad Organizativa: E

| Unidad de Innovacién y Proyactes o o

7 Afo

2023

Facha de elaboracidh:

17/04/2023

No'fr@l':'r"e ae'l'béﬁért_:ér.rién:to:“._ﬁ_ S| NAA Nombre de'la
e - - persona‘giie eldbord Jesica Martinez
el POA: .-
SR R Programacién
AR ' UNIDAD DE o e FUENTE DE | RESPONSABL | MET
A(?TNIDADES ESPECIFICAS MEDIDA INDICADOS -__VER[FICACION'-" CUTE e oA Meses
R . .E._EN_E_ S MAR| TABRY | | i _.Aéo".
Formular iniciativas de perfiles de Perfii de Proyecio
proyectos de acuerdo a solicitudes Perfil elaborado / Perfil de g;rﬁégtz te:;:s 100%
recibidas proyecto solicitado Y
Documentos,
Informe de gestiones efectuadas en Ayuda de
_el_r(lafco de la elaboracién de Informe Cantidad de tnforma memoria, Jefg de
iniciativas de perfiles de proyectos o Informes, Unidad
en su gjectucion Memgcrandos,
ete.
. Informe
Gestionar, evaluar resultados y dar :
seguimiento a los Proyectos Informe Informe r;nnfirgigfngo?'riz ﬂlezfied:s
aprobades y en ejecucion etE: ’
Otras ac_;tlvzd'ades asagnadgs porla Actividades | Actividades realizadas / Informes, Jefe de
dunta Directiva, Presidencia y realizadas | Actividades solicitadas memorandos, Unidad
Direccién Ejecutiva . etc.

ing. Herberth Francisco Villalta Sénchez

Directer de innovacion Institucional y Proyecto Estrategicos

v
g —— P
i | y ﬂ/ﬂwv e 7'*"“;/)/ L
LicdasHaydee del Rosario Chavez de Lagos

W‘«Qi;:ectWEj—E,mﬁvgw,




PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 _ RNPN

Nembre de ia Direccién: | DIRECCION EIECLITIVA e - Afie: . 2023
Nombre de la Unidad Organizatival Unidad de Planificacién o .. Fecha de elaberacién: .-
Nombre del Departamento: ANsapliea”
- Nowflea::rléa :le;:o;a que Rlcardo Avendafio
: ARSI RSN ERRRT BRSNS : : Programacisn
. ACTIVIDADES ESPECIFIGAS || UNIDAD DE MEDTDA | - i FUENTEDE -} propongABLE | ‘META .| - Meses
e Lo K B - I VERIFICACION ', i - i i
T . S : S : : ) CENE PR MR AR Ay e e
Asesorias a Jefes spbre % de asesorias realizadas
1 |elaboracien y seguimiento de :_:‘Z‘:Isz;z:z 1 total de asesorias Reporte de FAD ;:::;#:;:&dn 100%
PAQ solicitadas
Revisién y consolidacién de
2 |Plan Dperative Institucional Pian Plan elaborado documento j:’l;::if?;::faéi 1
2523 RNPN
Aprabacién Plan Anual Heja de Jefe de Unidad
% loperativo 2023 RNPN Plan Aprobado Plan Aprobado instruccién | de Fienificacién | |
z ELEZ?;:I:!Z‘:;;'::;“; diePlan Seguimiento Seguimiente trimestral Decumento Jofo de Unidad 4
9 ] ‘Trimestral elaborado Elaberado de Planificacion
Anual Operative
5 Asesorias a Directores sobre Asesorias asesoria brindada 7 cantrol de Jefe de Unidad 100%
seguimiento de PEI realizadas asesoria solicitada asistentia de Planlficacion ’
& Elaboracién de Informe de semestral Seguimiento semestral Documente Jefe de Unidad 2
Seguimients Plan Estratégico elaborade Elaborado de Planificacién
7 Actividades asignadas por Actividad Actividades realizadas / documento de Jefe e Unidad 400%
auteridades RNPN realizada actividades solicitadas reporte de Planificacién *
Revision y consolidacion de
8 |Plan Operativo Institucional Plan Plzn elaborado documento ;::::a gz:;dn 1
2024 RNPN
T
*}'Kmﬁ, !

Revisado :

"/(pmbado: Licda. Haydée del rosar]

Jefe F.%flidzd de P[aniﬁcacio T Directora Ejaruli




PLAN ANUAL OPEL___VO RNPN 2023

b 3 Nombre de la Direccisn: Afio: ’
:¢4 | |R| N Registro Nacional _ sl _
omere | [P |N de las Personas Naturales Nombre de la Unidad Organizativa: | L Unildad de Asegiramiiento de e Calidad Fecha de efaboracién: -1
LA ; i T e : Bk
. Nombre de la persona que
Nembre del Departamento: etiboré ol POA:
i e s e e e T S . . . Programacién .-
AR B P R S -UNIDADDE'._. B RS T ST RUENTE DE . o B = - L o - .
i _-'A_.CT‘.VFDEDES ESPEGIFICAS . 1! mEDIDA - (TMBISADOR ©: - T veRiFchacion | RESPONSABLE . ¢ META - e o Meses T
R R - S el DR e RIS : i : . ENEL ] LFEB L MAR T UABR A A N ] oot i deeT] seRT
- . Registro de Jefe de [a Unidad de R
Atender requerimientos de asesorias sobre (Namero ds asescrias Asesoria Aseguramiento de la
- . . - "
dotumentos refacionados al SGC Asesoria Brindadas/Nimero .de requerimeintos de Calidad/ Analista de 100%
asesorias)x 100 A
Memorando Calidad
Jefe de 12 Unidad de R
- . . {Ndmero de diirecciones Diagrama Aseguramiento de fa
Diagramacién de Procedimientos Biagrama diagramadas/Totai de direcciones)x 100 efaborado Calidadf Analista de §
Calidad
Jefe de la Unidad de
Informe de A iento de 1
Auditorias de Calidad Auditoria Némero de Auditoria Auditoria Seguramiento ce z
Calidad/ Analista de
elaborado N
Calidad
Jefe de la Unidad de
N - R Pian . N . . Aseguramignte de la
Identificacién de Planes de Mejora identificado Numero de planes identificados Ptan de WMejora Calidad/ Analista de 1
Calidad
Jefe de la Unidad de
T ot - . N . Registro de Aseguramiento de {a
Capacitacion sobre el SGC Capacitacién ;| NGmere de capacitaciones impartidas Divuigacién Calidad/ Anajists de 2
Calidad

Elaborado: Revisado: Aprabado;

Ing. Herberth Francisco Villalta Sanchez 5

Director de Innovacién institucional
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PLAN ANUAL OPEL....«VO RNPN 2023

Nombre de la Direccién: - ...

L BIREECIGN ADMINISTRATIVA < - -

-Affo:

*-“Nombre de'la Unidad Organizativa:”. .- -

“Fetha de elaboracion:

a0y

Nombre del Departamento:

T TALENTO HUMANG

Nombre de la persona que eldboré el PAO:

T Marlens Elizabath Malina Mejls -

- UNIDAD DE

META

Programacion v

T MEDIDA INBICADOR RESPONSABLE | Meses
e e AR | CRABR s | |
Elaboracidn de planillas {sajarios, Jefa de Unidad y ST
1 '_ aportaciones, cotizaciones, Planillas Planillas elaboradas Planilias Colaboradores 35 —
: creditos de los empleados) Administratives 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3
i Elaboracién de Control de Jefa de Unidad y
2 Asistancia y Permisos de los ;?::;L;es Control de Asistencia g:;‘g‘:cﬁ: Colaboradores 38
: empleados Administratives 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
. Efaboracién y entrega de . .
'y | senstancias de tiempo de servilo, | o :Iaa’l’:::::ad:!i"a':‘?::g‘:: GConsolidacion de | Colaboradores 005 .
Jceddificaciones y diferentes notas al c N licitad constancias Administratives " . oy
personal onstancias solicitadas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 180% 100% - 100% .| 100%-
Consolidado de
. - " Jefa de Unidad y
- Acuerdos de Personal Acuerdo Tantidad de Acuerdos elabc:.radosi elaboracicn de Calaboradores 100%
tetal de acuerdos requeridos acuerdes da PP
personal. Administrativos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% -| .100% .| 100%
Gestionar devolucin de subdsidio .. . " Requerimiento Colabarador
s
a1 1S5S Requerimiento Requerimiento gestionado vecibido. Administratives 12
1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Diagnostico de Evaluacién del Diagnostico de evaluacidn al Evaluacién del Jefa de Unidad y
6 Desempefio Anual Evaluacién desempefio ¥ su process de Desempefio Calaboradoras 1
coensolidacion efectuada Administratives 1
Cantidad de empleados cen - o
7 Procesoc de Dotacién de uniformes uniformes recibides / total de Carta de reeepcion ¥ -efa de Unidad y
Empleadss N compromiso de usc Colaboradores 100%
2 empleados empleados gue realizaron ef de! uniforme Administratives
procese de tallaje 100%
Elaberacién dei Plan de Jefa de Unidad y
8 Capacitaciones para el personal Plan Plan de Capacitaciones elaborade Plan elaborade Colaboradoras 1
del RNPN para ¢l afio 2023 Administratives 1
. informe y remision de Perfiles Jefa de Unidad y
Actualizacidn de Perfiles de ” o
9 puestos Perfil Actualizados!/Solicitud de perfiles Colaboradoras 100%
actualizacién de perfil Acministratives 100%
C%“:‘.’::%:de: @ | Jefa de Unidad y -
10 Cpinicnes Juridicas Infarme Informe de Opiniones Juridicas wini Colaborador sujeta a
generadas por la idi demanda
Unidad Juridico 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Informe de proceses Consclidade da
Elaboracion de proceses administrativo pro torios & procesos por Jefa de Unidad y .
11 | administrativos sancionatorios de Infarme servidores pﬁ:"i 22?:::3?;f:rio: amnestaciones y Colaborador :::at::a
servidores plibiicos idi
RHb en funcién, proesos Juridica 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% { 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
sancienatorios
" Consoiidado del Jefa de Unidad y
Levantamiento de Act b j
12 co f: as soore Informe actas sobre conflictos elaboradas. | lavantamiente de Colaborador sujeta a
nflicios laborales ta idi demanda
actas Juridica 160% 100% 190% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 180% 400% 100%




Elaborado: Revisado: Revisado:

Licd‘&%ériene Elizabeth Molina Mejia

Jefa de lz Unidad de Talento Humano

Ing. Merberth Francisco Villalta Sanchez

Director Administrative




':g R[N Reglstre Naclonal
I P | N | 9 las Personas Naturales

PLAN ANUAL OPERATIVO 2023

Nombre de la Direceidn; . DIRECTOR ADMINISTRATIVO Afio: ..2023 .
Nombre de la Unidad Organizativa:  TALENTG HUMANO Fecha de elaboracién: 1% dé Gitibre de 2023 -
Nombre del Departamento: CLINICA EMPRESARIAL Nombre de la persota que | < pnp e st e
) eldbors el PAD: : . .
Programacion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS UNIDAD DE INDICADOR FUBNTE D& RESPONSABLE META ?w i
MEDIDA VERIFICACION ©808
CENE | FES | MAR | ABR |.MAY | JUNfwuu-foaso] csep]ogerfonov. ] o
Atender a personat de] R.N.P.N. con Personas # de personas Cza.:::;:;lo Médico 1250
problemas de salud atendidas atendidas Empresarial
semanales )
100 110 100 100 1" o 100 100 119 130 110 100
Pro¢esos de elaboracién de informes Consalidado Numz-:e::::t;n:es lnf;’m;es a Médico
institucionales y del [SSS (Consultas, perfil de Enfolrmes reczrsos humanos m:;H‘: B:! Empresariai, 24
epidemioldgico, incapacidades). o 1S5S Y Isssy enfarmera . PR I I O O A A O
Charlas . i
Campaﬁa; Némero de charlas, | Informes, " Médico |
Realizacién de charlas , campanas jornadas Jormadas 3; campafas, jornadas listas de ;gg:snae"‘: : 12
) - - . )
y Ferias de salud Ferias y Fenai's de salud amstent:_la y colaborador
realizadas relizadas fotografias | ,qministrative 1 1 T« | 1 1 1 1 P 1 1 1
Médico
Visitas de inspeccién para Fa identificacion - . . Informes de | Empresarial
. 8 Vi ’
de rigsgos que potencien el desarrollo da In;sta;ii en Num?::s; d:c‘:ii:as de vigitas de Enfermera, 4
enfermedades prevenibles. P P inspeceion colaborador
administrative 1 1 1 1

Elaborado por: Dr. Jose Eduarde Artiga Piche
Médico Clinica Empresarial

Revisado: Licda. Marlene Elizabeth Molina
J¢fa de TalgpterHumano

Autorizado: ing. Herberth Francisco Villalta

Director Admi

nistrative
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mns LAS PERSONAS NATURALES

PLAN ANUAL OPERATIVO 2023_ RNPN

Nombre de la Direccidn: Direccion de Administraccin Ano: 2023
Nombre de Ia Unidad Crganizativa: Unidad Administrativa Institucional Fecha de elaboracion: oct-22
Nombre de |z persona que . . .
H . N Lic. Bernarda Chilet Valiente
Nombre del Departamento: elibord ef PAG:

5 b FUENTE DE Programacicn
— uNI
AGTIVIDADES ESPECIFICAS MEDIDA INDICADOR VERIFICACION RESPONSARLE META meses
ENE FEB | MAR | ABR | MaY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT | NOV
P T N R
f Supeﬂ;mén y Cump:xmlentlo ﬂe (;o:t;a:os r.eI;cltc.madus a Infarme Informe MeRl:c;r::ol A(.';olzi)bol:a::lz:: 12
reas que confarma la Unida ministrativa P minsitrativo P 1 4 4 1 P f 1 f f f p
. . 1 i R
Elaboracion de Informe Ejecutivo Mensual a Director Memorando, Jefe d‘.a _a U“.'dad
2 Administratiy Informe Informe correo, infarme ete Administrativa 12
siratvo. ' Institzcional P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Pian elaborado Plan, memorande, | Jete de 1a Unidad R
3 i Elaborar Pian para Medicion de satisfaccion de Servicios. Plan ¥ hoja de Administrativa 1
aprcbade . - —
instrucclon, ete Institucional P 1
Memo, plan Jefe de la Unidad R
4 Ejecutar Medicién de Satisfaccién de Servicio Medicion Medicién efectuada - plan, Administrativa 1
RSt reporte, etc. o 1
e} institucional P

Elaberado port Revisade por:

Lic. Bernardo Chilet Valiente Ing. Merberth Francisco Villaita Sdnchez

Jefe de la Unidad Administrativa institucional Director Administrativo




PLAN ANUAL OPERATIVO (PAO) 2023

| i N| registro Naciona!
v P L’!' de tas Parsenas Nolurcles
Nombre:de Ia Direceién: . - /DIRECCION DE ADMINSITRATIVA =~ o AROE e PAG ANO 2023
Nombre déja. Unidad Organizativa: Unidad Administrativa Institucional . . Fecha de élaboracién: 04/10/2022
Nombre del Departamento: - |bepartamento de Suministros. - Elborado por: Licda. Mayrene Zamora
L. ] PROGRAMACION . - .
ACTNIDADES ESPECIFIGAS .71 7|/ ;'U]::EDAE,EE_ ; INDICADOR - ‘RESPONSABLE .| META e
N e . . . . R e
Elaborar inventario fisico de suministros Inventario inventario realizado segin Informe de Encargada de 12 - —~ e
en bodega programacién Inventaric Suministros el 4 g e 1 1 1 A 1 e ] 1 -
. . . . R .
: Pl 100% ¢ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | $00% | 100% 100% | 160% | $00% | 100%-
Detalle de Encargada de R :
Elabeorar requerimiento de compras Requerimiento | Requerimiento desamollade insumes de Suma tatros 100% _ — - —
bodega Pl 100% | 100% | 400% | 100% .1 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 109% | 100%
Nmers e compreones | conotato e ®
Elaboracion de actas de recepcion de Comprobantes de ¢rdenes de cor;l ra comprobante de | Encargada de 100%
bienes de recepcion (ingreso de prod ctpo - recepeion de Suminisiros ’ ] |
recibidos @ bodega). bienes Pl 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Nimero de comprobantes de R
Entrega de bienes segin soficitud de Comprobantes | entrega de bienes / Total de Encargada de
Presidencia, Direcciones, Unidades y deentrega | requisiciones aprobadas por |Reporte mensual Sumi%l istros 100% e ) . .
Departamentos bienes jefe de la Unidad Pl 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ; 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Administrativa Institucional ’
- R
R_emmr compror:a'antes de enirega de Remisidn de comprobantes | Consolidado de
bienes y recepcién de compra al . Encargaga de
i . Comprobantes de entrega de bienes comprobantes = 12
Departamento de Contabilidad y Unidad . - Suministros 1 1 1 1
de Auditoria interna remitidos remitidos, P 1 1 i 1 1 1 1 %
Registrar bienes recibidos segin factura R
en inventario informatico SISAF bodega.
Sienes Bienes ingresados / bienes Cc:glcperobiggts ;‘E e Encargada de 160%
recividos bi':ws Suministres
P | 100% | 100% t00% | 100% | 100% ! 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 140% | 100%
Elaboracion de informe sobre la . " R
recepcion y entrega de bienes SISAF Memerando Informe :ansg raa! nadgaves de Ad n?‘::'rliesflt’g{ivo Egucan;%?scifo:e 100%
Bedega P| 100% 100% | 100% | 100% | 160% | 100% | 100% | 100% | 168%
~ ./
j’
| S ™
{ / - I )
Licdal Mayre Lic. Bernarda Chilet £@hente . 7 ing. Rerbeth Francisco Villalta
Encargada de —lefe-Unidad Adminietrativa Institucio; . Directora irector de Administracién institucianal

Revisada

on!




REGISTRO NACIONAL

PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 ACTIVO FIJO-RNPN

EDE FAS PERSOMAS NATLIRALES

Nombre de la Direccién: .

Direccién de Administrativa

Nombré'de la Umdad Orgamzatwa-

Unidad Administrativa Institumonal

Nombre del Depariamentt)'

Actnvo Fijc

Ado:

2023

Feché de elabofaclén

TR

Nombre de la persona _que
etibord gl FOA: .-~

Mayra Pamc:a Zumga de‘l’ejada : B

.- Progtarnacnon R
L e UNIDAD DE" - |- ; : Pt
ACTIVIDADES ESPECIFICAS CMEDIDA . INDICADOR FUENTE DE VERIFICACION .
Reaiizar proceso de levantarﬁientu.de . . N N . L
1] inventario delactive del RNPN durante el afie Inventario inventario Efectuado Acta de verlﬁmc:fenaile ln:da;t‘wcsﬁjas uhejas | Mayra Zunlg:::rif:::cradars de 1.00
2022 en un 100% 8n 7 o4
. . Ndmero de asignacitn, descargo y préstamo . N -
2 | Actualizacidn del registro de control de Activos duc:sm:a::gt'amo de activos fijos / nimero de soliciudes de Controf de hoja der:;ga::::nes, Gescargasy Cotaboradores de active fijo 100% | L R . Pt B
rgc. p 2signacitn,descargo y préstamos 2probadas. el 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1060% 109% 1.9"% 100% | 100% 100‘% 190%
Realizar pracesc de descargo y donacicres de Mayra Ziiniga y Colaboradores de
3 .
Bienes inserybles y obsoletos Descargo descargo aprabado v gestionado Acta de descargo acivo fijo 1,00 E
: b enel ani fab
4 1 Slaboracién de actas de recepcion de compras | Actas de recepcidn numern de actas de recepcna‘n 4 Ct lidado de ¢omprab de repecepcién Mayra Ziniga v_Co a' oradores de 100% L § s o X R
Ttal Productes Recepcionados active fijo 100% | 100% | 100% | 100% | 100%¢ | 100% | 100% | 100% | 100% | 2060% | 200% | 100%
5 Cendiliacion de Inventario Fisico y Contable Coneiliacién Numerc de congiliaciones de inventario Informe de inventarit depraciacicnes Mayre Zunzg:c;f:lf%:umdoms e 2.00 1 1
[ tiaboracién de Cencifiaciones Bancarias Conciliacién Conciliacitn reafizada Informe de Conciliacin bancariz Mayra Ziniga 12.00 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 N
7 Elaboracitn de Concilizcién de Combustible Coneiliacion Conciliacion efectuada Informe de Conciliacién Cembustible Mayra Zuniga 12.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 3 1
a Elzboraciéa de'Amomzacldm de bienes Amomza.ctén de Amortizacidn efectuada informe de Amortizacién de intangibles Colaboradores de activo fijo 1.00
intanglies Intangibles 1
Implementacion del nueve sistema de Cantrob s . s Documentos generados de acue
g de Inventario de Activo Fija Actividad Actividad Reallzada/Actividad programada | o\ o neacisin del sistema 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 200% | 2009 | 2005 g
/ z" /i s # i =
Elaborado por: / ’? b oy Revisado por: o por; o ado por:

Licda. M‘;maZumg de:
Enmrgada ‘del Dpto. de"

ivo Fjo

g

Ing.Hefbert Francisco Villaita Sdnchez
Director Administrativo

Lic. Bernardo Chll’é‘fVﬁT‘e’ﬁvﬁ
Jefe de la Upil inistratt

Cda. Haydeé Chiéve:

Directora Ejecuiva
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2023- RNPN

Nombre de la Direccidn:

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Nombre de ls Unidad Organizativa:

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL ¥ ARCHIVOS

Nombre del Departemento:

Afie:

2023

Fecha de elaboracidn:

QCTUBRE 2022

Nombre de la persoma gue
elaboré el POA:

Lic. Hector Adonay Romerg

PROGRAMACION
. UNIDAD DE FUENTE DE
N ACTIVIDADES ESPECIFICAS MEBIOA INDIGADOR VERIFICACION RESPONSABLE META MESES
ENE | FEB | MAR ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | RIC
QFICIAL DE
1 ASESORIAS EN GESTION DOCUMENTAL ASESCRIA ASESORIA REALIZAGA [ BITACORA GESTION 100%
ASESORIA SOLICITADA
DOQCUMENTAL 100% [100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
OFICIAL DE
CAPACITAGIONES EN GESTION DOCUMENTAL CAPAGITAGION CAP. REALIZADA | CAP. CONTROLES DE GESTION 2
PROGRAMADA ASISTENCIA
DOCUMENTAL 1 4
Z
. OFICIAL DE
CAMPARAS DE SENCIBILIZACION PARA 1,OS ARCHIVOS DE CHARLA CHARLA REALIZADA / CONTROLES DE SESTION a
GESTION ¥ CENTROS DE SERVICIO CHARLAPROGRAMADA ASISTENCIA
\ DOCUMENTAL 1 1 1
INSPECCIONES A LOS ARGHIVOS DE GESTION Y CENTROS INSPECCION REALIZADAS OFICIAL DE
INSPECCIGN BITACORA GESTION 4
. DE SERVICIO INSPECCION PROGRAMADA DOCUMENTAL , ] . \
PROCES® DE YALGRAGION, SELECCION Y ELIMINACION GFICIAL DE
DEL FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO DEL RNPN ELIMINACION ifmﬁ'%ﬁ %%%ﬂﬂi’:{:::f EL?;E\giN GESTION 2
5 AUTORIZADO POR EL CISED DOCUMENTAL 1 1
PLAN DE APOYO PARA EL LEVANTAMIENTO DEL OFICIAL DE
INVENTARIQ DEL FONDO DOGUMENTAL ACUMULADO DE Documento Informe GESTION 45000
6 LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DOCUMENTAL 2000 4000 | 4000 | 3000 | 4000 | 4000 § 4n00 | 3000 | 2000 § 4000 § 4000 ; 3000

Efaborado por:

Lic. Héctor Adenay Romero Aguiler

Oficial de Gestion Documental y Archivos

iy
s e,
T 1

o

£

g e

*,

RSt
iﬁt i

Revisado por:




AL

NATURALES .
PLAN ANUAL OPERATIV(Q 2023 RNPN
Nombre de 1a Direccion: DIRECCION ADMINISTRATIVA Adio: 2023
Nombre de la Unidad Organizativa: UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS Fecha de elaboracion: 18/10/2022
Nombre del Departamenta: DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CENTRAL Nombre de 12 persona que elabord ef POA: JOSE MAURICIO HERMANDEZ LARA
IDADC DE FUENTE DE Programacion
ACTIVIDADES ESPEGIFICAS O INDICADOR vennaey | RESPONSASLE | mETA MESES
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGD SEP OCT NOV el
. Sitacora de Jefe R
O oeumeTaLss Asesoria || asesoras | Departameniode | 100% | o0 T T T o T 0w | d00% | 100% | 100% | 100% | 100% | 00% | 100%
proporcionadas | Archive Central 6 | 100% d o o o “ © B o ° i
Transterencia Registro de Jefe R
TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES Transfergncia | reaslizada/Transferencia Transferencias | Departamento de | 100%
solicitada realizadas Arthiva Central P | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100% 100% 160% 100%
Asesorfa proporcionadal Bitacora de Jere =
ASESORIAS SOBRE ORDENACION DOCUMENTAL Asesoria Asesorﬁ',a Spcm tada asesorias Departamente da | 100%
propordionadas | Archiva Central P | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ; 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100%
ESCANEQ DE FONDO DOCUMENTAL Folio Cantidad de Folios Informe Depart;i:eento de | 204000 R
ADMIMISTRATIVO ACUMULADC d scaneados i
sseangado ® Archivo Gentral P 24000 | 24000 124000] 24000 | 18000 | 24000 | 24000 | 24000 | 18G0C
Documentos Documentos Registro de Jefe R
PRESTAMO DE DOCUMENTOS PARA CONSULTA prestados proporcionado/dotuments documentos Oepartamento de 1
{ampos) salicitado prestados Archiva Central P 100% §100% | 100% | 100% 100% | 100% § 100% | 100% | 100%
"ELABORACION E DISPOSICIG pocuments R
ELA DE GATALOGO DE DI Clon aprobado Oficial de Jefe
DOCUMENTAL DE FONDO ACUMULADO EN Documento Documento efaborado Gestion Departamenta de 1
CUSTODIA EN LOS DEPQSITOS DEL ARCHIVO : Archive Centrai
CENTRAL * Docum_en al y rehive Central P 1
Archivos
VALORACIAN, SELECCION ¥ ELIHNACION DEL Vatoracitn documental | D550 48| jefe de Avchivo R
FONDO DOCUMENTAL AGUMULADO EN CUSTODIA | Valoracion realizada/Valoracion autorizada por Central / Jefe 4
EN EL ARCHIVO CENTRAL. programada CISED P Unigad productora 4 1 1 1 1
Documento R
aprobado Oficial de Jefe
ELABCRACION DE INDICES DE TIPOS Y SERIES "
DOCUMENTALES NORMALIZADOS DEL RNPN Documento Documente elaborado Gestion Departamento de 1
Documental y p 1
Archivos .

)]
; g
Vs
e
e
Revisado, P ado

Lic. José Mzuricio Hernand Lic/ Hector Adonay Romero Aguilar Ing. Herberth Vilialta

Jefe Departamento de Archivi QOficial de Gestion Documnental y Archives Director Administrative Ad-honorem ™




PLAN ANUAL OPERA:.+Q RNPN 2023

@ [ﬁ‘ N} Regisiro Nacional
M P M de las Personas Naturales

GRS DE
LLSAUVADCR,

1 ﬁwgg‘ggm‘gsﬁg’f&”&'{%ﬁmﬁ Documentos DOC. FACILITADG [ BOC, SOLISITADO | REPORTE MENSUAL| RETORSRatEDEL | qopy,
N REVISAR P;gﬂlﬁcr:iglgiixpzmmrs Expedientes EXPEDIENTES mﬁg% EXPEDIENTES | eonore MENSUAL aespo:ig.e DEL 100%
3 ESCANEO DE EXPEDIENTES FISICOS Expedientes EXPEDIENTES ESCANEADOS REPORTE MENSUAL| RESPORSABLEDEL | 1q5000
|| ONIUCONECOCHETCEA | | SO ot et et " | v

Elaborado: <8

Revisader Aprobado:

Felipe A. Figueroa
Jefe DADR

W:/r Lic. Héctor A. Romera

L Oficia! de Gestién Documenta
y Archivos
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 _ RNPN

TEURRRST
Nombre de la Direccién: Direccion de Administracion Afo: 2023
Nombre de la Unidad Organizativa: Unidad Administrativa Institucional Fecha de elaboracién: 18/10/2022
Nombre del Departamento: Departamento de Seguridad y Transporte
Ba g Y Nombre de la persona que Lic. Jose Carlos Byron Lazo
elaboro el PAO:
UNIDAD DE ' FUENTE DE Programacion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS MEDIDA INDICADOR VERIFICAGION RESPONSABLE META Meses
ENE | FEB MAR | ABR | may | Jun | JuL | mGo | SEP |- OCT | NOQV .| DS
Elaboracion de informes de kilometraje y Numero de informes Informes  |Jefe de Seguridad y R
1 N N informes " 4
estado fisico de los vehiculos elaborades consclidades Transporte P 1 1 1 1
% de servicios de frasporte ®
proporcionados = Numero
2 Proporcionar transporte para el deszmaic de S!r::':lg:: dfoser;:ﬁﬁ:;:;;?j:;?: Q?t:g:z;' Jefe de Seguridad y 100.00%
lag misiones oficiales aprobadas p o p dpo - ficia id Transporte e . .
proporcienaca € misianes oliclaies recomido p {100 ]100%| 100 % [100% | 100% {100 % § 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
aprohadas que requieren
transporte vehicular
N . Numero de tanetas de
Mantener actualizada la documentacion de . . N - R
Y Peitvivipepirieins o) Il il Pariiod ppeoae-vay R
de [o establecido por [a ley PP P P 100 %
institucionales
Elaborar informes de mantenimientos Numero de informes Consolidado fJefe de Seguridad v R
4 . ) Informes X 4
correctivos y preventives eleborados y presentados | de informes Transporte P 1 1 1 1
Jefe de Seguridad y R
8| Programacion de ruta de Misiones Dficial uta Numera de rutas Rutas Transporte 45
elaborades semanales P 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3
J Elaborar informe ejecutivo de actividades para Informes Numerc de informes Informes Jefe de Seguridad y A
B memoria de labores elaborados 1 1 1 1 1 1 1 1 4

L
“J&Te teta Unidad:

Autorizado Por:

LRI
Ing. Herberth Francisco Villalta

Director Administrativo




mmpzcmo NACIONAL

mm DE LAS PERSONAS NATURALES

PLAN ANUAL OPERATIVO 2023_ RNPN

Nombre de la Direccidn: Direcclon de Administraccion Aiio: 2023
Nombre de la Unidad Qrganizativa: tridad Administrativa Instituclonal Fecha de elaboracién: . ahr-23
e
Nombre del Departamento: Serviclos Generales Nombre de la p ;icga que eldbord el Lic. Bernardo Valiente
Programacién
UNIDAD DE FUENTE DE .
ACTIVIDADES ESPECIFICAS MEDIDA INDICADOR VERIEICACIoN| RESPONSABLE | META 7 _ . _ Meses _ . ..... .
SENE:T CFEB Gl MAR EABR L MAYC | TJUN | UL AGO | SER | - OCT 1 NOVE] - DIC
Cantidad de Jefe de Umidad
. , Correcciones administrativa vy
Mantemmse:tooefn:::cnvo en Base Correcion | realizadas/cantidad de Bitacora Departamento de 100 %
as comecciones Servicios Generales pl100% | 100% | 100% [ 100% | 100% [100% | 100% | 100% { 100% | 10G% | 100% | 100%
solicitadas y Manterimiento
Jefe de Unidad
. L. Mctividades realizadas . administrative y
Fjecutar Plan de M_antemmlento Acciones 1 activades P'Iar;. bitacora, Departamento de 100 %
Preventiva d informe, etc Servicios G )
programadas Ervicios Loenerales p | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% {100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
y Mantenimiento
Jefe de unidad
Participacion en Memarando y Administrativa y
Apoy0 en Eventos Institucionales Eventos eventes/eventos Correo Departamento de 100%
salicitadas Electronico | Servicios Generales p | 100% | 100% § 100% | 100% | 100% {160% | 100% | 100% | 100% [ 106% ; 100% | 100 %
y hantenimiento
Supervisién de la Limpieza en las Memerando, Cglaboradora
P oficinas. i3 Inspeaccién 1 Inspecciones diarias ] bitacora, check Administrativa 2,380
reinas. dst, etc P | 210 | 200 | 230 | 140 | 210 | 220 | 210 | 180 | 190 | 220 | 210 [ 160

Elaborado por:

Lic.Bernardo Valiente

Revisado por:

7

ing. Herberth Francisco Villalta Sdnchez

Director Administrativo
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2023 _ RNPN

Nombre de la Direccidn: Direccién Financiera Afio: 2023
Mombre de la Unidad Organizativa: Unidad de Presupuesto Fecha de elaboracién: 06/10/2022
Nombre de la persona que . -
Nombre del Departamento: N/A . Lorena Beatriz Viana de Ramos
P / elabord el PAQ:
Programacién
FUENTE DE
Ne. ACTIVIDADES ESPECIFICAS UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR VERIFICACION RESPONSABLE META Meses
ENE. | FEB | MAR:|:ABR - MAY UL Ao sser] Ceeri) anov ) bie,
Elaboracién de la Programacidn de (a Ejecucién Jefe del Departamento
1 Presupuestaria en el SAF| PER PEP elaborada SAFI, reporte PEP de Presupuesta 1 4
Modificacicnes de PEP SAF), documanto de Jefe f calaborador del
2 |Elaboracién de modificaciones de PEP Madificacién de PEP | elaboradas / medificaciones FEP nllodiﬁcacidn Departamento de 100%
necesarias Presupuesto 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Compromise Compromiscs elaborados [ SAFL Compromise Jefe / colaborador del
3 |Elaboracién de Comp i Py D presupuestariu compromisos requeridos segun Fre'su u:stari:: Departzmento de 100%
P expedientes. P Presupuesto 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | f00% | 100% | 100%
Informe elaborado dentro de los Informe de eiscucié Jefe ! colaborador del
4 |informe de Ejecucién Presupuestaria Informe primeros 10 dias después del € sjecucion Deparntzmento de 12
. presupuestaria
cierre centable Presupuesto 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1
. P Informe de
Elaberacidn de Informe de Liquidacidén A Jefe def Departamento
5 Presupuestatia Infarme Informe elaborado Ilquldaclén' de Presupuesto 1
presupuestaria 1
Devolucién realizada / Jefe f colaborador del
6 Devotucicnes a la PEP Devolucidn realizada devoluciones solicitadas y Registro en SAF] Departzmento de 100%
habilitadas en SAF! Presupuesto 109% { 100% | 100% | 100% | 100% | 100% { 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
7 Seguimients de ejecucién presupuestaria por Seguimiento Segulmle_nto zctuallz'adu dentro Cuadro excel Jefe / colaborador del
centros de costos acrualizado de los primeres 1C dias de cada {Presupuesto), Departamento de 12
mes correo efectrdnico Presupuesto 1 1 Pl 4 1 1 1 q 4 1 1 1
8 Formulacién del proyecto de presupuesto en el Poyecto de Proyecto de Presupuesto REPF: r:e:;:lfeAF’l, Jefe def Departamento 1
SAF Presupuesto ingresado en el SAF| ¥ de Presupuesto
Presupuesto 14

Elaborade par:

Revisado por:

ticda. Lorena Beatriz Viana d ESiEs Ty

ticda. Argentina Lucia Miranda

Jefe de la Unidad de Presupuesto Directord Financiera Directora Ejecutiva
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| P wde las Personas Naturales

PLAN ANUA...

PERATIVO RNPN 2023

Nombre de ka Direceidn:

DIRECCION FINANCIERA -7

ARoT o

Nombre de la :Un'ia'ad"o'r'gahfiéa'ti_\'.ré:_ 5

© UNIDAD DE TESORERIA -

Fecha de etéﬁgjmciéh'::_

R Ti7E _:.:'. R

Lo

Nombre del Departamento: i "+

Nombre de:.- 'la'.peré'o:na.'.
que elabors el PAO:'_ T

“ESTELA CAROLINA RIVERA DE
o emis

RIENTEDE

- Programacion

L ACTIVIDADES ESPECIFIGAS - o* 7| UNIDAD DE MEDIDA | - “-INDICADOR VirrCAGIoN || - RESPONSABLE ":| ‘META [ T Meses o T
A T T B G Srin i L S eng ] irge ] maR U o] A SNV DI
. | remcEPoion v REGISTRO DE INGRESOS POR TRANSFERENCIA TRANSFERENCIAS NAE-BANCA JEFA UNIDAD DE I
REQUERIMIENTO DE FONDOS RECIBIDAS/TRANSFERENCIAS REGISTRADAS ELECTRCNICA/SAF! TESORERIA
3 PERCEPCION Y REGISTRO DE INGRESOS PCR NOTAS DE ABONO CONCILIACICN BE INGRESOS NA/E-BANCA JEFA UNIDAD DE 100%
VENTA DE SERVICIOS DIVERSOS MENSUALES/ABONOS RECIBIDOS ELECTRONICASSAFI TESORERIA
5 | VERIFICACION Y REGISTRO B LAS OBLIGACIONES SOCUMENTO DOCUMENTOS RECIBIDOS/DOCUMENTOS o:ﬁ’;ﬁg:gj; COLABORADORES DE| o
POR PAGAR REGISTRADOS e TESORERIA
E-BANCA COLABORADORES DE
4 PAGC A PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS NOTAS DE ABCNO NOTAS DE ABONO/NOTAS DE CARGO ELECTRONICA/SAF TESORERIA 100%
PLANILLAS DEVENGADASPLANILLAS E-BANCA JEFAY
5 PAGO DE REMUNERACIONES PLANILLAS PAGADAS ELECTRONICA/SAF COLABCRADORES DE 100%
TESORERIA
RETENCIONES REALIZADAS/RETENCIONES | COMPROBANTE DE | COLABORADORES DE
[ PAGC DE RETENCIONES DE IVA Y RENTA REPORTES PAGADAS PAGO TESORERIA 100%
CONSOLIDADO MENSUAL PARA EL INFORME ANUAL COMPROBANTE DE | GOWLABORAGOR DE
7 DEL ISR-F910-DGII ARCHIVO DIGITAL ARCHINGO F14/DGIH EN LINEA PAGO TESORERIA 100%
SEGUIMIENTO DE EJECUCION PRESUPLESTARIA COLABORADOR DE
B PARA SU LIQUIDACION AL FINAL DEL EJERCICIO ARCHIVO DIGITAL DEVENGADC MENSUAL/PAGADO MENSUAL REFORTES TESORERIA 100%
PaLiza BE COLABGRADOR DE
9 MANEJO DEL FONDO CIRCULANTE DE CAJA CHICA PAGOS MENCRES FACTURAS/ICOMPROBANTES DE LIQUIDACION REINTEGRO YIC 400%
TESORERIA
LIGUIDACION
10 ELABORACION DE CONSYANCIAS DE SALARIC 'Y DE CONSTANCIA CONSTANCEAS SOLICITADAS/CONSTANCIAS ng:c;:_ERcE%iTgEOL COLABORADCR DE 100%
RETENGIONES DE RENTA EMITIDAS TESCRERIA
DOGUMENTOS
DETALLE DE GASTOS AUTORIZADOS POR LA COLABORADOR DE
1 v ivddieiving INFORME RESOLUGION RAZONADA INFORMEEXPEDIENTE A 100%
12 REPORTES AUXILIARES DOCUMENTO REPORTES EMITIDOS SAFIEXCEL COLABGRADORDE | 4500 |
TESORERIA o
TRANSFERENCIAS
13 INFORME FINANCIERG MENSUAL DOCUMENTO INGRESOS/EGRESOS RECIBIDASPAGOS JEFA DE TESORERIA 12
REALIZADOS

. :}’) A
Elaborade: “ﬁi‘q *‘?/z"&w;{;\\w e

TSTELA CAROLINA RIVERADELEMUS
/ JEFE DE LA UNIDAD DE TESORERIA -

i
Licda. Algentina Luclp Mitanda Escobar
~Direcotors Financierd,

efia. Haydée del Rosario C
Directora Ejecutiva.
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- PLAN ANUAL OPERATIVO RNPN 2023

Nombre de Lz Direccién: ... - JFINANCIERA. . |Afig:- Vol .-2023 .7
A Ui s i FINANCIERA 7 Focha de elabioracion: s _—
P - R e : N ok
NIDA BE CNTABIIBAD - Nombre'de 12 persona que el ERNESTO ALEXANDER VILLANUEVA
PR o el POA:- : i TREYES Ll L
No. | -ACTIVIDADES ESPECIFICAS _UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR * A v;:‘an'm‘sggu. RESPONSABLE - [ META - — — T
. vt BN A S T R SRR ENE | . FEB mAR | CABR MAY JUN
E el Jofe da k H R
laborar el ¢ierre contable anual det efe de fa Unidad de Contabiidad, de
1 |afo 2oz Informe Informa Irermne manera conjunta con ¢ personal !
P 100%
Elaboi Estag! Jefe d d de Contabifidad, ¢ 8
labarar os . . e de Ia Unidad de Contabilidad, de
2 | ppuates 2022 Docurnentos Estados Financleros Estados Financieros saneta conjunta con e personal [
P [
Jefe ge | Cantabilldad, d R
lefe de la Unidad de Contabil , de
3 |Clarre Mensual informe Informe: Informe maners conjunta con & personal 12 .
4 b 1 1 1 1 1 1 1
Estad Jefe "
stades  Fi " : afe da la Unidad de Centabilidad, da
4 | Mensoates Documentos Estados Financleros Estados Financieros manera conjunta gon el personal 72
P g 6 8 [ 6 6
&laboracié: dal P ¢ Jefa de la Unldad de Contabifidad, d "
aboracién Ll lan  Anual elade la ad de Contabilidad, de
s QOperative "PAQ" Documento Cocumento Documento manera conjunta con &l persenal !
P

Directora Financiera

Aprobado pors:i




LR w Regisiro Naciongal

PLAN ANUAL OPERATIVO _ RNPN p | N de las Personas Naturales

Nombre de la Direccion: DIRECCION DE REGISTRO DE PERSONAS NATURALES ARG 2023
Nombre de [a Unidad Organizativa: UNIBALD JURIDICA REGISTRAL Fecha de elaboracién:
Nombre det Departamento: No aplica Nombre de 1a persena que elabord el POA: Licda. Carclina Guzman
UNIDAD DE FUENTEDE | RESPONSABL Programacidn
ACTIVIDADES ESPECIFICAS MEDIDA INDICADCR VERIFICACION e META Meses
ENE | FEB |MAR | ABR | MAY | JUN | JUL TAGO | SEP.OCT|NOV [ DIC
. . - . Control de R
* de [ =
1 Emitis ineamionto jutidico Imeamiento | N°de total de corresp fay Jefatura 12
juridico emitide correos y notas emitidos. notas
P 1 ki 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
R
2 Supervisar los departamentos a carge Reuniones N® reuniones realizadas. Listas de asistencia Jetatura 24
P z 2 2 2 2 4 z 2 2 2 2 2
" - . . Control de archivo R
Sistematizar normas, doctring y Archive " s P . Colaborader
3 Jjurisprudencia generado N* de archiva generado. de;utlspmdencla, Administrativo 12
doctrina y nosmas
P 1 1 1 % 1 1 1 k] 1 1 1 1
Evacuar las Audiencias de . - - R
B e P N? de evacuaciones = cantidad de Tickets| . " Colaborador
4 establecumlentofas:‘:isalglano deestado | Subsidiario de subsidiarios cerrados Sisterna 05 Ticket Juridico 12
P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
informe,
5 Realizar Dictamenes, informes y dictamenesy | N° resoluciones, informes, o dictamenes = Sistema OS Ticket Colaborador 12 R
resoluciones de habilitacion resoluciones cantidad de Tickets de casos cermados Juridico
emitidas P 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 4
: . N° de asistencias juridicas = cantidad de R
6 | Brindar asistencia juridica y general '?;;if:;:s tickets de consulta juridica y general Sistema OS Ticket Cc;lﬁl:iodgz:or 12
cerrades

Revisado per Licda. Beatriz Elizabeth Castilio S
Directora de Registro de Personas

. B@ccrido por Figd=. Sonia Carcling Guzman Bentt
o idil i
gimm)}gg% iz UgbeRd Juridica Registrat
PERSONAS HATURAL £




PLAN ANUAL OPERATIVO _ RNPN

IREGISTRO NACIONAL

N LAS PERSONAS NATURALES

Nombre de la Direccidgn: DIRECCION DE REGISTRO DE PERSONAS NATURALES Afio: 2023
Nombre de la Unidad UNIDAD JURIDICA REGISTRAL Fecha de elaboracitn:
Organizativa;
Neombre del Depart: 3 Depto: Sistema de Registro de Hechos Vitales y Familiares., Nombre de la persona que eldbord el POA: Licda. Sonia Carolina Guzman Benitez
Programacion
ACTIVIDADES UNIDAD DE INDICADOR FUENTE DE RESPONSA META ?Weses
ESPECIFICAS MEDIDA VERIFICACION BLE -
‘ENE .| FEB | MAR | ABR .[~MAY | JUN ! JUL | AGO|:SEP:] 0CT:| :NOV.|.. DIC.
Impiementar REVFA en fas Alcaldias Cantidad da alcaidias | ACUerdo o Acta para el usos | Colaborador 100% R
Alcaldias a Nivel Nacional cen REVFA de sistema de inscripcién Juridico [:] 3 1 1 2 4
* da asisrencias R
brindadas = {cantidad
de aslstonclas REVFA Colaborador
Asistencia REVFA Asistencias | Jendidas dantro del Sistema O$ Ticket 0 abor: 100%
e et Juridico ) P 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 160% | 100%
solicitudes de
coixtoncia REVEA)] *100
Solicitud d I ot Colaborad R
alicitud de mejeras al Si A i % i . olaborader
REVFA Sistera Os | sollcitadas al sistoma Sistema REVFA Juridico/ UDA
Tickel, 100% P 100% 100% 100%|  100%|  200% 100% 100% 100%|  100% 100% 100%|  100%
m >
Seguimients 2 la implementacicn Gantidad do alcaidlas Informe de Auditeria Calaborador
de si : con REVEA Juridice P
& sisterna REVFA. Alcaldias 100% 4 4 4 4 4
s
¢

cda. Beatriz Elizabeth Castiflo Saldivar
Directora de Registro de Personas Naturales

e e
Licda! Sonia Carolin:gman Benite

Jefa de la Unidad Juridica Registral

-~
UNIgAL 1GHIICA
REGISTRAL

Lieda:;
-Ditectora Ejecutiva




| PLAN ANUAL OPERATIVO _ RNPN |

REGISTRO NACIONA

REGISTRO NACIONAL __
DE LAS PERSCONAS NATLURALES
Nombre d¢ la DIRECCION DE REGISTRO DE PERSONAS NATURALES Aio: 2023
Direccidn:
Nombre de la Unidad .
Organizativa: UNIDAD JURIDICA REGISTRAL Fecha de elaboracién:
g:n:::::[m: REVFA/ CAPACITACIONES Nombre de la persena gue eldbors el POA:

Licda. Sonia Carclina Guzman Benitez

Programacién
ACTIVIDADES N -
Rerteinons | “MEane” | INDICADOR | FUENTE DE VERIFICAGION |RESPONSABLE| META Meses
ENE | FEB | MAR-] ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO [-SEP [ OCT [-NOVI|:DIC -
. % R
Capacitar a las
Alcaldias cel, ‘""’;,‘,m:f“
sisterna REVFA, Os iz capacitaciones Informe de Capacitaciones, cofrecs Colaborador
1 Ticket, SIMBLE, | CEPAGtaciones | Iz tectronicos, fista de asistencia Juridico 0% o o o 0 5 o 0 0 0 0 0 0 o
Jurigico capacitaciones
[Virtual/Presencial) programadas yio
requeridas

Revisado por Licda. Beatriz Elizabeth Castille SaMg

Directora de Regisiro de Parsonas

Lic, Haydee det Rosaric Chavez de Lagos: -
ecutiva

U8B URIpICE
REGISTRAL
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p E de las Personas Noturales

PLAN ANUAL Or.<ATIVO RNPN 2023

Nowbre de la Direccidn:

DIRECCION DE REGISTRO DE PERSONAS NATURALES

Afio:

2023

Nombre de la Unidad Organizativa:

UNIDAD URIDICA REGISTRAL

Fecha de Elaboracion:

Nombre del Departamento:

DEPARTAMENTO DE GESTION DE TRAMITES

Nombre de la persona

Licdz. Sonia Carolina Guzman

que eldbord el POA: Benitez
Programacion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS UNIDAD DE INDICADOR FUENTE DE RESPONSABLE META Meses
MEDIRA VERIFICACION - - - -
Ene | rEs | mar | Ak | wmay | oun |ioucs | caeo | cseprdioer HfiNovilpic
Colaboradores
. N N N " .
Certificacidn de no Registro de Partida Reg '5"9 deno ¥ certificaciones d.e ro Registro de Sistemna osTicket Juridicos y 100%
- partida Partida Colaboradores
Administrativos
Colaboradores
. o N N N -
Certificacion del Registro del DUly no DU | Re9IStro de DUL| %certificaclones del Registro del BULY | giyon geTickes|  JHFidICOS Y 100%
y no DUt ne DY Colaboradores
Administrativos
Colaboradores
Certificacion de Partidas en El Salvador Certrﬁl:a.cmn de " certificaciones de Partidas en El Sistena osTicket Huridicos y 100%
partidas Salvador Colaboradores
Administrativos
Certificacidn de c'j]::::j::ms
Certificacion de Registro Histdrico Registro % de certificacion de Registro Histérico | Sistema osTicket ¥ 100% A
Bl Colaboradores F00%
Histdrico . . -
Administrativos L
Colaborad
Constancia de ‘;:n,:;:o:res R
Constancia de inexistencia de partida Inexistencia de | % constancia de intexistencia de partida | Sistema osTicket Colabora dores 100%
partida Administrativos
Colaboradores R
Ficha de huellas Ficha de huellas % de ficha de huellas Sistema osTicket uridicos y 160% RESRST IRty [t
Colaboradores 09 1460% 10
Administrativos Sl
Colaboradores
) i i Juridicos e
Auténtica de firna de Registrador Local Auténtica % auténtica de firma de Registrador Sistema osTicket urnc ¥ 100% B e
Local Colaboradores ey p e
- R 100% 100%
Administrativos i il
Colaboradores R
. N Constancia de N " N . Juridicos y —
Constancia de homdnimo N % constancia de homénimo Sistema osTicket 100% U i
homdnimo Colaboradores e " sy
L. ) 100% | 160%1:100%
Administrativos S s S

Ll

Elaborador por:

Licda. Sorda Carolina Guzman Benitez
Jefa de la Unidad Juridica Registral

i

<,

TRIBAD WRITICR
REGISTRAL

T
T g

oom
8 m
o =

atriz Elizabeth Castillo Saldivar

i de Registro de Personas Naturales

8%,

=
o

1;!@_!551:_1&&4 . HEESTR)

2

7

Aprobador” é.;.f: -
Ligds. Hayd

2e del Rn_s,ax:iochavei'a
Directora Ejecutiva




PLAN ANUAL OPERATIVO RNPN 2023

R N REQESTTO Nacional Nombre de la Direceidn: L Direceldn de Reglstro de Persenas Naturales | ARo: et R
m_un‘g;}]m% P | N| de las Personas Naturales Nombre de la Unidad Otganizativa: -] " U Unidad de Procesimienfo de Pariidas - 0 ) Fecha de elabaraclién: SRR
ELSAIVADOR : SRR o e - AT/10/2002
Nombre del Departamento: Nombre de Iaé:;e;g:;a que elabort . .__'Qsar-gmque Gondier MiiRe:
T U . Programacion
i ACTMIDADES ESPECiFiCAS .. | UpoAd OF INDIGAGOR . | yeeeilEih  RESPONSABLE META Meses I T R =
S e ) ENE ceEe | MR o aBR L oMAY o] auN UL EAGE  TTSERTL ] S e | R T TR
1 Contrel de Calidad ;;gc;ﬂdas de nacimiento Bartidas Cantldad de partidas verificadas Oashboard 42,000
2| Control de calidad REVFA HISTORICO Partidas Cantidad de partidas depuradas Cuncinn de Conaet Digitadores 140,400
Control de Calidad de partidas de :
2 "
defunciones SPP/REFVA Partidas Cantidad de partldas verificadas [ Digl 32,988
Colaboraderes
Juridicos ,
4 | Depuracién de partidas de defuncién LOTES Partidas Cantida¢ de partidas dep D G del Arca, 22,500
Jefe UPP, Dirsetora de
Reglstro de Personas

Tk
+

}\M 5
]

Elzborado:
nembre: CESAR ENRIQUE GONZALEZ MUAIGZ

Aprobado: Af% i
nembre: Licda. BEATRIZ ELIZABETH CASTILLO SALDIVAR ;/Xgmbre: Licda. HAYDEE DEL ROSA
cargo: Directora Ejecitiva de RNPN

cargo; Directora de Registre de Personas Naturales

PO

cargo: lefe Interino de UPP




{-% [RTN] Registro Nacional
v | [P N 9 Tas Personas Naturales

PLAN ANUAL OPERATIVO RNPN 2023

Nombre de |a Direccion:

e 7 ‘DIRECCION REGISTRO DE PERSONAS NATURALES " -

Afior

Nombre de la Unidad Organizativa:

T PROCESAMIENTO DE PARTIDAS

Fecha de elaboracion:

Nombre del Departamento:

' DIGHTALIZACION E INTEGRACION

Nombre de {a persona que
eladboré el POA:

: o TR L UNIDAD BE FUENTE DE Programacion
: ..A.C?'.!_'?\."IDADI.ES Es_;;cm_slgg; N ~ MEDIDA INDICADCR VERIFICACION RESPONSABLE META _ Mgses it i
S - R LENE FEB .| MAR- [ GABR ] WAY D SR ULTEE SNV e -
Control de Calidad de imagenes N . Guadro de Enfrega de S
i
Digitalizadas y en Sistema REVFA Partidas Numero de partidas entregadas Registras Digitalizados Digitalizadores 500,000
N - . Cuadro de Enfrega de
F3 Realizar Carga de Imdgenes al Sistema Partidas Numsre de partidas cargadas Registros Cargados / Digitalizadores 84,000
REVFA si
istama REVFA
Elaborar y Mantener Inventario actualizado Cuadros de \ari
3 de los libres en los Regsitros del Estado Inventarios Numero de inventarios realizados e r;ia!?z:;:: arles Digitalizadores &0
Familiar
— n ald I
Supervision, Monl_toreo ’f?anh‘ [ det - Cuadro Gontral del Digitalizadores /
4 resguarde de los libros fisicos en las Repertes Numero de reportes realizados . 24
. Resguardo de Libros Jefatura
alcaldias
— . informe Mensual en base a
Traslad .
5 Log:stxca_y . ra.s 2 .DS de |.'.lbl‘05 a.las Sedes Libros Libros trasladados a las sedes permes | las Actas de Entrega y Jefe r.I_e_I Departamento 5,760
de Digitalizacion a Nivel Nacionai Recepeion de Libros / Facilitadores RNPN

Lic. Cesar Gonzalez
lefe Unidad Procesamiento de'y

7 S
/té/f‘ifz/@

Licda. Beatriz Castillo
Diregtora Registen de Persanas .

Autorizado por:

COMH B ERS TR
n?%mm HATHALES
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[_\ Registro Nacional
de las Personas Naturales

PLAN ANUAL OPERATIVC RNPN 2023

Nombre de la Direccién:

-/ DIRECCION REGISTRO DE PERSONAS NATURALES .-

Afto:

2023

Nombre de bz Einidad Organizativa:

PROCESARMIENTO DE PARTIDAS

Fecha de elaboracién: -

26/10/2022

Nombre del Departamento:

- DIGITALIZACION EINTEGRACION 1

Nombre de la persona que |
efdhord el POA!

: RENATO RAMIRH

AGTIVIDADES MEDIDA'.. - - NDIGADOR. VERIFICACION | - RESPONSABLE 7| (META T oMeses
] v S B . L 2 :FER"|LIMAR 1] STABR [ Lo I
- e " - . - informe Mensual en base a
1 Visitas Dlglt?hzacu_m de R?glstrus de Alcaldias Numero de visitas a las alcaldias por Jas Actas de Recopilacion | Jefe del Departamento 420
alcaidias & nivel national mes de informacion
Control de Calidad de imagenes . N Cuadro de Entrega de L
2 Digitalizadas y en Sistema REVFA Partidas Numero de partidas entregadas | g oicios pighalizados | D191 R2a00TeS 500,000
. - Cuadro de Entrega de
3 Realizar Carga dgém?zenes al Sistema Partidas Numero de partidas cargadas Registros Cargados! | Analista Informatico 48,000
Sistema REVFA
Elaborar y Mantener inventaric actualizade Cuadres de lnventarios
4 | delos libros en los Regsitros del Estado Inventarios Numero de inventarios realizados = Realizados Digitalizaderes =]
Familiar
Supervision, Menitoreo y Control del S
- - . Cuadro Contral det Digitalizaderes /
5 resguarde de los libros fisicos en las Reportes Numero de reportes realizados Resguardo de Libros Jefatura 24

alcaldias

Tec. Renato SaEvador‘R’ammﬁpt{ alez

lafe Departamento Digltalizasion e Intégracion

Autorizado po

Licdz. Beatriz Castillo
Directora Registro de Personas Naturales\

f" Lot S
4’/\\ %‘ﬂ.a Bc#{‘-ﬁ;‘?}o\




PLAN ANUAL Oi._ ATIVO RNPN 2023 . :

.-}%;" [ﬁ‘ N Regish'o chional Nombre de !a D_ireccié'n::_ Z:._.:-_. G t.)ireccid.p'dg identfficacidn Ciudadana._ T Tl Aﬁg; i =
commnre || P Mde las Personas Noturales Nombre de fa Unidad Organizativar | .+ " Unidai de Supemiisiéry Cortrl de Canteds de Servicis - Fecka de elsboracisn:

Norrbre d& 2 personas|

Nombre del Departamento: " s ORA LN i Wietissd Vi raas Castils
Teer o “que eldbors el POA; | o e BT A

rogr ign
o ACTVIDADES ESPECIFICAS UNIDAD DE INDICADCR FUENTE DE RESPONSABLE META -P- .oi’:;neasc : -
THVIDADES ESRECIFI MEDIDA VERIFICACION o Mese ok SRS
T T GNE || FEB -] WAR ] ABR | WAY. ] JUNZJUL. | AGO./]iSEFT.] OCT [ NOV.] BiE:
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