* * x
% %
* & % A
% *
# i
* 4 *
GOBIERNO DE
EL SALVADOR.

PROCEDIMIENTO DE
DEPURACION DEL
SRDUI

DIRECCION DE REGISTRO DE
PERSONAS NATURALES

UNIDAD DE PROCESAMIENTO DE PARTIDAS

RNPN

RgtN nal de las
Ntl
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OBJETIVO.

Establecer las actividades para la depuracion y posterior depuracion marcacion de baja a

los DUI que correspondan en el SRPN.

ALCANCE DE APLICACION.

Aplica a todas las actividades que realiza el personal de la Unidad de Procesamiento de

Partidas, especificamente el equipo asignado al proceso de depuracion del Sistema de

Registro DUI.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Codigo Electoral.
Guia de Requisitos Minimos Legales para Verificacion de Datos.
Ley Transitoria del Registro del Estado Familiar y de los Regimenes Patrimoniales del

Matrimonio.

DEFINICIONES Y SIGLAS.

DDI: Departamento de Digitalizacion e Integracion.

Inconsistencias: Errores de fondo o forma detectados en la partida de defuncion.
Lote: Bloque de cincuenta partidas de defuncion.

MATCH: Enlace de partida de defuncion con DUl o NUI del ciudadano fallecido

No MATCH: Fallecido no tramité DUI o no fue posible establecer fehacientemente la
identidad del mismo.

REVFA: Sistema de Registro de Hechos Vitales y Familiares.

SPP: Sistema de Procesamiento de Partidas.

SRPN: Sistema de Registro de Personas Naturales.

Ticket: Sistema de Atencion Ciudadana.

UPP: Unidad de Procesamiento de Partidas.

RESPONSABILIDADES.

Colaborador Juridico.

— Crear lotes en Sistema de Procesamiento de Partidas.

Pagina 3 de 10



RNPN :&: , VERSION Nro.: 02
“-7."  PROCEDIMIENTO DE DEPURACION DEL SRDUI  FE: 24.05.2024

Registro Nacional de las
Personas Naturales

GOBIERNO DE

EL SALVADOR FUR:

Verificar datos indexados con datos de partida de defuncion.

Comparar y analizar datos de DUl o NUI con datos de partida de defuncion.
Marcar bajo su responsabilidad con MATCH o NO MATCH el DUl o NUI del
ciudadano difunto.

Reportar a Supervisor de Area de Procesamiento de Partidas las
inconsistencias detectadas en la partida de defuncién durante el proceso.
Realizar el reproceso de todas las inconsistencias reportadas al Colaborador

Juridico Encargado de las inconsistencias.

— Supervisor del Area de Procesamiento de Partidas.

Crear lotes en Sistema de Procesamiento de Partidas.

Evacuar dudas técnico-legales a los responsables del proceso de depuracion
de defunciones.

Gestionar soluciones a inconvenientes detectados en el proceso de
depuracion de defunciones.

Elaborar Propuesta de soluciones a Municipalidades para superar
inconsistencias.

Elaborar reporte de inconsistencias, reportarlas a encargada de informar a las
Municipalidades y dar seguimiento a la solucion de las mismas.

Realizar informes de produccién de los colaboradores juridicos para jefatura.

— Jefatura de Procesamiento de Partidas.

Crear lotes en Sistema de Procesamiento de Partidas.

Elaborar informes de produccion de los colaboradores juridicos para
Direccion de Registro de Personas Naturales.

Apoyar logisticamente al equipo de depuraciones de defunciones.

Realizar informes solicitados por Direccién de Registro de Personas Naturales.
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6. ACTIVIDADES.
6.1 PROCEDIMIENTO DE DEPURACION DEL SRDUI POR DEFUNCION.

Nro. Responsable Actividad Evidencia
Supervisor Area
de
Procesamiento
1 Crear lotes de Registros a verificar. Reporte de lotes
de Partidas y/o
Colaborador
Juridico
Seleccionar lote asignado y verificar datos
Colaborador
2 . indexados con datos de la imagen de la partida
Juridico .
de defuncion.
Comparar y analizar datos de DUl o NUI con
datos de partida de defuncion:
a) Verificar los requisitos minimos legales
para procesar la defuncion.
DEFUNCION CON DUI O NUL.
b) Sila defuncion tiene consignado el DUI
o NUI, comparar la coincidencia de los
g || SEiEmomey datos de defuncion y datos DUI o NUI,

Juridico

al tener certeza de la identidad del
fallecido marcar MATCH, en caso de
inconsistencias en la partida se marca
NO MATCH con su respectiva causal y
reportar al colaborador juridico
encargado de inconsistencias. Ver

paso 4.

DEFUNCION SIN DUI o NUI CONSIGNADO.
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d)

f)

Si la defuncién no tiene el DUl o NUI
consignado, pero se identifican
posibles coincidencias con registros de
DUI o NUI, se procede a investigar la
identidad de la persona fallecida y se
deja constancia de los resultados de la
investigacion y si se logra |la
confirmacion se procede a marcar con
MATCH.

Si la defuncion no tiene el DUl o NUI
consignado, pero se identifican
posibles coincidencias con registros de
DUl o NUI, y después de la
investigacion no fue posible confirmar
el deceso se marca NO MATCH con su
causal.

Si la defuncioén no tiene el DUI o NUI
consignado, pero se identifican
posibles coincidencias con registros de
DUl o NUI, se realiza la investigacion,
se confirma el deceso, pero se detecta
alguna o varias inconsistencias en la
partida se marca NO MATCH con su
causal y se reporta al Colaborador
Juridico Encargado de las
inconsistencias.

Si la defuncion no tiene el DUl o NUI
consignado y se determina que el
fallecido no obtuvo DUI ni NUI, se
procede a marcar NO MATCH con su

respectiva causal.
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Colaborador
Juridico
Encargado de

inconsistencias

Elaborar y consolidar el reporte con todas las
inconsistencias detectadas en el lote asignado

para subsanacion.

Reporte general
de

inconsistencias

Informar a los Registradores del Estado

Colaborador i : ; Correo
Familiar de la Alcaldia correspondiente las ‘
uridi . . . . electronico
juridico inconsistencias detectadas en los asientos de : ; :
itacora llamada
encargado  de | gefuncion para que realicen el tramite de ley Vher
inconsistencias respectivo. telefonica
Fesliteraian Recibir partidas de defuncion rectificadas o i -
Suitdicn subsanadas y gestionar la sustitucion y/o I
actualizacion de la partida con inconsistencia
encargado  de P electrénico.

inconsistencias

para el Sistema de Depuracion de DUl o NUL.

Colaborador

Comparar y analizar datos de DUl o NUI con

Juridico datos de partida de defuncion de acuerdo a
encargado de paso 3.
inconsistencias
Supervisor Area | Elaborar informe  de inconsistencias
de detectadas y superadas para Jefatura. Informe
Procesamiento | Elaborar informe semanal de produccion de | documental
de Partidas defunciones depuradas en sistema.

- . B : Informe
Jefatura de | Remitir informe a Direccidén de Registro de

. ) documental vy
Procesamiento | Personas WNaturales de la cantidad de
. . correo
de Partidas defunciones procesadas.
electrénico
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7. MODIFICACIONES DEL DOCUMENTO.

Version nro. Modificaciones

02 Actualizacion general del procedimiento.
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Partidas

SINHENLO o
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DIAGRAMACION DEL PROCESO.

Sin DUI
consignado

Posibles colncidendas
con registrosde
DUr'o NUI

Sin registros de @

DuUle NUI

e L

=n 0 3

Realzar lainvestigacién, confirmar
eldecese, pero s detecta algunao
varias nconsistencix enla partidase |
rmarca NO MATCH @n su cusal y se
reporta A Colaborader Jurideo

Enargadode las Inconsistencias
—

Marcar NG MATCH consu respectia

causd al determinarse quano tuvo
DUl o NUL

e e [
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]
853 e
Zioi8
52 & Crear lotes de Regiztros a verificar
= o O
ol
SES
5 £o Proceso inldado
|
38
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i Defuncién {Tiene consignado el
P oL
& 1l [@ @ &
Sdeccionar lote mignado y verificar Comparer y snalzar datos de DU & T — B g6 comparar la coinadencia de lo= datox|
datos indexades con datosde b NUI con dates d pertida de legales para procesar |a defundén it DA o = dedefuncion y datos DUl o NULLal
i : ; t rteza de o identidad del
imagende by partida de defundién defundon E"f;m;;‘fﬂ;g; ;‘AT; .
J
Mo
Defuncién sin DUI
Marear NO MATCH con su respectival
. - e causal y repertar al colabarador
Posibles coinctlencas | [ Jirdicoencargpdo deinco reistendias
C"’bﬁ“iﬂéﬁdﬂ Procader ainvestigar la dentidad de A
8 lapersona faledday se dga
constanciadelos resutados dela
investigacién y sise logra b
confrmacicn se procede s marcar
3 con MATCH
2
=
E Sin DUI 1 X
2 Lid Posibles coincidencias
= cantomcs o i
& DUTo NUI
£ Marcar No MATCH con sucausal
3 sino fue posible confirmar el deceso
[}
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8.1 PROCEDIMIENTO DE DEPURACION DEL SRDUI POR DEFUNCION.

& 3 &= &=

informar a les Regstr adores del . . L.
Estado Famillar deta Alcalda Reckic purassde e dfiion ¢ " sde DI
R :um; andiente las incensistercias seclbatdsc tibsaciatas y st oy e
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