
Plan Operativo 2024

Dirección General del Servicio Exterior

Identificación de Retos y actividades

Enero 2024

Programación

E F M A M J J A S O N D

X X X X X X X X X X X X

OE4.R1. Formular y presentar el documento técnico de 

proyecto y la proyección presupuestaria para la apertura 

de una nueva RDC.
X X

OE4.R1. Realizar gestiones de procesos administrativos y 

operativos para la creación, apertura y establecimiento 

de las Representaciones Diplomáticas y Consulares.
X X X X X X X X X X X X

X X X X X X

OE4.R2.Articular con las diferentes áreas involucradas en 

el proceso de traslado de los Consulados Generales. X X X X X X X

OE4.R2. Articular con los Jefes de Misión los eventos de 

inauguración del nuevo local del Consulado General. x X X X X X X

X X X X X

OE4. R3. Elaborar la programación y temáticas a impartir 

en los talleres en coordinación con las áreas de la DGSE. X X X X X

OE4.R3. Realizar gestiones correspondientes para 

fortalecer las capacidades del personal en el exterior a 

través de talleres de refuerzo en áreas que identifique 

esta Dirección General o a solicitud de las 

Representaciones.

X X X X X

Actividades Sustantivas

Programación

E F M A M J J A S O N D

1 X X X X X X X X X X X X

2 X X X X X X X X X X X X

3 X X X X X X X X X X X X

4 X X X X X X X X X X X X

5 X X X X X X X X X X X X

6 X X X X X X X X X X X X

7 X X X X X X X X X X X X

8 X X X X X X X X X X X X

9 X X X X X

10 X X X X

Consolidar la emisión mensual de apostillas electrónicas 

Reformar el instructivo para funcionarios consulares honorarios de El Salvador en el exterior y las Oficinas Consulares

OE4

Dar seguimiento a la ejecución del plan de acción para controlar o reducir los niveles de riesgo y aprovechamiento de las oportunidades

Tramitar pasaportes en modalidad maquila.

Atención y protección de la 

Diáspora Salvadoreña 

Objetivo: Mejorar la 

capacidad, calidad de atención 

y protección de las personas 

salvadoreñas migrantes y sus 

familias.

Gestionar solicitudes de visas, renuncias y recuperación de nacionalidad.

Gestionar, monitorear, revisar y dar asesoría especializada sobre los trámites de la función notarial efectuados por las RDC

Asesorar por medio del Consulado Virtual a la diáspora salvadoreña, sobre los requisitos a cumplir para los diversos trámites consulares y 

migratorios

Formular, ejecutar, dar seguimiento y cerrar los proyectos aprobados por COFOSALEX.

Facilitar la entrega de trámites y servicios consulares a la población usuaria en las Oficinas Regionales. 

Gestionar los trámites administrativos de los funcionarios en el exterior.

Objetivo Estratégico

# Actividad

OE4. R3. Coordinar el desarrollo de talleres para fortalecer las capacidades de al menos 20 

por ciento del personal en el exterior mediante capacitaciones en temas diplomáticos y 

consulares. 

PE4. 1 Implementación de un 

sistema integrado de servicios y 

ampliación de RDC para mejorar la 

atención a la diáspora salvadoreña. 

PE4. 1 Implementación de un 

sistema integrado de servicios y 

ampliación de RDC para mejorar la 

atención a la diáspora salvadoreña. 

PE4. 2 Programa de 

profesionalización del servicio 

diplomático y consular 

salvadoreño.

OE4. R1: Aperturar y  poner en funcionamiento 4 nuevas Representaciones Diplomáticas y 

Consulares de El Salvador.

Retos Actividades Estratégicas

OE4. R2: Trasladar 3 Consulados Generales de El Salvador a un local o jurisdicción que 

ofrezca mejores condiciones de prestación de servicios.
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