
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Informe de Seguimiento PAO 2024 
 

UNIDADES ORGANIZATIVAS SEDE MINISTERIAL 

 
Período: Enero a Marzo  

 
 
 

Señora Ministra de Relaciones Exteriores 
Alexandra Hill Tinoco 

 
Señora Viceministra de Relaciones Exteriores 

Adriana Mira 
 

Señora Viceministra de Diáspora y Movilidad Humana 
Cindy Mariella Portal 

 
Señor Secretario General 
Oscar Mauricio Figueroa 

 
 

 
 

La planificación institucional es un proceso sistemático, continuo y participativo que comprende cada año la formulación y 
ejecución de actividades con su respectiva asignación presupuestaria, las cuales se orientan a alcanzar los objetivos y metas 
proyectadas, así como el cumplimiento del marco normativo, en su mayoría, establecido en los manuales de procedimientos y 
funciones. De esta manera, el Plan Anual Operativo cumple una función primordial, al garantizar que el actuar diario sea 
coherente con el cumplimiento de metas, y más allá, hacia los Objetivos Estratégicos y a la filosofía institucional, permitiendo 
así la toma de decisiones por parte de las autoridades ministeriales. 
 
Tomando en cuenta lo anterior, el presente informe se ha estructurado para cada una de las Direcciones Superiores y sus 
respectivas unidades organizativas, mostrando el informe estadístico y gerencial de ejecución de actividades y gastos, así como 
las valoraciones de la jefatura correspondiente en función de los factores afrontados durante la ejecución de dichas actividades. 
Es importante destacar que la información del presente es de exclusiva responsabilidad de cada unidad organizativa del 
Ministerio, ya que proviene del seguimiento mensual que reportan en la aplicación informática del Sistema Integrado de 
Planificación Institucional SIPI 2.0 
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CONSOLIDADO REPORTADO DE EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES SEDE MINISTERIAL  
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UO Adscritas MRREE 100.0% 

Ejecución de actividades 95.35% 
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1. VICEMINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 
DIRECCIÓN GENERAL DE POLÍTICA EXTERIOR 

 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

La DGPE elaboró insumos para la reunión de la Señora Ministra Alexandra Hill T. con el Ministro de Relaciones Exteriores de 
Guatemala, Carlos Martínez, en Guatemala, en Ciudad de Guatemala. Se completo la suscripción del Acta de la III Reunión del 
Mecanismo de Consultas y Coordinación Bilateral El Salvador - Colombia. Por parte de la DGPE realizó gestiones para el 
Establecimiento de Relaciones Diplomáticas con Nigeria. Al respecto del área multilateral, en el marco de la VIII Cumbre de la 
CELAC se suscribió una Declaración Política y 9 Declaraciones Especiales, de igual manera en el marco del 78° Período de Sesiones 
de la Asamblea General de la ONU se suscribieron 4 resoluciones. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. OE1.R1. Lograr la firma de al menos 02 mecanismos 
de consultas políticas con países de las regiones de 
América, Europa, Asia, África y Oceanía 

1 Negociación para la actualización del Memorándum de Consultas 
Políticas con Rumania, mediante comunicaciones electrónicas. 1 
Negociación para suscribir un Memorándum de Consultas Políticas 
con Georgia y con Jordania, mediante comunicaciones electrónicas. 1 
Negociación virtual para la suscripción de un Memorándum de 
Consultas Políticas con la República de Lituania, a través del 
intercambio de comunicaciones electrónicas. 

2. OE1.R3. Lograr el establecimiento de relaciones 
diplomáticas en las regiones de África y Asia; y la 
apertura de al menos 02 nuevas embajadas en la 
región de África, para fortalecer el posicionamiento 
estratégico de El Salvador, en asuntos políticos, 
comer 

Se ha continuado con el seguimiento de las gestiones para el 
establecimiento de relaciones diplomáticas con Nigeria. 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 4 7 9          20 100.0
% Realizado 4 7 9          20 

 

Actividades sustantivas Planificado 8 11 11          30 
96.7% 

 Realizado 8 11 10          29 
 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. Contribuir al fortalecimiento de las relaciones 
bilaterales con los países de la región de Suramérica 
mediante la realización de Mecanismos de Diálogo 
Político (Chile y Ecuador) 

En razón de la crisis de inseguridad y la declaración de conflicto 
armado interno en Ecuador, esta Dirección General, ha considerado 
pertinente desarrollar la IV Reunión de Consultas Políticas, cuando 
la coyuntura del país sea más estable. 

 
 
 

DIRECCIÓN DE RELACIONES ECONÓMICAS 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Durante el mes de Marzo se han logrado cumplir con las actividades de promoción economica comercial, turismo, atención a 
inversionistas, realización de Misiónes empresariales, Inversión privada de$6,050,000.00 y Exportaciones $551,306.00 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos programados para el mes de MARZO  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO 

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 1 4 2          7 100.0
% Realizado 1 4 2          7 

 

Actividades sustantivas Planificado 3 1 3          7 100.0
%  Realizado 3 1 3          7 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1.   
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DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Ante la CIDH: 2 informes entre esto P-2046-
DDHH sobre las candidaturas presentadas para la CoIDH 2025; ante el Sistema Universal de DDHH: 1 Informe Contribuciones del Edo. de El Salvador 
sobre la Aplicación de la Resolución 77/220 de la Asamblea General sobre las Personas Desaparecidas; Pago d indemnización a 5 beneficiarios de la 
Sentencia de El mozote; Elaboración de: 11 insumos y documentos metodológicos para el posicionamiento de temas sobre juventud, niñez, 
deporte, mujer, empleo y adulto mayor en espacios bilaterales y multilaterales; 14 opiniones especializadas sobre derechos humanos en Naciones 
Unidas y OEA; Coordinación y participación en el 68 CSW en Naciones Unidas y en el curso sobre Agenda Mujeres, Paz y Seguridad, sesión del 
CONAIPAM y CONAVIH; 2 contribuciones nacionales sobre niñez y esclavitud 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. OE1_R1 Implementación y funcionamiento de la plataforma para 
el cumplimiento de compromisos internacionales en materia de 
derechos humanos. 

La consultoría informatica sigue sin mayor avance, no obstante han 
informado que existen tres nuevos candidatos concursando. Los 
tiempos administrativos de ellos demoran el proceso. También se ha 
recibido nota de Paragua donde informar sobre un intercambio de 
países SIMORE y la posibilidad de ser parte de una red. 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 2 3 4          9 100.0
% Realizado 2 3 4          9 

 

Actividades sustantivas Planificado 8 8 8          24 100.0
%  Realizado 8 8 8          24 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1.   

 
 
 

OFICINA DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En el mes de marzo se obtuvieron los siguientes resultados : Inaugurado el hospital infantil cardíaco MOHKI para el Hospital Benjamín Bloom, con 
una inversión de 3.3 millones de euros (USD$3.6 millones); Firmados dos proyectos entre FAO y MAG con un financiamiento total de USD$6.46 
millones (UE $5.46 millones, Brasil $1 millón); Comprometidos USD$86.4 millones para acciones de respuesta humanitaria coordinados con el 
equipo del Sistema de Naciones Unidas y el Equipo Humanitario de País. Becas obtenidas de países y organismos como: Rumania (40), Chile (1), 
IMLI(1) y Países Bajos (1). Por otra parte, se han identificado oportunidades de cooperación a través de la RDC en Estados Unidos (en materia de salud 
y educación) y La Misión Permanente ante las Naciones Unidas en Nueva York para acceder a los Fondos Kuwait con proyectos prioritarios en los 
sectores de transporte, agua y saneamiento 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos programados para el mes de MARZO  

2   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 5 5 7          17 
100% 

Realizado 5 3 7          17 
 

Actividades sustantivas Planificado 2 2 4          8 100.0
%  Realizado 2 2 4          8 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1.   
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2. VICEMINISTERIO DE DIÁSPORA Y MOVILIDAD HUMANA 
DIRECCIÓN GENERAL DEL SERVICIO EXTERIOR 

 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En el mes de marzo, se otorgaron más de más de 27 mil servicios a la diáspora en las diferentes Representaciones Diplomáticas y 
Consulares. Dentro de los que se encuentran: 17,889 pasaportes en modalidad in situ que fueron entregados a los salvadoreños y 
salvadoreñas en el exterior. Además, en el Consulado Virtual (Sede y Europa) se atendieron más de 29 mil llamadas y 3 mil WhatsApp, y en 
las Oficinas Regionales se atendieron y brindaron más de 10 mil servicios a 

 con el objeto de 
fortalecer los conocimientos de cada miembro de esta UO. Para este proyecto en este mes, se llevaron a cabo las jornadas de 
capacitaciones de: Departamento de Seguimiento Operativo, Oficina de Consulado Virtual y Departamento de Oficinas Regionales. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. 

OE4. R1: Aperturar y poner en funcionamiento 4 
nuevas Representaciones Diplomáticas y 
Consulares de El Salvador. 

Durante el mes de marzo del corriente, la Dirección General del Servicio 
Exterior, ha iniciado con las coordinaciones administrativas requeridas, para 
aperturar y poner en funcionamiento una RDC de El Salvador en Emiratos 
Árabes Unidos 

2. 

OE4. R2: Trasladar 3 Consulados Generales de El 
Salvador a un local o jurisdicción que ofrezca 
mejores condiciones de prestación de servicios. 

En el mes de marzo, dando continuidad al proyecto de Traslado del Consulado 
General de El Salvador en Laredo, Texas, se coordinaron gestiones con la 
Unidad Financiera Institucional, con la finalidad de que se realice la remisión de 
fondos a la Representación para los procesos de remodelación y 
amueblamiento del local. 

3. 

OE4. R3. Coordinar el desarrollo de talleres para 
fortalecer las capacidades de al menos 20 por 
ciento del personal en el exterior mediante 
capacitaciones en temas diplomáticos y 
consulares. 

Desde el Departamento de Gestión de Servicios Consulares de esta DG, con 
fecha del 20 al 21 de marzo de 2024, se efectuó jornada de Refuerzo en 
Registro del Estado Familiar a personal Técnico REF del Consulado General de 
Houston, Texas, Estados Unidos de América, en Modalidad Semipresencial. 
(Consultar archivo adjunto). Queda pendiente la programación y desarrollo de 
talleres para los meses de abril y mayo de 2024 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO 

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 6 6 5          17 100.0
% Realizado 6 6 5          17 

 

Actividades sustantivas Planificado 9 10 10          29 100.0
%  Realizado 9 10 10          29 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 

DIRECCIÓN DE DIÁSPORA Y DESARROLLO 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

No reportado 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos programados para MARZO  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 7 4 7          18 100.0
% Realizado 7 4 7          18 

 

Actividades sustantivas Planificado 5 4 7          16 
75.0% 

 Realizado 3 4 5          12 
 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1.   

2.   
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DIRECCIÓN DE MOVILIDAD HUMANA Y ATENCIÓN A LA PERSONA MIGRANTE  
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

No reportado 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. 

OE5.R2. Desarrollo de 4 mecanismos de articulación 
para la ejecución de acciones encaminadas al 
cumplimiento de la política de movilidad humana. 

En el marco de la implementación del Mecanismo de Coordinación de 
movilidad humana y con el fin de dar seguimiento a la mesa técnica de 
prevención de la migración irregular se elaboró la nota conceptual para la 
solicitud de apoyo a la OIM para el lanzamiento de la mesa en el mes de 
abril. 

2. 

OE5.R3. Implementar cuatro iniciativas para la 
reintegración integral de personas migrantes retornadas 
y sus familias. 

Durante el mes de marzo, se ha iniciado el proceso de identificación de 
emprendedores para la tienda Rincón Azul en el departamento de Santa 
Ana, así como de participantes de proceso de certificación de 
competencias, se han realizado reuniones con CENTA y ENA para la 
estrategia de ejecución de Cultivando Arraigo 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 1 2 4          7 100.0
% Realizado 1 2 4          7 

 

Actividades sustantivas Planificado 7 7 7          21 100.0
%  Realizado 7 7 7          21 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

2.   

 
 
 

DIRECCIÓN DE ANÁLISIS Y ALIANZAS DE LA MOVILIDAD HUMANA 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

-Elaboración de valoraciones sobre actualización del manual de contratación (SE-CRM). -Insumos y reunión con funcionarios 
estadounidenses en ESA. -Insumos y reunión con OSC pro-migratorias estadounidenses. -Insumos migratorios para la visita de 
Canciller Hill a Guatemala. -Insumos para el debate de la Asamblea General de NU sobre Seguridad Humana. -Participación de 
Directora Landaverde en reunión preparatoria del VI Congreso de mujeres migrantes del CMR. -Observaciones a pronunciamiento 
del PARLACEN "Crisis humanitaria del Darién. -Activación del eje n°6 del Mecanismo de Coordinación Nacional sobre Movilidad 
Humana. -Realización de diversas presentaciones sobre la gobernanza migratoria y la Política de Movilidad Humana. -
Capacitaciones sobre tendencias de políticas migratorias. -Elaboración de infografías e informes sobre datos de movilidad humana 
en tránsito, retorno, diáspora y remesas. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos programados para el mes de MARZO  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 0 0 1          1 
100% 

Realizado 0 0 1          1 
 

Actividades sustantivas Planificado 3 3 3          9 100.0
%  Realizado 3 3 3          9 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN CULTURAL, DEPORTIVA Y GASTRONÓMICA 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

La DPCDG brindó seguimiento y acompañamiento a diversas actividades de diplomacia cultural, deportiva y gastronómica llevadas a cabo 
por las representaciones diplomáticas y consulares. Es importante resaltar que se realizó seguimiento a un total de 39 actividades de 
diplomacia cultural, 6 actividades de diplomacia gastronómica, 3 de diplomacia deportiva y una relacionada con la diplomacia académica 
educativa. En el contexto del Día Internacional de la Mujer, la DPCDG, en colaboración con la Unidad de Género, organizó un evento de 
reconocimiento a todas las mujeres profesionales de la Cancillería. El evento contó con la participación del ballet folclórico de la Asamblea 
Legislativa y la recitación del poema titulado "Mi amada Patria: Mujeres que florecen", por Rocío Rivas. Además, la DPCDG se unió al 
Instituto Salvadoreño del Café y al Ministerio de Agricultura para celebrar el Día Nacional del Café Pacamara, una fecha establecida por la 
Asamblea Legislativa. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos programados para MARZO  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 3 6 4          13 100.0
% Realizado 3 6 4          13 

 

Actividades sustantivas Planificado 1 4 2          7 100.0
%  Realizado 1 4 2          7 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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3. DESPACHO DE LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES 
 

 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se reportan 16 nuevos documentos para la investigación institucional de aportes de El Salvador al multilateralismo. Se cerró la convocatoria para la 
revista institucional del IDG, recibiendo un artículo. Se celebró evento de presentación de libro "Vida y obra del Dr. José Gustavo Guerrero (1876 - 
1958)" el 7 de marzo, presidido por la Sra. Canciller. Se realizo el 13 de mazo evento de Lanzamiento de nueva Maestria en Movilidad Humana , 
presidido por la Sra. Canciller.Se formuló propuesta de cooperación académica con la República Popular China, a solicitud de la DGPE. Se realizó 
montaje de la exposición "Los 14" de la Escuela de Diseño de la Universidad Dr. José Matías Delgado Se inician inscripciones para Programas de 2 
Diplomados CAF. Se continua con las clases de la Maestría en Diplomacia 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 21 24 24          69 
79.7% 

 Realizado 18 23 14          55 
 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1.   

 
 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE LA SECRETARÍA TÉCNICA DEL FINANCIAMIENTO EXTERNO (SETEFE) 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En el mes de marzo del corriente, la SETEFE dio el adecuado seguimiento a los Planes de Acción en ejecución, a proyectos en formulación, 
asimismo se realizaron diferentes reuniones entre el equipo de la SETEFE y unidades ejecutoras 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo.  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO 

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 7 6 7          20 100.0
%  Realizado 7 6 7          20 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 

DIRECCIÓN DE ASUNTOS JURÍDICOS 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se gestionó suscripción 5 instrumentos internacionales. Se gestionó 1 Pleno Poder. Seguimiento grupos de trabajo III y IV de CNUDMI. Elaboración 
del informe 1er Ciclo Mecanismo de Examen Aplicación de la UNCAC. Se gestionó participación de la FGR en el Grupo de Expertos para el Control 
de Lavado de Activos GELAVEX en CICTE de la OEA, para participar en la celebración del 24 Período Ordinario de Sesiones. Se atendieron todas las 
solicitudes de opinión jurídica requeridas. Se preparó escrito ante la CIJ referente al Cambio Climático. Gestionó participación del MJSP en el 41° 
reunión del comité experto del MESICIC. Participación en 8ª y 9ª reunión del organismo intergubernamental de la OMS para negociación Acuerdo 
sobre Pandemias y la reforma al Reglamento Sanitario Internacional. Se atendió a 20 personas extranjeras solicitantes de refugio. Se elaboraron 473 
Suplicatorios Civiles, 102 Suplicatorios Penales, 9 Contratos de arrendamiento, 3 resoluciones, 2 Convenios Interinstitucionales. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 9 9 9          27 100.0
%  Realizado 9 9 9          27 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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DIRECCIÓN GENERAL DE PROTOCOLO Y ÓRDENES 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

No reportado. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 10 10 10          30 
83.3% 

 Realizado 10 10 5          25 
 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1 

Otorgar condecoraciones nacionales y otro tipo de 
reconocimientos (Elaboración de Condecoraciones: José 
Matías Delgado Gran Cruz Placa de Plata; Gran Cruz Placa 
de Oro; Grado Comendador; Medallas al Merito 
Diplomático, Cajas de Medallas) 

No se otorgaron condecoraciones por parte de Titular del Ramo 

2 

Administrar los servicios a domicilio y en el local de MRREE 
de alimentación, para eventos oficiales e invitados 
especiales (Almuerzos, coffe breack, cóctel). 

Servicio de alimentación que ofrece la Señora Ministra DE Relaciones 
Exteriores 

3 
Administrar los servicios de alojamiento para invitados 
especiales 

No se requirió el servicio 

4 
Realizar gestión administrativa y financiera de los servicios 
de interpretación simultanea de idiomas 

No se requirió el servicio 

5 

Realizar gestión administrativa y financiera de los 
requerimientos de adquisición de presentes para las 
misiones oficiales de la Sra. Ministra de Relaciones 
Exteriores (Artesanía elaborada en cerámica, vitral, pinturas 
al óleo, etc) 

No se requirió 

 
 
 

UNIDAD DE COMUNICACIONES 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se brindó el apoyo solicitado por las Unidades Organizativas, se dio cobertura a los eventos presididos por la titularidad y se realizó la producción de 
contenido para redes sociales para sede y las Representaciones Diplomáticas y Consulares. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 8 8 8          24 100.0
%  Realizado 8 8 8          24 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En el mes de marzo, se brindaron 13 asistencias técnicas sobre actas de traspaso. Como actividad de cumplimiento de la normativa se efectuaron 4 
actividades: Seguimiento al PAO de la UAI, seguimiento a indicadores de la UAI, reprogramación del PAO 2024 de la UAI, elaboración PAO 2025 de 
la UAI y remisión a la Corte de Cuentas . Con relación a los planes de acción para mitigar riesgos: El período para evaluar la campaña de divulgación 
de plazos para presentar documentación requerida por la UAI y la modificación al procedimiento de exámenes especiales de auditoría aún es muy 
corto por lo que se amplía el plazo en tres meses más. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 2 2 2          6 100.0
%  Realizado 2 2 2          6 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En el mes de Marzo la Oficina de Acceso a la Información de esta cartera de Estado, impartió inducción al personal de servicio exterior, por 
consiguiente se dio tramite a las siguientes solicitudes: 1 solicitudes de acceso a la información Publica, 9 solicitudes de datos personales y 22 
consultas y 6 peticiones y respuestas, Así mismo dimos cumplimiento a requerimientos institucionales internos para el buen desempeño de esta 
Oficina 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 5 3 3          11 100.0
%  Realizado 5 3 3          11 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se impulsaron campañas en correos electrónicos sobre uso eficiente de recursos como agua, energía, papel y el no uso de un solo plástico Se 
participó en jornada de sensibilización sobre Cambio Climático realizada por el SINAMA. Se participo en evento de Lanzamiento del proyecto 

n de 
Emergencia. Se realizo Un evento en conjunto con la Dirección Promoción cultural en conmemoración del Día de los Bosques y se colocó Fondo 
de pantalla en conmemoración del Día Mundial del Agua. Se atendió las solicitudes de las Misiones Permanentes, Embajadas y Direcciones del 
Ministerio relacionados a insumos, revisión de textos, cuestionarios y otros con instituciones nacionales. Se apoyo en la finalización y remisión de 
opinión consultiva de la CIJ sobre Cambio Climático, participación en reuniones del Comité de Aguas Internacionales y lo relacionado al Proyecto 
Minero C 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su Plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 5 5 4          14 100.0
%  Realizado 5 5 4          14 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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OFICINA DE ASUNTOS DE GÉNERO 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

e ha realizado capacitación en el área de Protocolo internacional dirigida a las participantes del programa de mentorías. Con el objetivo de 
enriquecer conocimientos en esta área. Por otro lado, El 08 de marzo, se realizó evento cultural en el marco de la conmemoración del Día Nacional 
e Internacional de la Mujer, en el que se contó con la participación del grupo de danza folclórica de la Asamblea Legislativa y, asimismo, con la 
declamación de un poema creado por una mujer de la diáspora salvadoreña. Por otro lado, se tuvo la asistencia de la Ministra Alexandra Hill y 
viceministra Adriana Mira 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su plan de trabajo  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO 

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 3 5 4          12 100.0
%  Realizado 3 5 4          12 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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4. SECRETARÍA GENERAL 
UNIDAD DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Durante marzo el desarrollo del nuevo SIPI se encuentra casi finalizando, en espera de resultado de pruebas de los usuarios. Se continúa 
con el desarrollo del sistema de Almacén, ademas se continua con la planificación de los proyectos de Transporte y Misiones Oficiales 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. OE7.R1. Lograr la actualización de al menos 4 sistemas 
obsoletos para la mejora de los procesos institucionales 

El desarrollo del SIPI ha sido casi completamente finalizando, en 
espera de resultado de pruebas de los usuarios. Se continúa con el 
desarrollo del sistema de Almacén. Se inicio la planificación de los 
proyectos de Transporte y Misiones Oficiales 

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 3 2 2          7 100.0
% Realizado 3 2 2          7 

 

Actividades sustantivas Planificado 5 6 6          17 
94.1% 

 Realizado 5 5 6          16 
 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 
 

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se Superviso el cumplimiento de las políticas y disposiciones normativas referentes al Sistema de Administración Financiera Integrada, 
mediante la Administraron de las actividades financieras relacionadas con la captación de recursos, proveniente de la prestación de 
servicios consulares, atraves de Compromisos, Cheques, Plantillas del Ingresos y Gastos y, cuotas de solicitud de fondos, logrando una 
correcta Coordinación para un manejo eficiente de los recursos financieros. Así mismo se realizo el Cierre Contable y remisión de informes 
financieros febrero 2024, se elaboró Arqueo al FCMF SEDE y se Ejecuto el proceso de traspaso de Obligaciones año 2023, para efectos de 
pago 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 6 6 6          18 100.0
%  Realizado 6 6 6          18 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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UNIDAD DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVOS 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

No reportado 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. 
OE7.R1. Mejorar la conservación y acceso a los documentos 
en resguardo del Archivo Central a través de la digitalización e 
implementación de un sistema informático. 

Se cumple con la actividad 1 y 2 derivadas del objetivo estratégico 
reto 1. 

2. 
OE7.R2. Implementar el proceso de valoración, selección y 
disposición de documentos generados en el proceso de 
apoyo Servicios Generales. 

Se presentan fichas de valoración documental de Servicios 
Generales 

3 

OE7.R3. Mejorar la conservación y acceso a información del 
Registro del Estado Familiar en resguardo del Archivo 
Histórico Diplomático a través de la digitalización de todos los 
documentos de 1934 a 1969 

No ha reportado valoraciones 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 2 3 4          9 100.0
% Realizado 2 3 4          9 

 

Actividades sustantivas Planificado 7 8 6          21 100.0
%  Realizado 7 8 6          21 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 
 

UNIDAD DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se generan 209 Acuerdos y Resoluciones de vacaciones , licencia y encargaduria administradores de ordenes de compras y de contrato, 
renuncias, se realizaron 7 procesos de reclutamiento y selección se gestionaron 3 cambios de plaza, 1 nueva contratación y en el S.E se 
gestiono 1 cambio de plaza se remitieron 39 contratos de renovación y se recibieron 530 contratos firmados, en prestaciones se realiza 
renovación de carnet institucional con la cantidad de 34 en Sede y en el S.E cantidad de 2, se realiza las gestiones pertinentes para apertura 
de gimnasio, se realiza , se llevo a cabo la conmemoración día internacional de la mujer, se llevo a cabo actividades físicas de aeróbicos 
para la Sede, en CAPI, se envió final de cada semana del detalle de actividades realizadas y el proceso de jefatura, se dio apoyo en recepción 
del edificio 2 y actualización de directorio de la SEDE, elaboración de mallas curriculares por auxiliar pedagógica y Auxiliar. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos programados para el mes de MARZO  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 0 0 1          1 
0% 

Realizado 0 0 0          0 
 

Actividades sustantivas Planificado 16 14 15          45 100.0
%  Realizado 16 14 15          45 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. OE7.R1. Realizar prueba piloto en la UGTH Debido a la verificación de la prueba y las correciones de la encuesta se 
ha programada la prueba piloto para la semana del 15 al 19 de abril 
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UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

La Unidad de Servicios Generales, por medio de sus cuatro departamentos ha realizado seguimiento de las actividades bajo las 
responsabilidades delegada en estos, durante el mes de marzo, el Depto. de Transporte, ha provisto el suministro de combustible para toda 
la flota vehicular propiedad de esta Cartera de Estado, también ha brindado el apoyo realizando misiones oficiales de transporte remitidas a 
través del sistema institucional, se ha dado seguimiento a los mantenimientos requeridos por la flota vehicular del Ministerio; en cuanto al 
Depto. de Mantenimiento, ha realizado seguimientos a contratos de servicios tales como: fumigación para el control de plagas en las 
diferentes instalaciones de esta Cartera de Estado, mantenimientos para los diferentes equipos propiedades del Ministerio, Servicios de 
limpieza, también se ha brindado apoyo técnico en construcción de algunas oficinas como el CODER, y adecuaciones requeridas por 
algunas unidades/direcciones, se ha realizado oportuna 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su plan de trabajo  

2.   

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 8 7 6          21 
85.7% 

 Realizado 7 6 5          18 
 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. 
Gestionar compra de Servicios de Mantenimiento de 
Especialidad Civil para MRREE y Oficinas Regionales 

No ha sido posible realizar dicha limpieza pues, las unidades 
organizativas no han solicitado este servicio 

 
 
 

UNIDAD DE PLANIFICACIÓN Y CALIDAD 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Se ha iniciado el plan de capacitación sobre los temas del SGI y las normas ISO con las representaciones Diplomáticas y Consulares que se 
encuentra fuera del alcance de certificación del Sistema; se han desarrollado dos jornadas en línea sobre los conceptos generales del 
Sistema y su implementación; de igual manera se ha venido apoyando a la DGSE para dar respuesta oportunamente a las observaciones 
resultantes de la auditoría de certificación sobre la actualización de aranceles consulares, la Carta de Deberes y Derechos, que ya cuentan 
con el aval del Despacho ministerial y la actualización de los procedimientos de los servicios consulares ya comunicados al servicio exterior. 
Asimismo, se ha generado y socializado el informe de desempeño de indicadores del SGI y del Plan Estratégico y Operativo 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. OE7.R1. Lograr la certificación para el Sistema de Gestión 
Integrado del MRREE basado en las Normas ISO 9001 e ISO 
37001 

No obstante, que la certificación se logró en tiempo menor al 
previsto, ya que la ceremonia de certificación se realizó en el mes 
de febrero 2024; se ha iniciado con actividades del mantenimiento 
del SGI, por ejemplo: revisión de documentos normativos del SGI, 
apoyo a Unidades que requieren la actualización de sus 
documentos, inducción en temas relacionados al SGI, entre otras 
actividades 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 3 3 3          9 100.0
% Realizado 3 3 3          9 

 

Actividades sustantivas Planificado 4 5 6          15 100.0
%  Realizado 4 5 6          15 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  
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UNIDAD DE COMPRAS PÚBLICAS 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En marzo se han realizado 8 contrataciones por Órdenes de compra y se elaboró 1 contrato de precio fijo, con la gestión de su respectivo 
acuerdo de nombramiento de administrador, orden de inicio, GCC y notificaciones formales, todo conforme a la Ley. También se asesoró a 
administradores de contrato sobre la aplicación de disposiciones específicas de la LCP aplicables; y un proceso se declaró desierto 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 20 16 17          53 100.0
%  Realizado 20 16 17          53 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 

SECCIÓN DE MISIONES OFICIALES 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

En el mes de marzo se tramitaron un aproximado de 40 misiones y 8 traslados de personal por nombramiento en el Servicio Exterior. En la 
administración del contrato, un 82% fue lo consumido en la facturación de fondos GOES según lo programado en el mes y por otro lado se 
ejecutó el 17%.en el fondo FOSALEX, por que podemos notar en este fondo hubo una baja según lo programado. Las solicitudes de 
misiones oficiales son a necesidad de la institución, sin embargo lo importante es no sobre pasar el presupuesto asignado, lo cual se puede 
detallar que en el mes de marzo se ha logrado cubrir todas las misiones oficiales. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. No posee retos en su plan de trabajo  

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO 

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades sustantivas Planificado 4 4 3          11 100.0
%  Realizado 4 4 3          11 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1.   

 
  



Seguimiento PAO 2024 ENERO A MARZO  
 

Fuente: Sistema Integrado de Planificación 
Institucional - SIPI 2.0 
 

Sección 7/ 7 
 

Actualización 10/04/2024 02:45 PM 
 

 

5. ADSCRITAS AL MRREE 
Comisión Nacional de Búsqueda de Personas Desaparecidas en el contexto del conflicto armado en 

El Salvador (CONABÚSQUEDA) 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

Realizó 374 gestiones investigativas en 83 casos, abrió 29 casos nuevos, tomó 1 muestra de ADN, sistematizó 54 denuncias de archivos 
históricos, brindó acompañamiento psicosocial a 93 familiares de personas desaparecidas a través de atenciones individuales y 2 talleres 
familiares, realizó reuniones con CICR, PNUD/SIGOB, OACNUD, UNODC, CSJ, PDDH, CNR para seguimiento de trabajo, cooperación y 
convenios, finalizó proceso de entrega de 218 canastas a familiares de personas desaparecidas donadas por el MINDEL. 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. OE4.R1. Lograr el funcionamiento de la base de datos y 
digitalización de al menos 500 expedientes de investigación 
ingresados en el Registro Unico de Personas Desaparecidas y 
mapa de sitios de entierro (RENIPAD). 

No reporta valoraciones 

2. OE4.R 2. Crear el Banco de perfiles genéticos de personas 
adultas desaparecidas en el conflicto armado, con al menos 
500 perfiles genéticos de familiares y personas no 
identificadas. 

No reporta valoraciones 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 5 5 5          15 100.0
% Realizado 5 5 5          15 

 

Actividades sustantivas Planificado 4 4 4          12 100.0
%  Realizado 4 4 4          12 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 

Comisión Nacional de Búsqueda de Niñas y Niños (CNB) 
 

A. Resultados alcanzados en el mes de MARZO 

La CNB Efectuó 235 gestiones operativas. Entre ellas: se investigó 35 casos de desaparición forzada de niñez; según el género 14 son niñas 
y 21 son niños; se realizó 1 toma de ADN y se sistematizó documentos en 17 expedientes. En el área psicosocial, se efectuaron un total de 
137 gestiones, entre ellas 87 fueron atenciones psicosociales individuales y 15 atenciones grupales. Para el área de las comunicaciones: Se 
dio seguimiento a usuarios que se contactaron mediante redes sociales, además realizó publicaciones en las plataformas sociales 
institucionales y se efectuó la Conmemoración de la niñez desaparecida junto con la PDDH, Cancillería, Ministerio de Cultura y apoyo del 
PNUD, la OACNUDH y la Alcaldía de San Salvador 

B. Cumplimiento de Retos durante el mes de MARZO 

Reto Programado Avance en cumplimiento del reto 

1. 

OE4.R1. Construir el Registro Unico de Niñas y Niños 
Desaparecidos y mapa de sitios de entierro (RENIPAD) a través 
del funcionamiento de la base de datos y digitalización de al 
menos 200 expedientes de investigación ingresados. 

No reporta valoraciones 

2. 

OE4.R 2. Crear el Banco de perfiles genéticos de de Niñas y 
Niños Desaparecidos en el conflicto armado con al menos 
100 perfiles genéticos de familiares de niñas y niños 
desaparecidos y no identificados en el conflicto armado 

No reporta valoraciones 

C. Ejecución de actividades reportadas al mes de MARZO  

 E F M A M J J A S O N D Total % 

Actividades estratégicas Planificado 5 5 5          15 100.0
% Realizado 5 5 5          15 

 

Actividades sustantivas Planificado 4 4 5          13 100.0
%  Realizado 4 4 5          13 

 

 

D. Actividades no realizadas durante el mes de MARZO 

Actividad Justificación 

1. N/A  

 
 


