SC/OIR/x/37/2015/dm

Superintendencia de Competencia: Antiguo Cuscatlan, a las catorce horas y cuarenta y cinco
minutos del dia dieciocho de diciembre de dos mil quince.

I. ANTECEDENTES

1. El dia siete de diciembre de dos mil quince el Sefior presento
una solicitud de informacion en su cardcter personal ante el suscrito Oficial de Informacion de

la Superintendencia de Competencia, en el que requeria cierta informacion por medio de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica (LAIP).

II. FUNDAMENTO DE LA OBLIGACION DE LOS ENTES OBLIGADOS A LA LAIP

2. La finalidad de la LAIP descansa en la garantia del derecho de acceso a la informacion publica,
que se desprende del derecho a la libertad de expresion del Art. 6 inciso 1° de la Constitucion
de la Republica de El Salvador. Ampliando, el derecho de acceso es un presupuesto de la
libertad de expresion que consiste en la libertad de las personas de investigar y recibir cualquier
tipo de informacion publica ante aquellas instituciones que manejen recursos publicos, bienes
estatales o realice alguna actuacion de la administracion ptblica

3. A la vez, este derecho posee una dimension instrumental, el cual es perseguir la transparencia
de las instituciones estatales de aquella informacion que genere o tenga en su poder que sea de
naturaleza publica. De esta forma, la LAIP configura pautas de lo que debera entenderse por
informacion publica, restringiendo aquellas que su divulgacion pudiese causar una afectacion al
interés publico de conocerse inmediatamente como la informacion reservada establecida en el
Art. 19 de la LAIP o de aquella que la institucion en el ejercicio de sus funciones recopila cuya
naturaleza pertenece a la esfera de los particulares o informacion confidencial.

4. Respecto a la informacion publica, los articulos 4 y 5 de la LAIP prescriben el principio de
maxima publicidad, como interpretacion ordenativa de la Ley. Esta interpretacion es una orden
a los aplicadores y entes obligados de la Ley de que a la luz de ella cualquier informacion cuyas
causales no se encuentren en las excepciones de informacion reservada o informacion
confidencial deberan ser publicas. En consecuencia, cualquier persona que solicite alguna
informaciéon que no se encuentre declarada como reservada o cuya naturaleza no sea
confidencial debera otorgarle el acceso a la informacion publica sin ninguna restriccion.

s.  Una vez planteado el marco teorico de la presente respuesta, se pasara a analizar la peticion de
la solicitante como parte de su derecho de acceso a la informacion publica.

III. ANALISIS DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

La presente solicitud radica en que se le entregue al sefior

a. Manual del procedimiento de seleccion y contratacion de personal de esa Superintendencia.



Copia de las publicaciones realizadas en los periddicos de circulacion nacional, en las que se
anunciaron las aperturas de los procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico
Capacitador-B” y “Oficial de informacion”; ambas en el afio 2015.

Copia simple del perfil que buscaba la institucion para las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de
“Oficial de informacion”; asi como los criterios de seleccion del personal que ocuparia dichas plazas.
Copia simple del listado de nombres de las personas que enviaron su hoja de vida para aplicar a las
plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacion” de esa Superintendencia.

Copia simple del listado de nombres de las personas que fueron seleccionadas para realizar la
primera entrevista con la Jefa de Recursos Humanos y la Unidad Administrativa solicitante de la
Plaza, en los procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial
de informacion”.

Copia simple del resultado obtenido en la primera entrevista con la Jefa de Recursos Humanos y la
Unidad Administrativa solicitante de la Plaza, en los procedimientos de contratacion de las plazas de
“Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacién”.

Copia simple del listado de nombres de las personas que, luego de la primera entrevista, fueron
seleccionadas para realizar las pruebas psicoldgicas en los procedimientos de contratacion de las
plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”.

Copia simple del resultado obtenido en las pruebas psicologicas en los procedimientos de
contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”.

Copia simple del listado de nombres de las personas que fueron seleccionadas para realizar las
pruebas técnicas o de conocimientos, en los procedimientos de contratacion de las plazas de
“Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacion”.

Copia simple del examen o prueba técnica que se impartié a las personas seleccionadas en los
procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de
informacion”.

Copia simple de las respuestas de los exdmenes o pruebas técnicas, de cada una de las personas
evaluadas.

Resultados del examen o prueba técnica, obtenidos por los candidatos evaluados en los
procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de
informacion”.

Listado de nombres de las personas que, después de las evaluaciones psicologicas y técnicas de los
procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de
informacion”, fueron llamadas a entrevista con el Superintendente de Competencia.

Resultado de las entrevistas realizadas a los candidatos, para las citadas plazas, por el
Superintendente de Competencia.

Copia simple de la ponderacion asignada a cada una de las etapas de los procedimientos de
contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacion™; a saber,
primera entrevista, prueba psicologica, prueba técnica o de conocimientos, entrevista con el
Superintendente de Competencia.

Copia de la aprobacion o visto bueno emitido por la Unidad Administrativa solicitante de la Plaza o
del Jefe de quien dependera orgéanicamente el candidato ganador, en los procedimientos de
contratacion de las plazas “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacion”, con relacion a la
contratacion de las personas ganadoras del concurso.

Copia simple del analisis curricular de los aspirantes, el cual sirvié para realizar una seleccion de los
candidatos con el perfil mas idoneo.

Dictamen, informe, o cualquier otro documento mediante el cual la administracion de esa
Superintendencia dictamind o concluyd, que en el interior de la misma no habia personal
suficientemente capacitado para ocupar la plaza de Oficial de Informacion y por ende se resolvid
someterla a concurso publico externo.



Copia simple de la evaluacion desarrollada por la Jefa de Recursos Humanos para determinar el
desempefio de los candidatos seleccionados durante la primera entrevista personal; y, que determind
la idoneidad de los candidatos para continuar en las siguientes etapas del proceso de contratacion.
Version publica de las hojas de vida de las personas que fueron llamadas a realizar los examenes o
pruebas técnicas de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacién”.

Version Publica de la hoja de vida de las personas contratadas para las plazas de “Técnico
Capacitador-B” y “Oficial de informacion” de esa Superintendencia, en donde consten los titulos,
acreditaciones académicas y cualquier otro insumo (de acuerdo al manual del procedimiento de
seleccion y contratacion de personal de esa Superintendencia) que hagan apta a la persona contratada
para ocupar los cargos.

Memorandums internos que se intercambiaron entre los empleados de la Superintendencia entorno a
las contrataciones de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacion”.

Copia simple de los acuerdos de nombramiento de las personas seleccionadas para las plazas de
“Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de informacion”.

Copia simple de las notas obtenidas por los candidatos que integraron las ternas de los
procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y de “Oficial de
informacion”.

Hoja de vida de los empleados de esa Superintendencia que intervinieron en el procedimiento de
contratacion del Oficial de Informacion Institucional. (Gerardo Henriquez, Yanira Calderon —o
quién hizo sus veces—, Regina Vargas y Francisco Diaz, entre Otros), asi como la idoneidad para
ocupar el cargo que ostentan y las funciones que desarrollan en dicha institucion.

Para tal efecto, se requirié a la Unidad de Administracién y Recursos Humanos que rindiera

informe en los términos solicitados por la peticionaria, de acuerdo al articulo 70 de la LAIP.

De los puntos planteados, en el informe rendido ante la suscrita oficial de informacion, de parte

de la Jefa de la Unidad de Administracion y Recursos Humanos, y al contrastar que la
informacion solicitada tiene el caracter de publica se procede a otorgar la mayoria de la misma,

en los siguientes términos, para lo cual se adjunta a la presente resolucion, en atencion al orden
solicitado por la peticionaria, asi:

il.

iil.

iv.

Manual de procedimiento de seleccion y contratacion de personal de esta Superintendencia, e/
cual se encuentra en el manual de Administracion y Recursos Humanos, que contiene el Manual
de Instructivos y Procedimientos de la Unidad de Administracion y Recursos Humanos de la
Superintendencia de Competencia/ Instructivo de reclutamiento y seleccion de personal:
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/superintendencia-de-
competencia/information_standards/manuales-basicos-de-organizacion.

Copia de las publicaciones realizadas en periddicos de circulacion nacional (La Prensa Grafica y

El Diario de Hoy), en las que se anunciaron las aperturas de los procedimientos de contratacion
de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”; en el afio 2015, las cuales
se adjuntan.

Copia simple de la Descripciéon de Puestos por competencias para las plazas de “Técnico
Capacitador-B” y “Oficial de informacion”; del que se deducen los criterios minimos de
seleccion del personal que ocuparia dichas plazas, los cuales se adjuntan.

Copia simple del listado de nombres de las personas que enviaron su hoja de vida para aplicar a
las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion” para esta Superintendencia,
las cuales se adjuntan para ambas plazas.



V.

vil.

viii.

iX.

XI.

Xil.

xiii.

Xiv.

XV.

Copia simple del listado de nombres de las personas que fueron seleccionadas para realizar la
primera entrevista con la Jefatura de Recursos Humanos y la Unidad Administrativa solicitante
de la Plaza, en los procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y
“Oficial de informacion”, las cuales se adjuntan.

Copia simple del resultado obtenido en la primera entrevista con la Jefatura de Recursos
Humanos y la Unidad Administrativa solicitante de la Plaza, en los procedimientos de
contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, los cuales se
reflejan en las correspondientes Hojas de Ponderacion, de cada uno de los procesos de
seleccion, que se adjuntan.

Copia simple del listado de nombres de las personas que, luego de la primera entrevista, fueron
seleccionadas para realizar las pruebas psicologicas en los procedimientos de contratacion de las
plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, Se adjunta listado para plaza de
“Técnico Capacitador B”; Para el caso del proceso de seleccion de la plaza de Oficial de
Informacion, no se adjunta, por no haberse practicado pruebas psicologicas, por ser éstas de
caracter electivo no obligatorias, segun el Instructivo aplicable.

Copia simple del resultado obtenido en las pruebas psicologicas en los procedimientos de
contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”. En el caso
del proceso de seleccion de la plaza Técnico Capacitador B, dichos resultados se ven reflejados
en la Hoja de Ponderacion ya entregada. Para el caso del proceso de seleccion de la plaza de
Oficial de Informacion, no se refleja en la correspondiente Hoja de ponderacion, por no
haberse practicado pruebas psicologicas, por ser éstas de cardcter electivo.

Copia simple del listado de nombres de las personas que fueron seleccionadas para realizar las
pruebas técnicas o de conocimientos, en los procedimientos de contratacion de las plazas de
“Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, los cuales se adjuntan.

Copia simple del examen o prueba técnica que se impartid a las personas seleccionadas en los
procedimientos de contratacién de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de
informacion”, Se adjunta prueba para Oficial de Informacion, para el caso de Técnico
Capacitador B, se encuentra en las hojas de respuestas de las pruebas técnicas.

Copia simple de las respuestas de los examenes o pruebas técnicas, de cada una de las personas
evaluadas, los cuales se adjuntan tanto de los candidatos para la plaza Técnico Capacitador B,
como para el Oficial de Informacion.

Resultados del examen o prueba técnica, obtenidos por los candidatos evaluados en los
procedimientos de contratacién de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de
informacion”, los cuales se reflejan en las correspondientes Hojas de Ponderacion ya
entregada, de cada uno de los procesos de seleccion.

Listado de nombres de las personas que, después de las evaluaciones psicologicas y técnicas de
los procedimientos de contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de
informacion”, fueron llamadas a entrevista con el Superintendente de Competencia, los cuales se
adjuntan.

Resultado de las entrevistas realizadas a los candidatos, para las plazas de “Técnico
Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, por el Superintendente de Competencia, los cuales
se reflejan en las correspondientes Hojas de Ponderacion ya entregadas, de cada uno de los
procesos de seleccion.

Copia simple de la ponderacién asignada a cada una de las etapas de los procedimientos de
contratacion de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informaciéon™; a saber —
pero sin limitarse a— primera entrevista, prueba psicologica, prueba técnica o de conocimientos,
entrevista con el Superintendente de Competencia, los cuales se reflejan en las correspondientes
Hojas de Ponderacion ya entregadas, de cada uno de los procesos de seleccion.



XVi. Copia de la aprobacion o visto bueno emitido por la Unidad Administrativa solicitante de la
Plaza o del Jefe de quien dependera organicamente el candidato ganador, en los procedimientos
de contratacion de las plazas “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacioén”, con relacion
a la contratacion de las personas ganadoras del concurso. No se adjunta por inexistencia de la
informacion, en razon de no ser de cardcter obligatorio en virtud de la normativa aplicable.

XVil. Copia simple del analisis curricular de los aspirantes, el cual sirvio para realizar una seleccion de
los candidatos con el perfil mas idoneo, seglin lo buscado por la institucion. No se adjunta por
inexistencia de la informacion; la seleccion de los candidatos se hace con base a la informacion
reflejada en las hojas de vida remitida y la descripcion del puesto contenida en el Manual
correspondiente.

XViii. Dictamen, informe, o cualquier otro documento mediante el cual la administraciéon de esa
Superintendencia dictaminé o concluyd, que en el interior de la misma no habia personal
suficientemente capacitado para ocupar las plazas “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de
informacion” y por ende se resolvio someterla a concurso publico externo. No se adjunta por
inexistencia de la informacion.

Xix. Copia simple de la evaluacion desarrollada por la Jefatura de Recursos Humanos para
determinar el desempefio de los candidatos seleccionados durante la primera entrevista personal;
y, que determiné la idoneidad de los candidatos para continuar en las siguientes etapas del
proceso de contratacion, contenida en las correspondientes Hojas de Ponderacion, de cada uno
de los procesos de seleccion.

XX. Version publica de las hojas de vida de las personas que fueron llamadas a realizar los examenes
o pruebas técnicas de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, las
cuales se adjuntan.

XXI. Version Publica de la hoja de vida de las personas contratadas para las plazas de “Técnico
Capacitador-B” y “Oficial de informacion” de esa Superintendencia, en dénde consten los
titulos, acreditaciones académicas y cualquier otro insumo (de acuerdo al manual del
procedimiento de seleccion y contratacion de personal de esa Superintendencia) que hagan apta
a la persona contratada para ocupar los cargos, las cuales se adjuntan.

XXil. Memorandums internos intercambiados entre los empleados de la Superintendencia en torno a
las contrataciones de las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, No se
adjunta por inexistencia de la informacion, en razon de no ser de cardcter obligatorio en virtud
de la normativa aplicable.

XXiii. Copia simple de los acuerdos de nombramiento de las personas seleccionadas para las plazas de
“Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, los cuales se adjuntan.
XX1v. Copia simple de las notas obtenidas por los candidatos que integraron las ternas que fueron

entrevistadas por el Superintendente de Competencia, en los procedimientos de contratacion de
las plazas de “Técnico Capacitador-B” y “Oficial de informacion”, las cuales se reflejan en las
correspondientes Hojas de Ponderacion ya entregadas, de cada uno de los procesos de
seleccion.

XXV. Version Publica de la hoja de vida de los empleados de esa Superintendencia que intervinieron
en el procedimiento de contratacion del Oficial de informacion. (Gerardo Henriquez, Yanira
Calderén —o quién hizo sus veces—, Regina Vargas y Francisco Diaz, entre Otros), asi como la
idoneidad para ocupar el cargo que ostentan y las funciones que desarrollan en dicha institucion.

Las Hojas de vida se encuentran en la informacion contenida en el Portal de Gobierno abierto, en los enlaces
siguientes:

a. Regina Vargas, en su calidad de Jefe de Recursos Humanos Interina e Intendente de Abogacia
de la Competencia: http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institution_officials/799



b. Francisco Diaz, Superintendente de Competencia:
http.//publica.gobiernoabierto.gob.sv/institution_officials/5277

c. Gerardo Henriquez, quien fungio como Oficial de Informacion Interino, se adjunta version
publica de su Hoja de vida.

Yanira Carlderon, se adjunta version publica de su Hoja de vida.

e. Descripcion de los puestos contenidos en el Manual de descripcion de puestos de trabajo de la
Superintendencia de Competencia, en las cuales se encuentran las funciones que desarrollan
cada uno de los funcionarios antes mencionados y de los cuales se deduce la idoneidad para
ocupar los cargos: los cuales se adjuntan.

En virtud de todo lo anterior, el informe rendido por la Unidad de Administracion y Recursos
Humanos presentado ante esta Unidad de Acceso a la Informacion Publica aclara que la
informacion solicitada en los puntos 7 y 8, para el proceso de seleccion de la plaza de Oficial de
Informacion, y 16, 17, 18 y 22 no existe. Habiéndose comprobado tal afirmacion, este Oficial
de Informacién procedera a declararla por consiguiente como inexistente. En consecuencia, la
solicitud en cuanto a los puntos referidos, tendra que denegarse.

Es necesario aclarar a la peticionaria que la LAIP no es una herramienta legal que faculte a los
funcionarios obligados, a emitir opiniones y/o calificar hechos o personas, sobre informacion
generada en relacion a los diferentes procesos que tienen lugar en el seno de una Institucion
como la Superintendencia de Competencia, su objeto primordial es garantizar el acceso a la
informacioén generada o administrada por una institucion publica, reflejada en documentos o
archivos existentes que la contengan.

POR TANTO, con base en las razones expuestas, y de acuerdo a los articulos 1, 4, 66, 70, 71 y 73
de la Ley de acceso a la informacion publica, la suscrita Oficial de Informacion RESUELVE:

I1.

I11.

Iv.

Declarar la informacion solicitada en los puntos 7 y 8, para el proceso de seleccion de la plaza de
Oficial de Informacioén, y 16, 17, 18 y 22 como inexistente.

Denegar, en consecuencia, la solicitud de acceso a la informacion publica, especificamente en
los puntos anteriormente sefialados.

Sobre los restantes puntos solicitados, otorgar la informacion publica requerida por el sefior

Notifiquese.-

Diana Marroquin
Oficial de Informacion



