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SC/OIR/N/A/10/2016/dz

Superintendencia de Competencia: Antiguo Cuscatldn, a las caforce horas del dia trece de
octubre de dos mil dieciséis.

L. ANTECEDENTES

El dia 30 de septiembre de dos mil dieciséis se admitié la solicitud de informacién
efectuada por medio del portal de gobierno abierto por el ciudadano '
ST ntc o suscrito Oficial de Informacion Interino de la Superintendencia
de Competencia.
IT. FUNDAMENTO DE LA OBLIGACION DE LOS ENTES OBLIGADOS A
LA LAIP

La Fnalidad de la LAIP descansa en la garantia del derccho de acceso a la informacion
plblica, que se desprende del derecho a la fibertad de expresion del Art. § inciso 1° de la
Constitucién de la Repiiblica de El Salvador.

A Ja vez, este derecho posee una dimensidn instrumental, el cual es perseguir ia
transparencia de las instituciones estatales en aguella informacidn que genere o tenga en su
poder que sea de naturaleza piblica. De esta forma, la LAIP configura pautas de lo que
deberd entenderse por informacion piblica, restringiendo aquella que su divulgacién
pudiese cauvsar una afectacidn al interés publico de conocerse inmediatamente, como la
informacion reservada establecida en el Art. 19 de la LAIP, o aquella cuya naturaleza
pertencce a la esfera de los particulares o informacion confidencial y que la Institucién en
el ejercicio de sus funciones recopila.

Respecto a la informacion piblica, los articulos 4 y 5 de la LAIP prescriben el principio de
miéxima publicidad, como interpretacién ordenativa de la Ley.

A continuacién se pasars a analizar la peticion del solicitante como parte de su dereche de
acceso & la informacion pablica.

. ANALISIS DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

'y admitida la solicitud de informacién del cindadano SRR
B nte el suscrito Oficial de Informacion de Ia Superintendencia

de Competencia.

En su solicitud, el ciudadano requiere se le proporcione informacion respecto a variables
ccondmicas relacionadas con los mercados de atroz, frijol y combustibles, incluyendo
informacion comparativa de agentes econdmicos que son competidores y de sus marcas
especiticas, la cual se detalla a continuacién de forma literal:



Informacién sobre el arroz y frijol en la marca Alba Alimentos y de la Compelencia
(Gumarsal, OMOA y ofros).

1- Demanda y aceplacicn del arroz y frijol por la poblacion salvadorefia ;Cudl es el
porcentuje de consumo de las marcas en el pais (Alba, OMOA, Gumarsal y oiros).

2- Consuma y venta por edad y clase social er el drea nucional e internacional (USA) te
productos Alba y competencia Gumarsal, Omoa y 0iros del arroz y frijol en general
incluyendo su precio.

3- Produccion del arroz y frijol del pats y balance de imporiacion de estas productos.

4- Aceptacion nacional e internacional (USA y C.4.) referente a la calidad, precio y
preferencia (arroz y frijol).

S- Comparacién de precios con la competencia arroz y frijol de Alba, Gumarsal y otros.
6- Precios a los distribuidores productos Alba y competencia.

7- Explicar cowio esta segmeniade el mercado en general arroz y frijol referente a la
geografia, demografia y psicografia.

8- Definir el tamaiio del mercado en arroz y frijol de productos Alba y la Compeiencia
(Gumarsal, Omoa y 0410s).

9_ Coma estd distribuida la cuota de mercado entre los diferentes auiores del mismo
referente al arroz y frijol de Alba Omoa, Gumarsal y airos.

10- Grdfica Estadistica del arroz y frijol de las marcas Alba, Omoq, Gumarsal y otros se la
hubiere.

Investigacion sobre Lubricanies PDVSA “dlba Petroleos” y la competencia (Texaco. Puma
¥ ofros):

1- Demanda y acepiacion de tubricantes PDVSA y de la competencia lexaco, puma y oiros.
por la poblacién salvadorefia jCudl es el porcentaje de consumo en ef pais?.

2- Consumo y venta por edad y clase social en el drea nacional y en el drea internacional
especial en USA de productos PDVSA y compelencia texaco, puma y olros (inclulr precio).

3- Balance de importacién de lubricantes PDVSA, puma, texaca hacia nuestro pals.

4- Aceptacién pacional ¢ internacional en calidad, precia y preferencia de lubricantes
PDVSA, texaco, puma (drea USA, racional y CA.).

5- Comparacion de precios con la competencia precio al pitblico y a los distribuidores de
tubricantes PDVSA, puma, texace ¥ 0lros.

6- Explicar como estd segmeniado el mercado en general de lubricantes PDVSA, puma,
texaco a nivel (geografia, demografia. psicografd.

7- Definir tamafio del mercado en los lubricantes PDVSA, puma, fexaco en El Salvador.



8- ;Cbmo estd distvibuida la cuota de mercado de tubricantes PDVSA, puma, texaco enire
los diferentes autores del mismo en el pais.

9- Grdfica esiadistica de los lubricantes PDVSA, puma, texaco aqui en el pais, datos
recienies.

Parg tal efecto, se requirid a la Intendencia Econdmica que rindiera informe en los términos
solicitados por el ciudadano, de acuerdo al articulo 70 de 1a LAIP.

En el informe rendido ante el suscrito oficial de informacién, de parte de la Intendenta
Econdmica, de fecha once de octubre de dos mil dieciséis, se manifiesta: “es necesario
aclarar que el art. 23 numeral 23 de la LAIP establece que es informacién oficiosa “la
informaci6n estadistica que_genercn, protegiendo la informacidn confidencial” (negrita y
subrayados no son del texto original). En consecuencia, solamente cuando el ente obligado
genere informacion estadistica esta deberd ponerse a disposicion de! publico, el cual no es
el caso de la Superintendencia de Competencia pues de conformidad con el art. 13 letras })
y k) de la Ley de Competencia (LC) las atribuciones y deberes del Superintendente de
Competencia al respecto Unicamente son la de “compilar las resoiuciones y publicarlas™ y
“publicar un informe anual de los resultados”, respectivamente, pero no llevar estadisticas,”

B} suseriio Oficial de informacién cfecte, el art. 62 de la LAIP establece: “Los enfes
obligados deberdn eniregar dnicamente informacion que se encuenire en su poder. La
obligacion de acceso u la informacion publica se dard por cumplida cuando se pongan o
disposicion del solicitante para consulta directa los documentos que ia contengan en el
sitio donde se encuentren: o bien, mediante la expedicion de copias simples, certificadas o
por cualquicr olro mediv tecnolégico conocido o por conocerse.

El acceso se dard solamenie en la forma en que lo permita el saporte de la informacion
solicitada. Se entregardn los documentos en su tolalidad o partes de los mismos seguin lo
haya pedido el solicitante. En caso que la informacion solicitada por la persona yu esté
disponible af piblico en medios impresos, tales como libros, compendios, archives
publicos, formatos electronicos disponibles en Internet 0 en cualguier otro medio, se le
hard saber por escrito la fuente, el lugar y la forma en que puede consuftar, reproducir ¢
adquirir dicha informacign” (Negrita y subrayados no son del lexto original).

La norma citada aclara que se permite acceso a la informacion en el estado en que se
encuentre y que las solicitud de acceso a la informacion no es una via para solicitar a ia
administracién piblica la elaboracion de nuevos documentos. De esta manera se aligera ia
carga para la institucion, al dirigir a las perscnas a ta informacion que ya estd accesible y no
seguir de ese modo un proceso innecesario.

IV. RESPUESTA A LA PETICION

Recibido y analizado el informe presentado por la Intendenta Econdmica, se procede a la
realizar la respuesta a la solicitud acceso a la informacion pablica.

En el presente caso, al conurastar lo pedido textualmente por ¢l ciudadano -
SR o1 [as obligaciones y deberes de esta Superintendencia, se advierten tres
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condiciones que caracterizan la informacién solicitada, las que es preciso diferenciar segun
el siguiente detalle:

1) Cierta informacién estd disponible en estudios o resoluciones con que cuenta la SC a la
fecha de presentacién de la solicitud y que estdn publicados por esta institucion, dicha
informacion se encuentra en la pagina web institucional (htip://www.sc.gob.sv), o puede
perfeclamente extraerse por el solicitante abocéndose a dicha fuente.

2) Cierta informacién no se encuentra disponible en la institucion, por no corresponder al
objeto de estudio, investigacion o andlisis de las actuaciones instilucionales, las cuales estan
definidas de forma amplia en el texlo de la Ley de Competencia y su Reglamento.

3} Cierta informacion ha sido objeto de analisis para desarrollar el contenido de estudios
sectoriales desarrollados por esta Superintendencia, la cual ha sido remitida por agentes
econdmicos, y por su cardcter, ha sido declarada como confidencial conforme a las
resoluciones emitidas por el Superintendencia de Competencia con referencias SC-026-
S/ES/R-2012 de fecha 27 de junio de dos mil trece, SC-061-0/ES/R-2013 de fecha 22 de
enero de dos mil dieciséis y SC-039-0/ES/NR-2014/RES.:26/08/20106 de fecha veintiséis de
agosto de dos mil dieciséis. Esta informacion es obtenida en el marco de sus atribuciones
legales, no obstante segin el art. 27 de la Ley de Acceso a la [nformacién, los entes
obligados tales como la Superintendencia de Competencia, deben adoptar las medidas
necesarias para asegurar la custodia y conservacion de los documentos que conieéngan
informacion confidencial. Por oira parte, segin el art. 25 del mismo cuerpo legal, [os entes
obligados no pueden proporeionar informacion confidencial sin  que medie el
consentimiento libre y expreso del titular. Asimismo, el mismo cuerpo legal en su art. 28
establece que los funcionarios que divulguen informacion confidencial responderan
conforme a las sanciones contempladas en las leyes. También la Ley de Competencia en su
Art, 18 dictamina; “Se profilbe a los funcionavins, empleados, delegados, perilos, agentes o
personas que a cualquier titulo presten servicios a la Superintendencia, revelar cualquier
informacion que hayan oblenido producto del desempefio de su cargo...Los que infrinjan
esta disposicién serdn destituidos de su cargo, sancionados de acuerdo a la ley, sin
perjuicio de la responsabilidad penal a que hublere lugar” Por todo to mencionado, dicha
informacién no puede ser eniregada.

A continuacion se ird dando respuesta a cada uno de los fiems soficitados por el ciudadano,
aclarandose la naturaleza de la informacion solicitada,

A Informacién sebre el arrog y frijol en ln marca Alba Alimentos y de la
Competencia (Gumarsal, OMOA y ofros).

I- Demanda y aceptacion del arvoz y frijol por la poblacion salvadorefia ;Cudl es el
porcentaje de consumo de las marcas en el pals (Alba, OMOA, Gumarsal y otros).

La informacion solicitada es de caracter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacion v ha sido declarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento,



2- Consumo y venta por edad y close social en el drea nacional e internacional (USA) de
productos Alba y competencia Gumarsal, Omoa y otros del arroz y Sfirijol en general
incluyendo su precio.

Dicha informacion no ha sido generada por la Superintendencia de Competencia por no
corresponder al objeto de estudio, investigacién o andlisis de las actuaciones
institucionales, segiin la Ley de Competencia y su Reglamento,

3- Produccion del arvoz y frijol del pais y balance de imporiacion de estos productos.

La informacién solicitada puede encontrarse en el documnento: “Actualizacion del estudio
sobre la caracterizacién de la agroindustria arrocera y sus condiciones de competencia en El
Salvador, a Julio 20127, el cual se encuentra disponible en el siguiente enlace de nuestro
sitio web institucional: hitp://www.sc.gob.sv/site/pages.php?ld=1111, y la correspondiente
al [rijo) se encuentra en la Resolucion de referencia SC-034-O/ES/NR-2014-16/12/2015,
disponible en el siguiente enlace de nuestro  sitio  web institucionat:
hup/fwww.sc.gob.sv/site/pages.php?ld=1814.

4- Acepiacion nacional e internacional (USA y C.A4.) referente a la calidod, precio y
preferencia (arroz y Jrijol).

Esta informacion no ha sido generada por la Superintendencia de Competencia por no
corresponder al objeto de estudio, investigacién o andlisis de las aciuaciones
institucionales, segin la Ley de Competencia y su Reglarmento.

5- Comparacién de precios con la competencia arrozy frijol de Alba, Gumarsal y otros.

Dicha informacion es de cardcter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley de
Acceso a la Informacién y ha sido declarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento.

6- Precios a los distribuidores productos Alba y compelencia.

La informacién solicitada es de caracter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacién y ha sido dectarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento,

7- Explicar como esta segmentado el mercado en general arroz y frijol referente a la
geografia, demografia y psicografia.

Esta informacion no ha side generada por la Superintendencia de Competencia por no
corresponder al objeto de estudio, investigacidn o analisis de las actuaciones
institucionales, segin la Ley de Competencia y su Reglamento.

8- Definir el tamafio del mercado en arroz y Jrijol de productos Alba y la Compeltencia
(Gumarsal, Omoa y otros).



La informacion solicitada es de carécter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacién y ha sido declarada como tal en conformidad con fa Ley de
Competencia y su Reglamento.

9- Como estd disiribuida ln cuota de mercado cnire los diferentes autores del mismo
referente al arroz y frijol de Alba Omoa, Gumarsal y otros.

La informacién solicitada es de cardcter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacién v ha sido declarada como lal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento.

10- Grafica Estadistica del arroz y frijol de las marcas Alba, Omoa, Gumarsal y otros se la
Fubiere.

ia informacion solicitada es de cardcter confidencial, de acuerdo 2 lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacién y ha sido declarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento.

B. Investigacién sobre Lubricantes PDVSA "Alba Petroleos” (sic} y la competencia
(Texaco, Puma y otros):

- Demanda y aceptacion de lubricantes PDVSA y de la campelencia texaco, puma y olros,
por la poblacién salvadoreita ;Cudl es el porcentaje de consumo en el pajs?.

Dicha informacion puede enconirarse en el documento: “Actualizacion del estudio sectorial
de Competencia en el Mercado de Combustibles Liquides”, el cual estd disponible en el
siguiente enlace de nuestro sitio web institucional:
http://www.sc.gob.sv/site/pages.php?ld=1 636,

2- Consumo y venta por edad y clase social en el drea nacional y en el dreg internacional
especial en US4 de productos PDVSA y competencia texaco, puma y olros (incluir precio)

La informaci6n solicitada no ha sido generada por la Superintendencia de Competencia por
no corresponder al objeto de estudio, investigacién o andlisis de las actuaciones
institucionales, segiin ta Ley de Compelencia y su Reglamento.

3. Balance de imporiacion de lubricantes PDVS4, puma, texaco hacia nuesiro pais.

La informacién puede encontrarse en el documenta: “Actlualizacion del estudio sectorial de
Competencia en el Mercado de Combustibles Liquidos”, el cual estd disponible en el
sipuiente enlace de nuestro sitio web institucional:
http:/iwww.sc.gob.sv/site/pages.php?ld=1636.

4- Aceptacién nacional e internacional en calidad, precio y preferencia de lubricanies
PDVSA, texaco, puma (drea USA, nacional y C.A.),



Esta informacién no ha sido generada por la Superintendencia de Competencia por no
corresponder 2l objeto de  estudio, investigacién o andlisis de las actuaciones
institucionales, segiin la Ley de Competencia y su Reglamento.

S5- Comparacion de precios con la competencia precio af publico y a los distribuidores de
iubricantes PDVSA, pumna, fexaco y ofros.

La informacidn solicitada es de cardcter confidencial, de acuerdo a lo establecido en ia Ley
de Acceso a la Informacién y ha sido declarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento.

6- Explicar como estd segmentado el mercado en general de lubricantes PDVSA, puma,
texaco a nivel (geografia, demografia, psicografd.

[a informacién solicitada no ha sido generada por la Superintendencia de Competencia por
no corresponder al objeto de estudio, investigacion o andlisis de {as actuaciones
institucionales, segin la Ley de Competencia y su Reglamento.

7- Definir tamahio del mercado en los lubricantes PDVSA, puma, texaco en El Salvador.

Lz informacion solicitada puede encontrarse en el documento: “Actualizacion del estudio
seclorial de Competencia en et Mercado de Combustibles Liquidos™, el cual estd disponible
en el siguiente enlace de nuestro sitio web institucional:
fittp:/Awww.se.gob.sv/site/pages.php?ld=] 636.

8- ;Cémo estd distribuide la cuota de mercado de lubricantes PDVSA, puma, texaco emre
los diferentes auiores del mismo en el pais.

La informacion solicitada es de cardcter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Acceso a la Informacién v ha side declarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento.

9. Grafica estadistica de Jos lubricantes PDVSA4, puma, fexaco agul en el pafs, daios
recienfes.

La informacién solicitada es de caracter confidencial, de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Acceso a Ja Informacidn y ha sido declarada como tal en conformidad con la Ley de
Competencia y su Reglamento.

V. CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

Recapitulando lo ya expuesio en el analisis de la solicitud de esta resolucién, de acuerdo al
Arl. 62 de la Ley de Acceso a la Informacidn Piblica los entes obligados deberan entregar
fnicamente aquetla informacién que se encuentre en Su poder y que haya sido
efectivamente generada. Alguna de la informacion solicitada no ha sido generada por no
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corresponder al objeto de estudio, investigacion o andlisis de la Superintendencia de
Competencia, segiin su marceo legal.

Por otro lado , el mismo art. 62 de la LAIP, sefiala que en el caso en que la informacidn
solicitada por la persona ya esté disponible al publico, se le haré saber al solicitante por
escrito la fuente, el lugar v la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha
informacién, Por lo tanto, en los casos en que la informacién efectivamente ha side
generada por la Superintendencia de Competencia, al explicitar en esta resolucion los
documentos de consulta y los vinculos para acceder a ellos, sc da por cumplida la
obligacitn de acceso piblico de la informacion requerida por €} solicitante.

Finalimente, aquelia informacién confidencial obtenida por esta institucion en el marco de
sus atribuciones legales, es objeto de resguardo y custodia y no puede ser proporcionada en
sujecion a disposiciones legales tanto de la Ley de Acceso a la Informacién como de la Ley
de Competencia y su Reglamento.

Sin més que agregar, se reilera la disposicién de poner ai alcance de los ciudadanos la
informacion pablica en aras de la transparencia y la rendicion de cuentas,

POR TANTO, con base en las razones expuestas, y de acuerdo a los Arts. 4, 62, 66, 70, 72
y 73 de la Ley de acceso a la informacién piblica, el suscrito Oficial de Informacidn
RESUELVE:

L

Otorgar el acceso a la imformacion solicitada por el ciudadano
: B que haya sido generada por la Superintendencia de

Competencia.

II. Denegar aguella informacién que sca de cardcter confidencial en base a los
articulos 24, 25, 26, 27, 28, 29 de la Ley de Acceso a la Informacion Piblica,
13 v 18 de la Ley de Competencia y 48, 49 y 54 del Reglamento de la Ley de
Competencia.

III.  Wotifiquese la resolucion al correo electronico sefialado para tal efecto.

Diego José 3
Oficial de Informaci6én interino



