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Hace tres afios, con la ayuda de Dios y de nuestro pueblo, comenzamos a
construir El Salvador que merecemos.

Después de décadas de inseguridad, de aflos en que se lucraron del
sufrimiento de los salvadorefios, estamos cerca de cumplir ese suefio que por
tanto tiempo nos fue negado: vivir en un pais seguro.

Por mucho tiempo, las pandillas nos llenaron de luto, miedo, venganza y dolor.
El Salvador solo era reconocido por ser el pais mas violento e inseguro del
mundo y nos hicieron creer que era imposible cambiarlo. La delincuencia nos
arrebato a nuestros seres queridos, destruyd nuestras esperanzas y forzo a
millones de nuestros hermanos a huir.

Desde el inicio de nuestro Gobierno comenzamos a combatir ese cancer, al
mismo tiempo que invertiamos en infraestructura, salud, educacion, cultura,
turismo y muchos otros rubros. Pero sabiamos que nuestros esfuerzos no
funcionarian mientras los pandilleros siguieran derramando sangre inocente.

La unica forma de tener el pais que merecemos es erradicar a las pandillas
y vamos a sequir luchando para ganar esa guerra. Esto no seria posible sin
el Plan Control Territorial, el Régimen de Excepcion y un pliego de reformas
gue nos han permitido atrapar mas rapido a los pandilleros, desarticular sus
estructuras y asegurarnos de que no salgan de la carcel.

En nuestro Gobierno hemos logrado los aflos mas seguros de nuestra historia,
desde que se tiene registro. En menos de tres afios logramos salir de la lista
de paises mas violentos del mundo. Llevamos oportunidades a los jovenes y
nifos de las comunidades mas olvidadas del pais para mostrarles que existen

caminos distintos al de las pandillas.

Hoy El Salvador atrae a mas inversionistas extranjeros y hemos logrado la
inversion privada mas grande de la historia. Nuestra economia ha registrado
un crecimiento que supero nuestras propias expectativas y estamos haciendo
todo lo posible por reducir el impacto de la crisis econdmica mundial,
producto de la pandemia.




***

Con la entrega de laptops y tablets al 100% de estudiantes del sistema
educativo publico, brindamos a nuestros nifios, nifas y adolescentes las
herramientas necesarias para empezar a construir un futuro con mejores

oportunidades.

En medio de la pandemia, transformamos nuestro sistema de salud,
alcanzamos el reconocimiento internacional y nos pusimos a la vanguardia en
toda la region.

Hoy somos escenario mundial para el turismo y el deporte.

Estamos cambiando la manera en que los salvadorefios vienen al mundo,
dandoles atencion adecuada a las madres, sus bebés y sus familias, y
construyendo el marco legal que permita el desarrollo integral de nuestros
nifos y adolescentes.

Estamos mejorando la infraestructura vial de todo el pais, incluso en aquellos
municipios que por décadas fueron olvidados por todos los gobiernos

anteriores.

En tres afos logramos lo que por tanto tiempo nos dijeron que no se podia
lograr.

Y seguimos...

) KT

Nayib Bukele
Presidente de la Republica de El Salvador
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Introduccion

Durante el periodo informado, la Superintendencia de Competencia (SC) ah promovido, protegido y garantizado la
competencia en El Salvador, principalmente, mediante la deteccion oportuna de practicas anticompetitivas; la defensa de
la constitucionalidad y legalidad de sus actuaciones; el control preventivo de las concentraciones econdmicas; la emision
de opiniones sobre normativa y sobre procesos de contratacion publicos; la realizacion de estudios sectoriales sobre las
condiciones de competencia en los diferentes sectores de la economia nacional; la emision de recomendaciones de politicas
publicas para fortalecer la competencia en los mercados salvadorefios y la divulgacion del Derecho de Competencia, la Ley de
Competencia (LC) y su reglamento para consolidar una cultura de competencia en El Salvador.

Es asi comno la SC trabaja cumpliendo los compromisos, programas y acciones del Gobierno Salvadorefio, a fin de incrementar
la eficiencia econdmica y el bienestar de los consumidores, tal como se detalla en el presente informe de gestion de la SC, del
periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.



|. De la Superintendencia de Competencia

Filosofia Institucional

Mision:

Promover y proteger la competencia para incrementar la eficiencia econdmica y el bienestar del consumidor.

Vision:
Ser reconocida como una autoridad técnica y vanguardista que contribuye al desarrollo econdmico en beneficio de la
sociedad

Valores:

« Independencia: Cumplir con las funciones, atribuciones y obligaciones, atendiendo exclusivamente a criterios técnicos y
objetivos, sin responder a intereses ajenos a la naturaleza de la institucion.

« Trabajo en equipo: Organizar las labores de una forma determinada para alcanzar los objetivos de la institucion.

« Transpariencia: Actuar oportunamente con claridad, equidad y veracidad, basados en criterios técnicos y de acceso a
la informacion.

» Calidez: Mostrar empatia, amabilidad, compresion y alta disposicion de servicio de manera espontanea y desinteresada.

» Excelencia: Desempenar las funciones con diligencia y calidad, optimizando el uso y la asignacion de los recursos
publicos en cumplimiento del objeto de la Ley.

e Compromiso: Cumplir con el desarrollo del trabajo dentro de lo estipulado para ello y con alto grado de responsabilidad.



Maxima Autoridad de
la SC: Consejo Directivo

Funcionario

Detalles de nombramiento

Gerardo Daniel Henriquez Angulo, Director Presidente y
Superintendente

El Director Presidente y Superintendente de Competencia
hasta el 01 de febrero de 2026, conforme al Acuerdo
Ejecutivo # 23 del 20 de enero de 2021.

Carlos Elias Roque Bueso, Director Propietario

Director Propietario. El Director Roque Bueso presento su
renuncia al cargo, efectiva a partir del 27 de abril de 2022.

Miguel Antonio Chorro Serpas, Director Propietario

Director Propietario para un periodo de 5 afios que concluye
el 19 de mayo de 2026.

Carlos Adrian Orellana Guardado, Director Propietario

Director Propietario para el periodo comprendido desde el
27 de septiembre de 2022 al 19 de mayo de 2026.

Carlos Alberto Moreno Carmona, Director Suplente

Director Suplente. El Licenciado Morenos Carmona presento
su renuncia al cargo a partir del 01 de enero de 2022.

Mario Antonio Pérez Molina, Director Suplente

Director Suplente al Doctor Mario Antonio Pérez Molina, para
un periodo de 5 aflos que concluye el 19 de mayo de 2026.

Diana Carolina Castro Orellana, Directora Suplente

Directora Suplente, para el periodo comprendido desde el 27
de septiembre de 2022 al 19 de mayo de 2026.

Karla Margarita Morataya de Trujillo, Directora Suplente

Directora Suplente, para el periodo comprendido desde el 27
de septiembre de 2022 al 19 de mayo de 2026.
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ll. Desempenfo institucional.

1.Labores de Consejo Directivo

Durante el afio 2022, el CD celebrd 36 sesiones: 34 ordinarias y 2 extraordinarias; dedicando el 81% del tiempo para tratar
y resolver temas relacionados con la promocion, proteccion y garantia de la competencia, y el 19% para conocer y decidir
cuestiones administrativas.

A lo largo del presente informe se detallaran las actividades que el Consejo Directivo desarrolld, con base en las facultades
otorgadas por la Ley, las cuales se materializaron en las respectivas resoluciones, opiniones, informes, etc., que se ven reflejadas
en las actividades reportadas por las Intendencias y unidades de esta institucion.

Temas en la agenda del Consejo Directivo en 2022

Gesticnes areas administrativas y cperativas

Defensa de la constitucionalidad y legalidad 1%

19%

Otras actividades de promocion de la competencia

Procedimientos sancionadores por otras infracciones 10%

1%

Estudios sobre condiciones de competencia

Procedimientos sancionadores por practicas 4%

anticompetitivas
5%

Concentraciones econdmicas

. . 9%
Cpiniones sobre proyectos de normativa y procesos

publicos de contratacién
23%



2 Labores Operativas

2.1 Promocion de la Competencia

2.1.1 Emision de Opiniones

Entre las atribuciones y deberes del Consejo Directivo (CD) se encuentra la emision de opiniones sobre proyectos de leyes,
ordenanzas o reglamentos, y procedimientos de contratacion publica. En estos casos, se procura identificar limitaciones o
restricciones a la rivalidad empresarial y recomendar las medidas que sean adecuadas para remover los obstaculos, ayudando

asi a lograr la eficiencia econdmica de los mercados o a elevar el caracter competitivo de los procesos licitatorios.

2.1.1.1 Opiniones emitidas.

Se emitieron 16 opiniones, 14 correspondientes a normativas®, 1 relacionada a procesos de contratacion publica®, y 1
correspondiente a aspectos varios® (ver grafico 1). En dichas opiniones se emitieron 51 recomendaciones de politica publica,
las cuales recaen en diferentes actividades o sectores, entre ellos, transporte aéreo, mercados energéticos, financiero,
telecomunicaciones, agroindustria y actividades econdmicas del Estado. Las opiniones emitidas se destinaron a instituciones
publicas correspondientes. Las opiniones abarcaron tematicas relacionadas con transporte aéreo, servicios financieros,

mercado energético, agroindustria, actividades econdmicas del Estado y telecomunicaciones.

Detalle de opiniones de normas emitidas en 2022

No. Opinion Referencia Fecha de
emision
1 | Opinién de acuerdo de Transporte Aéreo Alemania — El| SC-038-S/ON/R-2021 4/2/2022
Salvador
2 | Opinion Reforma a la Ley de Productos de Petroleo SC-007-S/ON/R-2022 713/2022
3 | Opinion Reforma al Cédigo Tributario SC-008-S/ON/R-2022 | 10/3/2022
4 | Opinion el Decreto de Ley 316 Reforma a la Ley de Productos | SC-013-S/ON/R-2022 17/3/2022
de Petroleo
5 | Opinion la Ley Estabilidad Sistema Financiero SC-011-S/ON/R-2022 24/3/2022
6 | Opinion el régimen de contrataciones - Tren & Aeropuerto | SC-016-O/ON/R-2022 | 12/5/2022
Pacifico
7 | Opinion Reforma a la Ley para Facilitar la Inclusion Financiera | SC-017-O/ON/R-2022 | 31/5/2022




No. Opinion Referencia Fecha de
emision
8 | Opinion Acuerdo Transporte Aéreo Ecuador — El Salvador SC-019-S/ON/R- 14/7/2022
2022
9 | Opinidon Convenio Transporte Aéreo Oman — El Salvador SC-025-S/ON/R- 29/9/2022
2022
10 [ Opinion Acuerdo Transporte Aéreo Kuwait — El Salvador SC-26-S/ON/R- 29/9/2022
2022
11 | Opinion Acuerdo Transporte Aéreo ltalia — El Salvador SC-028-S/ON/R- 7/12/2022
2022
12 | Opinién Acuerdo Transporte Aéreo Paises Bajos — El Salvador | SC-033-S/ON/R- 7/12/2022
2022
13 | Opinion Convenio de Transporte Aéreo Costa Rica — El| SC-034-S/ON/R- 15/12/2022
Salvador 2022
14 | Opinién Acuerdo de Transporte Aéreo Peru — El Salvador SC-035-S/ON/R- 15/12/2022
2022
Detalle de opiniones de contratacion publica emitidas en 2022
No. Opinion Referencia Fecha de emision
1 Opinion sobre la participacion de operadores | SC-027-S/OC/R- 17/11/2022
Concesion 30 MHz en la sub-banda AWS 2022
extendida
Detalle de opiniones de aspectos varios emitidas en 2022
No. Opinion Referencia Fecha de emision
1 | OpiniénImportacién Miga Arroz - Autorizacion | SC-004-S/OV/NR- 20/1/2022
Fitosanitaria MAG 2021




2.1.1.1 Seguimiento de las opiniones emitidas.

En este periodo se realizaron gestiones con el fin de presentar y dar seguimiento a las opiniones emitidas por la Superintendencia,
habiéndose verificado el seqguimiento correspondiente a 17 opiniones, de las cuales 3 habian sido emitidas en 2020, 8 en 2021
y 6 en 2022. Se ha constatado que en algunos casos las recomendaciones efectuadas han sido retomadas por las autoridades
correspondientes receptoras para la mejora de sus proyectos.

Numero de sectores econdmicos alcanzados con las opiniones emitidas y de instituciones
vinculadas con su seguimiento, por tipo de opinion, 2022
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2.1.2 Estudios sectoriales sobre condiciones de competencia.

Los estudios sectoriales o de mercado son diagnodsticos que se rigen por facultades de la LC y su Reglamento, su objetivo
fundamental es evaluar las fallas de un mercado en particular, sus origenesy proponer acciones para solventarlas. Sus resultados
proveen recomendaciones de politica publica, abarcando sus normativas, con el objeto de promover una mayor rivalidad en
las actividades econdmicas que se evaluan y asi procurar beneficios para los consumidores.

2.1.2.1 Estudio finalizado en 2022.

En el Estudio sobre condiciones de competencia en huevo y la carne de pollo se analizaron las restricciones estructurales
que inciden en la oferta y la demanda de dichos productos. Con base en los resultados de este estudio, se elaboraron
recomendaciones orientadas a promover que a) diversas instituciones reguladoras inicien o continlen con sus procesos de
aqgilizacion y simplificacion de tramites para la obtencion de permisos valorados como barreras requlatorias a la entrada y
al crecimiento en el mercado; b) se implementen medidas enfocadas en brindar un mayor apoyo a pequefios y medianos
productores para aumentar su capacidad de rivalizar, y c) se generen insumos estadisticos que permitan disponer de
mayor informacion y orientacion al desarrollo de politicas publicas enfocadas en las necesidades de este mercado. Estas
recomendaciones fueron emitidas a instituciones publicas correspondientes.

2.1.2.2 Estudio en desarrollo.

En los ultimos meses del 2022 se inicio el Estudio sobre las condiciones de competencia en los servicios logisticos de carga
y almacenaje para las importaciones. El analisis de competencia enfatizara en la estructura y formacion de precios de los
servicios de transporte de carga y almacenamiento, incorporara un diagnostico de los obstaculos que limitan el ingreso y
expansion de las empresas oferentes, asi como recomendara medidas de politica publica que favorezcan la competencia. El
estudio finalizara en el sequndo semestre del 2023.

2.1.3 Informes de seguimiento de Recomendaciones.

Informe de seguimiento de recomendaciones sobre el mercado de tarjetas de pago: crédito y debito

Durante el primer semestre de 2022, se llevd a cabo el seguimiento de las recomendaciones que la SC ha emitido en torno
al sistema de tarjetas de pago (crédito y débito) que opera en El Salvador. En especifico, para la revision se retomaron 10
recomendaciones propuestas en el estudio publicado en 2011 y 2 recomendaciones emitidas en una opinion de 2012. Las
12 recomendaciones se sistematizaron en 3 ejes tematicos que permitio identificar las mejoras esperadas a partir de las
recomendaciones emitidas.



Sistematizacion de recomendaciones de estudios sectoriales y opiniones sobre el sistema de

tarjetas de pago en El Salvador

Eje tematico Mejoras esperadas

-Sistemas de pago eficientes y confiables,que sean
abiertos, flexibles y competitivos.

-Introducir presiones competitivas a la determinacion
Eficencia de las tasas de intercambio; y evitar subsidio cruzado
entre formas de pago

-Mejorar el bienestar del consumidor y aplicar una
requlacion que promueva la eficiencia econdmica

-Aumentar el bienestar del consumidor y disminuir el

incentivo para aumentar precios

Asimetrias de informaciony
costos de cambio -Disminuir costos de informacion para clientes y

poblacion en general

-Intervencion publica coordinada

-Discusiones técnicas sobre los cambios necesarios
Regulacion y vigilancia del en la regulacion frente a los cambios en el mercado
sistema de pago
-Mayor rendicion de cuentas para no limitar la
capacidad para ejercer con plenitud sus funciones

El analisis practicado en el informe demostrd ciertos avances en linea con lo recomendado por esta Superintendencia,
especificamente, en materia de disminucion en costos de cambio, eliminacion de asimetrias de informacion, asi como en lo
relativo a vigilancia y regulacion del sistema de pago.



Informe de condiciones de mercado: Servicios funerarios en El Salvador. Una mirada desde la proteccion al consumidor y el
derecho de competencia

En el sequndo semestre del afio se trabajo, en conjunto con la Defensoria del Consumidor (DC), un informe que retoma y
profundiza sobre los elementos encontrados en el primer informe exploratorio sobre el mercado de servicios funerarios del
Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) elaborado por la SC en 2021. El resultado de este esfuerzo fue el lanzamiento de
un informe que se complementa con la vision y el trabajo efectuado por cada una de las instituciones.

Datos Relevantes del Informe Funerarias

La demanda de servicios privados de
destino final

Ofertas funerarias

Estructura del sector

Estos poseen una clara tendencia a

ser adquiridos de forma anticipada,

debido a que el 93.44% de los servicios

demandados en el AMSS presentan
esta caracteristica

Los servicios funerarios y conexos del

sector privado demuestran una oferta

compleja la cual consiste en una

diversidad de servicios y de precios,

es decir, paquetes, para una misma
necesidad.

Del total de funerales brindados, el 52.8%

fue provisto por 2 de las 10 empresas

consultadas: La Auxiliadora y Parques y

Jardines Cuscatlan (Capillas Memoriales),

ambas pertenecen al segmento de

mediana empresa y reportan mas de
1,000 fallecidos atendidos.

Oferta de Funerarias

Requisitos de entrada

Sobre la demanda

Segun registros del MARN, entre 2015
y 2020, la oferta de cementerios
a nivel nacional incrementd en 14
parques memoriales, lo que implico
una adjudicacion del 64.3% de estos
permisos a municipalidades, el 21.4% a
empresas con personeria juridica y el

La entrada de agentes econdmicos al
sector funerario y actividades conexas
depende, principalmente, del nivel
de inversion minimo requerido y de
la obtencion de autorizaciones para
operar formalmente por parte de las
autoridades regulatorias.

La demanda de funerales presenta un
consumo orientado a la pre — necesidad.
Sin embargo, tras la segmentacion de la
demanda, segun el nivel de ingreso, se
observa que los clientes con ingresos
bajos demandan estos servicios en
condiciones de emergencia.

restante 14.3%, a personas naturales.

2.14 Seguimiento a variabes clave en la economia.
Pulso SC: Sistema de alertas de los sectores econdmicos

La SC efectud en 2022 la tercera edicion del Pulso SC, un sistema de alertas que busca monitorear las condiciones de
competencia en los mercados de la matriz productiva nacional, identificando las actividades econdmicas que arrojan sefiales
de alerta desde la perspectiva de competencia. El informe también contiene una comparacion del desempefio de diversas
actividades econdmicas, de manera inter temporal, para el periodo 2019 -2021.

Seanalizd la estructuray dindmica de un total de 332 mercados definidos a partir de las actividades econdmicas que corresponden
a la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CIIU) rev. 4, mediante la construccion de “alertas” individuales y globales
que reflejan lo relativo a sus niveles de concentracion, fluctuaciones de precios al productor y consumidor, percepciones
sociales en cuanto a su desempefio y evolucion de regulaciones aplicables.



Se identificaron mejoras en las condiciones de competencia de 65 mercados, que se relacionaban principalmente con el
sector terciario (73,8%), seguido del secundario (21.5%) y primario (4.6%), entre los que se encuentran el transporte urbano y
suburbano de pasajeros, la recoleccion de desechos no peligrosos y otras actividades de servicios de comida.

2.1.5 Recomendaciones de Politica Publica.

En el afio 2022 se emitieron 51 recomendaciones emanadas de opiniones, de las cuales 4 provinieron de procesos de
contratacion, 34 de marcos normativos, 13 de opiniones de aspectos varios y 12 de un estudio sectorial de competencia. Las
opiniones no tienen caracter vinculante y tiene por objetivo reducir o eliminar las distorsiones del mercado, y de este modo
contribuir en su eficiencia y en el bienestar del consumidor.

2.1.6 Programa de Educacion Publica en Competencia.

Como parte de las obligaciones del Superintendente de Competencia se encuentra el llevar a cabo un Programa de Educacion
Publica para promover cultura de competencia. Es relevante que en el aflo 2022 se reanudaron las actividades en territorio
luego de la pandemia, asi como se atendieron las actividades del programa de educacion tanto en modalidad virtual como
presencial.

2.1.6.1 Capacitacion continua en materia de competencia.

Durante 2022 la SC mantuvo interaccion y capacitacion de diversos publicos meta, cuya sensibilizacion es indispensable para

la formacion y desarrollo de una cultura de competencia. Como parte del trabajo conjunto UNAC- SC se continuo con la
capacitacion anual de las UACIs sobre Competencia y Compras Publicas.

Capacitaciones a UACI en Competencia y compras publicas.

Instituciones Fecha # Asistentes
Gobierno Central 12 julio 61
Instituciones Autonomas 27 julio 124
Municipalidades 28 de julio 136
TOTAL 321

Fuente: elaboracion propia

Dentro de las capacitaciones continuas, se llevaron a cabo una sesion dirigida a 12 consejeros Econdmicos del Ministerio de
Relaciones a quienes se les impartio la presentacion “Generalidades de los Estudios sobre Condiciones de Competencia” que
puedan ser de utilidad para promover la atraccion de inversiones. A su vez, a peticion de la Comision Financiera de la Asamblea
Legislativa se impartio una charla sobre los beneficios de la competencia.



2.1.6.2 Gira SC "Mercados justos, oportunidades para todos”.

La Gira SC "Mercados Justos Oportunidades para todos” se ha ejecutado desde agosto de 2016 enfocada en facilitar el
aprendizaje y comprension de conceptos de competencia, que generalmente son complejos por su tecnicismo.

En el cuarto trimestre 2022 se reanudaron las actividades presenciales de la obra de Titeres bajo la modalidad de video
animado, para 150 nifios en los Centros Escolares de las comunidades de Zaragoza y Playa Toluca. Asi mismo, como parte de

la promocion del Programa de Educacion se tuvieron acercamientos con Centros de Educacion Superior.

Charlas a Universidades

institucion Fecha Estudiantes

1 Universidad Evangélica de El Salvador 29/03/2022 24
2 Universidad de El Salvador 15/05/2022 29
3 Universidad de El Salvador 12/05/2022 49
4 Universidad de El Salvador 03/05/2022 63
5 Universidad Centroamericana José Simeodn Carflas | 02/06/2022 63
6 Universidad Centroamericana José Simedn Cafias | 06/06/2022 57
7 Universidad de El Salvador 06/06/2022 22
8 Universidad de El Salvador 06/06/2022 60
9 Universidad de El Salvador 06/06/2022 50
10 | Universidad Centroamericana José Simedn Carias 16/11/2022 21
11 Universidades varias 28/11/2022 20

Total 458

2.1.7 Participacion Ciudadana.

2.1.7.1 Rendicion de Cuentas.

Como cada afio, la Superintendencia de Competencia elaboro su informe de gestion correspondiente al periodo junio 2021 —
mayo 2022, en el que se detallan las actividades estratégicas destacadas, proyectos ejecutados y en ejecucion, para la consulta
de la ciudadania, en el sitio web www.sc.gob.sv.

2.1.7.2 Atencion a consultas ciudadanas.

En el periodo reportado se atendieron 55 consultas ciudadanas en las que se ofrecio a la poblacion orientacion en materia de
competencia, atencion de dudas y/o inquietudes a las personas usuarias sobre la presentacion de una denuncia de practica
anticompetitiva o solicitud de concentracion econdmica, y cuando se trata de un tema que no le compete a la SC, se les indica
a que institucion le corresponde el tema.



2.1.8 Cooperacion Internacional.

Durante el 2022 se recibié cooperacion técnica de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE),
la Conferencia de Naciones Unidas sobre el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD), Sistema Econdmico Latinoamericano (SELA)
y el Profesor Francisco Marco, académico experto en Derecho de Competencia, para fortalecimiento de las capacidades

institucionales en materia de competencia.

Asi mismo, se presentaron 2 fichas técnicas a la Agencia de El Salvador para la Cooperacion (ESCO) para proyectos que
permitiran fortalecer la aplicacion de la Ley de Competencia y ampliar el alcance del Programa de Educacion para la creacion

de cultura de competencia.

2.1.9 Coordinacion Interinstitucional.

La Superintendencia en aras de fortalecer la cultura de competencia y bajo el mandato del Presidente Bukele trabaja en

cooperacion con otras instituciones del gobierno central.

Cooperacion Interinstitucional por Institucion

Institucion

Accioén

Banco Central de Reserva (BCR)

Intercambios de conocimientos en temas de interés para el
que hacer institucional tanto del BCR como de la SC, con base
en el plan de trabajo anual elaborado conjuntamente.

Ministerio de Economia (MINEC)

Coordinacion de la participacion conjunta MINEC- SC en
el Comité Centroamericano de Competencia y actividades
relacionada al CCC.

Aportes para Examen de Politica Comercial de la OMR.

Presentacion mediante la plataforma PREPARATE de la Guia de
Cumplimiento de Competencia

CONAMYPE Participacion conjunta en Foro de inclusion MYPE organizado
por UNCTAD vy facilitacion de informacion sobre campafa
espaciomype.com

BOLPROS Reuniones y Capacitacion sobre la LC y las practicas

anticompetitivas.

Secretaria Comercio e Inversion

Coordinacion y seguimiento al trabajo con la Organizacion
para la Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos (OCDE) como
pais no miembro.

Embajada de El Salvador en Guatemala

Apoyo para actividades de promocion de la competencia para
empresarios guatemaltecos sobre la Ley de Competencia de
El Salvador

Defensoria del Consumidor

Informe Conjunto y evento sobre Funerarias

Apoyo en el anadlisis de datos recopilados en campo vy
colaboracion en la logistica y de personal

Organismo de Mejora Regulatoria (OMR)

Registro del tramite de concentraciones econdmicas en la
plataforma correspondiente




2.1.9.1 Convenios Interinstitucionales.

Considerando el efecto positivo de formalizar la coordinacion interinstitucional a través de los convenios de cooperacion
y colaboracion la SC suscribio 2 convenios y 1 Carta de Entendimiento con el Instituto de Acceso de Informacion Publica,
Universidad Nueva San Salvar y la Comisidon de Defensa y Promocion de la Competencia de Honduras, respectivamente, con
el fin de establecer el marco general y las condiciones de cooperacion.

2.1.9.2 Auditorias de competencia.

Las auditorias de competencia son una herramienta para promover principios de competencia en los procesos de contratacion
publica con el objetivo de contar con una mejor comprension del comportamiento de las ofertas durante el periodo analizado,
a fin de fundamentar adecuadamente recomendaciones estratégicas para continuar fomentando la competencia en futuros
procesos de contratacion, con base en las mejores practicas internacionales. Se finalizd una (1) auditoria de competencia en
FOVIAL para los procesos de contratacion de mantenimiento rutinario de vias pavimentadas y mantenimiento periodico de vias
pavimentadas durante el periodo 2016-2020 para los cuales se emitieron las recomendaciones correspondientes.

2.1.9.3 Equipo de Modernizacion e Innovacion Institucional (EMII).

En 2022 se cumplio con lo programado en el Plan del Equipo de Modernizacion e Innovacion Institucionales (PEMII): 1) Disefio
de las funcionalidades del sistema de notificaciones electrdnicas institucionales, 2) Automatizacion de las marginaciones de
correspondencia que incluye la presentacion de denuncia y solicitudes de concentraciones econémicas, y 3) se implementd
la firma electronica simple para los procesos internos haciéndolos mas expeditos.

2.1.10 Mejora al marco normativo de Competencia.

2.1.10.1 Reforma a la Ley de Competencia.

Alrededor del mundo es frecuente la reforma de la normativa de competencia para atender la dinamica cambiante de los
mercados; mas aun con los avances tecnoldgicos para contar con una normativa y herramientas de investigacion idoneas para
atender practicas anticompetitivas y analisis de concentraciones econdmicas. El equipo técnico conformado para la mejora del
marco normativo se ha sostenido reuniones durante todo el 2022 para analizar y proponer una reforma “integral” de la Ley de
Competencia, tomando como base la experiencia adquirida en la aplicacion, las recomendaciones en el examen inter- pares
de Derecho y Politica de Competencia y las mejores practicas internacionales.

2.1.10.2 Plan de Mejora Regulatoria.

La SC cumplio con la elaboracion y publicacion de la Agenda Regulatoria 2022 con sus correspondientes actualizaciones;
asi como con la elaboracion del Plan de Mejora Regulatoria 2022 y la presentacion de reportes de avance de las actividades
ejecutadas. Se destaco la automatizacion de la marginacion de correspondencia, que incluye la presentacion de denuncias y
solicitudes de concentraciones econdmicas, que ha permitido reducir los tiempos de comunicacion para agilizar los tramites.



2.1.11 Proyeccion internacional.
2.1.11.1 Red Centroamericana de Autoridades Nacionales Encargadas del Tema de Competencia (RECAC).

La Superintendencia de Competencia, como Presidencia Pro Tempore de la RECAC para el afio 2022, liderd y participo de la
ejecucion actividades del Plan de Trabajo acordado por los miembros de la red.

1. Se celebro el XV Foro Centroamericano de Competencia, en San Salvador, con la participacion de ponentes de UNCTAD:
Juan Luis Crucelegui, Jefe de Desarrollo de Capacidades y Jan Hoffmann Jefe de Division de Logistica Comercial (DTL),
ambos funcionarios de UNCTAD. A su vez, los paises miembros de RECAC tuvieron intercambio de experiencias sobre temas
relevantes en la region centroamericana.

2. Se concluyd con el proyecto de Bienes Publicos Regionales del BID, denominado "Diagnostico de condiciones de
competencia en el transporte aéreo de pasajeros de la region centroamericana y propuesta de politica publica de aplicacion
nacional derivada del diagnostico”

3. Se reactivo el sitio web y Boletin RECAC, de este ultimo se divulgo la primera edicion bajo el nuevo formato.

4. Se formuld un proyecto para jovenes “Embajadores de la competencia” que se pondra en marcha en 2023.

5. Se realizaron 9 videoconferencias técnicas para fortalecer las capacidades de las autoridades de competencia de la region
mediante el intercambio de experiencias.

Videoconferencias Técnicas RECAC

Fecha Videoconferencias Técnicas

07 de abril Indicadores de Competencia en El Salvador (Pulso SC)

05 de mayo Proyecto de Ley de Competencia- Iniciativa 5074 - Guatemala

16 de junio Presentacion del Grupo de Estudios Econdmicos - Colombia

07 de julio La Evasion Fiscal y su impacto en el Proceso de Libre Competencia- Honduras
11 de agosto Indicadores Antitrust para la deteccion de carteles- Nicaragua

08 de septiembre | Reformas recientes para favorecer la libre competencia en elmercado de medicamentos
de Panama
13 octubre Técnicas utilizadas para la estimacion de dafios y efectos de una Practica Anticompetitiva

10 de noviembre [ Investigacion dentro del sector industrial arrocero costarricense

07 de diciembre | Estudio de mercado referente a la contratacion publica de servicios de
telecomunicaciones




2.1.11.2 Trabajo en redes internacionales de competencia.

International Competition Network (ICN)

ICN se dedica exclusivamente a abordar temas practicos del Derecho y Politica de Competencia e intercambiar experiencias
y buenas practicas en la materia, tanto en sesiones virtuales y presenciales. Durante el 2022 la SC participo virtualmente de la
Reunion Anual del ICN, Taller de Abogacia, Taller de Concentraciones Economicas y atendio 18 sesiones virtuales de diferentes
grupos detalladas a continuacion.

Resumen de la participacion en redes de competencia 2022- ICN

Grupo ICN Tematica

Cartel Working Group (CWG) SG1 | Implementacion efectiva del Programa de Clemencia: lecciones
aprendidas y retos a futuro

ICN Reunion preparatoria para la Reunion Anual
AEWG Uso de “screen” en Derecho de Competencia
CWG SG1 Caja de Herramientas para manejar casos complejos de casos de
carteles
Steering Group Confidencialidad, transparencia y cooperacion: enfoques de las
agencias para el manejo de informacion confidencial
CWG Evaluando carteles en tiempos de COVID-19: Lecciones
aprendidas de la pasada crisis
UCWG Abuso de Dominancia en sectores regulados y mercados
liberalizados recientemente
CWG SG1 Criminalizacion de carteles y conductas de licitaciones: como
asegurar aplicacion efectiva
CWG “Kick- off Call” para el nuevo afio de ICN
AWG Optimizando Abogacia para mejorar la cooperacion internacional

hacia una aplicacion efectiva de la Ley.

MWG Data control, poder de mercado y competencia potencial
en revision de concentraciones econdomicas. Webinar 1-
Concentraciones econdmicas en mercados digitales

AWG Evaluacion de efectividad en iniciativas abogacia

ICN Taller Competencia, crecimiento y recuperacion economica
CWG Mesa Redonda solo para agencias de competencia

MWG Webinar 2- Concentraciones econdmicas en mercados digitales
AWG Proyecto de Herramientas de abogacia- Parte 2

MWG Actualizacion y status de proyectos en ejecucion




Alianza Interamericana de Defensa de la Competencia

Esta red virtual de agencias de competencia de América promueve entre sus miembros la cooperacion e intercambio de
experiencias y conocimientos sobre competencia, por medio de teleconferencias periddicas. Durante el 2022 la SC participd
en 8 teleconferencias, de las cuales la SC fue expositor en 1 de ellas con la presentacion "“Manual de elaboraciéon de procesos
de contratacion con principios de competencia”.

Resumen de la participacion en redes de competencia 2020- Alianza Interamericana de Defensa de la Competencia

EXPOSITOR TEMATICA
SIC (Colombia) La Creacion de la Direccion de Cumplimiento en la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
COFECE (México) Competencia en Mercados Digitales
SC (El Salvador) Manual de elaboracion de procesos de contratacion con
principios de competencia
SCPM (Ecuador) Estudio de Mercado del Sistema Nacional de Contratacion
Publica
SIC (Colombia) Precios excesivos: analisis a la luz del régimen general de libre
competencia econdmica en Colombia
COPROCOM (Costa Rica) Estudio en Materia de Competencia y Libre Concurrencia de
los Servicios Profesionales de Costa Rica
OCDE- CADE (Brasil) Evaluacion de Competencia OCDE/ CADE: Sectores de

Aviacion Civil y Puertos en Brasil

COFECE (México) Buenas practicas de abogacia en México: plataforma de
cursos en linea en COFECE México

Participacion en Foros Internacionales y reuniones con homologos

En 2022 estuvo marcado por la realizacion de estos eventos de forma hibrida (virtual- presencial). La SC participo en 10 foros
internacionales (de forma virtual y presencial). Adicionalmente se sostuvieron 40 intercambios de experiencia con homologas
en tema de interés en el que hacer de las instituciones.

Participacion en Foros Internacionales y capacitacion

Tematica Organismo

X Reunion del Grupo de Trabajo de Comercio y Competencia UNCTAD-SELA

ler Foro Regional "“Mecanismos de Cooperacion para fomentar | Comité Centroamericano
la libre competencia a nivel centroamericano” de Competencia

Reunion Intergovernmental Group of Experts in Competition UNCTAD
Law and Policy (IGE)-UNCTAD




Tematica Organismo
Foro Latinoamericano y del Caribe de Competencia OCDE-BID
Foro Iberoamericano y del Caribe de Competencia OCDE-BID
Asamblea General del Centro Regional de Competencia (CRC) CRC
ICN Conferencia Anual ICN
Foro Centroamericano de Competencia RECAC
Foro Regional de Competencia CCC
Foro Global de Competencia (6 al 8 diciembre) OCDE

2.1.12 Divulgacion en los medios de comunicacion y redes sociales.

En 2022 seimplementaron diversas acciones de divulgaciony comunicacion estratégica, posicionando el trabajo de la institucion
a través de espacios gratuitos en diferentes medios de comunicacion, la SC logré un ahorro aproximado de $2,028,541.30.
Este monto es el resultado de las 210 notas publicadas gratuitamente gracias a las acciones de comunicaciones y relaciones
publicas con medios de comunicacion (no paga), costos estimados de espacios y nivel de alcance por tipo de medio.

Tipo de medio Publicaciones
Television 81
Radio 27
Medio impreso 38
Digital 55
Especializado - Digital 9
TOTAL 210

Redes sociales y canales digitales

Comunidad SC: En el aflo 2022, se destaca que el crecimiento de consultas efectivas, lecturas y alcance organico en nuestras
comunidades digitales se mantuvo en un ritmo sostenido en todas nuestras plataformas de redes sociales (PRS) y productos
digitales (AppSC, SC Web, SC News y mensajeria). Es de notar que SCWeb tuvo un crecimiento mayor del 25% de trafico
respecto al afio anterior, siendo el centro del ecosistema de productos digitales y plataforma sociales, relacionados entre si.

Las plataformas sociales Facebook, Twitter e Instagram alcanzé un crecimiento organico del 9% y LinkedIn un 11%. En el caso
del posicionamiento efectivo, cuyos instrumentos principales son los productos digitales como la AppSC y el canal de noticias
especializado en competencia SC News, el total promedio sobrepasd el medio milldon de personas.



Se lanzaron nuevos productos digitales que se agregaran al ecosistema digital de posicionamiento de la SC, entre los que
se destacan los Formularios SC y canales de interaccion para facilitar al ciudadano la colaboracion con SC al completar
el formulario para 1) sefalar, 2) denunciar, 3) solicitar una concentracion y 4) capacitarse sobre un tema de competencia.
Para promover el lanzamiento de los Formularios SC, producimos y ejecutamos una campafa enfocada en que la poblacion
conozca de nuestros productos. En LinkedIn la campafa llego a 17,685 personas con una exposicion de 39,234 visualizaciones.
Bajo una estrategia implementada en anuncios en busquedas de Google y displays en videos de YouTube, tuvo un alcance de
1,606,455 visualizaciones.

Otras campanfas digitales destacables: En el periodo, se produjeron internamente campafas en prensa escrita en una estrategia
sincronizada con nuestros medios digitales y redes sociales, lo que dio como resultado un retorno de inversion (ROI) de alto
rendimiento en beneficio del posicionamiento de la SC y del conocimiento de temas claves sobre competencia para el publico.
Las camparias tuvieron diferentes objetivos:

1. Campafia de Semana de la Competencia: Desarrollar temas claves con una publicacion en pagina completa en periddico
local de alta circulacion durante 5 dias consecutivos.

2. Campafia 194: Posicionar el servicio de contacto directo para que los salvadorefios puedan dar informacion sobre ilegalidades
0 actuaciones sospechosas de parte de las empresas.

3. Campana "CompetenciakS": Continuar ofreciendo a las audiencias una mejor compresion de la importancia, aplicando en
ejemplos practicos los beneficios de esta en la vida de los salvadorefios, como algo tangible en su vida cotidiana.

4. Campafia "ConCompetencia”: Informar contenido de competencia en la campafia ludica en multiplataforma, la cual relaciona
el empuje econdmico que tiene nuestro pais, gracias a los estandares del trabajo por las condiciones de sana competencia,
reconocidos internacionalmente.
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2.2 Proteccion de la competencia.

2.2.1 Actuaciones previas.

Las actuaciones previas son el “conjunto de actividades por parte de funcionarios de la Superintendencia encaminadas a
recopilar informacion para determinar la concurrencia de posibles violaciones a la Ley. Como resultado de estas, puede, entre
otras cosas, ordenarse oficiosamente el inicio de un procedimiento sancionador o derivar en otras acciones de promocion

orientadas a coadyuvar y fomentar la competencia en el mercado objeto de las mismas™.

Durante 2022 se iniciaron 3 actuaciones previas, de las cuales, 1 concluyo con la deteccion de indicios suficientes para instruir
un procedimiento sancionador. Las restantes 2 contindan en tramite.

Actuaciones previas tramitadas en el 2022

Referencia Fecha Inicio Fecha Fin Mercado investigado Estado Actual
SC-005-O/AP/NR-2022 14/01/2022 09/09/2022 | Servicios de transporte internacional de | En Procedimiento
carga terrestre de mercancias. Sancionador
SC-010-O/AP/NR-2022 8/03/2022 N/A Servicios residenciales en un proyecto En tramite
ubicado en San Juan Opico, La Libertad.
SC-018-O/AP/NR-2022 09/06/2022 N/A Servicios de seguridad y vigilancia privada En tramite
contratados a través del mecanismo
bursatil por una institucion publica.

2.2.2 Procedimientos administrativos sancionadores.

2.2.2.1 Procedimientos administrativos sancionadores por practicas anticompetitivas.

Una vez encontrados indicios suficientes de la existencia de una practica anticompetitiva, 0 como consecuencia de la
admision a tramite de una denuncia, el Superintendente de Competencia instruye el inicio de un procedimiento administrativo
sancionador con el objeto de comprobar el cometimiento de una conducta prohibida por la LC.

Procedimientos administrativos sancionadores por practicas anticompetitivas finalizados durante 2022

Referencia Tipo de inicio | Fecha fin Base Intervinientes Estado final Multa
Legal
(en USDS)

Telemovil El Salvador, S.A.
Abuso de Posicion | de CV.; Telenetwork de
SC-031-D/PI/ Denuncia 12/01/2022 de Dominio El Salvador, S.A. de CV;

R-2021 Art. 30 a) Global Developers, S.A.| Inadmisible n.a.
de CV




Constructora e
Inversiones Lainez Cruz, | Sancionado | $30,417.00
Sociedad Anodnima de
Capital Variable
Acuerdo entre | WA TERVENEZ, Sociedad | Sancionado | $30,417.00
SC-037-0O/Pl/ Oficio 7/12/2022 Competidores Andnima de Capital

NR-2021 Art. 25, a) Variable

Diaz & Avalos Sancionado | $38,021.25
Constructores, Sociedad
Andnima de Capital
Variable

GRUPO J & M, Sociedad | Sancionado | $38,021.25
Andnima de Capital
Variable

WILCONS, Sociedad Sancionado | $19,771.05
Andnima de Capital

Variable
Jorge Roberto Martinez No n.a.
Pérez sancionado

Procedimientos administrativos sancionadores por practicas anticompetitivas en tramite a diciembre 2022

Referencia Tipo de | Fecha inicio Base legal Mercado investigado Estado actual a
inicio diciembre 2022

Mercado de los servicios de
Acuerdo entre | transporte internacional de

SC-032-0O/PI/R-| Oficio | 24/10/2022 | Competidores | carga terrestre de mercancias En tramite
2022 Art. 25, letra a) | en la regidon centroamericana
y aledafios

2.2.2.2 Procedimientos administrativos sancionadores por otras infracciones.

Dentro del marco de sus atribuciones y de conformidad con lo establecido en la LC, el Superintendente puede requerir los
informes, documentacion o colaboracion relevante para llevar a cabo las actuaciones establecidas en la LC. El no entregar
la informacion o no colaborar con la SC se configura una violacion a la LC por lo que se puede imponer "multa de hasta
diez salarios minimos mensuales urbanos en la industria por cada dia de atraso a las personas que deliberadamente o por
negligencia no suministren la colaboracion requerida o que haciéndolo lo hagan de manera incompleta o inexacta (...)".



Procedimientos administrativos sancionadores por falta de colaboracion

Referencia Tipo de | Fecha inicio Fecha fin Base Intervinientes | Estado final Multa
inicio legal
SC-001-O/OI/NR- | Oficio | 18/01/2022 | 24/03/2022 | Art. 38 inc. MEDRANO Sancionado | US$90,520.00
2022 6° LC FLORES, S.A. DE
C.V.
SC-002-O/OI/NR- | Oficio [ 25/01/2022 | 1/04/2022 | Art. 38 inc. GRANJA EL Sancionado | US$32,850.00
2022 6° LC ROBLE, S.A. DE
C.V.
SC-012-O/OI/NR- [ Oficio | 17/03/2022 | 28/04/2022 | Art. 38 inc. Asociacion Sancionado | US$87,600.00
2022 6° LC Salvadorefia de
Transportistas
Internacionales
de Carga
(ASTIC)

2.2.3 Seguimiento al cumplimiento de las sanciones impuestas.

En materia de seguimiento al cumplimiento de las sanciones impuestas por el CDSC, en 2022 se realizaron diligencias para
verificar el cumplimiento de las obligaciones o pago de las multas impuestas por el Consejo Directivo de la SC en los casos

sancionados.

En lo relativo a las multas impuestas, el 23 de diciembre de 2022 fue pagada una multa de US$38,021.25 impuesta a uno de los

agentes econdmicos sancionados por acuerdo entre competidores en el procedimiento administrativo SC-037-O/PI/NR-2021,
relativo a procesos de libre gestion en el area de construccion convocados por una municipalidad.

Estado* del total de multas impuestas por la SC

Multas Monto en USS %
Impuestas $17,453,034.34 100%
No pagadas por con justificacion (medida $1,593,364.56 9.13%
cautelar de suspension del cobro)
No pagadas sin justificacion (en cobro por FGR) $2,780,164.64 15.93%
Pagadas $11,113,855.34 63.68%
Invalidadas en sede judicial $1,965,649.80 11.26%

*Actualizacion al 13 de enero 2023

El cobro de las multas no pagadas sin justificacion es realizado por parte de la Unidad de Juicios de Cuentas y Multas de la FGR,
por lo que, con el objetivo de dar seguimiento al estado de dicho cobro judicial forzoso, se realizaron 20 actividades, entre

estas, reuniones, presentacion de cartas y envio de correos electronicos a la FGR.




2.2.4 Defensa de la legalidad y constitucionalidad de los casos.

Con frecuencia los agentes econdmicos sancionados interponen demandas en sede judicial, para impugnar las decisiones del
Superintendente o del CDSC, casos en los cuales esta institucion ejerce la respectiva defensa de legalidad de sus actos.

En el periodo reportado, la SC ha defendido en sede judicial la legalidad de sus actos administrativos, realizando 21 actividades,
consistentes en escritos de tramite -de oficio o a requerimiento-, asi como intervencion en audiencia de alegatos iniciales,
probatorios y finales de los procesos judiciales activos.

Asimismo, como parte de las actividades encaminadas a la defensa de la legalidad, se realizaron 6 visitas de revision de
expedientes judiciales a fin de identificar elementos utiles para el impulso de dichos procesos.

2.2.5 Concentraciones Econdmicas.

2.2.5.1 Analisis Previo de Concentraciones Econdmicas.

En 2022 se concluyd el analisis de 13 solicitudes de autorizacion de concentracion econdmica.

Solicitudes de concentracion econdmica resueltas en 2022

Fecha de resolucion Tipo de resolucion Referencia Agentes economicos
involucrados
6/1/2022 Improcedencia SC-033-S/CE/NR-2021 Sistemas Internacionales, S.A.

de C.V.y Viajes Credomatic El
Salvador, S.A. de C.V.

7/1/2022 Improcedencia SC-030-S/CE/R-2021 Drogueria Americana, S.A. de

C.V.y Farmacias UNO, S.A. de

CV.; C.Imberton, S.A. de C.V.

y Farmaceutica Rodim, S.A.
de CV.

2/3/2022 Improcedencia SC-006-S/CE/R-2022 Orazul Energy El Salvador, S.

en C. de C.V.; Orazul Energy

El Salvador Investments No. 1
y Cia, S.en C.de C.V.

9/3/2022 Improcedencia SC-041-S/CE/R-2021 Farmacéutica Rodim, S.A. de
CV.; Procaps, SA. de CV., y

Procaps, S.A.
16/3/2022 Improcedencia SC-004-S/CE/NR-2022 Mabe de El Salvador, S.A. de

C.V,, y Atlas Distribuidora de
El Salvador, S.A. de C.V.




8/4/2022

Improcedencia

SC-009-S/CE/R-2022

Puma Energy Bahamas,
S.A., Puma Energy Services
(LATAM), S.A., Refineria
Petrolera Acajutla, Ltda. de
C.V.; Energy Infrastructure
Group S.ARR.L.y Energy
Infrastructure Holdings
SAR.L

22/4/2022

Improcedencia

SC-040-S/CE/R-2021

Ingenio El Angel, S.A. de C.V.
y Obsidiana, S.A. de C.V,
La Chirimia, S.A. de C.V,, La
Magdalena, S.A. de C.V.

3/5/2022

Improcedencia

SC-003-S/CE/NR-2022

Servicios Empresariales,
S.A. de C.V. y Distribuidora
Editorial, S.A. de C.V.

6/5/2022

Improcedencia

SC-014-S/CE/R-2022

Puma El Salvador, S.A. de
C.\V.y Energy Infrastructure
El Salvador, S.A. de C.V.

31/5/2022

Inadmisibilidad

SC-015-S/CE/R-2022

AES Nejapa Gas, Ltda. de C.V.
y AES Nejapa Services, Ltda.
de C.V.

31/8/2022

Improcedencia

SC-020-S/CE/NR-2022

Rentplus, S A.de CV.y
Meanguerita, S.A. de C.V.

9/9/2022

Improcedencia

SC-023-S/CE/R-2022

Laboratorios Generix,
S.A. de CV. e Instituto de
Investigacion y Desarrollo

Quimico Bioldgico, S.A. de
C.V.

26/9/2022

Improcedencia

SC-022-S/CE/NR-2022

Agriza, S.A.de C.V. ;
Alimentos de Animales,
S.A.de C.V. ; Avicola
Salvadorefa, S.A. de C.V;
Forrajes Salvadorenos, S.A.
de CV.; La Sultana, S.A. de
C.V.; Los Cedros, S A.de CV;;
Suministro de Restaurantes,
S.A. de C.V.; Pollo Campero,
S.A. de C\V.; y Proveedora de
Granjas, S.A. de C\V.




2.2.5.3 Monitoreo del cumplimiento de las condiciones ex post.

El monitoreo de las condiciones ex post consiste en el sequimiento y analisis sobre su cumplimiento por parte de los agentes
interesados. En este sentido, el monitoreo forma parte de los procedimientos de concentracion.

Anheuser-Busch InBev SA/NV — SAB Miller pl.

En lo relativo a la concentracion econdmica acaecida en el sector de cerveza, se dio seguimiento a la condicion de desinversion
de ciertos activos detallados en el “Plan de desinversion” y las condiciones conductuales consistentes en la formalizacion de
las relaciones comerciales con sus proveedores y distribuidores minoristas, a la presentacion para aprobacion de los modelos
de contratos; asi como la divulgacion de informacion suficiente sobre los términos que regulan las relaciones comerciales con
terceros y la obligacion de cumplir con todas las condiciones establecidas en el documento “"Aceptacion y compromiso de
cumplimiento de condiciones”.

El monitoreo de esa condicion ha sido llevado a cabo por el agente de monitoreo Kroll Inc., con quien la Superintendencia
mantiene contacto y revisa sus informes, sin que, a la fecha, se reportase un incumplimiento a las condiciones.

Adicionalmente, se sostuvo comunicacion con La Constanciay Cerveceria Salvadorefia (compradora de las marcas desinvertidas),
para reiterar aspectos de requerimientos de informacion del agente de monitoreo y atender solicitudes de prorrogas. Ademas,
el Consejo Directivo de esta Superintendencia emitio resolucion declarando improcedente, en el marco del objetivo procesal
del seguimiento de condiciones, el abordaje de la peticion de un nuevo contrato de manufactura en los términos en los cuales
se realizd dicha solicitud.

Telemovil El Salvador, S.A. de C.V. — Caribefia, S.A. de C\V. y Caribefia Cable, S.A. de C.V.

En junio de 2017, el Consejo Directivo de la Superintendencia de Competencia resolvio condicionar la adquisicion de la cartera
de clientes de los servicios de television por suscripcion e internet y de los activos de servicios de telecomunicaciones de las
empresas Caribefia S.A. de C.V. y Caribefia Cable de El Salvador S.A. de C.V. por parte de Telemovil El Salvador, S.A. de C.V.,, con
la finalidad de prevenir posibles efectos contrarios a la competencia en los mercados.

La principal condicion monitoreada durante el 2022 fue la que estipulaba “Mantener una politica comercial uniforme.” Elinforme
presentado por Deloitte El Salvador, S.A. de C.V., quien funge como monitor de la condicién, no reporta incumplimientos a la
fecha.

2.3 Fortalecimiento institucional.

2.3.1 Administracion y Recursos Humanos.

Al cierre del periodo reportado, la SC contd con un total de 51 servidores publicos que se ubican en las siguientes unidades
organizativas: Despacho e Intendencias (31), Unidades de Apoyo Organizacional (5), Unidades de Apoyo Administrativo (12),

Auditoria Interna (1), Secretaria General (1) y Unidad de Acceso a la Informacién Publica (UAIP (1).

Por otra parte, durante 2022 se realizaron 5 contrataciones externas y 7 promociones internas siguiendo los procedimientos
de seleccion establecidos en el Instructivo para la Seleccion, Contratacion, Nombramiento y Traslado del Personal de la SC.



2.3.1.1 Programa de pasantes.

Con base en los convenios firmados con diversos centros de estudios superiores, la SC brinda a los estudiantes la posibilidad
de tener contacto directo con la labor de la institucion por medio de su “Programa de pasantes”. Estos convenios incluyen
pasantias remuneradas y asignacion de horas sociales, de acuerdo a lo estipulado por cada universidad.

Universidad N. de Tipo de Carreras
estudiantes pasantia
Escuela de Superior de Economia y 1 Remuneradas | Licenciatura en Economia y Negocios
Negocios
Universidad Centroamericana José 4 Remuneradas | Licenciatura en Economia

Simeodn Cana
Licenciatura en Ciencias Juridicas

Licenciatura en Psicologia

Horas Sociales | Ingenieria en Sistemas

Universidad Doctor José Matias 2 Remuneradas | Licenciatura en Administracion de
Delgado Empresas

Licenciatura en Ciencias Juridicas

Total estudiantes 9

2.3.1.2 Clima organizacional.

A fin de identificar areas de mejora, la SC realiza anualmente la evaluacion del Clima Organizacional. El estudio realizado en
diciembre 2022 mostré un promedio global de 8.5, mejorando el promedio con respecto al del aflo anterior, ubicando a la
institucion con un buen puntaje y en un nivel de satisfaccion favorable.

A pesar de las medidas de prevencion por COVID 19 imposibilito la realizacion de actividades de convivencia entre el personal,
a lo largo del afio se realizaron 12 acciones para fortalecer el entorno laboral, como parte de un plan motivacional.

No. Accioén Trimestre

1 Promover la solidaridad entre los empleados de la SC mediante la 2
realizacion de una campafa de recoleccion de fondos para donar
insumos a una entidad de escasos recursos que necesite apoyo

2 Reconocimiento Dia de la Madre 2
Reconocimiento Dia del Padre 2
Promover el bienestar de los empleados, a través de iniciativas 3y4

para el manejo del estrés, autocuido y salud mental




No.

Accion

Trimestre

Envio de correos de despedida en periodos de vacaciones y de
bienvenida al regreso de estas

23y 4

Entrega de reconocimiento por antigledad, categorias: oro, plata
y bronce

1,23y 4

Proteger al personal de la SC y velar por su seguridad y salud
mediante la contratacion de servicio de desinfeccion de
instalaciones y vehiculos institucionales

1,2,3y4

Proteger al personal de la SC y velar por su seguridad y salud
mediante la adquisicion y entrega de insumos y equipo de
proteccion personal acorde al nivel de proteccion requerido
en la institucion, con el propdsito que los empleados se sientan
apoyados por la institucion

1,2,3y4

Desarrollar un Plan de concientizacion en conjunto con la Unidad
de Género

1,2,3y4

10

Desarrollar un plan de capacitaciones nacionales e internacionales
en el que todos los empleados puedan tener oportunidades de
capacitacion, de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria
existente.

1,2,3y4

11

Atencion inmediata a las solicitudes de los empleados de la SC, a fin
de que se sientan apoyados y escuchados

1,2,3y4

12

Realizar una campafia navidefa para colaborar con una entidad de
€SCasos recursos que necesite apoyo

2.3.1.3 Evaluacion de desempeno.

La evaluacion de desempefio para el aflo 2022, consistio en medir el cumplimiento de las funciones y las competencias de
los empleados de la institucion, asi como detectar las areas de oportunidad de mejora. Para ello se evaluo su desempefio por
medio de 2 formularios, el primero para quienes tienen personal a su cargo, y el sequndo formulario estaba dirigido a quienes
no tienen personal a cargo.

Los resultados de la evaluacion de desemperio dieron un promedio a nivel Institucional de: 9.19 colocandola en la categoria

de Excelente.




2.3.1.4 Capacitacion.

En la SC, la capacitacion del recurso humano es un factor prioritario, ya que con dicho proceso se busca fortalecer los
conocimientos y habilidades del personal que labora para la institucion, lo que proporciona beneficios tanto para los servidores
publicos como para la SC. En ese sentido, el plan de capacitacion de la SC incluye actividades impartidas por entidades
nacionales y extranjeras, las cuales incluyen cursos, talleres y diplomados, etc.

N¢ Capacitaciones N Participantes Principales Temas

1.Control de Concentraciones Econdmicas

2.Competencia en el Sector Energia

3. Indicadores de desemperfio para la gestion publica

4.Abogacia y Aplicacion de la Competencia

5.Introduccion al Derecho de Competencia
6. Carteles
7.Competencia en Plataformas Digitales

8.Curso sobre MYPES y Politica de Competencia

9. Competencia en la Economia Digital

123 10.Inglés

50 11. Administracion de Procesos

12 Transformacion Digital

13.Estrategias de Fidelizacion de Talento Interno

14.Gestion de Proyectos Agiles

15.Redaccion de Informes Técnicos

16.Ley de Procedimientos Administrativos

17. Diplomado Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico, adoptadas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental de El Salvador

18. SQL para Analisis de datos (Importacion y Analisis)

19. Igualdad de género y vida libre de violencia para las
mujeres

20. Seguridad y Desarrollo Nacional

21. Automatizacion de Procesos Empresariales con Power
Automate




2.3.1.5 Comisidn de Etica Gubernamental.

Durante el afio 2022, la CEG-SC entregd ejemplares de la Ley de Etica Gubernamental (LEG) y su reglamento al personal
de nuevo ingreso a la SC y también les dio a conocer las disposiciones relacionadas con la ética prescritas en la Ley de
Competencia, asi como de las obligaciones y responsabilidades contractuales individuales en materia de confidencialidad.

Asimismo, se realizo el envio de correos electronicos al personal para concientizarlos sobre los deberes éticos, se entregaron
flyers coninformacion sobre la LEG, se realizd una feria de valores éticos y un taller practico con diferentes unidades organizativas
de la SC para motivar al personal sobre la importancia de la ética en la funcion publica.

Con base en la LEG y su reglamento, la SC reconstituyd la CEG-SC con dos miembros: un miembro propietario y un miembro
suplente designados por el Superintendente.

2.3.2 Planeacion institucional.

La SC cuenta con un Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo 2020-2024, el cual se ajustd y fortalecid de manera
participativa tomando en cuenta los principales ejes del Plan Cuscatlan que conciernen a la SC.

La evaluacion consolidada por objetivos del PEI, demostrd que la SC se desempefid satisfactoriamente con el 99.9% de
cumplimiento durante el 2022.

En cuanto a la ejecucion de la planificacion operativa (POA) para el mismo afio, se logré un cumplimiento del 99.9%, lo que
refleja un fortalecimiento del trabajo institucional en el impulso de la eficiencia econdmica y el bienestar de los consumidores.

2.3.3 Contratacion y adquisiciones institucionales

Las contrataciones y adquisiciones efectuadas durante 2022 se realizaron 100 procesos de libre gestion por un total de
US$298,040.33.

Teniendo en cuenta que el articulo 39-C en su literal d, de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(LACAP) prescribe que las instituciones publicas deberan adquirir o contratar con las micro y pequefia empresa nacionales al
menos el 25% del presupuesto anual destinado para la adquisicion y contratacion de bienes y servicios, en este periodo la SC
adjudico un 25 % del presupuesto destinado a compras publicas a MYPES.

2.3.4 Acceso a la informacion publica.

Durante el periodo reportado, en cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica (LAIP), se tramitaron 5 solicitudes
de informacion, de las cuales 4 fueron recibidas por medio de correo electronico y notificadas de la misma manera y 1 fue
solicitada de forma presencial y notificada de la misma forma. Todas las solicitudes fueron notificadas dentro del plazo legal,
entregandose la informacion correspondiente, a excepcion de 1 de las solicitudes que no se entrego la informacion requerida
pues era inexistente.



2.3.5 Gestion financiera y ejecucion presupuestaria.

La SC contd con un presupuesto aprobado por un monto de USS$2,350,727 para el ejercicio fiscal 2022. Es de destacar que para
dicho ejercicio fiscal se sufrio una reduccién en el presupuesto otorgado, por un monto de US$250,000.00, con respecto al
presupuesto del afio anterior.

La ejecucion presupuestaria, respecto de los egresos de la institucion, ascendio a US$2,333,667.31; dicho monto representa

una erogacion para el periodo del 99.3% del total del presupuesto modificado. Los ingresos totales recibidos correspondieron
en un 100% a las transferencias corrientes provenientes del Fondo General de la Nacion.

Ejecucion presupuestaria por rubro de agrupacion

Presupuesto USS
Rubro Concepto Asignado Modificado Ejecutado Ejecucion %
51 Remuneraciones 1,942,257.00 1,877,126.44 1,865,216.39 994
54 Bienes y Servicios ,269,180.00 0,322,723.50 ,318,318.31 98.6
55 Gastos Financieros ,137,330.00 ,99,130.72 98,929.08 99.8
y otros
1,035.00 1,035.00 100.00
61 Inversiones en 1,960.00 050,711.34 050,168.53 98.9
Activos Fijos
2.350,727.00 2.350,727.0 2,333,667.31 99.3

2.3.6 Auditoria Interna.

Con el propdsito de fortalecer el control interno de la SC y agregar valor al cumplimiento de los objetivos institucionales, en
el transcurso del 2022 la Unidad de Auditoria Interna realizo 16 exdmenes relacionados con auditorias operativas, financieras
y de cumplimiento. Al finalizar cada examen, los informes generados se remitieron al titular de la institucion, asi como al CD;
ademas, en cumplimiento a lo establecido en la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, en su oportunidad se envidé copia
de estos a dicho ente contralor.









