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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
La Infrascrita Directora Secretaria de la Junta de Directores de la Superintendencia General de
. Electricidad y Telecomunicaciones, CERTIFICA: Que en el Libro de Actas de Sesiones de la Junta de - .
" Directores, se encuentra el punto ntimero CINCO de la Sesién Ordinaria nl’xmero VIIL DOSCIENTOS
- VEINTIDOS, celebrada por la Junta de Directores de esta Institucién el dfa 01§ce de marzo dé dos mil
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dieciséis, que literalmente dice:

- “CINCO: Esta Junta de Directores. p_,r_oqe,d_‘e‘ a recibir la evaluacién y recomendacién efectuada por ‘la

L )0 PP w:ﬁ’"ﬂu@/ﬁ;_ )

_Comisién Evaluadora de Ofertas de Licitacién Piblica No. LP 02/2016 SIGET “Contratacién de
- Agencia de Viajes Afio 2016”; . quien somete a consldelacmn de la Junta de Directores de esta "
o Superintendencia, en la- cual expresan lo s1gu1ente '

ANTECEDENTES: ‘ ‘
a)' Las Bases de Licitacién fueron aprobadas por la Junta de Directores, en sesién ordinaria mimero Un

.Ml Dosolentos Diez, celebrada el dia veintiocho de enero de dos mil dieciséis.
'b) Con fecha ocho de febrero de dos mil dieciséis se publicé la convocatoria en €l pemodxco La Prensa
Gréficay en el sitio web COMPRASAL del Ministerio de Hacienda.

¢) Larscepciony aper’[ura de ofertas se programé el dfa veinticinco de febrero de dos mil dieciséis.

' .EMPRESAS QUE ADQUIRIERON BASES: : ‘
1) Agenc1a de Viajes Escamilla; S. A. de CV,; 2) Agencia Intemamonal de V1ajes PANAMEX, |

" 8.A.de C.V.;3) NEW TRAVEL CORPORATION, S.A. de C.V.; 4) Amate Travel, S.A. de C.V.; yS) R R

‘:Avﬂes Travel S.A.deC.V.

EMPRESAS QUE PRESENTARON OFERTAS:

1 AGENCA TERNACONALDEVAJES PANAMEX SA DE
o | IR

D [AMATETRAVELSA.DECY. S 0|

3 |AVILESTRAVEL, A DECY, § 0]

* Elvalor ofertado es el cobro de comision por boleto emitido.
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EVALUACION DE OFCRTAS:

ETAPADEEVALUACION 70 &

Co f:fP'ORcENTAJE“?

{ — Evaluacién Legal y Financiera

11 - Verificacién de condiciones de estricto ‘
: Gﬁmplimfenféo-(Ane;(gs..Nfos..7..y_.8.).7_.._...... et e e

No tiene

ponderacion,

se verifica
cumplimiento y
se califica

~ESHGBIEgIBIE T

o no elegibie

111 - Evaluacién Técnica (Joo puntos) 60.00%
A: Experiencia 70 .

A.1 Numero de contratos

celebrados porla Agencia de 35

Viajes

A.2 Ejecutivo de cuentas SIGET 35

B: Tiempo de entrega de 30

itinerarios

1V — Evaluacidén Econdmica 46.00%

TOTAL 100.00%

. . ' Mayor
CRITERIC DE ADJUDICACION porcentaje
| : global

TTAPAL

A, CAPACIDAD LEGAL
De 0011f011nidad a lo establecido en la seccion III Sistema de Evaluacién de Ofertas, Efapa I A
Capacidad Legal ‘del Ofertante, se revisé la documentacion legal presentada pbr las sociedades
AGENCIA INTERNACIONAL DE VIAJES PANAMEX, S.A. DE C.V., AVILES TRAVEL, S.A. DE
CV.y AMATE TRAVEL, S.A. DE C.V., determinando que todas son ELEGIBLES para continuar con

el proceso de evaluacion.

B. CarACiDAD FINANCIERA (puntaje minimo 12 puntos)

De conformidad a lo establecido en la seccién-III Sistema de Evaluacién de Ofertas, Etapa I, B.

para continuar con el proceso de Evaluacion.
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- Evaluacién Financiera, la Comisién de Evaluacion de Ofertas revisé y analiz6 la documentacion
' financiera presentada por las sociedades AGENCIA INTERNACIONAL DE VIAJES PANAMEX, S.A.
DE C.V., AVILES TRAVEL, S.A. DE C.V. y AMATE TRAVEL, S.A. DE C.V,, determinando que

obtienen un puntaje mayor al minimo requerido en las Bases de Licitacion y declardndolas ELEGIBLES




SIGET

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRIGIDAD Y TELECOMUNICAGIONES

- proceso de evaluacion. Por otra parte Amate Travel, S. A de C. ' no presento los procednmentos que .

ETAPA I
VERITICACION DE CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNYCAS
Los oferentes Agencia Internacional de Viajes Panamex S.A. de CV., vy Avilés Travel S. A de C.V,;

cumplen en su totalidad con la documentaomn requerida en el Anexo 7 y presentan Compr01mso de

Integridad, por lo que la Com1s1on de Evaluacién de Ofertas, los declar6. Elegibles para conhnuar con el o

"deben»-segunse,--en-casos de reclamos'-por--cancelaown de-reservas; problemas  de-abordaje; pérdida-de-

conexiones y otros ¢asos no previstos que podrian presentarse durante el viaje. El oferente present6 un -

documento denominado “CONTR_ATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO DE

PASAJEROS”, en el cual se detallan los diferentes servicios que prestan las lineas aéreas, as{ como las

~ relaciones entre pasajeros y aerolineas, pero en ninguna parte de su oferta espemﬁcan los procedimientos *.’

requeridos por las bases de licitacién.

Conforme al glosario de las bases de licitacién, los procedimientos que deben seguirse, en casos de

| reclamos por cancelacion de reservas, problemas de abordaje, pérdida.de conexiones y otros casos no

previstos que se presentaren durante el viaje, constituyen prestaciones de hacer por parte del oferente,

las cuales -en caso de una eventual adjudicacion- serfan vinculantes en el marco de la ejecucién del

contrato de servicios de agencia de viajes. Por lo anterior, la Comisién determind que los procedlmlentos L
requerldos por las bases de. licitacién, son parte de la oferta técnica y por ende no puede requenrsele al -

participante, la subsanacion de los mismos, debiendo ser declarado NO ELEGIBLE para contmuar en el S

proceso de evaluacién.

" El glosario de las bases de licitacién define a la oferta técnica como “las prestaciones de dar, hacer o

no hacer, que el Ofertante se compromete a cumphr a favor de la Contratante, en caso de resultar'.

qdjudxcatarlo del proceso™.

 ETAPA I

" EVALUACION TECN ICA
CRITERIOS DE EVALUACIG

A, EXPERIENCIA : - | Puntos

7 puntos por cada contrato acreditado hasta un mdximo de 35 puntoé.

35 ‘ o35
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AGENCIA INTERNACIONAL DE VIAJES PANAMEX, S.A. DE C.V., presentd constancias validas de las
siguientes instituciones:
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

~ AIG SEGUROS, EL SALVADOR, SA |

. ALMACENES SIMAN

FINOS TEXTILES DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V.

. AVERY DENNISON RETAIL INC

AVILES TRAVEL, S.A. DE C.V., presentd constancias véalidas de las siguientes ins‘ti‘l:uciones:
MINISTERIO DE ECONOMIA ' '
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
. BANCO CENTRAL DE RESERVA
PROESA ' ‘
DECOTEX INTERNATIONAL LTDA DE C.V.

CAGENCA. . T
ot O
CRITERIOS DE EVALUACION ~DEVIAJES 1 et
‘ : PANAMEX, S
CUdecys - |

- |A EXPERIENCIA : : . Puntos

eberd acreditar el nivel de experienciaen|:

opue
ntes corporativos, = -
Experiencia de 5 afios o més en brindar atenciénal . ‘ _
35 3% 35

- |clientes corporativos.

DETALLE

B. TIEMPO DE EMTREGA DE ITINERAROS : oferta 2 horas no especifica tiempo

La agenda de viales dispondrd de un tiempo de entrega de itinerarios
_|requeridos por la SIGET (7x24%365), el cual -salvo caso fortuito o fuerza
- |mayor-no podrd exceder de 2 horas- N A .
Para las ofertas que presenten un tiempo igual o menor a dos horas

serdn evaluados conforme a la siguiente férmula:

ATr=30 X MYT

En donde: . ‘ . T ’ © 30,00 0.00
Tr= Puntuacldn de tiempo de entrega de itinerarios. ’
" |T=Tiempo de respuesta ofertado en consideracign.

Mt = Menor tiempo de respuesta ofertado.

Quien ofrezca un tiempo de respuesta superior a 2 horas, obtendrd cero

puntos.
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c  SIGET
'SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
© ELECTRICIDAD Y TELEGOMUNICAGIONES

Bl oferente Avilés Travel, S.A. de C.V. no especificé el tierﬁpo de entrega de los itinerarios, por lo q‘ue‘ o
~no se le asignd puntaje. : | ; .
‘Conforme al glosario de las bases de hcltacmn el t1empo de entrega de 1tmerar1os consutuye una
prestacién de hacer por parte del oferente la cual -en caso de una eventual adjudwamon— serfa vinculante -
' en el marco de la ejecucmn del.contrato de servicios de agencla de VlaJCS Por lo anterior y en apego al

" sistema de evaluacmn de ofertas de las bases de 1101ta010n la Comisién determiné que el plazo de"‘

—entrega- de-itinerarios-es-parte~de-la-oferta-técnica y-por “tanto no "puede"requel1rsele"al"'partrc:lpante-'la::: L

. subsanacién del mismo. _
. El glosario de las bases de hcxtacmn defme a la oferta técnica como “Ias prestacwnes de dar, hacer o ‘

_ . no hacer, que el Ofertante se compromete a cumplir a favor de Ia Contratante, en caso de resultar

" adjudicatario del proceso”.

A:Experiencla. ... o S 770
Al Numero de contratos celebrados por |- N - . o : :
. N LT 3’ 35
la Agenda de Viajes. . S
Aol Ejecutivo de'cuenta SIGET. - | o35l o f <35 0~ b 35
‘ B:Tiempo de'entrega de itinerarios ... - © ool 30 ' 30 S 0

El oferente 'Agenoia de Internacional de Viajes Panafnex S.A. de C.V., obtuvo un pﬁntaje superior al
'Inrummo requerido, por lo que se declara Eleg1ble para ser evaluados en la oferta Econémica; no asi el
“oferente Aviles Travel, S.A. de C.V., que no, alcanza el mmnno de 75 puntos establecido en las basés de -

* licitacién para la evaluacién técnica, por 1Q que se declara No Elegible para continuar en el proceso de .

_ evaluacion.

 ETAPAIV:.
EVALUACION ECONOMICA

Valor ofertado -
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DETALLE

EVALUACION TECNICA

RECOMENDACION |

Con base al criterio de adjudicacién establecido en las Bases de _Licifacién y en los artfculos 55 y 56 de
la Ley de Adquisicionés y Contrataciones de la Administracion Publica y 56 de su Reglamlento) la
Comisién de Evaluacion de Ofertas, recomienda a la Junta de Directores de la Superintendencia General -

de Electricidad y Telecomunicaciones, qﬁe‘se adjudique la Licitacién Publica No. LP 02/2016 SIGET

. “CONTRATACION DE AGENCIA DE VIAJES, ANO 2016”; a la sociedad a la sociedad AGENCIA
- INTERNACIONAL DE VIAJES PANAMEX, S.A: de C.V., por un valor de hasta, CIENTO

'VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS -
‘ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$128,455.00) IVA incluido, pagando un valor de TRECE °

56/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$13.56), en concepto de comisién

por la emisién de cada boleto aéreo, IVA incluido. La Gerencia Administrativa de la SIGET propone

" como Administrador del Contrato a la sefiorita Amanda Leticia Baires Paiz. Por tanto, recibido el

informe y analizado que fue por este cuerpo colegiado el expedlente couespondlen’[e en uso de sus

- facultades legales esta Junta de Directores, ACUERDA: A) AdJlelcal la Licitacién Pablica No. LP
-02/2016 SIGET “CONTRATACION DE AGENCIAS DE VIAJE, ANO 2016”; a la sociedad
" AGENCIA INTERNACIONAL DE VIAJES PANAMEX, S.A. de C.V.; por el valor de hasta CIENTO
- VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS
"ESTADOS UNIDOS DE‘ AMERICA (US$128,455. OO)‘ cantidad que incluye el porcentaje

correspondiente al Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA),
pagando un valor de TRECE 56/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$13. 56) en concepto de comisién por la emision de cada boleto aéreo, cantidad que incluye el

porcentaje correspondiente al Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de

“Servicios (IVA); B) Nombrar como Administrador del contrato a la licenciada Amanda Leticia Baires

Paiz, debiendo cumplir con las reéponsabilidades contenidas en el articulo 82 bis de la Ley de

Adjudicaciones y Contrataciones de la Administracién Publica, ademés de todas aquellas otras

comprendidas en el referido cuerpo normativo y su Reglamento; C) Facultar a la Superintendenta para
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: SIGET ,
SUF‘ER[NTENDENCIA GENERAL DE

"ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

‘que suscnba el contrato correspondiente; y, D) Hégase del conoclmlento del Jefe de la Unldad de

E Adquisiciones y Contr ataciones Instltumonal (UACI) para los efectos con51gulentes ................ eeerreeeans o

e g para ser entregada a Ia UNIDAD DE ADQUISICIONT“S Y CONTRATACIONES
- INSTITUCIONAL (UACI) de la Supermtendenma General de El ectrlcldad y Telecomumcacmnes -

. SIGET-, se emende la presente en San Salvador, a los once dias d cel mes de marzo del afio dos m11 L

- ""mfdlecwels

Cluacio T;
~Licencipda Rebeca Atanacio de Basagoiti>
 Directora Secretaria - ' :

1
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