
Vers
ión

 pú
bli

ca
, A

rt. 
30

 de
 la

 LA
IP

.



2 
 

plazo de sesenta días hábiles, realizara una investigación del presente caso y rindiera el 

informe técnico correspondiente, por medio del cual estableciera la existencia o no de la 

condición irregular que facilitó la obtención de energía eléctrica en forma indebida, y 

verificara de ser el caso, la exactitud del cálculo de recuperación de energía no facturada.           

 

VI. El veinte de enero de este año, el Centro de Atención al Usuario de esta Superintendencia 

informó que el dos de diciembre de dos mil dieciséis,  

 presentó un escrito en el cual renuncia al procedimiento del reclamo interpuesto en 

contra de la sociedad DELSUR, S.A. de C.V., manifestando lo siguiente:          

 

“…Renuncio del diferendo contra la distribuidora DELSUR, S.A. de C.V., el cual fue 

interpuesto en el Centro de Atención al Usuario de la SIGET, bajo expediente con número 

33013, el motivo de ello se debe a estar de acuerdo con el cobro que la empresa distribuidora 

DELSUR, S.A. de C.V., me está cobrando por la energía consumida y no registrada en el 

período comprendido del 19/10/2014 al 17/04/2015. Por lo que pido que den por cerrado el 

caso que se lleva en esa prestigiosa institución.”   

 

En ese sentido, el CAU de la SIGET, determina que es procedente dar por concluida la 

investigación pertinente, siendo procedente el cobro realizado por la distribuidora al usuario.

  

VII. En atención a lo expuesto, esta Superintendencia considera pertinente hacer las valoraciones 

siguientes: 

 

Debido a la etapa en la que se encuentra el trámite del presente reclamo, resulta necesario 

hacer un análisis de lo solicitado por el usuario, concretamente respecto a la figura de la 

renuncia y sus efectos jurídicos. 

 

La renuncia a la pretensión no se encuentra regulada, ni desarrollada en el Procedimiento para 

Investigar la Existencia de Condiciones Irregulares iniciado y tramitado por esta 

Superintendencia, sin embargo, es reconocida dentro del derecho procesal como una forma 

extraordinaria de terminación del proceso, siendo por ello necesario remitirnos a la doctrina y 

a la legislación común  

 

La figura de la renuncia, doctrinariamente se define como un acto unilateral del demandante 

por el que manifiesta su dejación de la acción ejercitada o del derecho en que funde su 

pretensión
1

 

 

De la misma forma, el artículo 129 del Código Procesal Civil y Mercantil define a la renuncia  

como un acto manifiesto del demandante que debe ser personal, claro, expreso, sin condición 

alguna y que tiene como resultado una sentencia absolutoria con efectos de cosa juzgada. 

 

Se entiende entonces que el único sujeto procesal idóneo para invocar la renuncia a la 

pretensión es el demandante, y ésta para surtir efectos debe ser presentada de manera clara y 

sin condicionantes, y bajo el entendido de que la consecuencia jurídica que sobrelleva es la 

sentencia absolutoria del demandado.  

 

                                                           
1  “Formas extraordinarias de terminación del proceso de acuerdo a la nueva 

normativa procesal civil y mercantil”. 
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