Cinthya Escobar

De: : IAIP <uaip@maill28-15.atl41l.mandrillapp.com> en nombre de IAIP
; <uaip@iaip.gob.sv>

Enviado el: lunes, 15 de enero de 2018 06:41 p.m.

Para: oir

Asunto: : Reporte anual

Ustad a sido invitado a la convocatoria "nforme Anual 20177 del
2018-01-15 16:51 hasts 2018-01-26 23:58

Se les solicita completar los campos estadisticos

Informe Anual correspondients de




Cinthya Escobar

De: Isis Acosta

Enviado el: : viernes, 26 de enero de 2018 07:36 p.m.

Para: Vicente Hernandez

Asunto: : Remision de informe anual 2017

Datos adjuntos: INFORME ANUAL TAIP, 2017.SIGET xisx; INFORME ANUAL IAIP, 2017 .SIGET.pdf
Importancia: : Alta

Estimado Licdo. Herndndez

Es un gusto en saludarle, acudo a su importante ayuda, debido a que el dia de ahora, viernes 26 de enero, desde la 1
pm hemos estado ingresando la informacién a la convocatoria: 1. Actualizacién de Perfil de Oficial de Informacidny la
convocatoria de 2. Informe Anual correspondiente desde enero 2017 a diciembre 2017, tarde estamos intentando
ingresar a la Plataforma SAIP, pero hemos tenido los siguientes dificultades:

1. Primero se intento abrir sesién, pero la pagina no cargaba correctamente los iconos para abrir las convocatorias.
2. Enelsegundo intento los iconos ya cargaban normalmente, pero se cerrd sesion cuando habian pasado un par
de minutos.
3. Eneltercerintento, se logrd abrir sesién, pero al ingresar a la convocatoria “2. Informe Anual
correspondiente desde enero 2017 a diciembre 2017, los botones {imagenes) se habian deshabilitado.
De igual forma la convocatoria de Actualizacién de Perfil de Oficial de Informacién y la convocatoria. (se anexa
imagen de muestra)

Por los motivos anterior fue imposible el completar satisfactoriamente el ingreso de la informacidn solicitada para el
Informe Anual de 2017. De

Debido a la anterior, pero con el propdsito de cumplir en tiempo v con lo solicitado, se remite Informe Anual 2017 por
parte de la Unidad de Acceso a la informacién de SIGET, en formato digital Excel v PDF,

Esperando su pronta respuesta y ayudame me despido.



Cordialmente.

Isis Esmeralda Acosta
Q’r’icial‘ df* Iﬁnfaj'rmac‘ién
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De: Vicente Hernandez [mailto:vhernandez@iaip.gob.sv]
Enviado el: martes, 23 de enero de 2018 09:22 a.m.
Asunto: Recordatorio de remision de informe anual 2017

Oficial de Informacion:

Es un gusto saludarle a nombre del Instituto de Acceso a la Informacién Publica, esperando se encuentren muy
bien.

En esta ocasion, quiero hacer el atento recordatorio para que complete el informe anual y la actualizacion de su
perfil a més tardar el dia viernes 26 de enero del 2018.

En el siguiente enlace encontraran los formularios antes sefialados:

https://saip.iaip.gob.sv/officers/login

Si tiene algin inconveniente, favor indicarme a la brevedad posible para apoyarle inmediatamente.

Saludos cordiales.

Vicente Hernandez

Unidad de Acceso a la Informaciéon PublicRa
Tel.:(503)2205-3800

Prolongacion Avenida Alberto Masferrer y calle al Volcan No. 88,
edificio Oca Chang, segundo nivel,San Salvador, El Salvador.
Correo Electrénico: vhernandez(@jiaip.gob.sv

Visitanos en:

1 "Cuidemos el medio ambiente, imprima este correo solo si es necesario”
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informe Anual 2017

Sa les sal

de enero 2647 2017

Reporte anan!

Fecha de inicio
FZ0T 165
Fecha de final
2ZE8/0172018

1° parte
1 Cantidad de solicitudes de informacion presentadas entre enero de 2017 y diciembre 2017 286
Tipo do selicitud Cantidad
{Fisica {67 ]
Etecironica 180 ]
2 Cantidad de solicitudes de datos personales referente a los derechos ARCO han sido presentadas entre enero de 2017 y diciembre
2017
Tipa do salicitud Cantidad
[Fisiea 7 |
Electronica ) I2 ]
3 Cantidad total de solicitudes de informacion reorientadas entre enero 2017 y diciembre 2017
Tipo de solicitud Cantidad
[Fisica T2 |
|Etestronica : Ie |
4 Cantidad de requerimientos de informacién recibidos en generat
Tipo do irformasion Ertrogada_ |Entramitc  |Dencgada | Sin rasponder |Dosistidos | Reariantados a olros onles.
Pujca 1245 32 48
Dalos personales 5 1 1
Confidencial
Reservada 44
jnexistente 23 4 10 S
Total 1250 0 77 4 42 46
2" parte Plazos de respuesta
5 Tiempo promedic de respussta a soficitudes igual o menos a 5 aftos
Tiempo promadio Rospussta
1a3dias 41
4 a6 dias 57
7210 dias 145
6 Tiempo promedio de a sotici mayores a § ahos
Tiempo promedio Respuesta
1310 dias
1115 dias 3
Mayor a 16 dias 2
37 parte Prevenciones
ndiza yue debe
! Respuesta
de corfegir st .
7 £Cuantas solicitudes de informacion fu
4° parte Subsanaciones
da Infermagion le d¢ la 2 su selicitud
8 <Cuantas solicitudes de informacion prevenidas fueron subsanadas por el solicitante?
5*parte Desistidas
ante informa al Dficial de Informacifn gue no deses contin
de infarim n donde el soficitante no subsand revencion en e terming de lay.
9 ¢Guantas solicitudes de informacisn fueron desistidas por el solicitante?
10 ¢ Cuantas solicitudes de informacion se recrientan peor considerar gue el requerimiento o toda la solicitud correspondian a otro 10
ente obligado?
£ Qué modio do netificactén profirié of salicitarts para qua I raspondieran su slicitud do informacién do enero 2017 a diciembre 20177 Cantidad
Medios de natificacién
Gorrea electrénico 232
Correo nacional
Fax 1
Esquela (tablero)
Presencial 14
En la direccion senalada por el ciudadano
Total 247
6" parte
1 2Cantidad de persoras naturales y juridicas que solicitaron informactén de enero 2017 a diciembre 20177
Tipo Cant/dad
[Mujer 70
Hombre 176
Persona juridica t
Total - 247
12 ¢Cantidad de nacionales o extranjeros que solicitaron informacién?
Procadencia Cantidad
[Nacional }234 1
Extranjero [13 |
13 Sectores de la pobiacion que solicitan informacién con mas frecuencia
Sector Cantidad
Estudiantes 72
Periodistas i
Entes PUbjicos
Profesionales 85
Persona juridica t
Sindicatos
No responde m
ADESCOS
ONGs.
Otro 34
Total 247
7° Parte
14 & Cudl seria el principal reto que enfrenta de cara & 20177
Reto Sehala uno
Espacio fisico
Equipo informatico
Estabilidad laboral
Recurso Humana {apoya)
Gapacitaciones 1
Otro 0




