RESOLUCIONES DE SOLICITUDES Y CONSULTAS DE INFORMACIO

ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL 2019

ENERO 2019

ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA VERSION PUBLICA
DEBIDO A LA PROTECION DE DATOS PERSONALES

resolucion.

. ENLACE AL TEXTO
N° €ODIGO DE FECHA DE INFORMACION SOLICITADA CONSULTA O DE LA
REGISTRO INGRESO SOLICITUD
RESPUESTA
. Consulta por Disponible a
Como puedo saber cuando y a donde entregaran las cajas para la
1 [sIPV. No.001-2019 | 03/01/2019 puedo ndo e & jasp correo continuacién de la
decodificacién de la sefial digital i )
electronico presente plantilla
Listado de empresas / personas naturales registrados como . . .
. ) Solicitud por Disponible a
operadores de servicios de cable e internet.- Zona de cobertura . .,
2 |SIPV. No. 002-2019 04/01/2019 . ] . . correo continuacion de la
(nacional, oriente, central, occidente, paracentral, etc.)- Tarifas . )
. . electronico presente plantilla
vigentes que posee cada uno en sus planes que comercializan.
Procedimiento para la determinacion de causales de casos fortuitos y Solicitud por Disponible a
3 |SIPV. No. 003-2019 04/01/2019 |de fuerza mayor emitidos por medio de Acuerdo SIGET No. 223-E- correo continuacion de la
2003 electronico presente plantilla
Listado de Electricistas, para realizar revisién en la instalacién de la solicitud Disponible a
4 |[SIPP. No. 004-2019 07/01/2019 |vivienda, de 4° Categoria para Lomas de San Francisco, departamento resencial continuacion de la
de San Salvador P presente plantilla
Consulta por Disponible a
5 |[SIPV. No. 005-2019 07/01/2019 |Curriculum Vitae correo continuacion de la
electronico presente plantilla
En noviembre 2018 entregue una carta de solicitud de renovacion de L . .
. . " L , . " ) Solicitud por Disponible a
la licencia de "Comercializador de Energia Independiente" en el area . .,
6 |SIPV. No. 006-2019 09/01/2019 . L correo continuacion de la
de registro de SIGET. Consultando la probable fecha de emisién de la i ,
electronico presente plantilla
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Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 007- . T . . .,
7 2019 11/01/2019 |Estado actual de las concesiones del espectro radioeléctrico Gobierno continuacion de la
Abierto presente plantilla
Solicitud por Disponible a
8 |SIPV. No. 008-2019 11/01/2019 |Listado de Electricistas de 3° Categoria correo continuacion de la
electronico presente plantilla
Como presidente y representante legal de la Asociacion de Técnicos
Electricistas e industriales de El Salvador (ASTECSAL) solicito . . .
informacién del procedimiento de acreditacién para realizar los Solicitud por Disponible a
9 |SIPV. No. 009-2019 14/01/2019 ) P . i P , . correo continuacion de la
examenes correspondientes a las diferentes categorias eléctricas, no i )
. . . ; ) electronico presente plantilla
omito manifestar que en la actualidad solo las universidades Don
Bosco y Politécnica las realizan.
Solicitud por Disponible a
10 |SIPV. No. 010-2019 15/01/2019 [SOLICITUD DE CARGOS QUE ADMINISTRAN FONDOS PUBLICOS correo continuacion de la
electronico presente plantilla
L. Disponible a
. . . . Solicitud por . .,
11 |SIPT. No. 011-2019 16/01/2019 |Pliego tarifarios vigentes a partir del 15 de enero de 2019 Telefono continuacion de la
presente plantilla
Se solicita la siguiente informacién en formato Excel para los afios
2015, 2016, 2017 y 2018, a nivel nacional, departamental y para los
SIPV- GA No. 012 municipios de San Salvador, Soyapango, Mejicanos, Apopa, Santa Solicitud por Disponible a
12 2019 ' 17/01/2019 |Tecla, Ciudad Delgado, llopango, Tonacatepeque, San Martin, Gobierno continuacion de la
Cuscatancingo, San Marcos, Ayutuxtepeque, Antiguo Cuscatlany Abierto presente plantilla
Nejapa, con la respectiva descripcidén de forma de medicion: -
Consumo anual en kwh
Solicitar orientacidn para la certificacion de productos Wifi y RF en su Solicitud por Disponible a
13 [SIPV-No. 013-2019 | 18/01/2019 | > P P y correo continuacién de la
pais. electronico presente plantilla
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ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA VERSION PUBLICA
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Solicitud por Disponible a
14 |SIPV- No. 014-2019 21/01/2019 [Informacién Espectro Radioeléctrico El Salvador correo continuacion de la
electronico presente plantilla
Copia Integra del contrato de adjudicacién y sus cesiones posteriores Solicitud Disponible a
15 |SIPP- No. 015-2019 | 21/01/2019 | °P'3 M'¢8 nirato de adj y P y continuacién de la
resoluciones de cesidn si existieren. personal )
presente plantilla
Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 016- 1- Boletin Estadistico de Telecomunicaciones actualizado al 2018 sino 'c! .u P I P _I,
16 21/01/2019 . Gobierno continuacion de la
2019 se tiene, al menos el del 2017. . .
Abierto presente plantilla
Solicitud de frecuencia radial en FM, disponibles para la zona de Solicitud Disponible a
17 |SIPP- No. 017-2019 | 22/01/2019 , Y PVl disponibles p \ continuacion de la
pasaquina la unién. Es para Radio de seiial abierta presencial )
presente plantilla
. Disponible a
_ ) Solicitud . .,
18 (SIPP- No. 018-2019 22/01/2019 |Lista de cable operadores del pais resencial continuacion de la
P presente plantilla
Solicitud por Disponible a
19 [SIPV- No. 019-2019 23/01/2019 [Consulta Solicitud Homologacién/Registro de Equipos correo continuacion de la
electronico presente plantilla
Solicitud Disponible a
20 |SIPP- No. 020-2019 28/01/2019 (Solicita informacion sobre television digital resencial continuacion de la
P presente plantilla
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feb-19

ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA VERSION PUBLICA
DEBIDO A LA PROTECION DE DATOS PERSONALES

Ayutuxtepeque, Antiguo Cuscatldan y Nejapa: Consumo anual de
energia en kwh desagregado por tipo de tarifa.

" ENLACE AL TEXTO
N° €oDIGO DE FECHA DE INFORMACION SOLICITADA CONSULTA O DE LA
REGISTRO INGRESO SOLICITUD
RESPUESTA
Informe sobre descuentos realizados a empleados de Ia
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones en
concepto de donaciones voluntarias a partidos politicos, aportaciones
a partidos politicos o cuotas partidarias de los afios 2014, 2015, 2016,
2017 y 2018. La informacién deberd contener: el numero de
descuentos realizados, el numero de empleados sujetos a esos
descuentos, el partido hacia dénde fueron transferidos los descuentos,| Solicitud por Disponible a
1 |SIPV- No. 021-2019 05/02/2019 |asi como sus respectivos montos mensuales y anuales. 2) Informe de correo continuacion de la
cualquier otra partida o cuenta relacionada con una aportacién| electronico presente plantilla
voluntaria u obligatoria, ya sea eventual o permanente que vaya hacia
un partido politico con el propédsito de financiarlo. La informacién
debera contener: el nUmero de descuentos realizados, el nimero de
empleados sujetos a esos descuentos, el partido hacia donde fueron
transferidos los descuentos, asi como sus respectivos montos
mensuales y anuales.
Buenos dias, desde el 16 de enero de 2019 me estan enviando . .
mensajes a toda hora; no me interesa recibir mensajes de parte de Consulta por Disponible a
2 |SIPV- No. 022-2019 01/02/2019 |_. J " ) J p, correo continuacion de la
Tigo. Por favor no me sigan mandando mensajes todos los dias y a i )
electronico presente plantilla
toda hora. Eso es acoso.
Se solicita la siguiente informacién en formato Excel para los afios
2015, 2016, 2017 y 2018, para los municipios de San Salvador, . . .
SIPV- GA No. 023 Soyapango, Mejicanos, Apopa, Santa Tecla, Ciudad Delgado, llopango Solicitud por Disponible a
3 ’ 08/02/2019 yapango, Vie] » APOPA, ) s £ado, flopango, Gobierno continuacién de la
2019 Tonacatepeque, San  Martin, Cuscatancingo, San  Marcos, . .
Abierto presente plantilla
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solicitud Disponible a
SIPP- No.024-2019 | 08/02/2019 |Listado de formulario para servicio nuevo, listado de electricista. o continuacion de la
resencia
P presente plantilla
Tengo sistemas eléctricos de bombeo de agua potable y estan
ubicados en distintos lugares, algunos de dificil acceso; quiero reducir
el gasto de electricidad instalando sistemas fotovoltaicos pero hay
lugares donde no se podria garantizar la seguridad de los médulos
fotovoltaicos por la lejania de los lugares donde estan los sistemas de
bombeo. Quiero saber si puedo instalar un sistema fotovoltaico que
tenga la capacidad de todos los sistemas individuales y ubicarlo en un . . .
. . . Solicitud por Disponible a
lugar con mejores condiciones de acceso y seguridad para el proyecto, . o
SIPV- No. 025-2019 16/02/2019 . . . . correo continuacion de la
estoy en proceso de tesis y mi proyecto trata de realizar un estudio i )
. . . . electronico presente plantilla
para la implementacién de sistemas fotovoltaicos para abastecer
sistemas eléctricos de bombeo de la Municipal de Caluco. Quiero saber
si es posible realizar un proyecto de esta manera, o los sistemas
fotovoltaicos deberian ubicarse en cada lugar donde estdn los sistemas
eléctricos de manera individual.
Estaré a la espera de su respuesta, muchas gracias.
Informacién de los requisitos para pedir las bases de potabilidad en El Solicitud por Disponible a
SIPV- No. 026-2019 18/02/2019 |Salvador, cudles son las condiciones, ya que en la pagina de Internet de correo continuacion de la
SIGET esta caida y no puedo encontrar la informacion pertinente electronico presente plantilla
El presente es para solicitar de su apoyo en que me puedan facilitar el Consulta por Disponible a
SIPV- No. 027-2019 18/02/2019 'p o P ] .p ¥ q P correo continuacion de la
pliego tarifario de alumbrado publico actualizado i )
electronico presente plantilla
Consulta por Disponible a
SIPV- No. 028-2019 18/02/2019 (Portabilidad Numérica correo continuacion de la
electronico presente plantilla




RESOLUCIONES DE SOLICITUDES Y CONSULTAS DE INFORMACIO ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA VERSION PUBLICA

ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL 2019 DEBIDO A LA PROTECION DE DATOS PERSONALES
Solicitud por Disponible a
9 ([SIPV- No. 029-2019 19/02/2019 |Acuerdo E-66-2001 correo continuacion de la
electronico presente plantilla

Por este medio solicito técnico para una revision interna, tengo.

. , ] Solicitud por Disponible a
Entendido que debe ser. Uno de cuarta y que esté autorizado, para ) .,
10 [SIPV- No. 030-2019 21/02/2019 ) ) correo continuacién de la
gue este me brinde una carta y asi del. Sur. Tomar cartas en el. Asunto

electronico resente plantilla
adjunto fui, quedo. A espera de su contestacion P P
Solicitud por Disponible a
11 |SIPV- No. 031-2019 25/02/2019 [informacidn sobre las bandas AWS en el pais. correo continuacion de la
electronico presente plantilla
Disponible a

Contrato de Suministro No. Delsur -GPS-18/2014, Copia Integra del Solicitud

S . continuacién de la
contrato de adjudicacion. presencial

presente plantilla

12 |SIPP- No. 032-2019 25/02/2019

Lugar Exacto de la primera ubicacion para perar la estacion radial, 92.5
MHz YSCC, cuando se otorgd la concesidn . Si existe tramite conforme |[Solicitud

al Art. 124 del reglamento de la Ley de Telecomunicidn, para trasladar [presencial
a otro lugar diferente de la primera ubicacidn.

Disponible a
continuacion de la
presente plantilla

13 |[SIPP- No. 033-2019 26/02/2019
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MARZO 2019

ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA VERSION PUBLICA
DEBIDO A LA PROTECION DE DATOS PERSONALES

CODIGO DE FECHA DE CONSULTA O ENLACE AL TEXTO
N° REGISTRO INGRESO INFORMACION SOLICITADA SOLICITUD DE LA
RESPUESTA
Solicitud Di ibl
SIPV- GA No. 034- Solicito certificacidon de mi expediente laboral como empleada de olel .u por .|spon.|' €3
1 05/03/2019 Gobierno continuacién de la
2019 SIGET . .
Abierto presente plantilla
Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 035- Solicito para el municipio de Antiguo Cuscatlan, ano 2016 y 2017: - ) P . P .,
2 05/03/2019 . .. . . Gobierno continuacion de la
2019 Cantidad de postes eléctricos -Cantidad de luminarias . )
Abierto presente plantilla
Proporcionen copia del acta de adjudicacién y evaluacién de ofertas
del "Servicio de Auditoria Externa Integral para la Superintendencia Solicitud por Disponible a
3 |SIPV- No. 036-2019 | 07/03/2019 |General de Electricidad y Telecomunicaciones, Afio 2017 y afio 2016" correo continuacion de la
electronico presente plantilla
quiero iniciar una radio comunal con mensajes positivos, musica Solicitud por Disponible a
4 [SIPV- No.037-2019 | 07/03/2019 |cristiana y entrevistas en vivo. Favor de enviar los pasos a seguir, asi correo continuacion de la
como otra informacion relacionada para lograr mi objetivo electronico presente plantilla
SIPV- GA No. 038 Datos sobre la distribucién del mercado de telefonia movil entre los Solicitud por Disponible a
5 2019 ' 11/03/2019 |operadores de telefonia movil en el pais, diferenciando lineas prepago Gobierno continuacion de la
y pospago. Favor compartir los datos mas recientes. Abierto presente plantilla
Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 039- Copia de Los cargos por conexidon y reconexién a usuarios finales de ) P ) P .,
6 13/03/2019 ) . o Gobierno continuacion de la
2019 Media y BajaTensién vigentes . )
Abierto presente plantilla
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Solicitud por Disponible a
7 |SIPV- No.040-2019 | 13/03/2019 |Consulta-Tigo correo continuacion de la
electronico presente plantilla
Requisitos y proceso para solicitar una frecuencia en Amplitud
Modulada AM, Requisitos y proceso para solicitar una frecuencia en
FM o banda comercial. Requisitos que debe cumplir una institucion sin
fines de lucro para solicitar la donacién de una frecuencia en AM o FM, Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 041- para poder transmitir. Listado de Frecuencias disponibles en Amplitud ) P . P .,
8 14/03/2019 . . Gobierno continuacion de la
2019 Modulada AM y Frecuencia Modulada FM. Listado de canales de . )
e . . L , Abierto presente plantilla
televisidn disponibles para poder transmitir en el territorio nacional
Requisitos o proceso para solicitar un canal de televisién. Precio o
Costo de compra y venta de Una Frecuencia en AM, FM y de un Canal
de Television.
Solicitud por Disponible a
9 |SIPV- No.042-2019 | 19/03/2019 |Solicitud de Informacién proveedores de Internet del Salvador correo continuacion de la
electronico presente plantilla
Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 043- Distribucion de la cantidad de teléfonos maéviles por departamento, ) P ) P .,
10 20/03/2019 ~, . Gobierno continuacion de la
2019 desagregado por compaiiia telefénica, desde 2000 al 2017 . )
Abierto presente plantilla
Que me confirmen si el 3 de Abril 2019 entran en unciones Los Solicitud por Disponible a
11 |SIPV- No. 044-2019 | 22/03/2019 |Organismos de Inspeccidn para revision de Plano como disefio y como correo continuacion de la
construido electronico presente plantilla
Solicitud por Disponible a
Me mande la Normativa, Para el cobro de Factibilidad y Presupuesto . ..
12 [SIPV- No.045-2019 | 22/03/2019 | oo 8% _ yrrestp correo continuacion de la
bajo qué criterios tecnicos se cobra este Rubro i )
electronico presente plantilla
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distribuir

SIPV- GA No. 046 Distribucion de teléfonos mdviles por drea geogréfica y por compafiia Solicitud por Disponible a
13 ' 25/03/2019 N P £€08 ypP P Gobierno continuacion de la
2019 proveedora, para los afios 2010-2018 ] )
Abierto presente plantilla
Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 047- Distribucion de la cantidad de teléfonos maéviles por departamento, i P ) P .,
14 25/03/2019 ~ - Gobierno continuacion de la
2019 desagregado por compafiia telefénica, desde 2000 al 2017 . )
Abierto presente plantilla
Numero de teléfonos mdviles en funcionamiento por compafiia
SIPV- GA No. 048 telefdnica y por departamentos, para el periodo de 2010-2018 Solicitud por Disponible a
15 5019 ' 25/03/2019 [+Ndmero de teléfonos fijos en funcionamiento por compafiia Gobierno continuacion de la
telefdnica y por departamentos, para el periodo de 2010-2018 Abierto presente plantilla
Se solicita la siguiente informacion en formato Excel para el afio 2018,
ara los municipios de Antiguo Cuscatlan, Apopa, Ayutuxtepeque, L . .
p. P .g p”p y . ped Solicitud por Disponible a
SIPV- GA No. 049- Ciudad Delgado, Cuscatancingo, llopango, Mejicanos, Nejapa, San ) . .,
16 25/03/2019 ) Gobierno continuacion de la
2019 Marcos, San Martin, San Salvador, Santa Tecla, Soyapango vy . .
, Abierto presente plantilla
Tonacatepeque: Consumo anual de energia en kwh, desagregada por
municipio
Bajo que Normativa y criterio se aprobd el cobro el Rubro: Costo por
tasa Municipal por Poste: Porque el usuario final tiene que pagarlo si| Solicitud por Disponible a
17 |SIPV- No.050-2019 | 26/03/2019 |quien se beneficia por el cobro de energia electrica son las correo continuacion de la
distribuidoras en este caso AES, Ellos utilizan este elemento para| electronico presente plantilla
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Se Requieren Los Cddigos Con Los Que Estan Registrados 3 Torres De

ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA VERSION PUBLICA
DEBIDO A LA PROTECION DE DATOS PERSONALES

Telefonia Instaladas En El Municipio De Ozatlan, Canton El Palmital| Solicitud por Disponible a
18 |SIPV- No.051-2019 | 26/03/2019 |Caserio El Juguete, Que Linda Con El Canton La Pefia De Usulutan, correo continuacion de la
Departamento De Usulutan, Asi Como Los Nombre De Los Propietarios| electronico presente plantilla
De Dichos
Nos gustaria saber cudles son los dispositivos que actualmente estan| Solicitud por Disponible a
19 |SIPV- No.052-2019 | 26/03/2019 |aprobados en El Salvado para la banda ISM inferior y el limite maximo correo continuacion de la
de potencia de salida permitido (en EIRP). 40.66 a 40.7 MHz electronico presente plantilla
< ENLACE AL TEXTO
DIGO DE FECHA DE , NSULTA
N° cRoEGli'lo'RO INGRESO INFORMACION SOLICITADA CSOOIszTUDo DE LA
RESPUESTA
Acuerdo 283-E-2011 ANEXO procedimiento para deteccion de Solicitud por Disponible a
1 |SIPV N.°053-2019 02/04/2019 |condiciones irregulares. Y Terminos y condiciones del consumidor final |correo continuacion de la
2017. eléctronico presente plantilla
Contratos de Largo Plazo de Generacién de Energia Eléctrica en El Solicitud por Disponible a
2 |SIPV N.° 054-2019 02/04/2019 (Salvador dentro del periodo 2019 a 2030, asi como también el precio correo continuacion de la
de adjudicacién de los mimos eléctronico presente plantilla
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SIPV N.° 055-2019

04/04/2019

pliego tarifario de Electricidad que le corresponde al rubro de la
Industria

Solicitud por
correo
eléctronico

Disponible a
continuacién de la
presente plantilla

SIPV N.° 056-2019

04/04/2019

telefonias en El Salvador tienen servicio de Cable.

Solicitud por
correo
eléctronico

Disponible a
continuacion de la
presente plantilla

SIPV N.° 057-2019

05/04/2019

He leido que existiria un proyecto de compra de 750 mil set top Boxes
para televisién digital bajo la norma ISDB-T Nuestra empresa ha
participado activamente en los proyectos de Argentina y Venezuela
Con provision de equipamiento y Set Top Boxes. Me podrian informar
si estoy en lo correcto? Si fuera asi que departamento o a que
ministerio deberia contactar para poder interiorizarme sobre el tema?

Solicitud por
correo
eléctronico

Disponible a
continuacion de la
presente plantilla

Solicitud por Disponible a
SIPV - GA N.° 058- Agradeceré me compartan el acuerdo 80-E-2019 refernte a calculo de ) P ) P .,
09/04/2019 . i i » . Gobierno continuacion de la
2019 perdidas en media y baja tensidn para las distribuidoras . .
Abierto presente plantilla
Certificaciéon de las resoluciones notificadas a la Iglesia de Dios solicitud Disponible a
SIPP - N.°059-2019 | 11/04/2019 |Resolucién T- 1177-2018, 13 de Dic del 2018, T-0031-2018, del 10 de personal continuacion de la

Enero de 2018, T-0748-2017, del 11 de Agost. De 2017

presente plantilla




SIPV No. 001-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET,
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las once horas con

cuarenta y cinco minutos del dia dieciseises de enero de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes las solicitudes de informacién presentada a trav?el correo
institucional oir@siget.gob.sv, el dia tres de enero del presente afo, i ta, por la
ciudadana: XXXXXXXXXX, quien actia en su calidad personal, en la quirio: “Como

puedo saber donde y cudndo entregaran las cajas, para Ia"j) icacion de la senal

I§TUD H

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLE UD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES:
}\
N

Que la solicitud fue presentad ha indicada y previo a la admisién formal del
|
requerimiento, se verificd q% itud no cumple con lo dispuesto en los Arts. 66 de
a

la Ley de Acceso a la InQ

articulos 52y 54¢de ento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP, sin

digital.”
®

on Publica-LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley junto a los

haberse prese\ ocumento de identidad personal o firma en la solicitud de
0

informac@o
Cons:% e la Republica que establece en el articulo 18 los derechos de peticién y

resp a, y con base al principio de MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en el articulo 4

stante, a lo anterior y en virtud de lo previsto en el Art. 18 de la

letra a. de la LAIP, se continud con el tramite correspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras b. y
d. Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion requerida,

garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



V.

LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley. En cumplimiento de tales facultades se

trasladaron los requerimientos a la Gerencia de Telecomunicaciones-GT.

Debe destacarse que ésta entidad solamente posee la obligacién de proporcionar

informacién que genera, administra o se encuentra en su poder, asi dispone el Art. 62

de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, que seiala: “Entrega de informacion Art.
62.- Los entes obligados deberdn entregar unicamente informacion que se encuentre
en su poder” Todo de acuerdo a las funciones que el legislador gl a ésta
Superintendencia en el Art. 5 de la Ley de Creacion de la SIGET-{CS > asi el Art. 6
letra c) de la LAIP, que determina: “Definiciones Art. 6.- Par }(os de esta ley se
entenderd por: ...c. Informacion publica: es aquella en po e los entes obligados
contenida en documentos, archivos, datos, bases @tos, comunicaciones y todo

tipo de registros que documenten el ejercicio dv\ ultades o actividades...*”

*Resaltado nuestro

\

z

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PQO

La Gerencia de Telecomunif %\ﬁe en la busqueda y analisis de la informacién

solicitada aclaré que eQe intendencia no genera, posee o administra dicha
informacion con ba@s legaciones normativas establecidas en la Ley de Creacién

@ referente al sector de telecomunicaciones. No obstante, el
Gobierno d REPpublica de El Salvador se encuentra realizando las gestiones

neces% a entrega de cajas decodificadoras, dicho proceso serd liderado por el
M%

Por lo que actuando conforme a lo dispuesto en el inciso segundo del Art. 68 LAIP, que

DE ECONOMIA.

dice: “Asistencia al Solicitante Art. 68.- ...Cuando una solicitud de informacion sea dirigida
a un ente obligado distinto del competente, éste deberd informar al interesado la entidad
ala que debe dirigirse.” La ciudadana Sosa Polanco podrd acudir a la Oficina de Informacion
y Respuesta de la Ministerio de Economia-MINEC con la idea de poner en practica su

derecho humano de acceso a la informacion, comunicandose con el Oficial de Informacidn
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VI.

de esa institucién por medio del Portal de Transparencia, por medio del enlace de internet:

https://www.transparencia.gob.sv/; personalmente o via telefdnica.

El contacto de MINEC, es el siguiente:

MINEC

Ministerio de Economia

| Oficina de Informacion - OIR / UAIP

Direccion Horario de atencién

Calle Guadalupe v Alameda Juan Lunes de @730 a @330
:.:'CID"G' i, EGiﬁ'CiD ':E i:'r-'."nE-fﬂ p:'ﬂﬂtﬂ. Martes de @7:3@ o @33@
Plan Maestro Centro de Gobierno, 2 : ;

San Salvador. El Salvador Miercoles de @730 a @3:30

Jueves de @730 a @3:30

Teléfono(s) Viernes de @730 a @3:.30

¢, 250@-5532
Ver mapa
Oficial de informacion

Laura Quintanilla de

Arias
Solicite informacion publica
) oir@minec.gob.sv

L, Mombrodo el 2@ de enero de
2014 Ver nombramiento

{|

4

Después de admitidas las solicitudes debera analizarse el contenido de estas segun el
Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacion sera entregada, o fundar
su negativa; del estudio de la peticion se establece que la informacidn solicitada no forma
parte de la informacién que resguarda esta institucion; debiendo dictar la resoluciéon de

mérito como preceptia el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.
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POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los fines

de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica RESUELVE:

i. Decldrese no competente ésta entidad respecto a la solicitud detallada en la parte

expositiva.

ii. Notifiquese ésta providencia administrativa a la ciudadana, gratuitﬁnte como

preceptuan los articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, a la direccﬁ N ronica de

origen.

establecido en el Art. 6 del RLAIP y

e
N
Ofich\NS rmacién Institucional
R
O
X
&

iii. Publiquese mediante version publica, en el Portal de T}sr)%encia con base a lo

®

SIPV N.°002-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET, UNIDAD DE
ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las catorce horas con cuarenta y cinco

minutos del dia veintitrés de enero de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes las solicitudes de informacidn presentada en ésta Oficina, el cuatro de enero

del presente afio, interpuesta de forma virtual mediante el correo oir@siget.ﬁb.sv, por el

ciudadano: XXXXXXXXXX, quien actua en su calidad personal, en la cual re |r\ Listado de

empresas / personas naturales registrados como operadores de servici &e e internet.-
c,B(Ta

Zona de cobertura (nacional, oriente, central, occidente, paracent

A

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SO HACE LAS CONSIDERACIONES

rifas vigentes

que posee cada uno en sus planes que comercializan.”

SIGUIENTES:

.
I.  Que la solicitud fue presentada en\ a indicada y previo a la admision formal del

requerimiento, se verific(‘ ese con lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de

Acceso a la Informacio lic§-LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley junto a los articulos 52 y
54 del Reglamento ge |a¥ey de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP. Por auto de las
nueve horas g y cinco minutos del dia siete de enero del presente afio se

rio en cumplir con lo dispuesto en el Art. 54 letra d) del RLAIP, en

previno a \
reIacic& emitiera la firma autografa en la solicitud.

Qu$ medio de correo electrénico de fecha siete de enero del afio que transcurre, el

peticionario subsand la prevencidn; por lo gue, habiendo cumplido las formalidades, se tuvo

por admitida la solicitud de informacidn.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras b. y d.

Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacidon requerida,
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V.

VI.

garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;

asimismo, el articulo 70 de la Ley.

En cumplimiento de tales facultades se trasladaron los requerimientos a la Gerencia de

Telecomunicaciones (GT) y Registro de Electricidad y Telecomunicaciones (RET).

La suscrita actuando conforme a lo solicitado por la Gerencia de Telec icaciones,
amplié el plazo de respuesta, por medio del auto a las quince horas d?\ cisiete de
enero de dos mil diecinueve; con base al Art. 71 de la LAIP, debidow,qu® la informacién

,

solicitada fue objeto de una busqueda y andlisis mas exhaustj %Ia complejidad de lo
requerido u otras circunstancias excepcionales; ampliack&u

e fy# notificada al interesado
°

mediante correo electronico.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION E
\

V.

El Registro de Electricidad y Telecomu'\io s adscrito a SIGET en referencia a la solicitud

de informacion pone a dispi)si%bVormato digital PDF, anexo a esta resolucién, el

reporte que contiene la lista€e atarios para el servicio de television por cable que se

encuentran activos. Es ne rio aclarar que dicha informacion se entrega a los usuarios

por medio de certifi e xtractada previo pago de los respectivos derechos. En cuanto a
las tarifas vige»\ posee cada uno de los licenciatarios, es independiente de cada uno
de los licepay puesto que se ejerce por los particulares con fundamento el Derecho de

Liber ntratacion. Lo ultimo, no es atribucidn legal de esta Superintendencia.

La Gerencia de Telecomunicaciones, que en la busqueda y andlisis de la informacién
solicitada aclaré que, dentro del marco regulatorio vigente, no existe ninguna atribucién
legal de la SIGET para determinar, poseer o generar las tarifas vigentes que posee cada uno
en sus planes que comercializan los licenciatarios para el servicio de television por
suscripcion. Por lo anterior, la institucién no cuenta con ningin documento el cual

establezca lo requerido por el solicitante. Debe destacarse que ésta entidad solamente

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el

30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



VII.

posee la obligacién de proporcionar informacién que genera, administra o se encuentra en

su poder, asi dispone el Art. 62 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, que sefiala:
“Entrega de informacion Art. 62.- Los entes obligados deberdn entregar tnicamente
informacion que se encuentre en su poder” Todo de acuerdo a las funciones que el
legislador otorgd a ésta Superintendencia en el Art. 5 de la Ley de Creacién de la SIGET-
LCSIGET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que determina: “Definiciones Art. 6.- Para los

efectos de

esta ley se entenderd por: ...c. Informacion publica: es aquella en % los entes
obligados contenida en documentos, archivos, datos, bases de datdg, c@municaciones y

todo tipo de registros que documenten el ejercicio de sus fa o actividades...*”

*Resaltado nuestro &
X )

Después de admitidas las solicitudes debera al a%se el contenido de estas segun el
Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acge qlnformacién Publica, con el objeto de
establecer si la informacidn sera entrx ojfundar su negativa; del estudio de la peticidon
se establece que, dentro del‘m Matorio vigente, del estudio de la peticidn, sobre:
Listado de empresas / pers aa%ra/es registrados como operadores de servicios de
cable e internet.- Zona de ertura (nacional, oriente, central, occidente, paracentral, etc.)

se establece qu¢ acién solicitada es de caracter publico; debiendo dictar la

resolucion de omo preceptua el Art. 56 RLAIP, es procedente la entrega de la

informacig en esta resolucidn y relacionada con el considerando anterior; al no
estar. &u divulgacidn por las causales comprendidas en el Art. 19 y 24 de la LAIP
co&ormacién reservada o confidencial. No obstante, no existe ninguna atribucién de
la SIGET para otorgar las tarifas vigentes que posee cada uno en sus planes que
comercializan los licenciatarios para el servicio de television, siendo improcedente la

entrega de la informacién vertida en esta resolucidn, por ser incompetente la SIGET para

conocer del tema en mencion.
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POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentadas en los Arts. 62 y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:

i.  Declarase procedente la solicitud de informacién del ciudadano XXXXXXXXXX, en
relacidn al listado de cable operadores de El Salvador, segin lo manifestado en los
considerandos Vy VI.

ii.  Que enreferencia al Ultimo requerimiento: Tarifas vigentes que posee cada uno en sus
planes que comercializan, declarese improcedente debido a no for rte de las

atribuciones legales que esta superintendencia ostenta, segun ishuesto en el

considerando VIII de esta resolucion. QN

iii. Remitase ésta providencia administrativa en oda:b digital, asi como la
°
informacién requerida, gratuitamente como p@ n los articulos 4 letra g. 61y

102 de la Ley, a la direccién electrénica de or
iv. Notifiquese,
V\\
v. Archivese. < )
XOOXXXXXXX
Q ficial de Informacidn Institucional

&
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SIPV N° 003-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET,
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las catorce horas con

veinte minutos del dia nueve de enero de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual, a través del correo electrdnico
institucional oir@siget.gob.sv, el dia cuatro de enero del presente ano, solicit terpuesta
por el ciudadano XXXXXXXXXX, en la que literalmente solicité: “Proc 'go para la
determinacion de causales de casos fortuitos y fuerza mayor em& medio del

Acuerdo SIGET No. 223-E-2003". (SIC) ())

Esta unidad sobre la solicitud hace las consideracione@ntes:

Que la solicitud fue presentada en la fe&* clasificada con el codigo SIPV N° 003-
el

2019, y previo a la admision form\ guerimiento, se verific6 cumpliese lo

dispuesto en los Arts. 66 de la ceso a la Informacién Publica, en lo sucesivo

f
LAIP o Ley y el 52 y 54 del e nto de la Ley de Acceso a la Informacion Publica-

RLAIP. Dandosele de esta¥@fma el respectivo tramite de ley.
'

La LAIP atrib iaI de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras b. y
d. Recibi iligknciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
gara % el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LA*mismO, el articulo 70 de la Ley establece que “El Oficial de informacion
transmitiré la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion,* con objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales
facultades se trasladé la peticidn a: Gerencia de Electricidad-GE y Unidad de Asesoria

Juridica-UAJ.
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Iv.

La Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones- LCSIGET, en su articulo 4 dispone entre sus facultades: “Art. 4.- La
SIGET es la entidad competente para aplicar las normas contenidas en tratados
internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las

leyes que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos;

N

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION: V

Las dependencias consultadas, en relacién a la informacié@da por el ciudadano

y en la busqueda de la misma, manifestaron que .en afegkién a la solicitud de

asi como para conocer del incumplimiento de las mismas.”

informacién con referencia SIPV No. 003-2019, &a'a “Procedimiento para la
determinacion de causales de casos fortuitos y%%

Acuerdo SIGET No. 223-E-2003”, aten$;nte se remite copia del acuerdo en

referencia que contiene como anex< e
Causales de Casos Fortuitos y Fu M

mayor emitido por medio del

rocedimiento para la Determinacion de

I
or.

|
Después de admitida la ityef, debera analizarse el contenido de esta segln el Art.
55 del RLAIP, cop e o de establecer si la informacidn serd entregada, o fundar su

cesario dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56

negativa; del la peticidon se establece que la misma es de cardcter publico;
por lo q g!)»
del& Eer' po regulatorio, procediendo a la entrega de lo solicitado.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentadas en los Arts. 62 y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:
i. Declarase procedente la solicitud de informacién del ciudadano XXXXXXXXXX,

segun lo manifestado en el considerando IV.
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ii. Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital asi como la
informacidn solicitada, gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61
y 102 de la Ley, a la direccidon electrénica de origen;

iii. Notifiquese,

iv. Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto con base a lo

XXXXXXXXXX Q\’
Oficial de Informacion Institucionalf))

establecido en el Art. 6 del RLAIP.

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



SIPP N° 004-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET,
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las ocho horas

con cuarenta y un minutos del dia dieciocho de enero de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma presencial, el dia siete de enero de dos mil
diecinueve, interpuesta por el ciudadano XXXXXXXXXX, en la Oficina de Transparenciay Acceso a la

Informacién Publica. En la peticidn expuso: “Solicito técnico electricista para revisio Instalacion

Eléctrica, para Lomas de San Francisco, SS.” ‘ \

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD H%;S CONSIDERACIONES

SIGUIENTES: & .

Que la solicitud fue presentada en la fecha ind%& previo a la admisidon formal del
requerimiento, se verificd que la solicitud cuggpliese cdn lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica-LAIP, <n Ioiuceswo LAIP o Ley y 54 del Reglamento de la

Ley de Acceso a la Informacion Ryblidg-RLAIP, por lo que se le dio el tramite legal

correspondiente b%
La LAIP atribuye al Ofic (&formacién entre sus funciones del articulo 50 letras "b." y "d."
SH&

Recibir y diligenci udes, gestionar y entregar la informacién requerida, garantizando

el derecho dgra ue asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP; asimismo, el

articulo 7@\/ establece que "E/ Oficial de informacion transmitird la solicitud a la unidad
q

admilj ue tenga o pueda poseer la informacion, con objeto de que ésta la localice,
verifigm@su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible".
En cumplimiento de tales atribuciones se trasladd la peticion a: Registro de Electricidad y

Telecomunicaciones-RET.

La Ley de Creacién de la SIGET-LCSIGET en su Art. 4 establece "La SIGET es la entidad

competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre electricidad
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V.

y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las Leyes que rigen los sectores de Electricidad
y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del incumplimiento de las
mismas.”. El Art. 33 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica aclara: “Los entes obligados
no podrdn difundir, distribuir o comercializar los datos personales contenidos en los sistemas de
informacion administrados en el ejercicio de sus funciones, salvo que haya mediado el
consentimiento expreso y libre, por escrito o por un medio equivalente, de los individuos a que

haga referencia la informacion.”

&;ara que las

ion Confidencial,

El Art. 40 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica man

Unidades de Acceso a la Informacion puedan permitir el acceso de Info
requieren obtener el consentimiento expreso de los particulares ki de la informacion por
escrito. Dicho consentimiento no podrd obtenerse bajo nin&vicio la voluntad, ya sea error,

fuerza o dolo. El consentimiento deberd ser en un escritgegep®ad® a cualquier otro documento
e deberd mencionar informacion

y deberd expresarse para cada caso en concreto. A%

como lo siguiente: a) La Informacion Confidencial esPecifica que se autoriza a revelar; b) La

aceptacion expresa a revelar la Informacigh c Amial; y, ¢) Nombre completo, numero de
identificacion y firma o huella del titulgr wiformacion. No serd admisible un consentimiento
genérico para todas las soli‘it se presenten, por lo cual, se deberd requerir el

consentimiento cada vez q a citada la informacion”. El Art. 42 inciso primero de la
misma ley expresa “Cu n&a dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso a un
expediente o docl e contengan Informacion Confidencial y la Unidad de Acceso a la
Informacion P considere pertinente, podrd requerir al particular titular de la

informacig s@orizacién para entregarla, quien tendrd cinco dias hdbiles para responder a

partir, % tificacion correspondiente. El silencio del particular, titular de la Informacion
Co&ci I, serd considerado como una negativa...”

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Que el Registro de Electricidad y Telecomunicaciones, referente a la solicitud del ciudadano,
remitio el Listado de Electricistas certificados del area de Lomas de san Francisco, S.S., en la
cual constan nombres, direcciones y nimeros telefénicos. Siendo informacién referente a

datos personales, el Art. 6 letra a LAIP, que dice: “Art. 6.- Para los efectos de esta ley se
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VL.

ViL.

entenderd por: a. Datos personales: la informacion privada concerniente a una persona,
identificada o identificable, relativa a su nacionalidad, domicilio, patrimonio, direccion

electronica, numero telefdnico u otra andloga.”

La UAIT con base al mandato del Art. 33 LAIP, prohibicidn de difusidon de datos personales,
dispuso realizar la consulta de autorizacién a cada uno de los electricistas que se encuentran
dentro de la lista remitida por el Registro, sobre la base de los Arts. 40 y 42 del RLAIP; por lo
cual se les informé sobre la solicitud de sus datos personales y asi manifestara r escrito su
consentimiento, enviandose la respectiva solicitud de informacién confide i%a que fuera
autorizada por ellos; de lo cual, tuvieron cinco dias habiles para re o&}a partir de la
notificacidn correspondiente. El silencio del particular, titular de I@ién Confidencial,
se considera como una negativa, segun el Art. 42 RLAIP.

®

Que habiendo transcurrido los cinco dias habiles de*u&ﬂealizada la respectiva notificacién

y a la fecha de esta resolucién, dentro de la base d&fdatos de la UAIT, al momento de esta

resolucidn Unicamente se cuenta con la autari e cinco electricistas de Cuarta Categoria.

Entendiéndose de esta manera que el t ctricista da su consentimiento expreso y libre

para entregar dicha informaciiﬁn %f:\rjo al Art. 33 de la LAIP y Arts. 40 y 42 del RLAIP. Es

importante recalcar que de o%
saber. Q

autorizacion de otro electricista igualmente se le hard

La Superintenden geral de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET Unicamente certifica

TeIeco%

Despues’de admitidas las solicitudes debera a analizarse el contenido de estas segun el Art. 55

inscrito como electricista, dentro del Registro de Electricidad y

es adscrito a SIGET y no es responsable de los trabajos que ellos realizan.

del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, con el objeto de establecer si la
informacidn sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticién se establece que la
informacidn solicitada es de caracter confidencial, segln el Art. 24 literal c) de la LAIP; debiendo

dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el

30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



Remitiéndose informacién de contacto del técnico electricista que otorgd consentimiento
expreso y libre, de acuerdo al procedimiento establecido en el Art. 33 de la LAIP y Arts. 40y 42
del RLAIP.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra c. de la LAIP, basada en los fines de

facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica mediante procedimientos

sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad, RESUELVE: Q

a) Declédrese procedente la solicitud de acceso a la informacién del ci%so XXXXXXXXXX,
segun lo fundamentado en los considerandos del IV al VI, ténﬁsD cumplido el mismo.

b) Remitase ésta resolucion administrativa en modalidad digitél, Ysi como la informacion

solicitada, gratuitamente segln los articulos 4 Ietr«Gl.y 102 de la Ley, al correo

electrénico que para tal efecto se consignd en laget
c) Notifiquese, Q

d) Archivese. (y\\

\ J XXXXXXXX
Q Informacidn Institucional

SIPV N°. 005-2019

De: XXXOXXXXXXX
Enviado el: lunes, 07 de enero de 2019 03:10 p.m.
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Para: XXOO0XXXXX
CC: oir
Asunto: RE: Busco oportunidad laboral

Estimado XXXXXXXXXX

Para la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET, por medio de la

Unidad de Acceso a la Informacion y Transparencia, es un gusto atender su consulta, identificada

como: SIPV N° 005-2019. Q
o\

Sobre lo planteado en su correo electrénico, es importante hacer de su conocimiento que su hoja
de vida se trasladd a la Unidad de Gestion del Talento Humano, quien resguardard su informacion
y valorara en el debido tiempo sus aptitudes, al existir alguna plaza vacante, de acuerdo a la

disponibilidad de oportunidad y presupuesto de la institucion.

En cumplimiento a politicas y directrices gubernamentales, el Plan Quinquenal de Desarrollo
2014-2019 “EL SALVADOR PRODUCTIVO, EDUCADO Y SEGURO” el cual en uno de sus ejes
establece como lineas de accién el Impulso de la empleabilidad y el empleo, con énfasis en la
juventud y en las mujeres, las instituciones estatales estan sujetas al uso de la

plataforma Empleos Publicos - Gobierno Abierto, en que todo interesado podra aplicar a plazas,
empleos, pasantias en las instituciones gubernativas, al que podra acceder mediante el siguiente

enlace: http://www.empleospublicos.gob.sv/

Captura de pantalla de dicha plataforma

Empleos Publicos en El Salvador

Ojojoj4

Empleos publicos disponibles

€1 Goblemo de la Repiiblica de El Salvador busca estandarizar y propiciar una transparente y eficlente gestion de los procesos de dotacion, seleccion y ascensos, donde el mérito, la idoneidad,
1a iguaidad de oportunidades y a no discAminacion sean los elementos fundamentales.

CONSULTAR LISTADO DE CONCURSOS
—

]
=

1,731
Concursos a la fecha

4 Vacantes en
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SIPV N° oos-zo19:\Q
supsklN(g%ﬂ-clA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-

SIGET; D DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las
diez horas con cincuenta minutos del dia dieciocho de enero de dos mil

diecinueve.

El presente expediente administrativo para promover el derecho de acceso a la informacién fue

iniciado mediante solicitud que remitid a través del correo de OIR: oir@siget.gob.sv, el

ciudadano XXXXXXXXXX, en fecha nueve de enero del afo en curso, solicitud en la que

literalmente expresd: “en noviembre 2018 entregué una carta de solicitud de renovaciéon de
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la licencia de “Comercializador de Energia Independiente” en el drea de registro de SIGET.

Consultando la probable fecha de emision de la resolucién.” (Sic)

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES:

RAZONAMIEN

Que la solicitud fue presentada en la fecha indicada y previo a la admisigp formal del

requerimiento, se verificd que la solicitud cumpliese con lo dispuesto en Qts. 66 de la

Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP, en lo sucesivo LAIP o Le& Reglamento
e

de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP, por lo que%

correspondiente Q)

®

el tramite legal

La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn entre nes del articulo 50 letras "b." y
"d." Recibir y diligenciar las solicitudes, gestio:&sentregar la informacion requerida,
garantizando el derecho de acceso que gsis Wa persona reconocido en el Art. 1 LAIP;
asimismo, el articulo 70 de la Ley est ue "El Oficial de informacion transmitird la

Xﬁenga o pueda poseer la informacion, con objeto

solicitud a la unidad adminis‘tra%
de que ésta la localice, verj b@ asificacion y, en su caso, le comunique la manera en

que se encuentra disp;iblﬁ En cumplimiento de tales atribuciones se trasladé la peticion

a: Registro de El Telecomunicaciones.

SPUESTA A LA PETICION

La Le eacion de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telec jcaciones-LCSIGET, en su articulo 4 dispone entre sus facultades: “Art.4.- La
SIGET &s la entidad competente para aplicar las normas contenidas en tratados
internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las
leyes que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos;

asi como para conocer del incumplimiento de las mismas.”

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones, en respuesta a la informacién

requerida manifestd, que de acuerdo a la informacidn solicitada por el ciudadano y en
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VI.

la busqueda de la misma, informd que actualmente el proceso se encuentra en la fase
de verificaciéon sobre las transacciones de energia realizadas por el operador.
Posteriormente se determinard la procedencia o no del pago correspondiente, asi

como de la renovacién de la inscripcion.

La LAIP en articulo 62, en su primer inciso prevé: “Entrega de la informacion. Art. 62:
Los entes deberdn entregar unicamente informacion que se encuentre en su poder”
referida Ley ademas en su version Explicada edicién afio 2012, de la S\Cretaria de

Transparencia y Anticorrupcion, hoy en dia Secretaria de Particip% iudadana,

transparencia y Anticorrupcion en su pagina 114, dispone:@@acién del ente

obligado se limita a la informacion que resqguarda, no a(o)s e pueda tener otra

institucion u otra con la que todavia no cuenta y qu%nte obligado debe preparar,

®
buscar u obtener para satisfacer la solicitud.” %

Después de admitida la solicitud deberdaa Nse el contenido de esta segun el Art. 55
del Reglamento de la Ley de Acceso a acién Publica, con el objeto de establecer si
la informacidn sera entregad‘s o negativa; del estudio de la peticidn se establece
que la misma es de caracter Pgblp;¥por lo que es necesario dictar la resolucidon de mérito

como preceptuia el Arty, 56 &l mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo

solicitado. b

POR TANTO:%aicina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
TeIeconQ iones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c. de la LAIP, RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a informacidn publica interpuesta por el
ciudadano XXXXXXXXXX, conforme lo expresado en el considerando 1V,

b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como sus adjuntos,
gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, a la direccién
electrdénica de origen;

c) Notifiquese,
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d) Archivese.

XXX XX
Oficial de Informacion Institucional

(y\
@
SUPER%i&|A GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET, UNIDAD DE

ACCESO INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las quince horas con cincuenta y ocho

SIPV-GA N° 007-20

minutos del dia treinta de enero de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual, a través del Portal de
Transparencia-SIGET, a las ocho horas con cuarenta y tres minutos del dia once de enero
del presente ano, solicitud interpuesta por la ciudadana: XXXXXXXXXX, en la que

literalmente solicitd: “Estado actual de las concesiones del espectro radioeléctrico.”.
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Esta unidad sobre la solicitud hace las consideraciones siguientes:

Que la solicitud fue presentada en la fecha citada, clasificada con el cédigo SIPV-GA N° 007-
2019, y previo a la admision formal del requerimiento, se verificd cumpliese lo dispuesto
en los Arts. 66 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley y el

52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica-RLAIP.

Por medio de auto de las doce horas con tres minutos del dia once de de dos mil

diecinueve se previno a la ciudadana Arrieta, en relacidon a que idenve\claramente

cuando la ciudadana establece Estado actual (...), asi como e ew de qué tipo de

concesion del espectro radioeléctrico requiere la informacio’rl%rdo a lo establecido
ta

en el Art. 54 letra c) de la LAIP. También se previno po& firma en su solicitud de

°
informacién, segun el Art. 54 letra d) de la LAIP. Por ¢ o e¥ectrdnico de las dieciséis horas
con cincuenta y dos minutos del dia once de en dos mil diecinueve la solicitante

\

subsand parcialmente la prevencién rea)va‘ al remitir la solicitud de informacion
firmada. A través de correo de las onc\Q;aj on cinco minutos del dia veintidés de enero

del presente afio la requirente s \é, talmente la prevencion realizada, al aclarar lo
siguiente: La pregunta concret va se adjudicaron las concesiones de frecuencias del
espectro radioeléctrico % para servicios de radiodifusion sonora y servicios de

radiodifusion de tele®&igR?, ¢ Cudntas se adjudicaron?, ¢ Cudntas se renovaron a los mismos

titulares anteri\r@
é Cudn%%fudicaron a nuevos titulares? Y ¢ Cudndo vencen todas ellas? Reanudandose

el respuesta desde ese dia, segln dispone el Art. 66 inciso quinto, del que se

extrae: Este requerimiento interrumpird el plazo de entrega de la informacion.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras b. y d.
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacidon requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;
asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: El Oficial de informacion transmitird la

solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con objeto
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de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en
que se encuentra disponible. En cumplimiento de tales facultades se trasladé la peticién a

Gerencia de Telecomunicaciones-GT y Registro de Electricidad y Telecomunicaciones-RET.

La Ley de Creacién de la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-
LCSIGET, en su articulo 4 dispone entre sus facultades: Art. 4.- La SIGET es la entidad
competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre

electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que ri os sectores

de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi com@\ nocer del

\%
AP

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION: & o

incumplimiento de las mismas.

La Gerencia de Telecomunicaciones de acuerdo a I%hjcién solicitada. Referente a: ¢Si

ya se adjudicaron las concesiones de frecuegcias delespectro radioeléctrico regulado para

servicios de radiodifusion sonora y serv</os e a\jiodifusién de television?, {Cudntas se
adjudicaron?, iCudntas se renova@
adjudicaron a nuevos titulared?:%r ()

este resguarda manifiesta que con el propédsito de

mismos titulares anteriores?, éCudntas se

vencen todas ellas? y en la busqueda de la misma

La GT, aclara que

en los documentos y arQ
contribuir a la respuesthge hdeen los siguientes comentarios:
\

concesion de ffecO/TeTas del espectro radioeléctrico requlado para servicios de radiodifusion

esos a los cuales, en la peticion se alude como: adjudicacion de

sonora ic@s de radiodifusion de television se refieren a las prdrrogas de las
corﬁ%yde radiodifusién sonora y de television de libre recepcién, con base a lo
dispuest® en el Art. 34 de la Ley de Telecomunicaciones reformada el 5 de mayo del 2016 y
a la Sentencia de Inconstitucionalidad 65-2012/36-2014 dictada por la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, el cual dispone:

PRORROGA DE LAS CONCESIONES DE RADIODIFUSION SONORA Y DE TELEVISION DE LIBRE
RECEPCION

Art. 34.- Las concesiones de los servicios de radiodifusion sonora y de television, frecuencia

modulada y amplitud modulada, de libre recepcion que fueron otorgadas previo a la emision

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



de la Sentencia de Inconstitucionalidad 65-2012/36-2014, de fecha veintinueve de julio de
dos mil quince, serdn prorrogadas por veinte afios mds, contabilizados a partir de la fecha

de su vencimiento.

Con base a lo anterior, los procesos de prdrroga de las concesiones de radiodifusion sonora
y de televisién de libre recepcidon no han finalizado, ya que son procesos largos en los
cuales se actualizan documentos, estados de cuenta, equipos inscritos, condiciones de
operacion, entre otros; en muchos casos se han hecho las respectivas preye nesy cada
una de las prérrogas se encuentra en diferente etapa del proceso, por \o se puede
hablar de si ya se adjudicaron, cantidades exactas o si se prorrogaggn a ismos titulares.
De las resoluciones de prérrogas otorgadas a la fecha, las rr% ben ser inscritas, ya
que en la parte resolutiva mandatan: “”Inscribir la preggnte reséluciéon en el Registro de
Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGE a e., es el Registro quien brinda
certeza y eficacia juridica al derecho inscrito y as tizarlo ante terceros, entre otras
atribuciones, de todos los actos administrat er‘itldos por la SIGET.

Sobre la parte de la peticiéon que alud ¢Cuando vencen todas ellas? Segun lo dispuesto
enel Art. 34 LT ...serdn prorrogad vénte afios mds, contabilizados a partir de la fecha

de su vencimiento.

Que el Registro df El idad y Telecomunicaciones, en relacién a la base de frecuencias
concesionadas I, la cual se compone de todas las inscripciones de resoluciones por
medio de | \se otorgaron concesiones de frecuencias, dicha base contiene ademas
la fech@de Qi y finalizacidn de la concesion respectiva, la que se encuentra disponible
en ahgexistYo por medio de la emisidn de una Certificacidn Extractada, la cual tiene un costo
que debera cancelarse, por lo que deberd presentarse a solicitar el respectivo formulario al
Registro, cancelar el costo en la Tesoreria de la Institucidon y la informacién le serd

entregada.

Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la LAIP seiiala: Entrega de informacion Art. 62.-
...La obligacion de acceso a la informacidn publica se dard por cumplida cuando se pongan

a disposicion del solicitante para consulta directa los documentos que la contengan en el
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sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicién de copias simples, certificadas o
por cualquier otro medio tecnoldgico conocido o por conocerse. Todo de acuerdo a las
funciones que el legislador otorgd a ésta Superintendencia en el Art. 5 de la Ley de Creacién
de la SIGET-LCSIGET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que determina: Definiciones Art. 6.- Para
los efectos de esta ley se entenderd por: ...c. Informacion publica: es aquella en poder de los
entes obligados contenida en documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones
y todo tipo de registros que documenten el ejercicio de sus facultades o actividades... En
este caso, deberan indicar al solicitante el lugar donde se encuentr formacién
y el Art. 37 del Reglamento de la Ley de Creacién de la SIGET menciona \camente se
puede otorgar certificacién de toda informacidn inscrita, de lo gptefigrge concluye que
cuando la ley manifiesta que la informacion se encuentra ”di% publicamente”, hace
ntr

referencia a que la misma es accesible, en este caso porgnco se en la oficina del ente
a

obligado con acceso a que la solicitante pueda acudi!%s ic.itar lo requerido; es por ello
que se informa ala ciudadana de ello paraquelos n el referido registro, informando
a la vez que con base al acuerdo administra -Q007/2000/ADM del dos de mayo del dos
mil, el costo de las certificaciones so @%sto $5.71 de base mas $0.17 por hoja),

extractada (costo $ 11.43), dicha @én se requiere mediante el formato de Solicitud
‘ %

de Certificacién y Constancia% bera ser debidamente completado y presentado en
la oficina del Registro de EQI d y Telecomunicaciones de la Superintendencia General
de Electricidad y 'Eel icaciones ubicada

Nsu horario de atencion es de lunes a viernes de 8:00 A.M. a 12:30 P.M.

y el Tel. 22
y de 1:%. 5:00 P.M. Es importante hacer mencién de uno de los criterios resolutivos

del ut de Acceso a la Informacién Publica 2013-2017, el cual manifiesta lo siguiente:

en Sexta Décim iente y 35 Avenida Sur No. 10907, Col. Flor Blanca, San Salvador

Excepcién al principio de gratuidad de la informacién publica ANO 2014 [...] Establece, como
regla general que el acceso a la informacion serd gratuito, sin embargo dentro del mismo
cuerpo normativo encontramos algunas excepciones a este principio, pueden citarse, a
manera de ejemplo, lo dispuesto en el inciso sequndo del Art. 61, segun el cual corresponde
a los solicitantes sufragar los costos de reproduccion y envio de la informacion (Ref. 82-A-

2014 de fecha 25 de agosto de 2014.) (Ref. 86-A-2014 de fecha 18 de diciembre de 2014).
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VII.

Después de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segln el Art. 55

del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacidn serd entregada, o fundar su

negativa; del estudio de la peticion se establece que la misma es de caracter publico; por

lo que es necesario dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo

cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo solicitado.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentadas en los Arts. 62 y 72 letras c., de la LAIP, R VE:

N

Declarase procedente la solicitud de informacion de la ciudad XXXXXX,

segun lo manifestado en los considerandos del V al VI. ®

Remitase ésta providencia administrativa en modﬂi igital, asi como la

informacién solicitada, gratuitamente como prewan |88 articulos 4 letrag. 61y

°
102 de la Ley, a la direccién electrénica de ori%

Notifiquese,
Publiquese en el Portal de Transpare?&*ierno Abierto con base a lo establecido
en los Arts.30 LAIP y 6 del RLAI\

‘ %\)&xxxxxx
QD

Informacion Institucional
‘Q$

&
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SIPP N° 008-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ﬁ(ﬁ( ICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-
A

SIGET, UNIDAD DE ACCESO A LA @

ocho horas con cuarenta y &6 nutos del dia veinticuatro de enero de dos

mil diecinueve. Q

A sus antecedentes | 2f e interpuesta de forma presencial en la Oficia de Informacién

CION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las

y Respuesta-OIR de\ el dia once de enero del afio dos mil diecinueve, por la ciudadana
XXXXXXXXXX% solicita: Técnico electricistas necesito de 3° categoria. Zona colonia
r

ud mayoreo de San Salvador. (SIC)

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:

Que la solicitud fue interpuesta en la fecha citada, identificdandola mediante el cédigo SIPP
No. 008-2019, previo a la admision formal del requerimiento, se verificé que la solicitud

cumpliese con lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-
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LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica-RLAIP; asi como lo dispuesto en la acta numero veintiocho de fecha veinticuatro de
julio del dos mil dieciocho suscrita por los comisionados del Instituto de Acceso a la
Informacién Publica-IAIP, la cual versa sobre el procedimiento de acceso a datos

personales.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras "b." y
"d." Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la inform 'Qjequerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconoci \ rt. 1 LAIP;
asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que "El Oficial de igfor i transmitird la
solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseﬂgﬁyrmacio'n, con objeto
de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en sygaso, le€omunique la manera en

°
que se encuentra disponible". En cumplimiento de t triduciones se traslado la peticién

a: Registro de Electricidad y Telecomunicaciones—%

o

La Ley de Creacién de la SIGET- }\en su Art. 4 establece: La SIGET es la entidad
competente para aplicar I‘s s contenidas en tratados internacionales sobre
electricidad y te/ecomun%o vigentes en El Salvador; en las Leyes que rigen los
sectores de Electr‘ici e

del incump/imi\@l mismas. El Art. 33 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

bligados no podrdn difundir, distribuir o comercializar los datos

aclara: Lo %
perso% enidos en los sistemas de informacion administrados en el ejercicio de sus

fumeipResSalvo que haya mediado el consentimiento expreso y libre, por escrito o por un

elecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer

medio equivalente, de los individuos a que haga referencia la informacion.

El Art. 40 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica manifiesta: Para que
las Unidades de Acceso a la Informacion puedan permitir el acceso de Informacion
Confidencial, requieren obtener el consentimiento expreso de los particulares titulares de

la informacion por escrito. Dicho consentimiento no podrd obtenerse bajo ningun vicio de
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V.

la voluntad, ya sea error, fuerza o dolo. El consentimiento deberd ser en un escrito separado
a cualquier otro documento y deberd expresarse para cada caso en concreto. Asimismo, se
deberd mencionar informacion como lo siguiente: a) La Informacion Confidencial especifica
que se autoriza a revelar; b) La aceptacion expresa a revelar la Informacidn confidencial; y,
c) Nombre completo, numero de identificacion y firma o huella del titular de la informacion.
No serd admisible un consentimiento genérico para todas las solicitudes que se presenten,
por lo cual, se deberd requerir el consentimiento cada vez que sea solicitada la informacion.
El Art. 42 inciso primero de la misma ley expresa Cuando una dependencia idad reciba
una solicitud de acceso a un expediente o documentos que cont \(nformacidn
Confidencial y la Unidad de Acceso a la Informacion Publica lo c rtinente, podrd
requerir al particular titular de la informacion su autorizacion egarla, quien tendrd

(%ond/ente El silencio del

cinco dias habiles para responder a partir de la notlf/cac nc

particular, titular de la Informacidon Confidencial, ser% rado como una negativa..

Ay

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A L< bN

Que el Registro de EIectr%%Telecomumcaaones referente a la solicitud del

ciudadano, establecié qu iene registrados en la base de datos que dicho Registro
administra, elec‘nc dom|C|I|o en la Colonia Monpegdén de San Salvador; sin
embargo, remi (@t do de electricistas del departamento de San Salvador, de tercera
categoria, aI constan nombres, direcciones, correos electrénicos y nimeros
telefogf%do informacién referente a datos personales, como establece el Art. 6 letra
al u¥dice: Art. 6.- Para los efectos de esta ley se entenderd por: a. Datos personales:
la informacion privada concerniente a una persona, identificada o identificable, relativa a

su nacionalidad, domicilio, patrimonio, direccion electronica, numero telefonico u otra

andloga.

La UAIT con base al mandato del Art. 33 LAIP, prohibicion de difusién de datos personales,
dispuso realizar la consulta de autorizacién a cada uno de los electricistas que se

encuentran dentro de la lista remitida por el Registro, sobre la base de los Arts. 40y 42 del
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VI.

VII.

RLAIP; por lo cual, se les informd mediante llamas telefénicas y correos electrénicos, acerca
del requerimiento de sus datos personales; para que asi, manifestaran segun la dispuesto
en el acta numero veintiocho de fecha veinticuatro de julio del dos mil dieciocho suscrita
por los comisionados del IAIP, la cual versa sobre el procedimiento de acceso a datos
personales; su consentimiento libre y expreso, enviandose la respectiva solicitud de
informacién confidencial para que fuera autorizada por ellos; de lo cual, tuvieron cinco dias

habiles para responder a partir de la notificacién correspondiente. No obstante, el silencio

del particular, titular de la Informacién Confidencial, se considera COH‘\Q negativa,

segln el Art. 42 RLAIP. V
Y.

Que habiendo transcurrido los cinco dias habiles después izada la respectiva
notificacidon y a la fecha de esta resolucién, dentro de la ba e datos de la UAIT, ha
ingresado un escrito de autorizacién por parte de eIect@ notificado. Entendiéndose de
esta manera que el técnico electricista que entreg@di crito da su consentimiento para
entregar su informacion de acuerdo al Art. 33 de [aAIP y Arts. 40 y 42 del RLAIP, asi como
lo dispuesto en acta la cual versa sobrtla Aimiento de acceso a datos personales,

X

ués de notificado el presente acto administrativo

suscrita por los comisionados del | Acceso a la Informacidn Publica relacionada

en el considerando anterior.

se recibiere autorizacion e ibre de algun electricista, esta se remitira a la brevedad

posible al requirente.

|
La Superinten

certifica que nicos se encuentran inscritos como electricista, dentro del Registro de

@neral de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET Unicamente

Electri% ecomunicaciones adscrito a SIGET y no es responsable de los trabajos que
n

elleg r

Después de admitidas las solicitudes deberd al analizarse el contenido de estas segun el
Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de
establecer si la informacidn sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticion
se establece que la informacién solicitada es de caracter confidencial referente a datos

personales; no obstante, se entrega al solicitante con base a la autorizacion expresay libre
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establecida por el técnico electricista, segln el Art. 24 literal c. de la LAIP; debiendo dictar

la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra c. de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica mediante

procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,

RESUELVE:

a)

b)

c)
d)

Declarese procedente la solicitud de acceso a la informaci \ ciudadano
XXXXXXXXXX, segin lo fundamentado en los considerandogg]V , debido a que
consta haberse recibido autorizacién libre y expresa p de los electricistas
notificados, conforme al proceso de autorizacion de@;p onales Art. 42 RLAIP.

d

°
igital, asi como la informacion

Remitase ésta resolucién administrativa en mod
solicitada, gratuitamente segun los articulos g. 61 y 102 de la Ley, al correo

electrénico que para tal efecto se consigg.en Ja peticion.

Notifiquese, < )
Archivese. \\,
| Q)

XXXXXXXXXX

(&l de Informacion Institucional.
0
o\
&8
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SIPV No. 009-2015 Q)
,\ .
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRI?& Y TELECOMUNICACIONES

(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFO% N Y TRANSPARENCIA (UAIT), a

las once horas con veinte minutos del dia veﬁtlcu troﬁe enero de dos mil diecinueve.

El presente expediente administr‘a\ti omover el derecho de acceso a informacion fue
iniciado en fecha catorce de ene esente afo, por solicitud virtud recibida a través del
correo electrénico institucignal sr@siget.gob.sv, por el ciudadano XXXXXXXXXX, que expresd
actuar en calidad de y representante legal de la Asociacidn de Técnicos Electricistas

e Industriales de Ex or (ASTECSAL), en la solicitud se extrae: ...solicito informacion del

procedimient itacion para realizar los exdmenes correspondientes a las diferentes

categoria s no omito manifestar que en la actualidad solo las universidades Don Bosco
y Politéc’med las realizan por sus procedimientos elitistas ildgicos y costosos cientos de

electricistas no cuentas con su acreditacion, y ejercen la profesion hace afios con gran
responsabilidad, esta Asociacion aspira realizarlos y se quiere someter a los procedimientos
legales correspondientes. No omito manifestar que hemos querido informarnos, le solicitamos
audiencia a la superintendente constitucionalmente tiene el deber de darnos una respuesta
afirmativa o negativa también fuimos al departamento de acreditaciones nadie se digno

atendernos somos una asociacion con personeria juridica gremial, y en sequndo lugar cuando
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se queria elegir al se dijo en todos medios informativos que lo habian elegido
asociaciones acreditadas para elegirlo, queriamos informarnos donde y ante quien se acreditan
pues somos una asociacion eminentemente de técnicos electricistas que aspiramos a que se
escuche nuestra humilde opinion en el tribunal de ética gubernamental nos asesoraron que
antes de iniciar una accion, deberiamos a recurrir al oficial de acceso a la informacion publica,

averiguando que era su persona... (SIC)

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIEN\QACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES: V

Que la solicitud pese a no cumplir con las formalidades estalﬂb n el Art. 66 de la Ley
ent

de Acceso a la Informacion-LAIP y el articulo 52 del Rev@ de la Ley de Acceso a la
el

°
t. 18 de la Constitucion de la

Informacion Publica-RLAIP; en virtud de lo previsto%

Republica que establece los derechos de peticién uesta, y con base al principio de

MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en el Art. tra\a. de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley, se r\inu on el tramite correspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de@én, en el articulo 50 letras b., d: Recibir y diligenciar
tr

las solicitudes, gestionar Q r la informacion requerida, garantizando el derecho de
acceso que asiste| a ersona reconocido en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 de
e YU

la misma Ley e “El Oficial de informacion transmitird la solicitud a la unidad
administr 'G}enga 0 pueda poseer la informacion, con objeto de que ésta la localice,
venfiq&srficacién Y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra
I

di . En cumplimiento de tales funciones la suscrita remitié lo requerido al Registro

de electricidad y Telecomunicaciones (RET).

Segun dispone en el Art. 1 del Ley de Creacién de la Superintendencia General de
Electricidad y Telecomunicaciones-LCSIGET, el cual dice: “Competencia Art. 4.- La SIGET es
la entidad competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales
sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los

sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer
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del incumplimiento de las mismas.” Relacionado con el Art. 5 letra ¢ de la misma Ley que

", n
(o

dice: “Atribuciones Art. 5.- Son atribuciones de la SIGET: ... Dictar normas y estdndares

técnicos aplicables a los sectores de electricidad y de telecomunicaciones...”

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

Que en referencia a lo solicitado el Registro de Electricidad y Telecomunicaciones (RET)
establecié: El proceso de acreditacion para técnicos electricistas se encue gulado en
el Acuerdo No. 181-E-2008 emitido por SIGET en al afio 2008, el cual con \s NORMAS
APLICABLES A LA CAPACITACION, EVALUACION, INSCRIPCIQN\Y EDITACION DE
ELECTRICISTAS la cual data del afio 2008, dicha normativa esta %ue: Las instituciones
educativas que desean capacitar y evaluar e/ectricista&]t iu posterior inscripcion en el
Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adsc eSta Superintendencia, deberdn
suscribir con la SIGET un Convenio de Cooperacio nico Académica... Actualmente las
Universidades Don Bosco y Politécnica so%{;‘icas universidades que cuentan con el
respectivo convenio con esta instituci&
' A\

Para ser acreditado como Téepic ricista en las categorias establecidas en la normativa
antes citada los candidat eben presentarse a cualquiera de las universidades antes
mencionadas prgse fotocopia de DUI y NIT, titulos o diplomas obtenidos y dos

fotografias a c ano cedula, la universidad la informara de las fechas programadas

s respectivos exdmenes, después de confirmar con la universidad la

S

para som
aproz% os respectivos exdmenes y de que la han remitido la respectiva ficha a la

bén comunicarse al Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la
SIGET (2257-4464) para verificar la fecha aproximada de entrega del respectivo carné que
acredita como técnico electricista.

No omito manifestar que actualmente la SIGET estd en proceso de evaluacion de la
normativa y de los procedimientos actuales para realizar las respectivas reformas que se

consideren necesarias de conformidad a los retos actuales del sector.

Sobre las solicitudes de audiencia.
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Este Registro no cuenta con evidencia de que dicha asociacién haya solicitado audiencia
para solventar las respectivas consultas, sin embargo, nos ponemos a disposicién de los
usuarios para dirigir sus dudas o consultas a respecto del Registro de Electricistas al 2257-
4464, asi mismo adjuntamos las hojas informativas de los tramites correspondientes, asi
como la respectiva normativa. La informacion de ubicacidn y horario de atencién del RET
adscrito a SIGET es: 62 102 Calle Poniente y 35 Avenida Sur No. 1907, Colonia Flor Blanca,
San Salvador; teléfono: (503)2257-4464, Horario de atencién: Lunes-Viernes de 8:00 a.m.

12:30 p.m.y 1:30 p.m. - 5:00p.m. \Q

Sobre las Asociaciones Acreditadas para elegir miembros de Iaﬁl

El proceso para la seleccion de miembros de la Junta Direﬂb
regulado en el Reglamento de la Ley de Creacién &iIG
n

especificamente en este rubro en el afio 2017 y d

ctiva de SIGET
SIGET se encuentra
E™ el cual fue reformado
m.idad a dicho reglamento la
eleccidn del miembro representante del sector pri encuentra a cargo del Ministerio
de Economia (MINEC), por lo que adjuntam% ien para referencia del solicitante copia

de la ultima reforma a dicha nor

participar en el proceso de elecci Q\/

Debe destacarse que é Qad solamente posee la obligacion de proporcionar

detalla el procedimiento a seguir para

informacién que ge dm|n|stra 0 se encuentra en su poder, asi dispone el Art. 62 de

la Ley de Acceso % rmacién Publica, que sefala: “Entrega de informacion Art. 62.-
Los entes deberdn entregar unicamente informacion que se encuentre en su
poder”Q%! acuerdo a las funciones que el legislador otorgd a ésta Superintendencia
en t. Wde la Ley de Creacion de la SIGET-LCSIGET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que
determina: “Definiciones Art. 6.- Para los efectos de esta ley se entenderd por: ...c.
Informacion publica: es aquella en poder de los entes obligados contenida en documentos,
archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de registros que documenten

el ejercicio de sus facultades o actividades...*”

*Resaltado nuestro
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VI.

Después de admitidas las solicitudes debera analizarse el contenido de estas segiinel Art.
55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacién serad entregada, o fundar su
negativa; del estudio de la peticion se establece que la informacién solicitada es de caracter
publico; debiendo dictar la resolucion como cita el Art. 56 del mismo RLAIP, es procedente
la entrega de la informacidn por ser de naturaleza publica y no estar limitada por las
causales comprendidas en los Arts. 19y 24 LAIP como informacidn reservada y confidencial
respectivamente.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General ctricidad vy

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra b la , basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la ir@%n publica mediante

oni

procedimientos sencillos; principios de maxima publicidad&) idad RESUELVE:
°

a) Conceder derecho de acceso a la informaﬁ%ﬁca al ciudadano XXXXXXXXXX,
ra

relacionada con lo expresado en el conside o1V, téngase por cumplido el mismo.
b) Remitase ésta providencia adrgmis w) en modalidad digital, asi como la

informacién solicitada, gratuix omo preceptuan los articulos 4 letra g., 61y

102 de la Ley, al corre(%%

c) Notifiquese,
d) Publiquese en ve i&blica en el Portal de Transparencia con base a lo establecido

gue el solicitante consignd en su peticion,

en los Arts.‘ 6 del RLAIP, y

e) Archivec}
XOOXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional
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e

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDA&
SIGET, UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIO R

COMUNICACIONES-
°
NSPARENCIA-UAIT, a las
nueve horas con treinta minutos del dia %ndés de enero de dos mil

diecinueve. \

A sus antecedentes la solicitud, que re tie\QJavés de correo electrénico oir@siget.gob.sv,
a las quince horas con cuarentd Ntos del dia quince de enero del afo en curso
interpuesta por la ciudadana XXX En la peticion expuso: ...provea del LISTADO DE
CARGOS que dentro de Icg cen uso o administran fondos publicos, si existen. Tomando

en cuenta que el Art.‘ y de Probidad define que existe intervencion en el manejo de

fondos publicos e alguna manera se ejercen funciones de decision, ejecucion o
fiscalizacion réteso de generacion, desarrollo y control de todo gasto e ingreso publico.
(SIC)

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:
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V.

V.

Que la solicitud fue presentada en la fecha indicada, se verificéd que la solicitud cumpliese
con lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP, en lo
sucesivo LAIP o Ley y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidon Publica-RLAIP.
Por correo de las catorce horas con cincuenta y cinco minutos del dia diecisiete de enero
de dos mil diecinueve se previno a la peticionaria en cumplir con lo dispuesto en el inciso
cuarto del Art. 66 LAIP y 54 letra d) del RLAIP, en relacion a la obligacién de presentar de

documento de identidad, asi como trazar la firma autégrafa en la solicitud.

Mediante correo electrénico de fecha dieciocho de enero del mes y afi \anscurre, la

peticionaria, remitié copia de Documento Unico de Identidad y Igsoli de informacion

firmada, continuandose con el tramite legal correspondiente()}

La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn entre sus fu nes def articulo 50 letras "b." y

"d." Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar% a.r la informacion requerida,
o

na reconocido en el Art. 1 LAIP;

garantizando el derecho de acceso que asiste a to?g
asimismo, el articulo 70 de la Ley estable ue{E Oficial de informacion transmitird la

solicitud a la unidad administrativa qyeNteng® o pueda poseer la informacion, con objeto
de que ésta la localice, verifique @acio’n y, en su caso, le comunique la manera en
que se encuentra disponible'@limiento de tales atribuciones se trasladd la peticion
a

a: Gerencia Financiera (G idad de Gestion del Talento Humano (UGTH).

'
La Ley de Cre ci@ SIGET-LCSIGET en su Art. 4 establece: La SIGET es la entidad
competen aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
electri%%e/ecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las Leyes que rigen los
se lectricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer

del incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Las dependencias relacionadas en el considerado Ill, en referencia a la informacién
solicitada proporcionaron el siguiente listado de cargos, que dentro de la SIGET hacen uso

o administran fondos publicos:
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Numero Cargo

Tesorero

Técnico en departamento de tesoreria

Superintendenta

Encargado de activo fijo y almacén

Gerente de participacion ciudadana transparencia, comunicaciones y atencion al usuario

Gerente financiero

Jefe de Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales

VI.

I[NV | B|W|IN|F

Encargado de almacén
E ‘

Después de admitidas las solicitudes debera analizarse&n;enido de estas segun el Art.
55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Inform ci&'@lica, con el objeto de establecer
si la informacion serd entregada o fundar su %va; del estudio de la peticidén se
establece que la informacidn solicitada esde\edpager publico; debiendo dictar la resolucion
de mérito como preceptua el Art. 5 es procedente la entrega de la informacién
vertida en esta resolucion y ‘ela%Mm el considerando anterior; al no estar limitada

endidas en el Art. 19 y 24 de la LAIP como informacién

su divulgacidn por las causal

reservada o confidenci

ndamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra c. de la LAIP, basada en los

POR TANTO: EStf @ en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

procedimM{os sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,

Telecomumca%
fines de S% toda persona el derecho de acceso a la informacidon publica mediante
RESUELVE:

a) Decldrese procedente la solicitud de acceso a la informacién de la ciudadana

XXXXXXXXXX, segun lo fundamentado en el considerando V, téngase por cumplido el

mismo.
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b) Remitase ésta resolucién administrativa en modalidad digital, asi como la informacién
solicitada, gratuitamente segun los articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, al correo
electrénico que para tal efecto se consigné en la peticion.

c) Notifiquese,

d) Archivese.

XXX Q
Oficial de Informacion Institucional. V\

SIPT N° 011-2019 Vt

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIQA ;TE&COMUNICACIONES-SIGET, UNIDAD DE
ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPA% -UAIT, a las ocho horas con cuarenta minutos del

dia veintiuno de enero de dos mil diegj

A sus antecedentes la solicitud rpuesta mediante llamada telefdnica realizada a la Oficina de
Informacién y Respue‘ta e la SIGET, a las once horas del dia dieciséis de enero del afio en
curso, interpuesta p adana XXXXXXXXXX. En la peticion expuso: “Pliego tarifario vigente a

partir del 15 de 2019” SIC.

Esta un&bre la solicitud hace las consideraciones siguientes:

l. Que la solicitud fue presentada en la fecha citada, clasificada con el cédigo SIPT N.° 011-2019,
y previo a la admision formal del requerimiento, se verificd cumpliese lo dispuesto en los Arts.
66 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley y el 52 y 54 del

Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP.
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Mediante correo electrdnico de las quince horas con cincuenta y dos minutos del dia diecisiete
de enero de dos mil diecinueve se previno a la ciudadana, en relacion a la falta de presentacion
de documento de identidad y firma autdgrafa en la solicitud de informacidn, de acuerdo a lo
establecido en los Arts. 66 de la LAIP y 54 letra d) del RLAIP. y Art. 6 de los Lineamientos para
la Recepcidn, Tramitacion, Resolucion y Notificacién de Solicitudes de Acceso a la Informacion,
el cual establece: “ (..) En caso que las solicitudes no sean presentadas por medio de
formularios, es necesario que el escrito reuna todos los requisitos establecidos en la Ley, cuando
se presente la solicitud de informacion en formato libre, y concurran lo quisitos de
admisibilidad dispuesto en la Ley y su Reglamento, el oficial obligados es Qi N u difusion
irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por la ley”&e&c‘ién subsanada

por la peticionaria el mismo dia, por lo anterior se continuo el trérr% ley correspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn entre sus funcio el articulo 50 letras b. y d. Recibir
y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar |§ in cion requerida, garantizando el

derecho de acceso que asiste a toda persona reconocho en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo

70 de la Ley establece que “El Oficial d ion transmitird la solicitud a la unidad

administrativa que tenga o pueda pos informacion,* con objeto de que ésta la localice,

verifique su clasificacion y, en su C%Nnunique la manera en que se encuentra disponible”.

|
En cumplimiento de tales fac% trasladé la peticién a Gerencia de Electricidad-GE .
*Resaltado nuestro Q

La Ley de Creaci uperintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-
LCSIGET, en 4 dispone entre sus facultades: “Art. 4.- La SIGET es la entidad
compete gr—cbplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre electricidad
y tele F%miones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de Electricidad
y d?&comunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del incumplimiento de las

mismas.”

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:
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V. La Gerencia de Electricidad, en relacidn a la informacidn solicitada por la ciudadana y en la

VI.

busqueda de la misma, manifiesta que: los pliegos tarifarios vigentes en el periodo solicitado se
encuentran disponibles en la pdgina web oficial de esta institucion Y puede descargados
mediante el siguiente enlace:

https://www.siget.qgob.sv/temas/electricidad/documentos/tarifas-de-electricidad/

En ese sentido se adjunta en formato electrénico PDF. “Pliego tarifario del suministro de

energia eléctrica al consumidor final, vigente del 15 de enero de 2019 al 14 de abril de 2019”.

Después de admitida la solicitud, deberd analizarse el contenido de esta }gArt. 55 del
RLAIP, con el objeto de establecer si la informacidn serd entregada, o N;i su negativa; del
estudio de la peticidn se establece que la misma es de caracter pub or 1o que es necesario

dictar la resoluciéon de mérito como preceptiua el Art. 56 del mo cuerpo regulatorio,

Q'\\'

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superiiendencia General de Electricidad vy

procediendo a la entrega de lo solicitado.

Telecomunicaciones fundamentadas en los Art(J &tras c., de la LAIP, RESUELVE:

i. Declarase procedente la sioh%\ormac.on de la ciudadana XXXXXXXXXX, segun lo

manifestado en el consi

ii. Remitase ésta providQ

solicitada, grftui te como preceptuan los articulos 4 letra g. 61y 102 de la Ley, a la

direccic')n a de origen;
ili. Notifi
%%en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto con base a lo establecido en el

administrativa en modalidad digital, asi como la informacidn

el RLAIP.

XXXXXXXXXX

Oficial de Informacion Institucional
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SIPV-GA N.° 012-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRI TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INF MACMNN Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las ocho horas con treinta minut‘s d

afo dos mil dieciocho. \>
esta de forma electronica mediante el Portal de

'
A sus antecedentes la solicit o%p
Transparencia al correo e c&ico oir@siget.gob.sv, el dia diecisiete de enero del afio en
curso, interpuesta p(! i ana XXXXXXXXXX, en la que solicitd: Se solicita la siguiente

informacion en

fa veinticinco de noviembre del

r

xcel para los anos 2015, 2016, 2017 y 2018, a nivel nacional,
a los municipios de San Salvador, Soyapango, Mejicanos, Apopa,
Santa Te iydad Delgado, llopango, Tonacatepeque, San Martin, Cuscatancingo, San
Marcos, Ayutuxtepeque, Antiguo Cuscatlan y Nejapa, con la respectiva descripcion de

forma de medicion: e Consumo anual en kwh.

Esta unidad a efecto de dar respuesta al requerimiento hace las consideraciones

siguientes:
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1.

Que la solicitud fue presentada en la fecha citada, clasificada con el cédigo SIPV-GA N°
012-2019 y previo a la admision formal del requerimiento, se verificé cumpliese lo
dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, en lo sucesivo
LAIP o Ley y los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica-RLAIP.

Mediante auto de las ocho horas con treinta y cinco minutos del dia dieciocho de enero
de dos mil diecinueve se previno a la ciudadana, en relacién a la falt irma en la
solicitud de informacion, de acuerdo al Art. 54 literal d) del RLAIP re%ado al Art. 6
de los Lineamientos para la Recepcion, Tramitacién, Reso NNotificacién de
Solicitudes de Acceso a la Informacién, el cual establegj%.) En caso que las
solicitudes no sean presentadas por medio de form (0s,e¢5 necesario que el escrito
reuna todos los requisitos establecidos en la , ndo se presente la solicitud
de informacion en formato libre, y concurran /c&?uisitos de admisibilidad dispuesto
en la Ley y su Reglamento, el oficial ogffgadds }pljb/ica y su difusion irrestricta, salvo

las excepciones expresamente est% por la ley". Dicha prevencion fue subsanada
por la peticionaria, continu@ a

La LAIP atribuye al @e formacidn, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:

mite de ley correspondiente.

Recibir y dilige solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizand@?@recho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; gfi , el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
tm@( la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales

funciones se envié la peticidén a la Gerencia de Electricidad-GE.

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones- LCSIGET, "Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
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V.

VI.

los normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Que la dependencia correspondiente, en respuesta “Se solicita la siguie Q‘ormacién
en formato Excel para los afos 2015, 2016, 2017 y 2018, a | nacional,
departamental y para los municipios de San Salvador, Soyap i\@jicanos, Apopa,
Santa Tecla, Ciudad Delgado, llopango, Tonacatepeque, Sarmg Cuscatancingo, San
Marcos, Ayutuxtepeque, Antiguo Cuscatlan y Nejapafagn Ig respectiva descripcion de
forma de medicién: Consumo anual en kwh” es k%lo siguiente:

Para informacion de los kWh por municipio se ak% los cuadros del 66 al 71-b de los
Boletines de Estadisticas correspondigftte Nafios 2015, 2016 y 2017 donde cada
empresa distribuidora reporta x wfad de kWh por municipio. En formato

electrdénico Excel, segun lo ffe %

Para la informacién nacj agregada por Departamento en formato Excel, esta

n la solicitud de informacion.

Superintendencia n entdcon mencionada informacidn, ya que el consumo de kwh
)

se recopilay co or municipio; en cuanto al consumo total (nacional) se puede

consultar el Oletines estadisticos de cada afio en CUADRO 65, se anexa link:

https:@s et.gob.sv/temas/electricidad/documentos/estadisticas/
In% gue para el afio 2018, no se cuenta con informacién a la fecha de esta

solicitud, debido a que aun se encuentra en fase de remisidn por parte de las empresas

distribuidoras.

Por tal razén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP,
en su primer inciso prevé: "Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn
entregar unicamente informacion que se encuentre en su poder" referida Ley ademas

en su versidn Explicada edicion ano 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y
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VII.

Anticorrupcién, en su pagina 114, dispone: "La obligacion del ente obligado se limita
a la informacion que resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra con
la que todavia no cuenta y que el ente obligado debe preparar, buscar u obtener para

n

satisfacer la solicitud*...

*Resaltado nuestro

Después de admitida la solicitud, deberd analizarse el contenido de esta segun el Art.

55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacién sera entreg fundar su

negativa; del estudio dela peticion se establece quela mismaesd er publico,

por lo que es necesario dictar la resolucion de mérito cgigo ptua el Art. 56
%tado.

del mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega d

A
POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Supe %cia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. GZ%Ie la LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derecho ddf ac so\a la informacién publica mediante
procedimientos sencillos y expeditos,\}lﬁplos de maxima publicidad y disponibilidad,
RESUELVE: !

a) Declarese proced t& solicitud de acceso a la informacién de la ciudadana
XXXXXXXXXN, dispuesto en los considerados Vy VI;

b) Remitase e\ ovidencia administrativa en modalidad digital asi como Ia
infor cé&licitada, gratuitamente como preceptuan los Art. 4 letra g. 61y 102
%g&l correo electrénico que el solicitante consigno;

c) Not¥iquese,

d) Publiquese enversién publica en el Portal de Transparencia con base a lo establecido

en los Arts 30 LAIP y 6 del RLAIP.

XXXXXXXXXX
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Oficial de Informacion Institucional

De: Notificaciones OIR \,E
Enviado el: viernes, 25 de enero de 2019 10:28 a.m.

Para: XX)XXXXXXXX Q)Q
CC: oir
Asunto: Notificacion de Resolucion de Solicitud SIPV N° 013- °

Importancia: Alta
\
o
N
P
Estimado xxxxxxxx‘xx %Q
M\

Para la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET, por medio de su

SIPV N.° 013-2019

Unidad de Acceso a la Informacién y Transparencia-UAIT, a través de su Oficina de Informacién y
Respuesta-OIR, es un gusto atender su consulta, remitida por la Unidad de Comunicaciones y
Relaciones Publicas en fecha diecisiete de enero del presente afo, en la que solicita: “Se solicita

orientacion sobre la certificacion de productos WIFl y RF en El Salvador”

Que la solicitud pese a no cumplir con las formalidades del Art. 66 de la Ley de Acceso a la
Informacidn Publica-LAIP; Arts.- 52 y 56 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica-RLAIP, en virtud de lo previsto en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica que
establece en el articulo 18 los derechos de peticidn y respuesta, y con base al principio de
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MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en el articulo 4 letra a. de la Ley de Acceso a la Informacién

Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley, se continud con el tramite correspondiente.

Se aclara que segun dispone el Art. 4 de la Ley de Creacién de la Superintendencia General
de Electricidad y Telecomunicaciones- LCSIGET, ésta entidad entre sus facultades tiene: "Art
4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar los normas contenidas en tratados
Internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvad n las leyes

Q; asi como

que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus regl

para conocer del incumplimiento de las mismas”. Por lo que se gestiogd ¢on Gerencia de

Telecomunicaciones. ())Q

®
La Gerencia de Telecomunicaciones manifestod que, la i %ﬁién especifica requerida por
la OIR con cédigo SIPV No. 013-2019, relacionado certificacion de productos

WIFIl y RF en El Salvador, al respecto, se hggen las Siguientes valoraciones:
(?” ‘
Informacién solicitada ' %\/

“Se solicita orientacion sob, ificacion de productos WIFIl y RF en El Salvador”

Proceso de analisis ositivos de Baja Potencia

En El Salvador n€ s iza un proceso de homologaciéon de equipos que ocupen

radiofrec n lugar de esto, se hace una verificacion y/o analisis de los dispositivos
de baja (DBP) bajo estudio, este proceso es para todos los dispositivos que
trabaja&cualquier banda del Espectro Radioeléctrico y se analiza si los mismos estan
acordes a las condiciones técnicas estipuladas en el Cuadro Nacional de Atribucion de
Frecuencias - CNAF. La persona natural o juridica que asi lo requiera, podra solicitar una
revision de dichos dispositivos, adjuntando la documentacidn técnica necesaria para el

analisis. Cabe aclarar que dicho tramite no es de caracter obligatorio, éste se hace a

solicitud de parte y es recomendable para evitar cualquier problema de incompatibilidad
electromagnética con los dispositivos al ser operados por sus usuarios finales.

Método de solicitud
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Los tramites del proceso pueden hacerse via correo electrénico al correo institucional
destinado para tal fin, que es el siguiente: compliance@siget.gob.sv

Representante en El Salvador

No es necesario un representante en El Salvador, los tramites se pueden realizar en la SIGET
a través de correo electrénico.

Costo

No hay costos relacionados a los trdmites sobre andlisis de dispositivos de t\Qtencia en

El Salvador. V

Inspeccion y vigilancia

En El Salvador no se realizan inspecciones en fabricas. ())

®
Material y equipo solicitado

Por el momento, anexar a la solicitud la documenta de los estandares que el equipo
cumple (FCC, ETSI, ANATEL, etc.), manuales Ws, descripcion del equipo, aplicacion

especifica y fotografias. <
Etiquetas %\\,

f
En El Salvador no se emiten e@%para pegar en los equipos.

Procedimientos y ang

|
e Serevisa umentacidén necesaria se encuentre completa, esta debe incluir:
Fabric a, modelo, rango de frecuencias en las que opera, potencia maxima
de andares con los que el equipo cumple, descripcidn, aplicacién,
m les*técnicos y fotografias.
° ?E&i an los documentos recibidos sobre estdndares con los que el equipo cumple.

e Se compara la potencia maxima de salida del equipo con la potencia efectiva radiada
maxima permitida por el CNAF de 100 mW para dispositivos de baja potencia y de 6
dBW (aprox. 3.98 Vatios) para equipos en banda de INDUSTRIAL, CIENTIFICO Y
MEDICO (ICM).

Se revisan las caracteristicas técnicas, descripcidn y aplicacion del equipo.

Se elabora un documento de Analisis de dispositivos de baja potencia (DBP), por cada
marca y modelo.

Se envia el documento por medio de correo electrdnico al solicitante.
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Tiempo de autorizacion o vencimiento

El documento DBP que se extiende es valido Unicamente para un dispositivo y modelo
especifico, si cambia hardware, software, version o modelo debe solicitar un nuevo
documento DBP para dicho equipo.

El tiempo de autorizacion para el documento es indefinido e intransferible.

Prohibicion de interferencias

No se ofrecera proteccién contra interferencias perjudiciales a quien utilic encias de
uso libre y tienen prohibicidn de causarlas, estas bandas pueden ser com;&tht deberan

dar proteccién a las bandas de uso oficial y regulado. Ser causante erferencias
ocasionaria una sancion grave de acuerdo a lo estipulado en el aghigul ) literal g) de la

®

Ley de Telecomunicaciones.
La informacion se provee por ser de indole publica, con l:ﬁl Ar;. 72 literal c) y 74 literal
er inquietud nos tiene a sus

b) de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica-LAIP;

ordenes, puede escribirnos al correo: oir@siget.gob.

FAVOR CONFIRMAR DE RECIBIDO < V\\
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SIPV N.° 014-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICA S (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAI@a torce horas del
dia veintidos de febrero de dos mil diecinueve. f))

. . . . , @ . £
A sus antecedentes la solicitud de informacion electror%& remitiera a través del correo

electronico oir@siget.gob.sv a las dos horas con ?
diecinueve de enero del afio en curso tomé$ como dia habil de interposicion de la

solicitud el dia lunes veintiuno de ener\ ‘el [0
itu

interpuesta por la sefiora XXXXXXXXXXX. En

y seis minutos del dia sabado
sente afio bajo la base del Art. 142 de-

Cédigo Procesal Civil y Mercantil, la

la peticidon expuso: El principal ‘b %e mi investigacion es el andlisis y cuantificacion
de los efectos de los valorng os por las Operadoras por concepto de licencias de
espectro radioeléctr"co %diferentes indicadores de la industria, especialmente sobre

las ganancias de | oras, los precios pagados por los consumidores de servicios de
telecomunic@n general sobre el Bienestar Social. Para esta finalidad parte de la
informaci uaNme hace falta es la relacionada al pago que las operadoras han hecho, a
partir 06 al 2017 por licencias de espectro. Tengo ya una base de datos bastante
adelantada, sin embargo, en el caso de El Salvador se me ha hecho imposible encontrar
informacion a detalle de lo que necesito. éSeria posible que yo te remita lo que tengo y
Uds. me ayuden dirigiéndome de como o donde puedo encontrar la informacion que me

falta? Los datos que busco se resumen en el cuadro a continuacion (anexo formato digital

EXCEL).
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Esta unidad a efecto de dar respuesta al requerimiento hace las consideraciones

siguientes:

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admisidon formal que
cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con los Arts. 52 y 54 del
Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP, constatado lo

anterior se tuvieron por admitidas y se continudé con el\ ite legal

correspondiente a partir de aquel dia.
La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, en el articulo 5 &. y d. funciones

como: Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar%tregar la informacion

requerida, garantizando el derecho de acceso qi@aa toda persona reconocido

en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 y establece que: “El Oficial
de informacion transmitird la solicitud a /c&v?dad administrativa que tenga o
pueda poseer la informacion, COQ; ) A de que ésta la localice, verifique su
clasificacion y, en su caso, le ¢ LN
En cumplimiento de t@es se envio la peticion a la Gerencia de

Telecomunicaciones encia Financiera (GF) y Registro de Electricidad vy
TeIecomunicacio@E .

la manera en que se encuentra disponible” .

El Art. 4%ey de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad y

TeI@&aciones— LCSIGET, "Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para
a

<

telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de

as normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

La suscrita actuando conforme lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacién
Publica, por medio del auto de las diez horas con cuarenta y cinco minutos del dia dos

de febrero de dos mil diecinueve; con base en la parte final del inciso primero del
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RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETIC@

VI.

VII.

articulo 71 de la Ley, debido a que la informacion solicitada excede de 5 afos de
haber sido generada y la complejidad de lo requerido; se informd a la solicitante
mediante correo electrénico, la ampliacién de plazo adicional de diez dias habiles

para responder la solicitud.

Que a solicitud de las dependencias correspondientes se amplio el plazo de respuesta

por cinco dias habiles mas, conforme a lo dispuesto en el Art. 71, debido a que aun se

encontraban en la etapa de busqueda, consolidacién y analisis de\%formacién

solicitada y por tratarse de datos contenidos en archivos electrén ocumentos
impresos, reportes financieros, entre otros, notificéndosthfa of de auto de las

quince horas con trece minutos del dia quince de febrefo)s s mil diecinueve.

®

Las dependencias respectivas, con ba?&aﬁ facultades establecidas en la Ley de

Creacién de SIGET (Art. 5) y | aphales de procedimientos y organizacion
establecidos en esta Ins‘tit@itieron la informacidn solicitada en formato
electronico PDF, que se a@ sta resolucion.

Por lo anteridk, e al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-

LAIP, en sy P nciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn
nia

mente informacion que se encuentre en su poder, referida Ley ademas

i6n Explicada edicién aifo 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y
Anthorrupcion, en su pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita
a la informacion que resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra
con la que todavia no cuenta y que el ente obligado debe preparar, buscar u

obtener para satisfacer la solicitud*...

*Resaltado nuestro
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VIIl.  Después de admitidas las solicitudes debera analizarse el contenido de estas segun
el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto
de establecer si la informacidn sera entregada o fundar su negativa; del estudio de
la peticién se establece que la informacidn solicitada es de cardacter publico. Por lo
gue es necesario dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo
cuerpo regulatorio.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAI ada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién% ESUELVE:

i. Declarase procedente la solicitud de informacion de la s’%%XXXXXXXXX, segun
lo manifestado en el considerando VI, de esta resoljfgé:.
®
ii. Remitase a la direccion electrdnica, que se consi emMla solicitud, ésta providencia

administrativa en modalidad digital, asicomo | acién solicitada, gratuitamente

como preceptuan los articulos 4 letra g.wz de la Ley;

iii. Notifiquese, \(J
iv. Archivese. \,
| Q)

'Q$
\ XXXXXXXXXX
% Oficial de Informacion Institucional

v
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SIPP N.° 015-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECO*:N%CIONES

(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSP& IA (UAIT), a

las quince horas con treinta minutos del dia uno de fe el afo dos mil

diecinueve. ())
°

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma pr %el dia veintiuno de enero del
ano en curso, por la ciudadana XXXXXXXXXX, en la Ofi Informacidén y Respuesta (OIR) de
la Superintendencia General de Electricida Tﬁlecomunicaciones. En cuya peticion
expusieron: Informacion referente al cont @Tninistra N° CLP-RNV-018-2013 con codigo
de inscripcion N° CLP-RNV-058, para &t} imiento de 0.38 MW, por medio de un proyecto
fotovoltaico a realizarse en las @E& CLESA y Cia., S. en C. de C.V., en los siguientes
términos:” Nombre de emprQo presas adjudicadas. Fecha de adjudicacion de dicho
contrato, asi como e‘ m%conémico del contrato, forma de pago y plazo del mismo. Si
Aadlju

existe cesion poste

del contrato dE o@j cion y sus cesiones posteriores y resoluciones de cesion si existieran

&

Esta unida¥¥ efecto de dar respuesta al requerimiento hace las consideraciones siguientes:

judicacion de dicho y la o las empresas cesionarias. Copia integra

I.  Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admisién formal que
cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con el Art. 54 del Reglamento
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP, constatado lo anterior se tuvo por

admitida y se continué con el tramite legal correspondiente a partir de aquel dia.
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Il. La LAIP atribuye al Oficial de Informacién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumpl@o de tales
funciones se envid la peticién a la Gerencia de Electricidad (%‘

electricidad y Telecomunicaciones (RET). : x

egistro de

ll. El Art. 4 de la Ley de Creaciéon de la Superinte&:ﬁi‘:éneral de Electricidad vy
G

Telecomunicaciones- LCSIGET, establece: Art 4.- L%

aplicar las normas contenidas en tratado nacionales sobre electricidad y

°
s lo entidad competente para

telecomunicaciones vigentes en El Sal r; £n las leyes que rigen los sectores de

Electricidad y de Telecomunicacioerj s reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas,
‘Q :

RAZONAMIENTO DE RESP S&« LA PETICION

IV. Que Ia del correspondiente, en respuesta a la informacién requerida

establecidy
No% mpresa o empresas adjudicadas: El contrato CLP-RNV-018-2013 (cédigo
s

Y

S.A.de C.V.

cién CLP-RNV-058) fue adjudicado inicialmente a la sociedad ARIAS JORDAN,

Fecha de adjudicacién de dicho contrato, asi como el monto econémico del contrato,
forma de pago y plazo del mismo: Mediante el Acuerdo No.45-E-2014, de fecha 28 de
enero de 2014, se aprobd la adjudicacidn en el Proceso de Libre Concurrencia CAESS-
CLP-RNV-001-2013, a la sociedad ARIAS JORDAN, S.A. de C.V., con un proyecto solar
fotovoltaico de 0.38 MW a un precio de adjudicacién de USS 167.20 por MWh, por un

plazo de 15 afios, a partir de la fecha de inicio de operaciéon comercial.
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Las inyecciones netas de energia resultantes son remuneradas mensualmente al Precio
resultante de la Adjudicacién hasta el limite de la capacidad instalada o potencia
efectiva de tales unidades. Cabe la aclaracién que el Precio de Adjudicacion es ajustado
anualmente para reflejar los cambios en los componentes de los costos del Vendedor,

de acuerdo con la férmula que se indica a continuacién:

N\
Ns

Donde: ()RQ
a: Cada uno de los afios del Pgffodo defSuministro

®

FR: Factor de reduccion de | s%& de energia ofertados, utilizado
en el procedimiento de% acion. El FR es igual a 1.000.
PC(a): Precio del Congra spondiente al afio “a”. El PC resultante
de la aplicgchn la formula deberd redondearse a dos
decimal \
' % , .
PO: r la Energia Ofertado indicado por el vendedor en su

a Econdmica.

CPIU(z‘): Indicie de precios al Consumidor de los Estados Unidos de
\Q América, correspondiente al segundo mes anterior al mes en que

se inicia un nuevo afo “a” del periodo de suministro.
): Indicie de precios al Consumidor de los Estados Unidos de
A Ameérica, correspondiente al mes de agosto de 2013 (233.877).

Si existe cesidn posterior a la adjudicacidon de dicho y la o las empresas cesionarias:
Mediante el Acuerdo No.281-E-2015, de fecha 8 de junio de 2015, se autorizé la cesién
del contrato CLP-RNV-018-2013, adjudicado a la sociedad ARIAS JORDAN, S.A. de C.V.,
a favor de la sociedad ALPHA SOLAR, LTDA. de C.V.

Mediante el Acuerdo No.276-E-2017, de fecha 6 de julio de 2017, se requirié a la
sociedad PROYECTO LA TRINIDAD, LTDA. de C.V., que junto con la empresa distribuidora
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AES-CLESA, entre otras, realizaran las modificaciones pertinentes a los contratos
suscritos entre ellas como resultado de la licitacion CAESS-CLP-RNV-001-2013, a fin de
sustituir a la sociedad ALPHA SOLAR, LTDA. de C.V., entre otras, por la sociedad
PROYECTO LA TRINIDAD, LTDA. de C.V., y se inscribieran oportunamente en el Registro
de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET.

Copia integra del contrato de adjudicacion y sus cesiones posteriores y resoluciones

de cesion si existieran: Esta informacion debe ser requerida en el Registro de

Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET. Q
Acuerdo No.281-E-2015. V\
Acuerdo No.276-E-2017.

Contrato No.CLP-RNV-018-2013 con sus respectivas modlh)%s y adendas.

V.  Que el Registro de Electricidad y Telecomunic s adscrito a SIGET, referente a la
parte del requerimiento en el cual se pi(vo\«a Integra del contrato de adjudicacion y
sus cesiones posteriores y resoluci de¥esion, y con base a las atribuciones legales

establecidas en la Ley de Cr%}, SIGET y el Reglamento de Ley de Creacidon de

SIGET, remitid en formatﬁq ico PDF. Copia simple de los acuerdos 281-E-2015,
276-E-2017 y Contrat NV-018-2013, los cuales carecen de valor legal.

Los acuerdo ato antes descrito, si la peticionaria asi lo requiere, se encuentran
disponi egistro por medio de la emision de una Certificacién Extractada, la cual
tierﬂ%ﬂto gue debera cancelarse, por lo que debera presentarse a solicitar el

o formulario al Registro, cancelar el costo en la Tesoreria de la Institucidon y la

informacioén le sera entregada.

Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la LAIP sefiala: Entrega de informacion Art.
62.-...La obligacion de acceso a la informacion publica se dard por cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consulta directa los documentos que la
contengan en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de copias

simples, certificadas o por cualquier otro medio tecnoldgico conocido o por conocerse.
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Todo de acuerdo a las funciones que el legislador otorgd a ésta Superintendencia en el
Art. 5 de la Ley de Creacion de la SIGET-LCSIGET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que
determina: Definiciones Art. 6.- Para los efectos de esta ley se entenderd por: ...c.
Informacion publica: es aquella en poder de los entes obligados contenida en
documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de registros
que documenten el ejercicio de sus facultades o actividades... En este caso, deberan
indicar al solicitante el lugar donde se encuentra lainformaciony el Art. 37 del
Reglamento de la Ley de Creacion de la SIGET menciona que Unica se puede
otorgar certificacién de toda informacion inscrita, de lo anterio ncluye que
cuando la ley manifiesta que la informacién se encuentra “dj M publicamente”,
ra solicitar lo requerido;

hace referencia a que la misma es accesible, en este caso ntrarse en la oficina
di
°

del ente obligado con acceso a que la solicitante pue cu
es por ello que se informa a la ciudadana de que lo solicite en el referido
registro, informando a la vez que con base al ac hdministrativo A-0007/2000/ADM
del dos de mayo del dos mil, el costo d ce*ti icaciones son: Literal (costo $5.71 de
base mas $0.17 por hoja), extrac c@(?s 11.43), dicha certificacion se requiere
mediante el formato de Soli% dedCertificacion y Constancia, el cual deberd ser

debidamente completad‘ ntado en la oficina del Registro de Electricidad y

Telecomunicaciones Q Superintendencia General de Electricidad vy

Telecomunicafio

10907, Col. |

lunes a fl e 8:00 A.M. a 12:30 P.M. y de 1:30 P.M. a 5:00 P.M.

VI. *@ad considera importante hacer mencidn de uno de los criterios resolutivos del

Instituto de Acceso a la Informacién Publica 2013-2017, el cual manifiesta lo siguiente:

icada en Sexta Décima Calle Poniente y 35 Avenida Sur No.

, San Salvador y el Tel. 2257-4464, su horario de atencion es de

Excepcion al principio de gratuidad de la informacién publica ANO 2014 [...] Establece,
como regla general que el acceso a la informacion serd gratuito, sin embargo dentro del
mismo cuerpo normativo encontramos algunas excepciones a este principio, pueden
citarse, a manera de ejemplo, lo dispuesto en el inciso sequndo del Art. 61, segtn el cual

corresponde a los solicitantes sufragar los costos de reproduccion y envio de la
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informacion (Ref. 82-A-2014 de fecha 25 de agosto de 2014.) (Ref. 86-A-2014 de fecha
18 de diciembre de 2014).

VII. Después de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segun el Art.
55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacién sera entregada, o fundar su
negativa; del estudio de la peticion se establece que la misma es de caracter

publico, por lo que es necesario dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art.

56 del mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo solici@

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia Ggger Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la ada en los fines de

facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacié@‘lica ediante procedimientos
0

°
sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y %m ilidad, RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acce&sla informacién de la ciudadana
XXXXXXXXXXX, segun lo dispuesto egrel iderado 1V;

b) Remitase ésta providencia admi isN n modalidad digital, asi como la informacién
requerida, gratuitamente‘c %&ptuan los Art. 4 letra g. 61 y 102 de la LAIP, al
correo electrénico que %ante consigno;

c) Notifiquese,

d) Publiquese en‘@je Transparencia Gobierno Abierto con base a lo establecido en

&

XOOXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional
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SIPV-GA N.° 016-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET, UNIDAD DE
ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las ocho horas con cuarenta y cuatro

minutos del dia treinta de enero de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual, a través del Portal de
Transparencia-SIGET, a las once horas con cuarenta y cuatro minutos del dia veintjgno de enero
del presente afio, por la ciudadana: XXXXXXXXXX., en la que literalmente s§li 0Ne1- Boletin

Estadistico de Telecomunicaciones actualizado al 2018 sino se tiene, al % eldel 2017.

Esta unidad sobre la solicitud hace las consideraciones siguiente%

/\ .
Que la solicitud fue presentada en la fecha cita %ﬁcada con el cédigo SIPV-GA N.°
016-2019, y previo a la admisidon formal del re§uerimiento, se verificd cumpliese lo

Acceso a la Informacién Publica-RLAIP.

dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de A s&b\ﬁormacién Publica, en lo sucesivo LAIP
oleyyel52y54 del Reglamento d I@

Mediante correo electronj & veinticuatro de enero del afio en curso, se remitio
auto de las diez hor Qcinco minutos del dia veinticuatro de enero de dos mil
diecinueve, donc’g o a la ciudadana, en relacion a la falta de firma en la solicitud
de informacj r\ cuerdo al Art. 54 literal d) del RLAIP. Todo de acuerdo a los
Lineamie % la Recepcidn, Tramitacidn, Resolucién y Notificacion de Solicitudes de
Ac% a [Mformacion que en su Art. 6 establece: (...) En caso que las solicitudes no sean
preseM&das por medio de formularios, es necesario que el escrito retina todos los requisitos
establecidos en la Ley, cuando se presente la solicitud de informacion en formato libre, y
concurran los requisitos de admisibilidad dispuesto en la Ley y su Reglamento, el oficial
obligados es publica y su difusion irrestricta, salvo las excepciones expresamente
establecidas por la ley. Pese a no cumplir con lo solicitado, seglin lo establecido en los

articulos 66 de la LAIP, 52 y 54 del RLAIP, se dio el trdmite correspondiente con base al

principio de MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en el articulo 4 letra a. LAIP que cita: Principios
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V.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

Art. 4.- En la interpretacion y aplicacion de esta ley deberdn regir los principios siguientes:
...a. Mdxima publicidad: la informacién en poder de los entes obligados es publica y su

difusion irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por la ley.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacion entre sus funciones del articulo 50 letras b. y d.
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;

asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que El Oficial de informacig nsmitird la

solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la infor ¥ con objeto

de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, legom e la manera en

que se encuentra disponible. En cumplimiento de tales facultﬂ% rasladoé la peticion a

A
¥

\

Respecto a lo solicitado por la ciudadaxla endencia correspondiente después de una
ueN la

la Gerencia de Telecomunicaciones-GT.

busqueda exhaustiva, manifesgd informacion estadistica del sector de
Telecomunicaciones incluida‘e %lett’n Estadistico de Telecomunicaciones 2017 y 2018
es proporcionada por | f tes concesionarios de telefonia, la Superintendencia
realiza el consoliiia a misma; por lo anterior, dicha informacién alin se encuentran
en proceso de o dacion de la informacion brindada por los operadores vy

posteriorme ificacion de ésta, para la debida aprobacion y publicacion de los

d&@g\

Por tal razén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica-LAIP, en
su primer inciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn entregar
unicamente informacion que se encuentre en su poder referida Ley ademas en su version
Explicada edicion ano 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcidn, en su
pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita a la informacion que
resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra con la que todavia no cuenta

y que el ente obligado debe preparar, buscar u obtener para satisfacer la solicitud*...
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VI.

*Resaltado nuestro

Después de admitidas las solicitudes deberd al analizarse el contenido de estas segun el
Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, con el objeto de
establecer si la informacidn sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticién
se establece que, aun no existe documento alguno en relacién a los Indicadores de

Telecomunicaciones al IV Trimestre de 2017, por encontrarse en proceso de consolidacion

y verificacion por parte de los operadores. \Q

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia Ggger Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letr LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso z&rfcr acién publica mediante
procedimientos sencillos y expeditos; principios de @

RESUELVE: V
Y\\
a) Declarese improcedente la soIici\(de' cceso a la informaciéon de la ciudadana
ido%en lo

XXXXXXXXXX, debido a lo est \,
o
a

°
publicidad y disponibilidad,

s considerandos IV al VI.

b) Remitase ésta resolucién ativa en modalidad digital, gratuitamente segun los

articulos 4 letra g. 61Q e la Ley, al correo electrénico que para tal efecto se
consigné en Ii pe@

c) Notifiquese Q

d) Archiv@

XOOXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional
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SIPP N.° 017-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a
las nueve horas con cuarenta minutos del dia veintinueve de enero del afo dos

mil diecinueve,

A sus antecedentes la solicitud, que presentara en la Oficina de Informacion y'Rgspl;ésta {OIR)
de la SIGET, el dia veintidés de enero de dos mil diecinueve del afto en g:f‘m,:,pér el ciudadano

En la peticién expuso: Solicitud de[mwenda radial F.M.
disponible quiero saber qué tipo de frecuencla hay disponible en‘ el espectro radioeléctrico,
para adquirir una, ya que estoy interesado en poner una mglb‘de sefial abierta. (SIC)

’

Esta unidad para dar respuesta a dicha solldtudftabe las consideradones siguientes:

I, Quelasolicitud fue presentada en la Iecﬁa‘é&ada, clasificada con el codigo SIPP N.° 017-2019
y previo a su admisién formal sé verlﬁco cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 Inciso
cuarto de la Ley de Acceso:a; Ya_‘_l_ﬁfdrmacldn Piblica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado

con el Art. 54 del Reglameﬁio de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica (RLAIP).

Il La LAIP atribuye al-Oficial de informacidn, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y--,ﬂlﬁg&ndar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion requerida,
gara\rlt"iz!‘a'"’!;ao‘ el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;
as!,_mj.s;mbh, el articulo 70 de la Ley establece que: Ef Oficial de informacion tronsmitira la
soh’cﬁud o la unidad administrativa que tenga o pueda poseer lo informacion, con el
objeto de que ésta ia localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manere
en que se encuentra disponible. En cumplimiento de tales funciones se envié la peticion a la

Gerencla de Telecomunicaciones {GT).
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. Lasuscrita precisa que tal como sefiala el Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia
General de Electricidad y Telecomunicaciones {LCSIGET), ésta entidad entre sus facultades
tiene: Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad competente para aplicar las normos
contenidos en tratados internacionales sobre electricidod y telecomunicaciones vigentes en
El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus

reglamentos; asi como para conocer del incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Iv. Que la Gerencia de Telecomunicaciones con relacion a la ‘i,nf’d_l'i'f\aci-én solicitada, La
verificacion de la disponibilidad de una frecuencia, en las diferentes dreas del territorio
nacional, para estaciones de Radiodifusion sonora en Frepﬁén_cia Modulada (FM), la deberd
realizar el interesado haclendo el ejercicio de confrqr‘xt'ir,lé'frecuencia pretendida contra las
asignaciones existentes, para este caso en la bandat';de 88 a 108 MHz. Dicho tramite podra
ser llevado a cabo en el Registro de Electripidad'~y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET,
cuyas oficinas se encuentra ubicadas en §2 102 Calle Poniente y 35 Avenida Sur No. 1907,
Colonia Flor Blanca, San Salvador, Realizado este paso y de conformidad al articulo 76 de la
Ley de Telecomunicaciones é} l‘ht:éies:.ado debera presentar solicitud a la SIGET, en la cual
debera especificar clararhgﬁté' la porcién del espectro requerida, las condiciones y
caracteristicas técnigaé del Sérvicio radioeléctrico que pretende explotar; de tal forma que la
SIGET determine;iqd“e.ﬂb existen interferencias perjudiciales con las estaciones autorizadas,

V.  Respecto ée!a ,"sbiicitud del cludadano y en observancia a otra tarea que corresponde al Oficial de
Infpmpa’cld"n que demarca el Art. 50 letra "f* de la Ley: f. Llevar un registro de las solicitudes de acceso
o la,‘_ipfb;rnacién, sus resultados y costos. Verificando la existencia de solicitud anterior que versaba
sobre ldéntlco tépico; confirmdndose el razonamiento técnico v legal de la institucidn sobre
Informacion detallada de todas las frecuencias disponibles en radio (AM Y FM) y en televisién
abierta (banda VHF y UHF). Detallondo las frecuencias y los lugares de cobertura disponibles.,
resuelto en el expediente de ésta unidad: SIPV-GA No. 253-2017, requerimienta de informacién
resuelto por Gerencla de Telecomunicaciones (GT) y Registro de Electricidad vy

Telecomunicaciones (RET).
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El GT conforme a la Informacién solicitada por el ciudadano, en la biisqueda de la misma en los
documentos y archivos que este resguarda, remitid informacion referente a los aspectos legales y
téenicos que debe considerar para iniciar el proceso de solicitud de frecuencias, Los pasos que

se describirdn aplican para solicitudes de estaciones AM, FM y TV.

A. ASPECTOS LEGALES A CUMPLIR .
La Ley de Telecomunicaciones (en adelante LT) establece en su Capitulo Il el proch],(nhhto parala
obtencién de frecuencias del espectro, incluyendo las de radiodifusion sonora. A cnn't'inuacién, 5€
plasma la direccién electrénica con las Gltimas reformas de la LT, favBr,reférirse al capitulo
denominado: "Capitulo Ill. Procedimientos para el otorgamiento dev Llimos habilitantes para la

explotacién del espectro radioeléctrico”, link del documento:

http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/supe n encia-general-de-electricidad-y-

telecomunicaciones/information_standards/ley-principal-due-rige-a-la-institucion

Resumen del Capitulo Il {articulos importantes, per no limitindose a éstos)

¢ Art. 76. Solicitud

¢ Art. 66. Prevencion

o Art. 68. Improcedenciad | :

e Art. 69. Informe Téchico

« Art.61. Plaza'y Forma de Publicacion

o A, 77.7M§t‘,iyb's especificos de improcedencia
o« ArtTT7A, ffforme Técnico

. Axt 78 Modalidades para la Adjudicacion de Concesiones de Frecuencias
#~Brt. 79. Incio del Proceso de Seleccidn

¢ Art. 80 al 85-A Modalidad Concurso

e Art. 85-8. Modalidad Subasta

e Art. 85-C Contrato de Concesion

Ademas de lo anterior, hay algunos articulos de aplicacion general que hay que verificar y a

continuacion se detallan:
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El Art, 52 LT, la cual enumera los reguisitos comunes a toda solicitud a la SIGET; el Art. 53 LT, versa
sobre la acreditacidn de la personeria juridica; si se tratara de una estacldn del servicio de
radindifusidn sorora o televisiva doberd considerar el siguiente articulo: "Act, 123, Los concesiones
¥ licencias paro los servicios de Difusion de Libre Récepcidn, silo se alorgardn o personas naturales

por nocimiento o furidicas salvodorefios,”

B. ASPECTOS TECNICOS A CUMPLIR

1. Presentarse a verificar la frecuencias e identificar el area que pretende operar la estacion
radipeléctrica confrontande con las asignaciones existentes en el Registro de Electricidad y
Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, cuyas oficinas se encuentra ubicadas en 62 102 Calle
Poniente v 35 Avenida Sur No, 1907, Colonla Flor Blanca, San Eallvadur; \de ol restar lo
asignado (zones geogrdficas) en los 50 canales (o frecuencias) del territorle nedonal; y
Firalmente, e resultado seran las dreas de coberfurgs™alsponities parg & senvicio de Radio
FM, que en lo actualidod se limiton @ estaclones locales) en el Registro de Electricidad y
Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, ¢ghyas gficinas se encuentra ubicadas en 62 102 Calle
Poniente y 35 Avenida Sur No, 1907, Golenia Flor Blanca, San Salvador; el costo de las
certificacion extractada es de once 43£100 Dolares (511.43)

2. Completar la informacidn téchica pertinente que se requiere en el Formulario que proporciona
la SIGET, dependiendo el sarvicio a requerir;

3. Favor revisar otrps d5pectos que pueden ser requeridos v que se mencionan en el articulo 110

del Reglomento'de lo LT llamado: "Especificacion de los Corocteristicas de les Frecuencios

Regueridas’

Vi, Después. e admitidas las solicitudes deberd al analizarse el contenido de estas segin el Art, 55
del Reglamento de la Ley de Acceso a la Infermacidn Piblica, con el objeto de establecer sl la
informacion serd entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticidn se establece que la
informacian solicitada es de caracter pablico; debiendo dictar la resolucidn de mérito como
preceptia el Art. 56 del mismo cuerpo regulaterio, s procedente [a entrega de la informacidn
vertida en esta resolucion, relacionada con el consideranda IV; al no estar limitada su divulgacidn
por las causales comprendidas en el Art. 19 v 24 de la LAIP comeo informacidn reservada o

confidencial.
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POR TAMTO: Esta oficina en nombre de la Superintendenca General de Electricidad v
Telecomunicaciones fundamentada en kos Arts. 62, 65y 72 letra ¢ de la LAIP, basada en los fines

de fadilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion piblica RESUELVE:

a) Declarase procedente 12 solicitud de informacian del
segun lo manifestado an los considerandos [V y V.

h) Remitase a la direceidn electrénica, que se consigno en la solicited, dtaprovidencia
administrativa an modalidad digital, gratuitamente como preceptdan los articulos 4 letra
g. 61y 102 de la Ley;

c) Motifiquese,

d) Archivese.

Oficial de Infarmacion nstitucional
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SIPP N.° 018-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (\ ), UNIDAD
DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las once horv
dos minutos del dia veinticinco de enero de dos mil diecinueve. x

cincuenta y

A sus antecedentes las solicitudes de informacidn presentada ante()? gficina de Informacién
y Respuesta (OIR) de la SIGET, en fecha veintidds de enero regente afio, por el ciudadano:
XXXXXXXXXX, quien actua en su calidad personal, en§ C quirid: Solicito cordialmente se

me brinde lista de los cable operadores del pais, esto con€l fin de comercializar mis servicios con

ellos. (SIC) @\\

ESTA UNIDAD PARA DAR RESP‘JE%\CHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:

Que la solicitud fue%nt;da en la fecha indicada y previo a la admisién formal del

f
requerimiento, s » que cumpliese con lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de Acceso
alaInformadig ica (LAIP), en lo sucesivo LAIP o Ley junto al articulo 54 del Reglamento

so a la Informacion Publica (RLAIP). La cual cumplia con las formalidades y

dela L&
seg\kp dmitida la solicitud de informacion.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras b. y d.
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacidon requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;

asimismo, el articulo 70 de la Ley.
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Respecto a la solicitud del ciudadano y en observancia a otra tarea que corresponde al
Oficial de Informacion que demarca el Art. 50 letra “f” de la Ley: f. Llevar un registro
de las solicitudes de acceso a la informacion, sus resultados y costos. Verificando la
existencia de solicitud anterior que versaba sobre idéntico tépico; confirmandose el
razonamiento técnico y legal de la institucién sobre proporcionar el listado de cable
operadores del pais, resuelto en el expediente de ésta unidad: SIPV No. 002-2019,

requerimiento de informacién resuelto por el Registro de Electricidad vy

)
Q\’V
O

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones a§c IGET en referencia a la solicitud

Telecomunicaciones (RET).

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

de informacidén, conforme a lo dispuesto en el exp&iente de la UAIT clasificado SIPV No.
002-2019, en el cual remitié en forma WF anexo a esta resolucion; el reporte

que contiene la lista de licenciatggio el servicio de televisién por cable que se

encuentran activos. Es necegag gue dicha informacion se entrega a los usuarios
por medio de cert|f|caC|on ctyda previo pago de los respectivos derechos. Lo anterior,

con base a las atribuci aIes de esta Superintendencia.

Debe desta \Q ésta entidad solamente posee la obligacién de proporcionar
informa % enera, administra o se encuentra en su poder, asi dispone el Art. 62 de
la %&A}: so a la Informacién Publica, que senala: “Entrega de informacion Art. 62.-

Los erM®s obligados deberdn entregar unicamente informacion que se encuentre en su

poder” Todo de acuerdo a las funciones que el legislador otorgé a ésta Superintendencia
en el Art. 5 de la Ley de Creacion de la SIGET-LCSIGET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que
determina: “Definiciones Art. 6.- Para los efectos de esta ley se entenderd por: ...c.
Informacidn publica: es aquella en poder de los entes obligados contenida en documentos,
archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de registros que documenten

el ejercicio de sus facultades o actividades...*”
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VII.

*Resaltado nuestro

Después de admitidas las solicitudes deberd analizarse el contenido de estas segun el Art.
55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, con el objeto de establecer
si la informacién serd entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticién se
establece que lo solicitado es de caracter publico; debiendo dictar la resolucion de mérito
como preceptua el Art. 56 RLAIP, siendo procedente la entrega de la infoq:ién; al no

estar limitada su divulgacién por las causales comprendidas en el Art. %9\\ de la LAIP

como informacidn reservada o confidencial. x

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendenciafzaweral de Electricidad vy
Telecomunicaciones fundamentadas en los Arts. 62 y 72 letfa¢., de la LAIP, RESUELVE:

i Declarase procedente la solicitud de inform;‘ién del ciudadano XXXXXXXXXX, en
relacion al listado de cable operadc%\Salvador, segun lo manifestado en los
considerandos IVy V. \

ii. Remitase ésta provide‘ni Mistrativa en modalidad digital, asi como la

informacién requerid tjtamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61y

102 de la Ley, a lagireC&on electrénica de origen;

iii. Notifiquese,‘

iv. Arch ivet—)
A XXXXXXXXXX

Oficial de Informacion Institucional
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De: Notificaciones OIR

Enviado el: lunes, 28 de enero de 2019 08:48 a.m.

Para: XXXOXXXXX Q
CC: oir \
Asunto: Notificacion de Resolucion de Solicitud SIPV N° 019-2019

Importancia: Alta \/

SIPV N.° 019-2019 Q)Q

Estimado XXXXXXXXXX:

Para la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET, por medio de su
Unidad de Acceso a la Informacién y Transparencia-UAIT, a través de su Oficina de Informacion y
Respuesta-OIR, es un gusto atender su consulta, en fecha veintitrés de enero del presente afio, en
la que solicita: “Escribo para consultarles por el proceso de solicitud de verificacion/homologacion
de equipos de Telecomunicaciones. Actualmente nos encontramos asesorando a empresas
fabricantes de dispositivos de telecomunicaciones, y quisiera saber si podriamos elevar la
consulta por este medio, y si se podria obtener una respuesta formal que conste el cumplimiento
de las especificaciones radioeléctricas del equipo, acorde al CNAF, a fin de poder comercializar el
equipo sin problemas en El Salvador” (SIC)
AN

Que Ia&A’t pese a no cumplir con las formalidades del Art. 66 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica-LAIP; Arts.- 52 y 56 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica-RLAIP, en virtud de lo previsto en el Art. 18 de la Constitucidén de la Republica que
establece en el articulo 18 los derechos de peticidn y respuesta, y con base al principio de
MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en el articulo 4 letra a. de la Ley de Acceso a la Informacién

Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley, se continué con el tramite correspondiente.
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Se aclara que segun dispone el Art. 4 de la Ley de Creacidn de la Superintendencia General
de Electricidad y Telecomunicaciones- LCSIGET, ésta entidad entre sus facultades tiene: "Art
4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar los normas contenidas en tratados
Internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes
que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como
para conocer del incumplimiento de las mismas”. Por lo que se gestiond con Gerencia de

Telecomunicaciones.

La Gerencia de Telecomunicaciones manifestd que, la informacién es@querida por

la OIR con cddigo SIPV No. 019-2019, relacionado solicitud de

verificacion/homologacion de equipos de Telecomunicaciones en@?vador, al respecto, se

Informacion solicitada V
Proceso de analisis de Dispositivos d{ Bai Pc}encia

En El Salvador no se realiza un p e homologacion de equipos que ocupen
radiofrecuencias, en lugar de ‘s ace una verificacion y/o analisis de los dispositivos
de baja potencia (DBP) baj , este proceso es para todos los dispositivos que
trabajan en cualquier ba aﬁEspectro Radioeléctrico y se analiza si los mismos estdn
acordes a las condiqio nicas estipuladas en el Cuadro Nacional de Atribucién de
Frecuencias - CNAF. % na natural o juridica que asi lo requiera, podrd solicitar una
revisién de dich tivos, adjuntando la documentacién técnica necesaria para el
analisis. Cab afque dicho tramite no es de caracter obligatorio, éste se hace a
solicitud dgfpa¥e’y es recomendable para evitar cualquier problema de incompatibilidad
electro@ba con los dispositivos al ser operados por sus usuarios finales.

hacen las siguientes valoraciones: °

Método de solicitud

Los tramites del proceso pueden hacerse via correo electrénico al correo institucional
destinado para tal fin, que es el siguiente: compliance@siget.gob.sv

Representante en El Salvador

No es necesario un representante en El Salvador, los tramites se pueden realizar en la SIGET
a través de correo electrénico.
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Costo

No hay costos relacionados a los tramites sobre analisis de dispositivos de baja potencia en
El Salvador.

Inspeccion y vigilancia
En El Salvador no se realizan inspecciones en fabricas.
Material y equipo solicitado

Por el momento, anexar a la solicitud la documentacién de los estand \Lel equipo
cumple (FCC, ETSI, ANATEL, etc.), manuales técnicos, descripcién del a%ﬁb, aplicacién
especifica y fotografias.

Etiquetas ())
En El Salvador no se emiten etiquetas para pegar en Io@o S.

Procedimientos y analisis V

e Se revisa que la documentacion neg€sarifs éncuentre completa, esta debe incluir:
Fabricante, marca, modelo, rango uencias en las que opera, potencia maxima
de salida, estandares con ug® el equipo cumple, descripcion, aplicacion,
manuales técnicos y fotég

e Sevalidan los docume edbidos sobre estandares con los que el equipo cumple.

e Se compara la potegciaWaxima de salida del equipo con la potencia efectiva radiada
maxima permiti el CNAF de 100 mW para dispositivos de baja potenciay de 6
dBW (aprox. tios) para equipos en banda de INDUSTRIAL, CIENTIFICO Y
MEDICO

e Serevi acteristicas técnicas, descripcién y aplicacion del equipo.

e See documento de Analisis de dispositivos de baja potencia (DBP), por cada

m ygnodelo
e S via el documento por medio de correo electrénico al solicitante.

Tiempo de autorizacion o vencimiento
El documento DBP que se extiende es valido Unicamente para un dispositivo y modelo
especifico, si cambia hardware, software, version o modelo debe solicitar un nuevo

documento DBP para dicho equipo.

El tiempo de autorizacion para el documento es indefinido e intransferible.
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Prohibicion de interferencias

No se ofrecera proteccién contra interferencias perjudiciales a quien utilice frecuencias de
uso libre y tienen prohibicién de causarlas, estas bandas pueden ser compartidas y deberan
dar proteccién a las bandas de uso oficial y regulado. Ser causante de interferencias
ocasionaria una sancioén grave de acuerdo a lo estipulado en el articulo 33, literal g) de la
Ley de Telecomunicaciones.

La informacion se provee por ser de indole publica, con base al Art. 72 literalc) y 74

literal b) de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP; Cualquier gmuietud nos

tiene a sus ordenes, puede escribirnos al correo: oir@siget.gob.sv \
FAVOR CONFIRMAR DE RECIBIDO E

SIPP N.° 020-2018

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a
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las ocho horas con treinta y dos minutos del dia cinco de enero del afio dos mil

diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud, que interpusiera ante la Oficina de Informacidn y Respuesta
(OIR) de la SIGET, el dia veintiocho de enero de dos mil diecinueve; interpuesta por la ciudadana
XXXXXXXXXX. En la peticidn expuso: Informacion sobre el tema de la Television Digital.

(normativas, medios involucrados, vigencia, en que consiste informacion en general),

™

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACQ&\ISIDERACIONES

SIGUIENTES: f))
°
Que la solicitud fue presentada en la fecha citada, cIas@m el codigo SIPP N.° 020-2019
i

y previo a su admision formal que cumpliese con I% isponen los Arts. 66 inciso cuarto
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica uceSivo LAIP o Ley, relacionado con el Art.

0s
%\
54 del Reglamento de la Ley de Accesq 4Ia I macién Publica-RLAIP. Se continuto con el
tramite de ley correspondlente :

La LAIP atribuye al Oficial Q acién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
S

cambios/beneficios (SIC)

Recibir vy d|I|genC|ar olititudes, gestionar y entregar la informacidon requerida,
garantizando el de acceso gue asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;

asimismo, el de la Ley establece que: El Oficial de informacion transmitird la
sol/c1tu plad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con el objeto

Iocallce verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que
se encuentra disponible. En cumplimiento de tales funciones se envid la peticién a la

Gerencia de Telecomunicaciones (GT).

La suscrita aclara que tal como seiiala el Art. 4 de la Ley de Creacidn de la Superintendencia
General de Electricidad y Telecomunicaciones- LCSIGET, ésta entidad entre sus facultades
tiene: Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad competente para aplicar las normas
contenidas en tratados internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en
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El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus

reglamentos; asi como para conocer del incumplimiento de las mismas.
RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Que la Gerencia de Telecomunicaciones con relacion a la informacion antes descrita, hizo de
conocimiento que, de acuerdo al articulo 35 del Decreto Legislativo No. 372 de fecha cinco
de mayo del aifo dos mil dieciséis, acerca de las reformas a la Ley de Tele icaciones,
publicado en el Diario Oficial nimero 91 tomo 411 de fecha dieciocho de dos mil
dieciséis; se faculta a la Superintendencia General de Electricidad y Tele nicaciones para
qgue elabore el Plan Nacional de Television Digital Terrestre . D‘B}%
tivi

n incluira el proceso

de la seleccion del estandar a adoptarse en el pais, el regpecti lan de Transicion de la

°
Television Analdgica hacia la Television Digital y a% ello la implementacion del
Dividendo Digital, y las reglamentaciones corresp§Tgightes, para lo cual la SIGET podra

realizar las consultas técnicas con los organis@ag@s internacionales reconocidos por medio de

, \
tratados vigentes. \<

Con base a lo establecido en e‘ r Decreto, sera en Plan Nacional de Televisidn Digital

Terrestre en el cual se dte todas las tematicas relacionadas con las normativas,

medios involucraqos,%cia, en qué consiste, entre otra informacion; asimismo los
S

cambios que se t

(TDT) se encu la etapa de Consulta Publica entre los diferentes actores involucrados;

beneficios. Ala fecha, el Plan para la Televisidn Digital Terrestre

con el f<(' ir sus observaciones e insumos, los cuales estan siendo analizados por

permi%!

esta Superintendencia.

sta Gerencia y la Unidad de Asesoria Juridica, para la posterior aprobacion de

Lo solicitado forma parte de documentos que estdn relacionados a procedimientos
administrativos en curso no finalizados, y su divulgacion compromete estrategias y funciones
en procesos administrativos atribuidos a SIGET, como es el caso de la implementacion del
Plan Nacional de Televisién Digital Terrestre; por lo que, a esta fecha, no es posible atender
solicitudes sobre: Television Digital. (normativas, medios involucrados, vigencia, en que
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I “"

consiste informacion en general). En resumen, el “Plan Nacional de Television Digital

Terrestre” no esta emitido y aiin no se han definido las reglamentaciones correspondientes.

La suscrita considera procedente, conforme a lo establecido en la parte de la solicitud que
expresa: Informacion sobre el tema de la Television Digital..., cambios/beneficios; dirigir a la
peticionara a la pagina Web Oficial de esta superintendencia, seccion:
Temas/Telecomunicaciones/Preguntas Frecuentes, en la cual, esta entidad plantea una
serie de interrogantes, con sus respectivas respuestas, referentes a la T\ién Digital

entes/

Terrestre. https://www.siget.gob.sv/temas/teIecomunicaciones/pregunt%

INICIO  NOTICIAS COMO NAVEGAR  REGLAMENTO DE CALIDAD TV DIGITAL TERRESTRE

2 ANIVERSARIO DE LOS c°nstruyendopaz
ACUERDOS DE PAZ

f);L(I)L ALE‘L}\‘% EL SALVADOR 1992-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

INSTITUCION = SERVICIOS ~ TEMAS » NOVEDADES ~ DESCARGAS CONTACTENOS ~
Telecomunicaciones

Registro

rganismos Intemacionales
elacionados con
Telecomunicaciones

Portabilidad

PARTICIPACION EN EVENTO “RECONOCIMIENTO NIVEL I

Por tal razén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica-LAIP, en

su primer inciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn entregar
unicamente informacion que se encuentre en su poder, referida Ley ademas en su versién
Explicada edicién afio 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcién, en su

pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita a la informacion que
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VI.

resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra con la que todavia no cuenta y
que el ente obligado debe preparar, buscar u obtener para satisfacer la solicitud*...

*Resaltado nuestro

Después de admitidas las solicitudes deberd analizarse el contenido de estas segun el Art. 55
del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, con el objeto de establecer si

la informacién sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la petir\ establece

qgue: Informacion sobre el tema de la Television Digital. (normativas, m volucrados,
vigencia, en que consiste informacion en general) son inexistentes, p erse generado
aun; debido a que forma parte de procedimientos administrati Un se encuentran en

proceso, siendo imposible la entrega de lo solicitado, se&i estfble el Art. 73 de la LAIP,
°

del que se extrae: Informacion Inexistente Art. 73.- doYea informacion solicitada no se

encuentre en los archivos de la unidad administr sta deberd retornar al Oficial de

Informacion la solicitud de informacion, con®icio gn donde lo haga constar. En relacién a

Informacion sobre el tema de la Televisiq ..., cambios/beneficios se pone a disposicion

las interrogantes disponibles publj N\} en la pagina web oficial de SIGET, tal como se

hace referencia en el consider% lor lo que es necesario dictar la resolucidon de mérito
|

como preceptua el Art. 56 Qy
' %

o cuerpo regulatorio.

z

fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los fines

POR TANTO: Ei ina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy

TeIecomun%
de faci tOfa persona el derecho de acceso a la informacion publica RESUELVE:

Decldrese procedente la solicitud de informacién de la ciudadana XXXXXXXXXX,
referente a: Informacion sobre el tema de la Television Digital..., cambios/beneficios, de
acuerdo a lo establecido en el considerando V.

Declarase improcedente la parte de la solicitud de informacidn relacionada a: Informacion

sobre el tema de la Television Digital. (normativas, medios involucrados, vigencia, en que
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consiste informacion en general) son inexistentes, por no haberse generado aun, segun
lo manifestado en los considerandos IV y VI, de esta resolucién.

iii. Remitase a la direccién electrénica, que se consignd en la solicitud, ésta providencia
administrativa en modalidad digital, gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra
g. 61y 102 de la Ley;

iv. Notifiquese,

v. Archivese.

XXXXXXXXXX

Oficial de Informacion Institucional 0)5

SIPV N.° 021-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
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a las once horas con veintitrés minutos del dia once de febrero del afio dos

mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud virtual, que fue interpusiera ante la Oficina de Informacion

y Respuesta (OIR) de la SIGET, mediante el correo electrénico oir@siget.gob.sv, el dia

miércoles seis de febrero de dos mil diecinueve; interpuesta por los ciudadanos
XOXOXXXXXXXX, XXXXXXXXXX Y XXXXXXXXXX. En cardcter personal y en cuya peticidn
solicitan: 1) Informe sobre descuentos realizados a empleados de la Su tendencia
General de Electricidad y Telecomunicaciones en concepto de donaci %ntaﬂas a
partidos politicos, aportaciones a partidos politicos o cuotas partidariodg dedlos afios 2014,
2015, 2016, 2017 y 2018. La informacion deberd contener, ero de descuentos
realizados, el numero de empleados sujetos a esos des en;?,)/ partido hacia dénde
fueron transferidos los descuentos, asi como sus respém:ntos mensuales y anuales.
2) Informe de cualquier otra partida o cuenta relaci con una aportacion voluntaria u

obligatoria, ya sea eventual o permanente

\qya hacia un partido politico con el

propdsito de financiarlo. La Informaci€ rd contener: el numero de descuentos

realizados, el numero de emplead, 1
B\'s}

fueron transferidos los descuen@

a esos descuentos, el partido hacia donde
mo sus respectivos montos mensuales y anuales.

(SIC)

. U
ESTA UNIDAD PAR SPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES: c\

Que la '&ue presentada en la fecha citada, clasificada con el cédigo SIPV N.° 021-

vio a su admision formal que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso
cuarto de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado
con los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP.
Asi como al Art. 6 de los Lineamientos para la Recepcidon, Tramitacidn, Resolucién y
Notificacién de Solicitudes de Acceso a la Informacidn, el cual establece: (...) En caso que
las solicitudes no sean presentadas por medio de formularios, es necesario que el escrito

reuna todos los requisitos establecidos en la Ley, cuando se presente la solicitud de
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informacion en formato libre, y concurran los requisitos de admisibilidad dispuesto en la
Ley y su Reglamento, el oficial obligados es publica y su difusion irrestricta, salvo las
excepciones expresamente establecidas por la ley. Verificandose cumple con todos los
requisitos establecidos en la LAIP y su Reglamento, por lo que se continud con el tramite

de ley correspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informa&ghrequerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconqgid XArt. 1 LAIP;
asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: El Oficial de i@n transmitird la
solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda po% a informacion, con el
objeto de que ésta la localice, verifique su clasificaci ew su caso, le comunique la
manera en que se encuentra disponible. En cumphi % de tales funciones se envié la

peticion a la Gerencia de Financiera (GF) y Unid§d de Gestion del Talento Humano

(UGTH). \(}V\

yla el Art. 4 de la Ley de Creacion de la

La suscrita aclara que tal fc
Superintendencia Genera ricidad y Telecomunicaciones- LCSIGET, ésta entidad
entre sus facultades %gnpetencia Art. 4.- La SIGET es la entidad competente para
aplicar las nor : tenidas en tratados internacionales sobre electricidad y
telecomunica vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electric% Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incuw&v

to de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION
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VI.

La Gerencia Financiera con base a las facultades establecidas en la Ley de Creacién de
SIGET (Art. 5) y los manuales de procedimientos y organizacién establecidos en esta
Institucion, establecié que: hace constar que durante los afios 2014, 2015, 2016, 2017 y
2018, al personal de esta Superintendencia no se le realizé descuento en concepto de
donaciones voluntarias a partidos politicos, asimismo, la Superintendencia no realizd
aportaciones a partidos politicos o cuotas partidarias a los mismos, lo que se puede

constatar en las planillas de salarios elaboradas por la Unidad de Recursos Humanos y

™

Por su parte la Unidad de Gestidn del Talento Humano, media%:ic remitido a esta

en los registros contables de la Institucion.

Unidad, establecio: La Superintendencia General de Electrici y Telecomunicaciones,
durante los afios 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018, no hg®réglizado descuentos en concepto
de donaciones voluntarias u obligatorias a partigos¥oMticos, aportaciones a partidos
politicos o cuotas partidarias; por lo que no se&csuentran contabilizados dentro de

ninguna partida contable en esta institugfon) \

Por tal razén, las dependerii X{pondientes determinaron mediante oficios la
inexistencia de lo solicit ue se enumera a continuacién: 1) Informe sobre

descuentos realizgdo@n eados de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicacio concepto de donaciones voluntarias a partidos politicos,

aportaciones (dos politicos o cuotas partidarias de los afios 2014, 2015, 2016, 2017
y2018.4 | acion deberd contener: el numero de descuentos realizados, el numero
de a& sujetos a esos descuentos, el partido hacia dénde fueron transferidos los
descuentos, asi como sus respectivos montos mensuales y anuales. 2) Informe de
cualquier otra partida o cuenta relacionada con una aportacion voluntaria u obligatoria,
ya sea eventual o permanente que vaya hacia un partido politico con el propdsito de
financiarlo. La Informacion deberd contener: el numero de descuentos realizados, el

numero de empleados sujetos a esos descuentos, el partido hacia donde fueron

transferidos los descuentos, asi como sus respectivos montos mensuales y anuales. En
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VII.

apego a la “Explicacion” extraida del articulo 73 de la LAIP Explicada, edicién 2012, de la
Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcidon de la Presidencia de la Republica,
pagina 125 que cita: Una informacion es inexistente cuando no ha sido producida aun o
cuando no se encuentra en los archivos del ente obligado. Por tanto, la Ley presupone
que si una informacion no fue encontrada en los archivos institucionales no existe... Por
lo anterior, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP, en
su primer inciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn entregar
unicamente informacion que se encuentre en su poder, referida Ley adem suversion
Explicada edicidn afio 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y 4nti pcién, en su
pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limi Xaﬁwformacién que

resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra c%que todavia no cuenta

y que el ente obligado debe preparar, buscar u obte ara satisfacer la solicitud*...
*Resaltado nuestro \
Después de admitidas las solicitudes d jzarse el contenido de estas segun el

Art. 55 del Reglamento de la Ley d a la Informacion Publica, con el objeto de
establecer si la informacién|s Xﬁada o fundar su negativa; del estudio de la
peticion se establece qu %rmacién solicitada es inexistentes, por no haberse

Qo existen registros fisicos o electrénicos de lo requerido,

generado aun; debido &gu
segun dispuso la C‘Q Inanciera y la Unidad de Gestién del Talento Humano, siendo

imposible la ﬁrsS lo solicitado, conforme dicta el Art. 73 de la LAIP. Por lo que es
necesari resolucion de mérito como preceptuia el Art. 56 del mismo cuerpo

reg at&/
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POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica RESUELVE:

Declarase improcedente la solicitud de informacion de los ciudadanos: XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXX Y XXXXXXXXXX, conforme a lo establecido en el Art. 73 LAIP, por ser
informacidén inexistente dentro de esta Institucién, por no haberse\ rado aun,
segun lo manifestado en los considerandos IV, V y VI, de esta regolu

Remitase a la direccién electrénica, que se consignd en la s 'X@@sta providencia
administrativa en modalidad digital, gratuitamente comgac%

letrag. 61y 102 de la Ley;

Notifiquese, ‘ %

Archivese. V\\
L
'SE}’

XXXXXXXXXX

%ﬁc | de Informacion Institucional
Q

tuan los articulos 4

®
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De: Notificaciones OIR

Enviado el: viernes, 08 de febrero de 2019 04:50 p.m.

Para: XXOOXXXXXX

CC: oir

Asunto: Notificacion de Solicitud de Informacion SIPV N.° 021-2019

SIPV N.° 022-2019
Estimado ciudadano XX XXXXXXXX:

Para la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGE or medio
de la Unidad de Acceso a la Informacion y Transparencia, es un gusto aten r\ sulta,
identificada como: SIPV N.° 021-2019 . En la cual expresa: “Buenos dias, de\@e ®tl 16 de
enero de 2019 me estan enviando mensajes a toda hora a mi teléfc%% 684; no me
interesa recibir mensajes de pate de Tigo. Por favor no me siga(n)v

todos los dia y a toda hora, eso es acoso.” (SIC) & °

ando mensajes

Por lo anterior si desea interponer una queja o denuncia, SO§&l&Mos se pueda acercar a las oficinas
del Centro de Atencion al Usuario de la eQuperint®ndencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones, la oficina se encuentra @bicad@ en ‘sexta décima calle poniente, N.° 1832,
Colonia Flor Blanca, San Salvador, lag h {0s de atencidn son los siguientes: de lunes a

viernes de 8:00 a.m. a 12:30 p.m. y fM. a 5:00 p.m.

Cualquier inquietud nos t§' n&us ordenes, puede escribirnos al correo: oir@siget.gob.sv

I
Favor confirmar la recepcidn de este correo.

Atentamente

N
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SIPV-GA N.° 023-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),

a las nueve horas del dia trece de febrero del afio dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma electrénica mediante el Portal de

Transparencia al correo electrénico oir@siget.gob.sv, el dia ocho de febrero del afio en

curso, interpuesta por la ciudadana XXXXXXXXXX, en la que solicitd: Se solia@siguiente
informacion en formato Excel para los aios 2015, 2016, 2017 y 2018, pa municipios
de San Salvador, Soyapango, Mejicanos, Apopa, Santa Tecla, Ci »gado, llopango,
Tonacatepeque, San Martin, Cuscatancingo, San Marcos, xtepeque, Antiguo

Cuscatlan y Nejapa, ® Consumo anual de energia en kW sagregado por tipo de tarifa.

Esta unidad a efecto de dar respuesta a§qs erimiento hace las consideraciones

siguientes:

Que la solicitud fue presen@ fecha citada, clasificada con el cédigo SIPV-GA N°

023-2019 y previo a la ision formal del requerimiento, se verificé cumpliese lo
dispuesto en log Ar e Ia Ley de Acceso a la Informacion Publica, en lo sucesivo
LAIP o Ley vy | 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn
Publica- .Xnterior, relacionado al Art. 6 de los Lineamientos para la Recepcidn,
Tra '%R%ﬂesolucién y Notificacion de Solicitudes de Acceso a la Informacién, el cual
es%e: “ (..) En caso que las solicitudes no sean presentadas por medio de
formularios, es necesario que el escrito reuna todos los requisitos establecidos en la
Ley, cuando se presente la solicitud de informacion en formato libre, y concurran
los requisitos de admisibilidad dispuesto en la Ley y su Reglamento, el oficial obligados

es publica y su difusion irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por

la ley". Continuandose el tramite de ley correspondiente.
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1.

1\
RAZONAMIENTO DE RESPUEST@

V.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificaciony, en su caso,

le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales

N\
N

e Electricidad vy

funciones se envié la peticién a la Gerencia de Electricidad-GE.

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia G
Telecomunicaciones- LCSIGET, Art 4.- La SIGET es lo entidg)gmpetente para aplicar
las normas contenidas en tratados Interng€idQales sobre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; | es que rigen los sectores de

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus r entos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas. (y\\
TICION

Que la dependenci@: ndiente, en respuesta a lo solicitado por la requirente,
establecio: Le in@ os que el nivel de detalle de la informacidn solicitada Consumo
anual de e r\ kWh desagregado por tipo de tarifa, no se genera, adquiere,

onserva por cualquier titulo en las bases de datos que posee la

debido a lo dispuesto en el Art. 5 de la Ley de Creacidn de SIGET (LCSIGET).
La informacidn se dispone en 2 diferentes detalles:

a) Consumo de energia por municipio, el cual se define como el consumo total de
energia de los usuarios finales por municipio que cada una de las empresas
distribuidoras de energia eléctrica sirven.

b) Consumo de energia por clasificacion tarifaria, en el cual se define como el consumo
total de los usuarios servidos por cada empresa distribuidora, especificado por cada

categoria tarifaria.
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En razon del considerando anterior, fundamentado en lo establecido por la
dependencia correspondiente con referencia a lo dispuesto en la Ley de Creacién de
SIGET y el Reglamento de la Ley de Creacion de SIGET, asi como la Ley General de
Electricidad y demas normativa; determind mediante oficio la inexistencia de lo
solicitado, al no haberse generado, adquirido, transformado o conservado por
cualquier titulo en el nivel de detalle el consumo anual en kWh desagregado por cargo
tarifario de diferentes municipios. Y en apego a la “Explicacién” extraid articulo 73
de la LAIP Explicada, ediciéon 2012, de la Subsecretaria ge parencia y
Anticorrupcién de la Presidencia de la Republica, pagina 125 ita¥Una informacion

es inexistente cuando no ha sido producida aun o cuan 0 se encuentra en los

Por lo anterior, conforme al

archivos del ente obligado. Por tanto, la Ley presug(@uo si una informacion no fue

encontrada en los archivos institucionales noegxiste.™
articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién &Ea-LAIP en su primer inciso prevé:
Entrega de la Informacion. Art. 62: Los )ran entregar unicamente informacion
que se encuentre en su poder, ref %demas en su version Explicada edicion afio
2012, de la Subsecretaria delT: cia y Anticorrupcion, en su pagina 114, dispone:
La obligacion del ente Qse limita a la informacién que resguarda, no a otra

que puede tener o%‘/t cion u otra con la que todavia no cuenta y que el ente

obligado debe
*Resaltado nuestr‘ \

De@admitidas las solicitudes debera analizarse el contenido de estas segun el

Art. 55'tel Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de

buscar u obtener para satisfacer la solicitud*...

establecer si la informacién sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la
peticion se establece que la informacidn solicitada es inexistente, por no haberse
generado aun; debido a que no existen registros fisicos o electrdnicos de lo requerido,
segun dispuso la Gerencia de Electricidad, siendo imposible la entrega de lo solicitado,
conforme dicta el Art. 73 de la LAIP. Por lo que es necesario dictar la resolucién de

mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.
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POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica RESUELVE:

i. Declarase improcedente la solicitud de informacién de la ciudadana XXXXXXXXXX,
conforme a lo establecido en el Art. 73 LAIP, por ser informacion inexistente dentro
de esta Institucién, por no haberse generado aun, segin lo manif do en los
considerandos IV, V y VI, de esta resolucion. \

ii. Remitase a la direccidn electrdnica, que se consignd en la solicit ta providencia
administrativa en modalidad digital, gratuitamente com tuan los articulos 4
letrag. 61y 102 de la Ley; ﬂ)

ii. Notifiquese, %&
iv. Archivese. V
Y
QY
Q XXXXXXXX
C% Informacién Institucional
'Q$
2O

®

C.>

SIPP N° 024-2019

*\/
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-
SIGET, UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las

catorce quince horas del dia veintiuno de febrero de dos mil diecinueve.

El presente expediente administrativo para promover el derecho de acceso a informacién

fue iniciado el dia ocho de enero de dos mil diecinueve mediante solicitud presencial,
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interpuesta por la ciudadana XXXXXXXXXX, en la que textualmente expresé: “Llenado de

formulario para servicio nuevo (lista de técnicos electricistas) Olocuilta, La Paz”.

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES:

Que la solicitud fue presentada en la fecha indicada y previo a la admision formal del
requerimiento, se verificd que la solicitud cumpliese con lo dispuesto en \q s. 66 de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica-LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley yv& eglamento

de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP, por lo queQIe\? el tramite legal

correspondiente f))
'\;
La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus% s del articulo 50 letras "b." y

"d." Recibir y diligenciar las solicitudes, gestion tregar la informacién requerida,

garantizando el derecho de acceso que asi t%a persona reconocido en el Art. 1 LAIP;

nga o pueda poseer la informacion, con objeto

asimismo, el articulo 70 de la Ley es ce Que "El Oficial de informacion transmitird la

solicitud a la unidad administrat, \b

de que ésta la localice, verif@sificacién y, en su caso, le comunique la manera en
E

mplimiento de tales atribuciones se trasladd la peticion

qgue se encuentra disponiQ
a: Registro de Echtr@ Telecomunicaciones-RET.

La Ley de \ de la SIGET-LCSIGET en su Art. 4 establece "La SIGET es la entidad
compﬁ%ﬂra aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
elewtgNdM y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las Leyes que rigen los
sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer
del incumplimiento de las mismas.”. El Art. 33 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica
aclara: “Los entes obligados no podrdn difundir, distribuir o comercializar los datos
personales contenidos en los sistemas de informacion administrados en el ejercicio de sus
funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso y libre, por escrito o por un

medio equivalente, de los individuos a que haga referencia la informacion.”
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V.

El Art. 40 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica manifiesta “Para que
las Unidades de Acceso a la Informacidon puedan permitir el acceso de Informacion
Confidencial, requieren obtener el consentimiento expreso de los particulares titulares de
la informacion por escrito. Dicho consentimiento no podrd obtenerse bajo ningun vicio de
la voluntad, ya sea error, fuerza o dolo. El consentimiento deberd ser en un escrito separado
a cualquier otro documento y deberd expresarse para cada caso en concreto. Asimismo, se
deberd mencionar informacion como lo siguiente: a) La Informacion Confidencial especifica
que se autoriza a revelar; b) La aceptacion expresa a revelar la Informacio idencial; y,
c) Nombre completo, nimero de identificacion y firma o huella del titula wformacion.
No serd admisible un consentimiento genérico para todas las so e se presenten,
por lo cual, se deberd requerir el consentimiento cada(%%e sea solicitada la
informacion”. El Art. 42 inciso primero de la misma ley grpresa “Cuando una dependencia
o entidad reciba una solicitud de acceso a un exp@o documentos que contengan
Informacion Confidencial y la Unidad de Acceso nformacion Publica lo considere
pertinente, podrd requerir al partlcular tif e la informacion su autorizacion para
entregarla, quien tendrd cinco dias Xres ara responder a partir de la notificacion
correspondiente. El silencio del % titular de la Informacion Confidencial, serd

considerado como una nega /v

RAZONAMIENTO ESTA A LA PETICION

Que el Regi \e lectricidad y Telecomunicaciones, referente a la solicitud de la
ciuda%ﬂ Itid el Listado de Electricistas certificados del area de La Paz, en la cual

R\

datos personales, el Art. 6 letra a LAIP, que dice: “Art. 6.- Para los efectos de esta ley se

bres, direcciones y nimeros telefénicos. Siendo informacién referente a

entenderd por: a. Datos personales: la informacion privada concerniente a una persona,
identificada o identificable, relativa a su nacionalidad, domicilio, patrimonio, direccidon

electronica, niumero telefdnico u otra andloga.”
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VI.

VII.

La UAIT con base al mandato del Art. 33 LAIP, prohibicién de difusién de datos
personales, dispuso realizar la consulta de autorizacién a cada uno de los electricistas
que se encuentran dentro de la lista remitida por el Registro, sobre la base de los Arts.
40y 42 del RLAIP; por lo cual se les informé sobre la solicitud de sus datos personales
y asi manifestaran por escrito su consentimiento, envidndose la respectiva solicitud de
informacién confidencial para que fuera autorizada por ellos; de lo cual, tuvieron cinco
dias habiles para responder a partir de la notificacién correspondiente. El silencio del

particular, titular de la Informacidon Confidencial, se considera com negativa,

segun el Art. 42 RLAIP. &

Que habiendo transcurrido los cinco dias habiles despuégarealizada la respectiva
notificacion y a la fecha de esta resolucidon, dentro bese de datos de la UAIT, al
momento de esta resolucidn Unicamente se cue autorizacion de un electricista
de Cuarta Categoria. Entendiéndose de esta m&wz gue el técnico electricista da su
consentimiento expreso y libre para ent A informacién de acuerdo al Art. 33 de la
LAIP y Arts. 40 y 42 del RLAIP. Es i i@

otro electricista igualmente ge %

La Supermtendena% de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET Unicamente

recalcar que de obtener la autorizacion de

certifica que es‘q icCO esta inscrito como electricista, dentro del Registro de

Electricidad unicaciones adscrito a SIGET y no es responsable de los trabajos

De?p& e admitidas las solicitudes debera a analizarse el contenido de estas segln el Art.
55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de establecer
si la informacidn serd entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticién se
establece que la informacién solicitada es de cardcter confidencial, segun el Art. 24 literal
c) de la LAIP; debiendo dictar la resolucién de mérito como preceptia el Art. 56 del mismo

cuerpo regulatorio.
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Remitiéndose informacién de contacto del técnico electricista que otorgd consentimiento
expreso y libre, de acuerdo al procedimiento establecido en el Art. 33 de la LAIP y Arts. 40

y 42 del RLAIP.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra c. de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica mediante

procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad V\Qonibilidad,

RESUELVE: V

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a la in n de la ciudadana

XXXXXXXXXX, segun lo fundamentado en los cons@do del IV al VI, téngase por
°

cumplido el mismo.

b) Remitase ésta resolucién administrativa en m d digital, asi como la informacién

solicitada, gratuitamente segun los art s ¢ letra g. 61 y 102 de la Ley, al correo
electrénico que para tal efecto se @:Ia peticion.
c) Notifiquese, <\,
d) Archivese. ‘Q%

R
‘\Q$ XXXXXXXXXX

C.>
&

SIPV N.° 025-2019

Oficial de Informacion Institucional

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las quince
horas con treinta y tres minutos del dia veinte de febrero del afio dos mil

diecinueve.
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A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual a través del correo electrénico:
oir@siget.gob.sv, el dia dieciséis de febrero del afio en curso, por el ciudadano XXXXXXXXXX. En
cuya peticidn expuso: Tengo sistemas eléctricos de bombeo de agua potable y estdn ubicados en
distintos lugares, algunos de dificil acceso; quiero reducir el gasto de electricidad instalando
sistemas fotovoltaicos, pero hay lugares donde no se podria garantizar la seguridad de los
mddulos fotovoltaicos por la lejania de los lugares donde estdn los sistemas de bombeo. Quiero
saber si puedo instalar un sistema fotovoltaico que tenga la capacidad de todos los sistemas
individuales y ubicarlo en un lugar con mejores condiciones de acceso y seg@ad para el
proyecto. Mi nombre es > .

Eléctrica de la Universidad de Sonsonate, estoy en proceso de tesis y mi pr cytr:ta de realizar
un estudio para la implementacion de sistemas fotovoltaicos para ab%er istemas eléctricos
de bombeo de la Municipal de Caluco. Quiero saber si es posible réaligar un proyecto de esta

manera, o los sistemas fotovoltaicos deberian ubicarse en «Iuaar donde estad los sistemas

eléctricos de manera individual. (SIC) ‘

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA@AIMIENTO HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:

i Q)

I.  Que la solicitud fue pre \Qn la fecha indicada, se verificd cumpliese con lo dispuesto
en los Arts. 66 de la &cceso a la Informacién Publica-LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley,
52y 54 del Re %e la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP. Por auto de las
quince hgpas nco minutos del dia dieciocho de febrero de dos mil diecinueve se
previ cC&ionario en cumplir con lo dispuesto en articulo 54 letra d) del RLAIP, en

Q razar la firma autdgrafa en la solicitud de informacion.

Il. Mediante correo electrdnico de este dia, el peticionario, remitié solicitud de informacion

firmada, continuandose con el tramite legal correspondiente.

L. La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;

asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: El Oficial de informacion transmitird la
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RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION %&

V.

solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con el objeto
de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en
que se encuentra disponible. En cumplimiento de tales funciones se envié la peticién a la

Gerencia de Electricidad (GE).

El Art. 4 de la Ley de Creacidon de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones- LCSIGET, establece: Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para
aplicar las normas contenidas en tratados Internacionales sobre tricidad 'y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rig&?ectores de

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi C% ra conocer del

AP

®

incumplimiento de las mismas.

Que la dependencia correspondiente, en respuestQa ™ informacién requerida establecio:
Una respuesta especifica no es posiblegor Y2 que depende de varios factores por lo
qgue la ubicacién de los mdédulos

centralizadas o dispersas a‘Ia % cagda unidad de bombeo; debido a ello, es necesario
e

r en ambas ubicaciones propuestas, ya sea
tomar en cuenta entre otregg a s lo siguiente:

Cantidad de mddulos sarlos y dimensionamiento de inversor o inversores, para un
sistema centra‘l o ®rigisistemas de generacién independiente.

Varias confj @ s de inversores las cuales se pueden disefiar en un sistema

trada, cantidad de inversores, etc.); en un sistema individual el inversor se

volidje
d% ustar a la potencia de la unidad de bombeo y considerar la corriente de arranque

de la unidad, en este caso no habria opciones de cantidad o capacidad de inversores.

centrali potencia considerablemente mayor respecto a uno individual, (potencias,
s\e

Cantidad de conductor y pérdidas 6hmicas en los mismos; en un sistema centralizado se
debera utilizar un sistema de transporte de energia que de conformidad a las distancias en
las que se encuentren ubicados cada sistema de bombeo respecto al Sistema Centralizado
de Generacion, deberd ser en media tensidn, requiriéndose un circuito de distribucion en
media tensién con los respectivos transformadores elevadores y reductores. Lo cual

incrementa el costo del proyecto. En un sistema individual la cantidad de conductor
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necesaria para transportar la energia desde el sistema individual de generacién hasta el
sistema de bombeo seria minima y se puede efectuar sin necesidad de transformacién a
media tensién.

Factor de coincidentalidad o coincidencia; habria la coincidencia de entrada en operacién
de cada sistema de bombeo; ya que si cada unidad entra a operar en diferente momento,
la demanda de potencia de la totalidad de los sistemas de bombeo sera menor que la suma

total de la potencia de cada uno de los sistemas de bombeo, reduciendo por consiguiente

la potencia a instalar en el sistema central de generacidn.

Recomendacion: \Q

Como son varias las ventajas y desventajas de utilizar un sistema c@o o individual
de generacidn, se recomienda efectuar una evaluacién econd e las dos alternativas
centralizada e individual, para optar por la que financieramen esente la mejor opcidn.

¢\ .
Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la L %3: Entrega de informacién Art. 62.-
...La obligacion de acceso a la informacion pdb/&am por cumplida cuando se pongan
a disposicion del solicitante para consqd ) los documentos que la contengan en el

sitio donde se encuentren; o biengam la expedicion de copias simples, certificadas o

por cualquier otro medio fe /%\/conocido o por conocerse. Todo de acuerdo a las
funciones que el legislad @ ésta Superintendencia en el Art. 5 de la Ley de Creacidn
de la SIGET-LCSIGET qasi rt. 6 letra c) de la LAIP, que determina: Definiciones Art. 6.- Para
los efectos de & ntenderd por: ...c. Informacion publica: es aquella en poder de los
entes obliga lenida en documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones

y todo@ istros que documenten el ejercicio de sus facultades o actividades...

VL. ~D&le de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segun el Art. 55 del
RLAIP, con el objeto de establecer si la informacién sera entregada, o fundar su negativa;
del estudio de la peticion se establece que la misma es de -caracter
publico, por lo que es necesario dictar la resolucidon de mérito como preceptua el Art. 56 del

mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo solicitado.
POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de facilitar a
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toda persona el derecho de acceso a la informacién publica mediante procedimientos sencillos y

expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad, RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a la informacidn del ciudadano XXXXXXXXXX,
segun lo dispuesto en el considerado V;

b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, gratuitamente como
preceptuan los Art. 4 letra g. 61 y 102 de la LAIP, al correo electrénico que el solicitante
consigno;

c) Notifiquese,

d) Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto con base a lecido en el

AP

®

Art. 6 del RLAIP.

XXXXXXXXXX .:

Oficial de Informacion Instucional

&

\
e

SIPV N.° 026-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las nueve horas con treinta y ocho minutos del dia cinco de febrero del

ano dos mil diecinueve.
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El presente expediente administrativo para promover el derecho de acceso a la informacién
fue iniciado mediante solicitud que remitio a través del correo de OIR: oir@siget.gob.sv, el
requirente XXXXXXXXXX, en fecha dieciocho de febrero del afio en curso, solicitud en la
gue literalmente expresd: “Queria solicitar por media del presente correo informacion de
los requisitos para pedir las bases de potabilidad en El Salvador, cuales son las

condiciones, ya que en la pagina de Internet de SIGET esta caida y no puedo encontrar la

N

Esta unidad sobre la solicitud hace las consideraciones siguientes: \?*

informacion pertinente” (Sic)

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada, y previ&)a admisién formal del
requerimiento; se notificé prevencidn al peticion @ediante auto de las catorce
horas con treinta y uno minutos del dia diecioch %ero de afio dos mil diecinueve,
a fin de que cumpliese lo que disponen los Arts.&tla Ley de Acceso a la Informacién
Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley, SZQ \eglamento de la Ley de Acceso a la

solicitudes electrénicas, asi como los

Informacion Publica-RLAIP, refegen

Lineamientos para la Recepki§ itacion, Resolucion y Notificacidn de Solicitudes

de Acceso a la Informagf®y; lo cual se solicitdé remitir documento de identidad,
aclaraciones referer%&licitado y la solicitud de informacion firmada, para que en
plazo de diez di@ s remitiere a ésta unidad lo solicitado, conforme a los plazos
establecido Art. 72 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA)
relaci% iculo 102 de la LAIP, bajo la pena de tener que presentar una nueva

sok@, fuera procedente acorde a la Ley.

Habiendo transcurrido el plazo legal para subsanar la prevencidon notificada al
solicitante, sin haber remitido por ningin medio, lo requerido en el auto de prevencidén
relacionado en el considerando anterior; no cumpliendo con los requisitos de
admisibilidad que toda solicitud de informacién debe de poseer, segln dispone la LAIP

y RLAIP, adecudndose dicha actuacion al supuesto legal establecido en la ultima parte
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del inciso quinto del Art. 66 LAIP, que cita: “Solicitud de informacion Art. 66 ...Si el
interesado no subsana las observaciones en un plazo de cinco dias desde su notificacion,
deberd presentar nueva solicitud para reiniciar el trdmite...”. Todo en relacién a los
Lineamientos para la Recepcion, Tramitacion, Resolucidn y Notificacidon de Solicitudes
de Acceso a la Informacion que en su Art. 6 establece: “ (...) En caso que las solicitudes
no sean presentadas por medio de formularios, es necesario que el escrito retna todos
los requisitos establecidos en la Ley, cuando se presente la solicitud de informacion en
formato libre, y concurran los requisitos de admisibilidad dispuesto Ley y su

Reglamento, el oficial obligados es publica y su difusion irrestricta,% excepciones

Atendiendo lo prescrito en el Art. 102 de la LAIP %.072 Ley de Procedimientos

Administrativos (LPA), al estipularse en el p?%we: El procedimiento deberd

respetar las garantias del debido proceso. Las act§aciones se sujetardn a los principios

expresamente establecidas por la ley".

de legalidad, igualdad de las partef, e&@n »ua gratuidad, celeridad, eficacia y
oficiosidad, entre otros. En lo ref Eg%rocedlm/ento supletoriamente se sujetard
a lo dispuesto por el derechd consecuenua Con base a los articulos 66 inciso
5° LAIPy el 72 de la LP orregir en tiempo observaciones realizadas por ésta
declarase madmm@utud dejando libre el derecho universal de acceso a la
informacién qum persona tiene de presentar su requerimiento nuevamente

cuando juz reallzarlo tomando siempre en cuenta los requisitos establecidos

en Ios P, 52y 54 RLAIP.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad
y Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 65, 66 de la Ley, 54 inciso 1° del
RLAIPy 72 LPA, RESUELVE:

a) Declarese inadmisible la solicitud de Informacién del peticionario XXXXXXXXXX.
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b) Déjese expedito el derecho al sefior para que pueda interponer o presentar una

nueva solicitud con las formalidades de ley,

c) Archivese el expediente clasificado con el cédigo SIPV N.° 026-2019, de ésta
entidad. NOTIFIQUESE

XOOOXXXX
Oficial de Informacion Institucional ®

CC: oir
Asunto: Notificacion de Solicitud de Informacion SIPV N° 027-2019

SIPV N° 027-2019

Estimado ciudadano XXXXXXXXXX:

Para la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones-SIGET, por medio de

la Unidad de Acceso a la Informacion y Transparencia, es un gusto atender su consulta,
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identificada como: SIPV N° 027-2019 . En la cual solicito: “(...) facilitar el pliego tarifario de

alumbrado publico actualizado”

Que la solicitud pese a no cumplir con las formalidades del 54 letra d) del Reglamento de la Ley

de Acceso a la Informacion Publica-RLAIP y el Art. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso a la

Informacién Publica, en lo sucesivo LAIP o Ley; en virtud de lo previsto en el Art. 18 de la

Constitucion de la Republica que establece en el articulo 18 los derechos de peticién y

respuesta, y con base al principio de MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en el artic letra a., de

la LAIP se continud con el trdmite correspondiente. ‘\
Esta unidad para dar respuesta a dicha consulta hace las considerﬂkj%iguientes:

1.

Se aclara que segun dispone el Art. 4 de la Ley aion de la Superintendencia
General de Electricidad y Telecomunicaciofes- IGET, ésta entidad entre sus
facultades tiene: "Art 4.- La SIGET es lg entid?ctmpetente para aplicar los normas
contenidas en tratados Internacigfaley¢s A’e electricidad y telecomunicaciones
vigentes en El Salvador; en | g&{u
Telecomunicaciones; y sus a\os; asi como para conocer del incumplimiento de

Q dispuesto en el Art. 5 del Reglamento de la Ley de
GET.

o)
Creacion de la SIGEWNRL
f

La LAIP % 4 literal b) establece lo siguiente: “Los oficiales de Informacion no

e rigen los sectores de Electricidad y de

las mismas”. Relaci

darg € a solicitudes de informacion: ...b. Cuando la informacion se encuentre

e publicamente. En este caso, deberdn indicar al solicitante el lugar donde se

%e .
enctentre la informacion”.

Respecto al requerimiento solicitado por el ciudadano, en virtud de lo expuesto en el
Art. 74 literal b. de la LAIP, la solicitud de informacién no se gestiond con la unidad
administrativa que tiene o posee la informacidn, por encontrarse disponible
publicamente en la Pagina Web de la Superintendencia General de electricidad y

Telecomunicaciones, a través del siguiente enlace
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https://www.siget.gob.sv/temas/electricidad/documentos/tarifas-de-electricidad/

Asi mismo se anexa el respectivo pliego tarifario vigente desde el 15 de enero al 14 de abril del

presente afio, en formato PDF

Cualquier inquietud nos tiene a sus drdenes, puede escribirnos al correo: oir@ﬁ t.gob.sv
~\

Favor confirmar la recepcion de este correo.

,\
e
@
Q@
%
o f
SIPV N. 02%)4@

SU% ENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-SIGET,
UNIDA® DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las quince horas

con quince minutos del dia veintiocho de febrero del afio dos mil diecinueve.

El presente expediente administrativo para promover el derecho de acceso a la
informacién fue iniciado mediante solicitud virtual que remitié a través del correo de
oir@siget.gob.sv, el solicitante XXXXXXXXXX, en fecha dieciocho de febrero del afio en

curso, solicitud en la que literalmente expresé: He estado revisando exhaustivamente
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el sitio web de SIGET en busca de la informacidn requerida (volumen de portabilidad
y estado actual). Lamentablemente no he podido encontrar informacidn actualizada
sobre el proveedor del sistema de portabilidad (anteriormente Mediafon), y quisiera
preguntar sobre el proveedor actual. Agradeceria enormemente cualquier

informacion que me pudieran proporcionar.

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CON ACIONES

SIGUIENTES: V\

Que la solicitud fue presentada en la fecha indicada y previo adwiision formal del
requerimiento, se verificd que la solicitud cumpliese con lo di to en los Arts. 66 de

la Ley de Acceso a la Informacidon Publica-LAIP, er&ugesivo LAIP o Ley y 54 del

Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacié%\ -RLAIP.

Mediante correo electronico de las S&Mras con veintidds minutos del dia

dieciocho de febrero de dos mil djec , se previno al requirente en relacién a la
falta de documento de idertti @a en su solicitud de informacion, de acuerdo al
Art. 66 de la LAIP, Arts. %eral d) del RLAIP y Art. 6 de los Lineamientos para la
Recepciéon, Tramitaci Qolucién y Notificacion de Solicitudes de Acceso a la
Informacién, el ‘$ blece: “ (...) En caso que las solicitudes no sean presentadas
por medio @e

establ%%e a Ley, cuando se presente la solicitud de informacién en formato libre,

y los requisitos de admisibilidad dispuesto en la Ley y su Reglamento, el

ularios, es necesario que el escrito reuna todos los requisitos

oficial obligados es publica y su difusidn irrestricta, salvo las excepciones expresamente
establecidas por la ley". Prevencién que no fue subsanada por ninguno de los medios
existentes para ello, continuandose con el tramite de ley correspondiente; en virtud de
lo previsto en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica que establece los derechos
de peticidn y respuesta, y con base al principio de MAXIMA PUBLICIDAD sefialado en

el articulo 4 letra a. de la LAIP, continuandose con el tramite correspondiente.
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V.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A Eé NON

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras "b."
y "d." Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacidn requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacidn, con objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible". En cumplimiento de tales

atribuciones se traslado la peticidn a: Gerencia de Telecomunicaciones

La Ley de Creacidn de la SIGET-LCSIGET en su Art. 4 establec &ET es la entidad

competente para aplicar las normas contenidas en trat%mternacionales sobre
electricidad y telecomunicaciones vigentes en El S oryeen las Leyes que rigen los
sectores de Electricidad y de TelecomunicacioRes; s reglamentos; asi como para

conocer del incumplimiento de las mismas.”

\

Que Gerencia de Teleco% nes en respuesta a la informacion requerida
manifestd que de acueran informacidn solicitada por el requirente y en la busqueda
de la misma, la on de volumen de portabilidad y estado actual se encuentra
actualmente @ina web oficial de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecom %res (SIGET), en la cual se puede ingresar a través del siguiente link:

N

htt g%/ www.siget.gob.sv/temas/telecomunicaciones/portabilidad/estadisticas-de-

portabilidad/

Asi mismo es importante mencionar que existe un Reglamento de Portabilidad
Numérica el cual en su Art. 1 manifiesta lo siguiente: “El presente Reglamento tiene por
objeto establecer las reglas para una eficaz gestidon y administracion de la Portabilidad

Numérica en El Salvador, con el propdsito de lograr mejoras en la calidad del servicio
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VI.

para los clientes/usuarios, fomentar la competencia entre los operadores de redes
comerciales de telecomunicaciones y optimizar el uso del recurso de numeracién

telefénica.” Reglamento que se anexa en formato PDF a la presente resolucidn.

Enrelacion a lainformacidn actualizada sobre el proveedor del sistema de portabilidad,
es necesario indicar que, el consorcio ImCard-MEDIAFON es el operador de

portabilidad desde la implementacion de la portabilidad numérica en El salvador, tal

N\
Ns

Después de admitidas las solicitudes debera a analizarse el o de estas segun el

como se informd previamente por la SIGET.

Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Info&aizién blica, con el objeto de
®

establecer si la informacion sera entregada o f r s negativa; del estudio de la

peticion se establece que la informacidén solici de caracter publico; debiendo

dictar la resolucion de mérito como preceWArt. 56 del mismo cuerpo regulatorio.

QSuperintendencia General de Electricidad y

POR TANTO: Esta oficina en nom%

|
Telecomunicaciones fundamentgd s Arts. 62,65y 72 letra c. de la LAIP, basada en los
fines de facilitar a toda persQel derecho de acceso a la informacién publica mediante

procedimientos sengi peditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,
a) @: procedente la solicitud de acceso a la informacion del solicitante
XXMXXXXXXX, segun lo fundamentado en el considerando V, téngase por cumplido

el mismo.

RESUELVE:

b) Remitase ésta resoluciéon administrativa en modalidad digital, asi como Ia
informacidn solicitada, gratuitamente segun los articulos 4 letra g. 61 y 102 de Ia
Ley, al correo electrénico que para tal efecto se consigné en la peticion.

c) Notifiquese,

d) Archivese.
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XOOOXXXX
Oficial de Informacion Institucional

Q'\\ ’
SIPV N.° 029-2019 Q
8
SUPERINTENDENCIA GENEBA ECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

(SIGET), UNIDAD DE ACC A INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las diez horas con trgint§y tres minutos del dia veinticinco de febrero del

afno dos mil dieci

A sus anteced %\olicitud interpuesta de forma virtual a través del correo electrénico:

, remitida por la Unidad de Relaciones Publicas y Comunicaciones a esta

leciséis de febrero del afio en curso, que fuera interpuesta por el ciudadano
XXXXXXXXXX. En cuya peticion expuso: Mi nombre es XXXXXXXXXX, soy estudiante
Egresado de la Universidad de El Salvador de la carrera de Ingenieria Eléctrica y estoy en
la parte de investigacion de mi proceso de graduacion Mi tema de investigacion es
“Propuesta de Modificacion al Estandar de construccion de redes en media y baja tension
para zonas rurales (Estdandar tipo B)”. que se basa en el Acuerdo 66-E-2001. Mi consulta

es donde puedo conseguir este acuerdo o con quien podria comunicarme para poder tener
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informacion de este acuerdo, ya que necesito saber algunas cosas referentes a este

documento y por Internet no he logrado encontrarlo. (SIC)

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

Que la solicitud fue presentada en la fecha indicada, se verificd cumpliese con lo
dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de Acceso a la Informacién Publi AlP, en lo
sucesivo LAIP o Ley, 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acces M ormacion
Publica-RLAIP. Determinando la falta de presentacion de docungnt® de identidad y
la firma autdgrafa en la peticion de informacidn, requisj blecidos en el inciso
tercero del articulo 66 de la LAIP y 54 letra b) del Ia:\?ao de la Ley de Acceso a
la Informacién Publica. K *

Que este dia, el peticionario, se presentd a la §Ta de Informacion y Respuesta de

SIGET, presentando el Documento E&e\@entidad y estampo la firma autdgrafa
ien

en la solicitud de informacion, cu\ asi con todos los requisitos establecidos
u

en la LAIP y su Reglamento, \;
i Q)

dose con el tramite legal correspondiente.

La LAIP atribuye al O nformacioén, en el articulo 50 letras b. y d. funciones

como: Recib"r v%nuar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién
ando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido

requerida, @

en el %P; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: E/ Oficial de
in % transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda
rla informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion
y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible. En

cumplimiento de tales funciones se envié la peticion al Registro de Electricidad y

Telecomunicaciones (RET).

El Art. 4 de la Ley de Creacidon de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones- LCSIGET, establece: Art 4.- La SIGET es lo entidad competente
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para aplicar las normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

V.

vi.

VII.

Que la dependencia correspondiente, en respuesta a la inform Qrequerlda
remitié copia simple, la cual carecen de valor juridico, en f& ital PDF el
on

acuerdo 66-E-2001 con su anexo: Estandares para la constr%

distribucion de energia eléctrica. ())
¢\ .

La suscrita en virtud de haberse precisado eh§%ﬂén la modalidad en que solicita

lineas areas de

el acceso a la informacidn, la cual es format® digital y con base al Art. 62 inciso
segundo del cual se extrae: Entre rmacion Art. 62.-...El acceso se dard
solamente en la forma en que 0 ia el soporte de la informacion solicitada...;
por lo cual se solicita se & as Oficinas de Informacién y Respuesta-0OIR de
estd Superintendenci %a Décima Calle Poniente, #1823, Colonia Flor Blanca,
San Salvador, en lo ios de atencidn al publico: lunes a viernes de 8:00 A.M. a
12:30 P.M. y £ ’%M a 5:00 P.M., donde el interesado a través del aporte del
medio ﬁ? se almacenard la informacién, como un dispositivo de

nto masivo (CD, DVD o USB), se trasladara lo requerido, con base al
@ ciso final, el cual dice: “Gratuidad Art. 61.-Tratdndose de copias magnéticas

o electronicas, si el interesado aporta el medio en que serd almacenada la

informacion, la reproduccion serd gratuita.”

Después de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segun el
Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacidn serd entregada, o
fundar su negativa; del estudio de la peticién se establece que la misma es de

caracter publico, por lo que es necesario dictar la resolucién de mérito como
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preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo

solicitado.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica mediante

procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,

RESUELVE: \

a) Decldrese procedente la solicitud de acceso a la informzﬁ& ciudadano
XXXXXXXXXX, segun lo dispuesto en el considerado V;

b) Remitase ésta providencia administrativa en da:d)g digital, asi como Ia
informacidn solicitada, gratuitamente como pr &n.los Art. 4 letrag. 61y 102

de la LAIP, al correo electrénico que el solicit onsigno;

c) Notifiquese, \
d) Publiquese en el Portal de Transpx&iﬁ obierno Abierto con base a lo establecido

en los Arts. 30 LAIP y 6 del I%\,
f

A Q$
\ XXXXXXXXXX
& Oficial de Informacion Institucional
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SIPV N.° 030-2019 Q)Q

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICID PELECOMUNICACIONES-
SIGET, UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACI% ANSPARENCIA-UAIT, a las
s

trece horas con cuarenta minutos del dia sei marzo de dos mil diecinueve.
A sus antecedentes la solicitud de interp &djaorma electrdnica por correo electrénico a

través de la cuenta institucional oir@ g Xv, el dia jueves veintiuno de febrero del afio dos

mil diecinueve, por el ciudadan XXXX. En la que expuso: Por este medio solicito

técnico en la zona de la. C cdatro. San salvador para una revision interna, tengo.
Entendido que debe ger. e cuarta y que esté autorizado, para que este me brinde una
carta y asi del. S ar cartas en el. Asunto adjunto DUI, quedo. A espera de su

es (SIC)

contestacion, @

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:

Que la solicitud fue interpuesta en la fecha citada, identificdndola mediante el cddigo SIPV
No. 030-2019, previo a la admision formal del requerimiento, se verificé que la solicitud
cumpliese con lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica-

LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley y 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
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Publica-RLAIP; asi como lo dispuesto en la acta nimero veintiocho de fecha veinticuatro de
julio del dos mil dieciocho suscrita por los comisionados del Instituto de Acceso a la
Informacién Publica-IAIP, la cual versa sobre el procedimiento de acceso a datos
personales. Con base a lo anterior, se previno al peticionario para que remitiera la solicitud

de informacion debidamente firmada, asi con dispone el Art. 54 letra c) del RLAIP.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién entre sus funciones del articulo 50 letras "b." y
"d." Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la inform\ requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconoci

asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que E/ Oficial de iﬁr igh transmitird la

rt. 1 LAIP;
solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseﬂb rmacion, con objeto

de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en s&s‘o, le€omunique la manera en
tal

°
que se encuentra disponible. En cumplimiento % atribuciones se verifico la
informacién que esta Unidad resguarda. V\

La Ley de Creacién de la SIGET-LCSIGEf enu Art. 4 establece: La SIGET es la entidad
competente para aplicar las noﬂ@gontenidas en tratados internacionales sobre
n

electricidad y telecomunicadi tes en El Salvador; en las Leyes que rigen los

sectores de Electricidad y unicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer

del incumplimiento as. El Art. 33 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

aclara: Los ent dos no podrdn difundir, distribuir o comercializar los datos

personales c@ntem en los sistemas de informacion administrados en el ejercicio de sus
funcionges, ue haya mediado el consentimiento expreso y libre, por escrito o por un
medi %a/ente, de los individuos a que haga referencia la informacion. El Art. 40 del
Reglameénto de la Ley de Acceso a la Informacién Publica manifiesta: Para que las Unidades
de Acceso a la Informacion puedan permitir el acceso de Informacion Confidencial,
requieren obtener el consentimiento expreso de los particulares titulares de la informacion
por escrito. Dicho consentimiento no podrd obtenerse bajo ningun vicio de la voluntad, ya
sea error, fuerza o dolo. El consentimiento deberd ser en un escrito separado a cualquier

otro documento y deberd expresarse para cada caso en concreto. Asimismo, se deberd

mencionar informacion como lo siguiente: a) La Informacion Confidencial especifica que se
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autoriza a revelar; b) La aceptacion expresa a revelar la Informacion confidencial; y, c)
Nombre completo, numero de identificacion y firma o huella del titular de la informacion.
No serd admisible un consentimiento genérico para todas las solicitudes que se presenten,
por lo cual, se deberd requerir el consentimiento cada vez que sea solicitada la informacion.
El Art. 42 inciso primero de la misma ley expresa Cuando una dependencia o entidad reciba
una solicitud de acceso a un expediente o documentos que contengan Informacion
Confidencial y la Unidad de Acceso a la Informacion Publica lo considere pertinente, podrd
requerir al particular titular de la informacion su autorizacion para entregagl ien tendrd
cinco dias habiles para responder a partir de la notificacion correspondi%

particular, titular de la Informacidon Confidencial, serd considera CCN a negativa...
RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION ())

silencio del

°
Que en base a la informacion que resguarda &ﬁd remitida por el Registro de
Electricidad y Telecomunicaciones, referente a la s§ficitud del ciudadano, que consiste en

listado de electricistas de cuarta catggo la zona de la Colonia Cima IV, del
departamento de San Salvador, en iy’al constan nombres, direcciones, correos
electrénicos y nimeros tequér% i#hdo informacién referente a datos personales,

a , que dice: Art. 6.- Para los efectos de esta ley se

como establece el Art. 6 |
entenderd por: a. Dates peonales: la informacion privada concerniente a una persona,

identificada o i

electrénica, K

La UAI% al mandato del Art. 33 LAIP, prohibicion de difusién de datos personales,
di

, relativa a su nacionalidad, domicilio, patrimonio, direccion

efonico u otra andloga.

izar la consulta de autorizacidn a cada uno de los electricistas que se
encuentran dentro de la lista remitida por el Registro, sobre la base de los Arts. 40y 42 del
RLAIP; por lo cual, se les informé mediante llamas telefdnicas y correos electrénicos, acerca
del requerimiento de sus datos personales; para que asi, manifestaran segun la dispuesto
en el acta numero veintiocho de fecha veinticuatro de julio del dos mil dieciocho suscrita
por los comisionados del IAIP, la cual versa sobre el procedimiento de acceso a datos
personales; su consentimiento libre y expreso, envidndose la respectiva solicitud de
informacién confidencial para que fuera autorizada por ellos; de lo cual, tuvieron cinco dias
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VI.

VII.

habiles para responder a partir de la notificacion correspondiente. No obstante, el silencio
del particular, titular de la Informacién Confidencial, se considera como una negativa,

segun el Art. 42 RLAIP.

Que habiendo transcurrido los cinco dias habiles después de realizada la respectiva
notificacidn y a la fecha de esta resolucién, dentro de la base de datos de la UAIT, no ha
ingresado ningln escrito de autorizacion por parte de electricista notificado.
Entendiéndose de esta manera que los técnicos electricistas no autorizan la ggtrega de su
informacién de acuerdo al Art. 33 de la LAIP y Arts. 40 y 42 del RLAIP, asi C(N dispuesto
en acta la cual versa sobre el procedimiento de acceso a datos pers a&ﬁscrita por los
comisionados del Instituto de Acceso a la Informacion P G\rgacionada en el

considerando anterior. En caso, después de notificado el pres acto administrativo se

recibiere autorizacion expresa y libre de alguin eIectri(A esga se remitira a la brevedad

posible al requirente.

La Superintendencia General de Electrici y\Te ecomunicaciones-SIGET Unicamente
certifica que los técnicos se encuentr scrf§os como electricista, dentro del Registro de

n
Electricidad y Telecomunicacioneﬁﬁi\/a SIGET y no es responsable de los trabajos que

ellos realizan.

Después de admitidas a&citudes debera al analizarse el contenido de estas segun el

Art. 55 del Regl;! la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica, con el objeto de

establecer si cion sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la peticién
se establ tcrjala informacién solicitada es de cardcter confidencial referente a datos
pers s; Mo obstante, se entrega al solicitante con base a la autorizacion expresay libre
esaAda por el técnico electricista, segun el Art. 24 literal c. de la LAIP; debiendo dictar

la resolucidon de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra c. de la LAIP, basada en los
fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacidon publica mediante
procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,

RESUELVE:

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el

30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



a) Decldrese improcedente la solicitud de acceso a la informacién del ciudadano
XXXXXXXXXX, segun lo fundamentado en los considerandos IV al VI, debido a que no
consta haberse recibido autorizacion libre y expresa por parte de los electricistas
notificados, conforme al proceso de autorizacidn de datos personales Art. 42 RLAIP.

b) Remitase ésta resolucidon administrativa en modalidad digital, asi como la informacién

solicitada, gratuitamente segun los articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, al correo

electrénico que para tal efecto se consignd en la peticion. Q
c) Notifiquese, V\
d) Archivese. : N
XXXXXXXXXX & °
Oficial de Informacion Inst%&a
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Q
SIPV N.° 031-2019 \,V\

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELEC ACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENKIA (UAJX), a las diez horas con
treinta y seis minutos del dia ocho de marzo de dos m@ eve.

A sus antecedentes la solicitud de informacion electréNica, que remitiera a través del correo
electrénico oir@siget.gob.sv el dia sabado yein e febrero del afio en curso tomandose
como dia habil de interposicion delas Iic\ dia veinticinco de octubre del presente afo
bajo la base del Art. 142 de- Codi \QI Civil y Mercantil la solicitud interpuesta por el
sefor XXXXXXXXXX. En la petjeioR,.eXdouso: quisiera obtener informacion sobre las bandas

AWS en el pais.
f

ESTA UNIDAD % DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS
CONSIDERAC \UIENTES:

I &a solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admision formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso
cuarto de la Ley de Acceso a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley,
relacionado con los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica (RLAIP), por lo cual, a través de correo electrénico de las nueve horas con
veintiocho minutos del de fecha veintiséis de febrero del ano dos mil diecinueve, se

requirié al peticionario remitir: Documento de identidad, como estable el Art. 66
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V.

inciso quinto de la LAIP, asi como enviar firma autdgrafa en la solicitud de

informacidn, segun dispone el articulo 54 letra c) del RLAIP.

Que transcurrido el plazo establecido segun la Ley para subsanar la prevencién y
pese a no cumplir con los requisitos establecidos en los articulos 66 de la LAIP, 52 y
54 del RLAIP, se dio el tramite correspondiente con base al principio de MAXIMA
PUBLICIDAD sefialado en el articulo 4 letra a. LAIP que cita: Principios Art. 4.- En la
interpretacion y aplicacion de esta ley deberdn regir los principios Sg¥entes: ...a.
Madxima publicidad: la informacion en poder de los entes obligad publica y su
difusion irrestricta, salvo las excepciones expresamente es%%(s por la ley.
fe

La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn, en el ulo50 letras b. y d. funciones
como: Recibir y diligenciar las solicitudes, &'fer y entregar la informacion
requerida, garantizando el derecho de acceso§ue asiste a toda persona reconocido
en el Art. 1 LAIP; asimismo, el arti o?ﬁi‘ la Ley establece que: E/ Oficial de
informacion transmitirad la soficit la unidad administrativa que tenga o
pueda poseer la inforin O‘xn el objeto de que ésta la localice, verifique su
clasificacion y, en su Qﬁomunique la manera en que se encuentra disponible.

En cumplimient, tMes funciones se envid la peticion a la Gerencia de

Telecomun GT.
El %& ia Ley de Creacién de la Superintendencia General de Electricidad y

{% unicaciones- LCSIGET, Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
los normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

V.

La Gerencia de Telecomunicaciones, en referencia a lo solicitado establecio:
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La SIGET ha iniciado el procedimiento para el otorgamiento de frecuencias en la
banda de 1700/2100 MHz conocida internacionalmente como AWS, para los
servicios FIJO-MOVIL; al respecto, esta Gerencia ha publicado el aviso de subasta
respectivo, mismo que es de publico conocimiento y que fue divulgado los dias 6 y
8 de febrero de 2019 en dos (2) de los principales periddicos nacionales y un (1)

periédico internacional; a continuacion, el texto integro de la misma:

AVISO DE SUBASTA PUBLICA \X\z

SERVICIO FIJO-MOVIL DE USO REGULADO COMERGIAL NATURALEZA
EXCLUSIVA

K

HACE SABER QUE: i) Mediante la resolucion No. T—OO97r2018, emitida el treinta y uno de
enero de dos mil dieciocho, se resolvio en la letra b) “Realizar consulta publica por el plazo
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la sequnda publicacion, con el
objetivo de determinar si existen interesados en el proceso de concesiéon para obtener el
derecho de explotacion del espectro radioeléctrico” en las bandas 1,900 MHz, AWS y AWS
extendida, es decir, 20 MHz + 90 MHz + 30 MHz, respectivamente, para totalizar 140 MHz;
ii) Mediante la resolucion No. T-1026-2018, de fecha once de octubre de dos mil dieciocho
emitida por la SIGET, se requirié a la Gerencia de Telecomunicaciones la emisién de los
Términos de Referencia para el proceso de otorgamiento de 140 MHz en las bandas antes
mencionadas; iii)Que de conformidad con el articulo 81 de la Ley de Telecomunicaciones,
se ha emitido la resolucion No. T-0096-2019, de fecha cinco de febrero de dos mil
diecinueve, en la cual se mandan a publicar los términos de referencia para el otorgamiento
de la concesion de 140 MHz de espectro radioeléctrico segun las siguientes porciones: i)
1,850 — 1,860 MHz, apareada con la 1,930 — 1,940 MHz (banda de 1,900 MHz); ii) 1,710 —
1,755 MHz, apareada con 2,110-2,155 MHz, en la banda 1,700/2,100 MHz, conocida como
AWS; iii) a continuacion de la banda AWS se encuentra la sub banda conocida como AWS
extendida, comprendida entre las frecuencias 1,755 — 1,770 MHz, apareada con 2,155-2,170
MHz. En total se distribuye en: 20 MHz + 90 MHz + 30 MHz, respectivamente, que se
detallan a continuacion:
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Frec. Tx

Banda Frec. Rx (MHz2) Area de Cobertura
(MHz2)

1,850 - 1,855 1,930 - 1,935 5+5

1,900
1,855 - 1,860 1,935 - 1,940 5+5
1,710 - 1,715 2,110 - 2,115 5+5
1,715-1,720 | 2,115-2,120 | 5+5 KQ
1,720 - 1,725 2,120 -2,125 5 w5

P

1,725 -1,730 2,125 -2,130 f)géS

AWS 1,730 - 1,735 2,130 - p 5+ 5

! Territorio Nacional
1,735 -1,740 2,135 ~[40 5+5
1,740 — 1,745 'W—Z,MS 5+5
1,74*5 2,145 - 2,150 5+5
B\ |

1Q&)JSS 2,150 — 2,155 5+5

AWS 55-1,760 | 2,155 -2,160 5+5

EXTENDIDA
1,760 — 1,765 2,160 - 2,165 5+5
A 1,765-1,770 | 2,165-2,170 5+5

Dénde: Tx = Transmision, Rx = Recepcion; AB = Ancho de Banda; y MHz =

Mega Hertz *Los bloques “L, My N”, comprendidos entre las frecuencias “1,755-1,770 MHz" apareada con
"2,155-2,170 MHz", se conocen como la sub banda AWS extendida, conforme a la banda 10 del 3GPP.

1. Fecha de publicacion del aviso de subasta publica: 6 y 8 de febrero de

2019;
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2. Periodo para descargar el borrador de los Términos de Referencia -
TDR para observaciones: del 7 al 13 de febrero de 2019, a través del
siguiente enlace: https://www.siget.gob.sv/category/avisos/

3. Periodo para que los interesados presenten sus observaciones al
borrador de los TDR's: del 7 al 14 de febrero de 2019;

4. Periodo para revision de observaciones a TDR’s: del 15 al 22 de febrero
de 2019;

5. Fechas de publicacion de los TDR’s finales: 7 y 11 de marzo de 2019;

ademas de poder consultarse a través del si\ te link:
https://www.siget.gob.sv/category/avisos/

6. Periodo para retirar Términos de Referencia (TDR’sNe if\scripcion a la
subasta: del 12 al 21 de marzo de 2019, ambas fe %Iusive, en los dias
habiles en el horario comprendido de las 08:00 a las horas y de 13:30 a
las 17:00 horas, en las oficinas centrales de I&EI, ubicadas en la sexta y

001, colonia Flor Blanca, San

décima calle poniente y 37 avenida sur, edi
Salvador;
7. Fechay hora de subasta: 4 de v\% 019, a las 10:00 horas;

rs&y, se notificara oportunamente el lugar

8. Lugar de la subasta: a def{i

especifico;
9. Método de la sub \ s simultaneas y sucesivas;
10.Precio base de oque de 10 MHz (5 MHz + 5 MHz): SEIS

MILLONES DOSCENNES CINCUENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DEJAMNNINSA (US$ 6,250,000.00), ver documento para conocer el
precio de &g para cada bloque;

e sostenimiento de oferta para cada bloque de 10 MHz (5
z): TRES MILLONES CIENTO VEINTICINCO MIL 00/100 DOLARES
% ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 3,125,000.00) (cincuenta por
cieMo del precio base). Los interesados en participar deberan presentar la

garantia de sostenimiento de oferta al momento de inscribirse, por cada uno
de los bloques en los que desea participar, mediante cheque certificado o de
caja, extendido a favor de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones.

Por la naturaleza publica de la subasta, durante el periodo de inscripcion
correspondiente deberan inscribirse todos los interesados en obtener la
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https://www.siget.gob.sv/category/avisos/

concesién de los bloques de espectro antes descritos, conforme al
procedimiento y requerimientos establecidos en los Términos de Referencia.
Esta publicacion se hace de conformidad a lo establecido en el articulo 61 de

VIRl

la Ley de Telecomunicaciones.

La Gerencia aclaro que, en referencia al estado actual del mencionado proceso,
existe una APELACION respecto de la resolucién aludida en la publicacién y se hard

saber al publico e interesados en general, el desarrollo de las etapas§steriores al

procedimiento. \

VI. Después de admitida la solicitud, debera analizarse el co@@e esta segun el
Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la infofr)a;
fundar su negativa; del estudio de la peticién &ablece gue la misma es de

n serd entregada, o

caracter publico; por lo que es necesario%\ resolucion de mérito como

preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulaliprio, procediendo a la entrega de lo

solicitado. \
N

. f
POR TANTO: Esta oficina er@ de la Superintendencia General de Electricidad y
nia

Telecomunicaciones fund%
|

i. Declar cedente la solicitud de informaciéon del XXXXXXXXXX, segun lo
nh\ o en el considerando V.

das en los Arts. 62y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:

jj se ésta providencia administrativa en modalidad digital,
&atuitamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61y 102 de la Ley, a
la direccidn electrénica de origen;
ili. Notifiquese,
iv. Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto en versidon

publica, con base a lo establecido en el Art. 6 del RLAIP.
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XXXXXXXXXX

Oficial de Informacion Institucional

N\
Ns

SIPP N.° 032-2019 Q) :

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICI H'ELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMA% TRANSPARENCIA (UAIT), a
las catorce horas con siete minutos dv sPete de marzo del ano dos mil

diecinueve. \<
A sus antecedentes la sohatu@esta de forma presencial, el dia veinticinco de febrero
a

del afio en curso, por la u%na XXXXXXXXX, en la Oficina de Informacidn y Respuesta (OIR)
dela Supermtendena@ | de Electricidad y Telecomunicaciones. En cuya peticidon expuso:
Que se me prop rc a informacidn referente al contrato de suministro N° DELSUR-GPC-
18/2014, p stecimiento de 0.38 MW, por medio de un proyecto fotovoltaico, en los
siguientes <e&vos: Nombre de empresa o empresas adjudicadas. Fecha de adjudicacion de
dicho contrato, asi como el monto economico del contrato, forma de pago y plazo del mismo.
Si existe cesion posterior a la adjudicacion de dicho y la o las empresas cesionarias. Copia

integra del contrato de adjudicacion y sus cesiones posteriores y resoluciones de cesion si

existieran

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS
CONSIDERACIONES SIGUIENTES:
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Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admisién formal que
cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con el Art. 54 del Reglamento
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica-RLAIP, constatado lo anterior se tuvo por

admitida y se continud con el tramite legal correspondiente a partir de aquel dia.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién, en el articulo 50 letras b. y d. nes como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la infor requerida,
ido en el Art. 1

garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persong.rec
icial de informacion

LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece qu{b

transmitird la solicitud a la unidad administrati%: teffga o pueda poseer la
°
informacion, con el objeto de que ésta la localice,€eYfiqde su clasificacion y, en su caso,

le comunique la manera en que se encuentra\dprPnible”. En cumplimiento de tales

funciones se envid la peticién a la $2c*a de Electricidad (GE) y Registro de

electricidad y TeIecomunicacionesR <T). )

El Art. 4 de la Ley de % de la Superintendencia General de Electricidad vy

stablece: Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para

Telecomunicaciones- L%
aplicar las qom%ntenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y

telecomuni igentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de

Electricj % Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del
inc% to de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

V.

Que la dependencia correspondiente, en respuesta a la informacién requerida
establecio:

Nombre de empresa o empresas adjudicadas: E| contrato DELSUR-GPC-18/2014 fue
adjudicado inicialmente a la sociedad ARIAS JORDAN, S.A. de C.V.
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Fecha de adjudicacidén de dicho contrato, asi como el monto econémico del contrato,
forma de pago y plazo del mismo: Mediante el Acuerdo No.45-E-2014, de fecha 28 de
enero de 2014, se aprobd la adjudicacion en el Proceso de Libre Concurrencia CAESS-
CLP-RNV-001-2013 a la sociedad ARIAS JORDAN, S.A. de C.V., con un proyecto solar
fotovoltaico de 0.38 MW a un precio de adjudicacion de USS$ 166.70 por MWh, por un
plazo de 15 afios a partir de la fecha de inicio de operacién comercial.

Las inyecciones netas de energia resultantes son remuneradas mensualmente al precio

a% potencia
icacion es

los costos del

resultante de la adjudicacién, hasta el limite de la capacidad insta

efectiva de tales unidades. Se hace la aclaracién que, el Precio
ajustado anualmente para reflejar los cambios en los compggen

Vendedor, de acuerdo con la férmula que se indica a cont%

USD U(a)
PC(a) [MWh] = FRxPOx [0.7X % + 0.3]

e
Donde: \(}
a: Qad,%\vos afnos del Periodo del Suministro

FR: dg reduccién de los precios de energia ofertados, utilizado
eMel procedimiento de adjudicacidn. El FR es igual a 1.000.
PC(a):‘Q%Precio del Contrato correspondiente al afio “a”. El PC resultante

de la aplicacion de la férmula deberd redondearse a dos

C’} decimales.
@ Precio de la Energia Ofertado indicado por el vendedor en su

Propuesta Econdmica.

CPIU(a): Indicie de precios al Consumidor de los Estados Unidos de
América, correspondiente al segundo mes anterior al mes en que
se inicia un nuevo afo “a” del periodo de suministro.

CPIU(0): Indicie de precios al Consumidor de los Estados Unidos de
Ameérica, correspondiente al mes de agosto de 2013 (233.877).
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Si existe cesion posterior a la adjudicacién de dicho y la o las empresas cesionarias:
Mediante el Acuerdo No.151-E-2015, de fecha 06 de abril de 2015, se autorizé la cesion
del contrato DELSUR-GPC-18/2014, adjudicado a la sociedad ARIAS JORDAN, S.A. de
C.V.; a favor de la sociedad ALPHA SOLAR, LTDA. de C.V.

Por medio de nota presentada el 09 de junio de 2017, el sefior Sebastian Eduardo
Libkind Lastra, actuando como apoderado general administrativo y mercantil de la
sociedad PROYECTO LA TRINIDAD, LTDA. de C.V., manifestd que, mediante escritura de
fusion otorgada el dia 26 de abril de 2017 su representada absorbio a Ia@ad ALPHA

SOLAR, LTDA. de C.V. Y‘
Mediante el Acuerdo No. 276-E-2017, de fecha 6 de julio N e requirié a la

sociedad PROYECTO LA TRINIDAD, LTDA. de C.V., que junt n presa distribuidora
DELSUR, S.A. de C.V., entre otras, realizaran las ghodifica®lones pertinentes a los
contratos suscritos entre ellas como resultado de &()’n CAESS-CLP-RNV-001-2013,
a fin de sustituir a la sociedad ALPHA SOLAR, L C.V., por la sociedad PROYECTO
LA TRINIDAD, LTDA. de C.V., y se in

i ie&an oportunamente en el Registro de

Electricidad y Telecomunicaciones Qrit la SIGET.

‘\b\,:
adjudicacion y sus cesiones posteriores y resoluciones

Copia integra del conQ
de cesion s“ex@: Esta informacién debe ser requerida en el Registro de

Electricidad
- No.151-E-2015.
- &vdo No. 276-E-2017.
A cuerdo No. 233-E-2018

- Contrato No. DELSUR-GPC-018/2014

unicaciones adscrito a la SIGET.

V. Que el Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a SIGET, referente a la
parte del requerimiento en el cual se pide: Copia integra del contrato de adjudicacion y
sus cesiones posteriores y resoluciones de cesion, y con base a las atribuciones legales
establecidas en la Ley de Creacidn de SIGET y el Reglamento de Ley de Creacion de
SIGET, remitié en formato electrénico PDF. Copia simple de Acuerdo No.151-E-2015,
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Acuerdo No. 276-E-2017, Acuerdo No. 233-E-2018 y Contrato No. DELSUR-GPC-

018/2014, los cuales carecen de valor legal.

Los acuerdos y el contrato antes descrito, si la peticionaria asi lo requiere, se encuentran
disponible en el registro por medio de la emision de una Certificacién Extractada, la cual
tiene un costo que deberd cancelarse, por lo que deberd presentarse a solicitar el

respectivo formulario al Registro, cancelar el costo en la Tesoreria de la Institucién y la
informacién le serd entregada. \Q
f

Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la LAIP sefiala: E e$~ormacién Art.

62.-...La obligacion de acceso a la informacidn publica se % cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consultgpdirecta®los documentos que la
contengan en el sitio donde se encuentren; o bi %ia’nte la expedicion de copias
simples, certificadas o por cualquier otro medi Iégico conocido o por conocerse.
Todo de acuerdo a las funciones que el igislador otorgé a ésta Superintendencia en el
Art. 5 de la Ley de Creacidn de la I%’?ST

determina: Definiciones Art. G- Rarddlos efectos de esta ley se entenderd por: ...c.

Informacion publica: es‘% en poder de los entes obligados contenida en
oS=ba

GET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que

documentos, archivos,Q ses de datos, comunicaciones y todo tipo de registros
que documen‘en%ciao de sus facultades o actividades... En este caso, deberan
t

indicar al o

Reglam la Ley de Creacidon de la SIGET menciona que Unicamente se puede
rQeY’ei

el lugar donde se encuentra la informaciony el Art. 37 del

oto% ficacion de toda informacién inscrita, de lo anterior se concluye que
anddfa ley manifiesta que la informacidn se encuentra “disponible publicamente”,
hace referencia a que la misma es accesible, en este caso por encontrarse en la oficina
del ente obligado con acceso a que la solicitante pueda acudir para solicitar lo
requerido; es por ello que se informa a la ciudadana de ello para que lo solicite en el
referido registro, informando a la vez que con base al acuerdo administrativo A-
0007/2000/ADM del dos de mayo del dos mil, el costo de las certificaciones son: Literal
(costo $5.71 de base mas $0.17 por hoja), extractada (costo $ 11.43), dicha certificacidn

se requiere mediante el formato de Solicitud de Certificacion y Constancia, el cual
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deberad ser debidamente completado y presentado en la oficina del Registro de
Electricidad y Telecomunicaciones de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones ubicada en Sexta Décima Calle Poniente y 35 Avenida Sur No.
10907, Col. Flor Blanca, San Salvador y el Tel. 2257-4464, su horario de atencién es de
lunes a viernes de 8:00 A.M. a 12:30 P.M. y de 1:30 P.M. a 5:00 P.M.

VI.  Esta Unidad considera importante hacer mencién de uno de los criterios resolutivos del
Instituto de Acceso a la Informacion Publica 2013-2017, el cual manifi s? siguiente:
Excepcion al principio de gratuidad de la informacion publica ANO N/ Establece,
como regla general que el acceso a la informacion serd gratuitg, si argo dentro del
mismo cuerpo normativo encontramos algunas excepcioﬂ??te principio, pueden
citarse, a manera de ejemplo, lo dispuesto en el incisggegunde®del Art. 61, segun el cual

corresponde a los solicitantes sufragar los ¢ & r.eproduccién y envio de la

informacion (Ref. 82-A-2014 de fecha 25 de a e 2014.) (Ref. 86-A-2014 de fecha

<8
VII. Después de admitida la s@eberé analizarse el contenido de esta segun el Art.

55 del RLAIP, con el oQ

negativa; del e de la peticion se establece que la misma es de caracter

18 de diciembre de 2014).

stablecer si la informacion serd entregada, o fundar su

publico, por, Ie necesario dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art.
56 del i%&erpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo solicitado.

POR Th&ta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacidn publica mediante procedimientos

sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad, RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a la informaciéon de la ciudadana

XXXXXXXXXX, segln lo dispuesto en el considerado IV;
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b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como la informacién
requerida, gratuitamente como preceptuan los Art. 4 letra g. 61 y 102 de la LAIP, al
correo electrdnico que el solicitante consignd;

c) Notifiquese,

d) Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto con base a lo establecido en

el Art. 6 del RLAIP.

XXX \,E

Oficial de Informacion Institucional

SIPP N.° 033-2019 V& >

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE E \IDAD Y TELECOMUNICACIONES

las once horas con treinta migMt el dia once de marzo del ano dos mil

(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A L%R ACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a
'

diecinueve.

A sus antecedentes la solicityd inlerpuesta de forma presencial, en fecha veintiséis de febrero

del afo en curso, por ano XXXXXXXXXX, en la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR)
dela Superintencﬁ% eral de Electricidad y Telecomunicaciones. En cuya peticién expuso:
1° Lugar ex@q rimera ubicacion para operar la estacion radial 92.5 Mhz YSCC (Cuando

esion) 2°) Si existe tramite conforme al Art. 124 del Reglamento de la Ley de

se otor%'
Comunicacion para trasladar a otro lugar diferente la primera ubicacion (SIC)

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS
CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

I.  Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admision formal se
verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso

a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con el Art. 54 del
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Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP, constatado lo anterior
se tuvo por admitida y se continud con el tramite legal correspondiente a partir de aquel

dia.

Il. La LAIP atribuye al Oficial de Informacién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial formacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o poseer la

informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su ny, en su caso,

le comunique la manera en que se encuentra disponibl mplimiento de tales

funciones se envid la peticién a la Unidad de Ase&n’a Juriflica (UAJ) y Registro de

.
electricidad y Telecomunicaciones (RET). %

ll. El Art. 4 de la Ley de Creacién de | eﬂintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones- LCSIGET, est % La SIGET es lo entidad competente para
aplicar las normas conteni ratados Internacionales sobre electricidad y
telecomunicaciones wgeq% I Salvador; en las leyes que rigen los sectores de

Electricidad y de Tele

incumplimien‘o d@/smas
RAZONAMIEI‘%CDaESPUESTA A LA PETICION

V. %| d de Asesoria Juridica, en respuesta a la informacién requerida establecié: En

ciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

relacion con la solicitud de acceso a la informacidon en referencia, el expediente de
prorroga de la concesidn de la frecuencia 92.5 MHz YSCC, se encuentra agregado el acto
administrativo N.° 814, de fecha 14 de diciembre de 1988, emitido por la extinta ANTEL
en el cual se otorga la concesidn de la frecuencia citada, y se sefala la ubicacidn de
estudio y planta transmisora en calle Federico Penado y avenida Guandique, ciudad de

Usulutan, departamento de Usulutan.
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Sobre verificar si existen procedimientos de traslado de la ubicacién de la estacién, esta
informacién puede ser proporcionada por el Registro de Electricidad vy
Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, previo pago de los cadnones correspondientes,

en caso de requerirse certificaciones.

V.  El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a SIGET, referente a la parte
del requerimiento en el cual se pide copias certificas de los documentos mencionados
y con base a las atribuciones legales establecidas en la Ley de Creaqu IGET y el
Reglamento de Ley de Creacion de SIGET, remitié en formato eIec% DF. Copia

simple de: x

1. Resolucién No. 814, otorgamiento de concesidn de la Fﬁ) 5 MHz, con distintivo

YSRQ,
2. Posteriormente Res. No. 921, cambia de dist@SﬁC y

3. Finalmente, en la Res. No. 911, se auto% ambio de ubicacion de estudio,
modificando el numeral 5 de la Res. 814 del otorgamiento de concesion. -
Las resoluciones antes descrlt ngetluonarlo asi lo requiere, se encuentran
disponible por medio de I3 € una certificacion literal, la cual tiene un costo que
deberd cancelarse, p %debe presentar a solicitar el respectivo formulario al
Registro, cancel (q en la Tesoreria de la Institucién y la informacion le sera
entregada.
Lo anteri damento en el Art. 62 de la LAIP sefiala: Entrega de informacion Art.
cion de acceso a la informacion publica se dard por cumplida cuando se
d/sp051c10n del solicitante para consulta directa los documentos que la
contengan en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio tecnoldgico conocido o por conocerse.
Todo de acuerdo a las funciones que el legislador otorgd a ésta Superintendencia en el
Art. 5 de la Ley de Creacidn de la SIGET-LCSIGET; asi el Art. 6 letra c) de la LAIP, que
determina: Definiciones Art. 6.- Para los efectos de esta ley se entenderd por: ...c.

Informacion publica: es aquella en poder de los entes obligados contenida en

documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de registros
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VI.

VII.

que documenten el ejercicio de sus facultades o actividades... En este caso, deberdn
indicar al solicitante el lugar donde se encuentra lainformaciény el Art. 37 del
Reglamento de la Ley de Creacién de la SIGET menciona que Unicamente se puede
otorgar certificacién de toda informacion inscrita, de lo anterior se concluye que
cuando la ley manifiesta que la informacion se encuentra “disponible publicamente”,
hace referencia a que la misma es accesible, en este caso por encontrarse en la oficina
del ente obligado con acceso a que la solicitante pueda acudir para solicitar lo
requerido; es por ello que se informa a la ciudadana de ello para qu licite en el

\istrativo A-

referido registro, informando a la vez que con base al acuerdo

(costo $5.71 de base mas $0.17 por hoja), extractada (cos , dicha certificacion

0007/2000/ADM del dos de mayo del dos mil, el costo de las tE $dnes son: Literal
se requiere mediante el formato de Solicitud de Qca n y Constancia, el cual
deberd ser debidamente completado y prese la oficina del Registro de
Electricidad y Telecomunicaciones de la Supée encia General de Electricidad y
Telecomunicaciones ubicada en Sexta @i alle Poniente y 35 Avenida Sur No.

10907, Col. Flor Blanca, San Salva 2257-4464, su horario de atencion es de

IunesaV|ernesde800AM yde13OPM a 5:00 P.M.
Esta Unidad con5|dera te hacer mencidon de uno de los criterios resolutivos del
Instituto de A‘:ce n ormacion Publica 2013-2017, el cual manifiesta lo siguiente:

Excepcion a o @ de gratuidad de la informacién publica ANO 2014 [...] Establece,
como r ral que el acceso a la informacion serd gratuito, sin embargo dentro del
%o normativo encontramos algunas excepciones a este principio, pueden
manera de ejemplo, lo dispuesto en el inciso sequndo del Art. 61, segun el cual
corresponde a los solicitantes sufragar los costos de reproduccion y envio de la
informacion (Ref. 82-A-2014 de fecha 25 de agosto de 2014.) (Ref. 86-A-2014 de fecha
18 de diciembre de 2014).

Después de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segln el Art.
55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacion serd entregada, o fundar su

negativa; del estudio de la peticion se establece que la misma es de caracter
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publico, por lo que es necesario dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art.

56 del mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo solicitado.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacidn publica mediante procedimientos

sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad, RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a la informaciq’stciudadano

XXXXXXXXXX, segun lo dispuesto en los considerados IVy V; \
b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digit@co o la informacién

requerida, gratuitamente como preceptuan los Art. 4 letr y 102 de la LAIP, al

correo electrénico que el solicitante consigné; & °

c) Notifiquese,
d) Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierz Abierto con base a lo establecido en

el Art. 6 del RLAIP. \(JV\\
R
XXXXXXXXX
Qa

| % e Informacidn Institucional
O
L&

SIPV-GA N.° 034-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES-
SIGET, UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA-UAIT, a las

catorce horas del dia dieciocho de marzo de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacion interpuesta de forma electrénica por medio del
portal Transparencia SIGET, en fecha cinco de marzo del afo dos mil diecinueve, por la

ciudadana XXXXXXXXXX. En la que expuso: Solicito certificaciéon de mi expediente laboral como

empleada de SIGET. (SIC) Q

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACQ&\ISIDERACIONES

SIGUIENTES: Q)
.
%dola mediante el cédigo SIPV-

iento, se verificé que la solicitud

Que la solicitud fue interpuesta en la fecha citada, id

GA N.° 034-2019, previo a la admision formal del r
cumpliese con lo dispuesto en los Arts. 66 la Ley de Acceso a la Informacién Publica-
LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley; 52 y 54 d&l Regdamento de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica-RLAIP; asi como lo dispue::&}ecta numero veintiocho de fecha veinticuatro de

julio del dos mil dieciocho‘s or los comisionados del Instituto de Acceso a la

Informacién Publica-IAl versa sobre el procedimiento de acceso a datos

personales.

|
La LAIP atri ;;icial de Informacion entre sus funciones del articulo 50 letras "b." y
"d." Rgeib iligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,

Xt

ga angdo el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;
asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que El Oficial de informacion transmitird la
solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con objeto
de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en
que se encuentra disponible. En cumplimiento de tales atribuciones se remitié lo solicitado

a la Unidad de Gestion del Talento Humano (UGTH).
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V.

V.

VI.

La Ley de Creacion de la SIGET-LCSIGET en su Art. 4 establece: La SIGET es la entidad
competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las Leyes que rigen los
sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer

del incumplimiento de las mismas.

Que la Ley de Acceso a la Informacion Publica, en el Art. 33 establece: Los entes obligados
no podrdn difundir, distribuir o comercializar los datos personales co, os en los
sistemas de informacion administrados en el ejercicio de sus funcion \o que haya
mediado el consentimiento expreso y libre, por escrito o por un ivalente, de los
individuos a que haga referencia la informacion. No obstante??o cuerpo regulatorio
establece el procedimiento para los titulares de los datgg persordles o sus representantes
puedan acceder a los mismo, asi expresa el Art. 36@ se extrae: Solicitud de Datos
Personales Art. 36.- Los titulares de los datos p les o sus representantes, previa

acreditacion, podrdn solicitar a los entes a (5 ya sea mediante escrito libre, en los
términos del articulo 66 de ésta ley o ulgyio expedido por el Instituto, lo siguiente: a.

La informacion contenida en doc todo registros sobre su persona. La entrega de los
datos personales sera gratu do cubrir el individuo Unicamente los costos a que
se refiere el articulo 61 d como dispone el Art. 37 LAIP.

RAZONAMIENT\ PUESTA A LA PETICION

s%td de Gestién del Talento Humano, con base a las atribuciones legales
esta das en los Manuales de Procedimientos y demas leyes relacionadas, remitio copia
certificada del expediente laboral como empleada de SIGET, de la ciudadana XXXXXXXXXX,

que consta 48 folios utiles.

Con base a lo dispuesto en el acta numero veintiocho de fecha veinticuatro de julio del dos
mil dieciocho por el Instituto de Acceso a la Informacidon Publica-IAIP, de permitir
Unicamente el envio de datos personales, cuando el titular presente de manera personal

ante esta Unidad, la solicitud e indique ese medio y se responsabilice de su funcionamiento
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VII.

y seguridad, mientras exista un medio tecnolégico que permita certificar de manera
indiscutible al titular del dato personal. Relacionado a lo establecido en el articulo 57 inciso
final del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, donde se establece:
Notificacion de resoluciones de solicitud de informacion Art. 57 ...En caso las resoluciones a
notificar contengan informacion confidencial, se deberd entregar personalmente* cuando
el solicitante la quiera en las oficinas de la Unidad de Acceso a la Informacion
correspondiente. Por lo anterior la peticionaria, segln considere pertinente y en los
horarios de atencién al publico deberd de presentarse personalment Qtravés de
representante legal debidamente acreditado (Poder especial), a la Ofic%nformacién
y Respuesta de SIGET de la Superintendencia General de Electricidad y omunicaciones
ubicada en Sexta Décima Calle Poniente No. 1823, Col. Flor % an Salvador y el Tel.
8:

2257-4464, su horario de atencion es de lunes a vierw A.M. a 12:30 P.M. y de

°
1:30 P.M. a 5:00 P.M. Q\

*Resaltado nuestro V

Después de admitidas las solicitudes degfer }alizarse el contenido de estas segun el

Art. 55 del Reglamento de la Ley eN a la Informacién Publica, con el objeto de
establecer si la informacion $r'®ﬂa o fundar su negativa; del estudio de la peticidon
se establece que la infor ) licitada es de cardacter confidencial referente a datos
personales; no obstan®g, se\gntrega a la solicitante con base a lo dispuesto en el Art. 36

LAIP por tratarse‘ lar de la informacion solicitada; debiendo dictar la resolucion de

mérito comc@%g a el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.
POR T@ta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy
uni

Telecom ciones fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra c. de la LAIP, basada en los
fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacidon publica mediante
procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,

RESUELVE:
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a) Decldrese procedente la solicitud de acceso a la informacién de la ciudadana
XXXXXXXXXX, segun lo fundamentado en los considerandos V y VI, conforme al proceso
de acceso de datos personales Art. 36 LAIP y 57 inciso final del RLAIP.

b) Remitase ésta resolucién administrativa en modalidad digital, gratuitamente segun los
articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, al correo electrénico que para tal efecto se
consigno en la peticidn.

c) Notifiquese,

d) Archivese. \Q

XOOXXXXXX Q)Q
Oficial de Informacion Institucﬁw
X )

SIPV N.° 035-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las catorce horas con diecisiete minutos del dia once de marzo del afio dos

mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual, mediante el portal de
Transparencia SIGET, en fecha cinco de marzo del afio en curso, por la ciudadana

XXXXXXXXXX. En cuya peticidon establecid: Solicito para el municipio de Anti uscatldn,

ano 2016 y 2017: -Cantidad de postes eléctricos -Cantidad de Iuminaria?\
ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL RE@IENTO HACE LAS

Q

I.  Que la solicitud fue remitida en la fecha citad@ y previo a su admision formal del

CONSIDERACIONES SIGUIENTES: °

requerimiento se verifico que cunﬁv » lo gue disponen los Arts. 66 inciso

cuarto de la Ley de Acceso alx\%

relacionado con los Arts.6 eglamento de la Ley de Acceso a la Informacion

acién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley,

Publica (RLAIP), por | aJravés de auto de las once horas con cuarenta minuto

del dia ocho de 0 presente afio, se requirié a la peticionaria remitir: Firma
'
autdgrafa en@ jtud de informacidn, segun dispone el articulo 54 letra c) del

RLAIP. ( \
Il @&& dia mediante correo electrénico de las diez horas con cuarenta y tres
minutos del dia lunes once de marzo del afio en curso, la ciudadana remitié solicitud

de informacion debidamente firmada, continudndose con lo tramite de Ley

correspondiente.

lIl.  La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn, en el articulo 50 letras b. y d. funciones
como: Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién
requerida, garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido
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en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de
informacion transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda
poseer la informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion
y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En
cumplimiento de tales funciones se envid la peticion a la Gerencia de Electricidad

(GE).

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General d &tricidad y
Telecomunicaciones- LCSIGET, establece: Art 4.- La SIGET es laen competente
para aplicar las normas contenidas en tratados Internacio % electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las /eye(s)ae rigen los sectores de

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus regla ossasi como para conocer del

incumplimiento de las mismas. V\

\

7z

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PNO

V.

Que la dependencia cofr @Mte, en respuesta a la informacion requerida
establecid: La solicit 3 gbnfusa respecto a requerimiento sobre “cantidad de
postes eléctricos"ié reSpecto, interpretando dicha peticién se ha considerado el

piedad de la empresa distribuidora en el municipio referido y

detalle de po@
la cantid@% paras de alumbrado publico en el mismo municipio los que se
pre@s ontinuacion:

ITEM 2016 2017

Luminarias 3,606 3,676

postes 3,084 3,084
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VI. Después de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segun el
Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacidn serd entregada, o
fundar su negativa; del estudio de la peticién se establece que la misma es de
caracter publico, por lo que es necesario dictar la resolucién de mérito como
preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo

solicitado.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General d ctricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, sa% os fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso a la inform%xblica mediante
procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima %I ad y disponibilidad,

RESUELVE: & °

a) Decldrese procedente la solicitud de acce% informacion de la ciudadana

XXXXXXXXX, segun lo dispuesto en el idirado V;
b) Remitase ésta providencia admjifMistrgiva en modalidad digital, asi como Ia
informacidn requerida, gratyd como preceptuan los Art. 4 letra g. 61 y 102

[
de la LAIP, al correo eler@ ue el solicitante consigno;

c) Notifiquese, Q
d) Publiquese eh %publica en el Portal de Transparencia SIGET con base a lo

establecia) rt. 6 del RLAIP.

XXXXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional

SIPV N.° 036-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las doce

horas con ocho minutos del dia dieciocho de marzo del afio dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud electronica, a través del correo institucional oir@siget.gob.sv, el dia

siete de marzo del afio en curso interpuesta por la ciudadana XXXXXXXXXX en la que expresé: Sirva
la presente para solicitar su valiosa ayuda, y me proporcionen copia de lo siguiente: - Acta de

adjudicacion y evaluacion de ofertas del "Servicio de Auditoria Externa Integral para la

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, Ailo 2017" -Act jjudicacion
y evaluacion de ofertas del "Servicio de Auditoria Externa Integral para | intendencia
General de Electricidad y Telecomunicaciones, Aiio 2016” (SIC) Q

®

l. Que la solicitud fue remitida en la fecha cita &a’ﬁcéndola mediante el cédigo SIPV
Qr

ESTA UNIDAD SOBRE LA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACICKSS;bNTES:

N.° 036-2019 y previo a la admisidn formal d& requerimiento, se verificd que cumple
con las formalidades establecidas 66 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, en lo sucesivo LAIP o L\ 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica- RLAI % do la misma con todo lo requerido, dandosele el

tramite correspondlerQ

Il. La LAIP atqbu@mal de Informacion entre sus funciones del articulo 50 letras

Ilb-ll y n Ilr y

re i rantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido
t

diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion

n .1 LAIP; asimismo, el articulo 70, de la misma Ley establece que: E/ Oficial
%ormacién transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda
poseer la informacion, con objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y,
en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible. En cumplimiento
de tales atribuciones se trasladd la peticion a la Unidad de Adquisiciones y

Contrataciones Institucional (UACI).

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:
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Il. La Ley de Creacion de la SIGET-LCSIGET en su Art. 1, dispone que “Creacion y Naturaleza
Art. 1.- Créase la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, en
adelante denominada SIGET, con cardcter de institucion auténoma de servicio publico

sin fines de lucro. Dicha autonomia comprende los aspectos administrativo y financiero”

IV. Que la UACI conforme a la informacidn solicitada por la ciudadana, en la busqueda de
la misma en los documentos y archivos que este resguarda, remitié informacion
referente a: - Acta de adjudicacion y evaluacion de ofertas del "Servig@Nge Auditoria
Externa Integral para la Superintendencia General d \( icidad 'y
Telecomunicaciones, Aflo 2017" -Acta de adjudicacion y evdWaci e ofertas del
"Servicio de Auditoria Externa Integral para la Superintende eneral de Electricidad
y Telecomunicaciones, Afio 2016” en formato eIectréni%F, gue se adjunta a esta
resolucidn. %& °

V. Después de admitidas las solicitudes, deber&mzarse el contenido de estas segun el
Art. 55 del RLAIP, con el objeto de esta i lainformacidn sera entregada, o fundar
su negativa; del estudio de la iﬁv se establece que la informacién solicitada

informacién publica; dsbie@@r la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56

del mismo cuerpo regmlatonoMes procedente la entrega de la informacion en la forma

descrita en ésta res ion.
|
POR TANTO: Egta en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy
n >J

TeIecomuni%s ndamentadas en los Arts. 62y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:

ADeclérese procedente la solicitud de informacidon de la ciudadana XXXXXXXXXX,
segun lo fundamentado en el considerando IV de ésta resolucidn;

ii. Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como sus adjuntos,

gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, a la

direccion electrénica de origen;

ili. Notifiquese,
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iv. Archivese.

XXOOXXXXX
Oficial de Informacion Institucional

SIPV N.° 037-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las dieciséis horas con treinta minutos del dia catorce de marzo del afio

dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacién virtual, ingresada a través del correo

institucional info@siet.gob.sv, remitida a esta Unidad por la Unidad de Comunicaciones y

Relaciones Publicas de la SIGET, el dia siete de marzo de dos mil diecinueve; i uesta por

el ciudadano XXXXXXXXXX. En la peticién expuso: Mi nombre es XXXX. residente

en el Caserio Las Cruces, Yoloaiquin, Morazdn. Sefores, quiero inicialNgngvwadio comunal

con mensajes positivos, musica cristiana y entrevistas en vivo. enviar los pasos a
to

seguir, asi como otra informacion relacionada para lograpmi objeftivo . (SIC)
®

Esta unidad para dar respuesta a dicha solicinge:as consideraciones siguientes:
I.  Que la solicitud fue remitida ex@ citada y previo a su admisién formal del

requerimiento se verificp liese con lo que disponen los Arts. 66 inciso
quinto de la Ley de o ¥ la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley,
relacionado con lo gz y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn
Publica (RLA@onsonancia a lo establecido en el Art. 72 de la Ley de
Procedimg®n ministrativos (LPA); por lo cual, a través de auto de las nueve
hor rre—gtro minutos del dia doce de marzo del presente afo, se requirié al
e g‘wrio remitir: documento de identidad, como establece el articulo 66 inciso

quinto LAIP, asi como firma autdgrafa en la solicitud de informacidn, segin dispone

el articulo 54 letra c) del RLAIP.
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V.

Que en fecha doce de los presentes a través de correo electrdnico, el ciudadano
remitié imagen del Documento Unico de Identidad y solicitud de informacién

debidamente firmada, continuandose con lo tramite de Ley correspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, en el articulo 50 letras b. y d. funciones
como: Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién
requerida, garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido
en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece qu%& W Oficial de
informacion transmitirad la solicitud a la unidad administggti e tenga o
pueda poseer la informacion, con el objeto de que ést &ce, verifique su
clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en q% encuentra disponible.

En cumplimiento de tales funciones se envid peticion a la Gerencia de

Telecomunicaciones (GT). V\

La suscrita precisa que tal como g&n \Art. 4 de la Ley de Creacion de la
Superintendencia General de Ieh%dad y Telecomunicaciones (LCSIGET), ésta
entidad entre sus faculth %&Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad
competente para apli ﬁormas contenidas en tratados internacionales sobre

electricidad y telegcomuni®aciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los

sectores de El@ d y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para

conocer dﬁ%‘mpﬁmiento de las mismas.

RAZOI‘N@) DE RESPUESTA A LA PETICION

V.

Que la GT conforme a la informacién solicitada por el ciudadano, en la busqueda de
la misma en los documentos y archivos que este resguarda, remitié informacién
referente a los aspectos legales y técnicos que debe considerar para iniciar el proceso
de solicitud de frecuencias. Los pasos que se describirdn aplican para solicitudes de

estaciones AM, FM y TV.
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A. ASPECTOS LEGALES A CUMPLIR

La Ley de Telecomunicaciones (en adelante LT) establece en su Capitulo Il el procedimiento
para la obtencidn de frecuencias del espectro, incluyendo las de radiodifusiéon sonora. A
continuacién, se plasma la direccién electrénica con las ultimas reformas de la LT, favor
referirse al capitulo denominado: "Capitulo Ill. Procedimientos para el o miento de

titulos habilitantes para la explotacién del espectro radioeléctrico", Ii% umento:

http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/superintem?‘%neral-de-

electricidad-y-telecomunicaciones/information standards, ev-pral-que-rige-a-la-

. . . .
institucion %

Resumen del Capitulo Il (articulos importantes, pero Ko limitandose a éstos)

(}\
e Art. 76. Solicitud \
e Art. 66. Prevencién \,

i Q)

e Art. 68. Improcedencia

e Art. 69. Informe Téch
e Art.61. Plazd@ie Publicacion

o Art.77. \ pecificos de improcedencia
o Art.7 nfgfme Técnico

° % . Modalidades para la Adjudicacidn de Concesiones de Frecuencias
Ar

. t.99. Inicio del Proceso de Seleccion
e Art. 80 al 85-A Modalidad Concurso
e Art. 85-B. Modalidad Subasta
e Art. 85-C Contrato de Concesion
Ademas de lo anterior, hay algunos articulos de aplicacidon general que hay que verificary a

continuacion se detallan:
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El Art. 52 LT, la cual enumera los requisitos comunes a toda solicitud a la SIGET; el Art. 53

LT, versa sobre la acreditacion de la personeria juridica; si se tratara de una estacién del

servicio de radiodifusién sonora o televisiva debera considerar el siguiente articulo: "Art.

123. Las concesiones y licencias para los servicios de Difusion de Libre Recepcion, sélo se

otorgardn a personas naturales por nacimiento o juridicas salvadorefias."

1.

VI.

B. ASPECTOS TECNICOS A CUMPLIR

Presentarse a verificar la frecuencias e identificar el area que p NQoperar la
estacion radioeléctrica confrontando con las asignaciones existent®gs eh el Registro de
Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, ¢ cinas se encuentra
ubicadas en 62 102 Calle Poniente y 35 Avenida Sur N 19:50Ionia Flor Blanca, San
Salvador; (de alli, restar lo asignado (zonas geogrdf§ &o.s 50 canales (o frecuencias)
del territorio nacional; y Finalmente, el resulta ian las dreas de coberturas
disponibles para el servicio de Radio FMRwaye en la actualidad se limitan a estaciones
locales) en el Registro de Electricida \&ey;m

oficinas se encuentra ubicadas% 2 Calle Poniente y 35 Avenida Sur No. 1907,

|
Colonia Flor Blanca, San Sai@,

43/100 Délares (511.43)

unicaciones adscrito a la SIGET, cuyas
costo de las certificacion extractada es de once
Completar la infp técnica pertinente que se requiere en el Formulario que

proporciona | ependiendo el servicio a requerir;
Favor rev%f)t s aspectos que pueden ser requeridos y que se mencionan en el
artic 0 ¥el Reglamento de la LT llamado: “Especificacion de las Caracteristicas de

las Fri ncias Requeridas”

Después de admitidas las solicitudes deberd al analizarse el contenido de estas segln
el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, con el objeto
de establecer si la informacidn serd entregada o fundar su negativa; del estudio de
la peticidn se establece que la informacion solicitada es de caracter publico;

debiendo dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo
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regulatorio, es procedente la entrega de la informacién vertida en esta resolucidn,
relacionada con el considerando 1V; al no estar limitada su divulgacién por las
causales comprendidas en el Art. 19 y 24 de la LAIP como informacién reservada o

confidencial.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion pUbIh\ SUELVE:

Declarase procedente la solicitud de informacion del XXX XX, segun lo
manifestado en los considerandos IVy V. ()Q
la se#icitud, ésta providencia

Remitase a la direccién electrdnica, que se consign&
administrativa en modalidad digital, gratuitame@

letra g. 61y 102 de la Ley; V\

Notifiquese,

| .
Archivese. \(J
)
N

XXXXXXXXXX

‘Q%cial de Informacion Institucional

C.>
&

®
o preceptuan los articulos 4
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SIPV-GA N.° 038-2018

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las trece horas con

cuarenta y cinco minutos del dia veintiuno de marzo de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes las solicitudes de informacidn virtual, presentada a travé | Portal de
Transparencia SIGET, el once de marzo del presente afio, interpuesta, Qudadana:
XXXXXXXXXX, quien actua en su calidad personal, en la cual requb'z&‘os sobre la
distribucion del mercado de telefonia movil entre los opera:do,jD lefonia movil en el

pais, diferenciando lineas prepago y postpago. Favor c%rtir s datos mds recientes.

®
(SIC) Q\

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A HW\CITUD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES: \,
f

Que la solicitud fue presen% fecha indicada y previo a la admision formal del
e

requerimiento, se verificQ

Acceso a la Informa 1blica-LAIP, en lo sucesivo LAIP o Ley junto a los articulos 52 y

umpliese con lo dispuesto en los Arts. 66 de la Ley de

54 del Reglam % la Ley de Acceso a la Informacidn Publica-RLAIP. Por auto de las
once horQ n¥ihcuenta y nueve minutos del dia doce de marzo del afio dos mil
dieci , 3¢ previno a la peticionaria en cumplir con lo dispuesto en el Art. 54 letra d)
del\AP, en relacién a que remitiera firma autdgrafa en la solicitud de informacién.

Que en fecha trece del presente mes y afio, por medio de correo electrénico la
ciudadana subsand la prevencién; por lo que, habiendo cumplido las formalidades, se

tuvo por admitida la solicitud, continuandose con el tramite correspondiente de Ley.
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La LAIP atribuye al Oficial de Informacidn entre sus funciones del articulo 50 letras b. y
d. Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley. En cumplimiento de tales facultades se

trasladaron los requerimientos a la Gerencia de Telecomunicaciones-GT.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION: Q
IV. La Gerencia de Telecomunicaciones, que en la busqueda y anéliix informacién
s dflos relacionados

VIIl.

solicitada compartio los valores correspondientes al afio 201%
al afio 2018 ya han sido requeridos a los "Operadores" y s% ntran en el proceso

de recopilacidn, sin embargo, hay varios casos en &h@n hecho prevenciones, ya
la informacidn es irregular:

sea por informacién incompleta o porque se deggc
- Cantidad de lineas telefénicas moviles (LTMksoperacién: 9,478,044
- Cantidad de LTM bajo la modalida N: 1,047,346
- Cantidad de LTM bajo la modgli pago: 8,430,698
Entre las atribuciones estall % a Ley de Creacion de la SIGET, se encuentra: f.
Publicar semestralment %\acién estadistica de los sectores de electricidad y de

telecomunicaciones r Idvque en ese sentido la SIGET consolida la informacidn
proporcionada

uno de los operadores, y de esta manera se cumple con la
atribucion d ; es decir, Publicar semestralmente la informacion estadistica del
sector e municaciones; sin embargo, los operadores cuando entregan esta
infq% of, la envian con una nota en la que manifiestan que esta informacién debe
ser manejada en caracter confidencial, de acuerdo a la Ley de Acceso a La Informacidn.
En este caso, la Gerencia de Telecomunicaciones es de la opinién de que se haga la
consulta a los mismos operadores del servicio publico de telefonia para determinar si

autorizan que la informacién sea remitida o autorizada para su entrega.

Que la suscrita, amparada en lo que preceptua la LAIP, en el Art. 25, que dice:

“Consentimiento de la Divulgacion Art. 25.-Los entes obligados no proporcionardn
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informacion confidencial sin que medie el consentimiento expreso y libre del titular de
la misma.” la cual ordena que a efecto que las Unidades de Acceso a la Informacién,
puedan permitir el acceso a INFORMACION CONFIDENCIAL, se requerira autorizacion
del particular titular de la informacion siempre y cuando medie el consentimiento
expreso especifico por escrito, en la forma que establece el Art. 40 del RLAIP, que
dispone: “Consentimiento para revelar Informacion Confidencial Art. 40.- Para que las
Unidades de Acceso a la Informacion puedan permitir el acceso de Informacion
Confidencial, requieren obtener el consentimiento expreso de los parti s titulares
de la informacion por escrito. Dicho consentimiento no podrd o% ajo ningun
vicio de la voluntad, ya sea error, fuerza o dolo. El consenti to¥leberad ser en un
escrito separado a cualquier otro documento y deberd ex%rse para cada caso en
concreto. Asimismo, se deberd mencionar informaci me la siguiente:

a) La Informacion Confidencial especifica que s 12% a revelar;

b) La aceptacion expresa a revelar la Informaciénéonfidencia/' v,

c¢) Nombre completo, numero de /d(} \1 y firma o huella del titular de la

%\46 genérico para todas las solicitudes que se

No serd admisible un cork
presenten, por lo cua/, S equerir el consentimiento cada vez que sea solicitada

la informacion.”
|

Asi, confor acultad potestativa de la Unidad de Acceso a la Informacién que el

informacion.

RLAIPQ%# su Art. 42, que dice: “Solicitud de Acceso a la Informacion Confidencial
u

3§

expediente o documentos que contengan Informacion Confidencial y la Unidad de

ando una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso a un

Acceso a la Informacion Publica lo considere pertinente, podrd requerir al particular
titular de la informacion su autorizacion para entregarla, quien tendrd cinco dias habiles
para responder a partir de la notificacion correspondiente. El silencio del particular,
titular de la Informacion Confidencial, serd considerado como una negativa...” Por lo

cual podra requerirse al titular de la informacién su autorizaciéon para entregarla; a
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efecto de dar tramite a referida autorizacién, concédase audiencia por CINCO DIAS
HABILES a partir de la notificacion respectiva, a los operadores del servicio publico de
telefonia a fin de que se pronuncien respecto de la peticidn; referente a Datos sobre la
distribucion del mercado de telefonia movil entre los operadores de telefonia movil
en el pais, diferenciando lineas prepago y postpago. Favor compartir los datos mds

recientes. (SIC), como dispone el Art. 40 del Reglamento LAIP.

X. Después de admitidas las solicitudes debera analizarse el contenido@tas segun
el Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacign ntregada, o
fundar su negativa; debiendo dictar la resolucién de mérit \oﬁrecepwa el Art.

56 del mismo cuerpo regulatorio, corrase traslado a Q}peradores del servicio

publico de telefonia movil (concesidn para el se @n&blico de telefonia, articulo
7 Ley de telecomunicaciones). Vi%

\
POR TANTO: Esta oficina en nombre d\%.y erintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentad \ﬁ s. 62,65y 72 de la LAIP, RESUELVE:
N

a) Remitase la info Qproporcionada referente a la solicitud de informacion

dela ciuda@( XXXXXXX, de acuerdo a lo establecido en el considerando
f

b) Ini es\g)cedimiento de autorizacion de acceso a informacién confidencial
C nte en: “...Datos sobre la distribucion del mercado de telefonia movil

A&ﬁre los operadores de telefonia movil en el pais, diferenciando lineas
prepago y postpago. Favor compartir los datos mds recientes”, seglin lo
expuesto en los considerandos IV al VI.

c) Concédase audiencia a operadores que proveen servicios de telefonia; para
que de forma individual por medio de apoderado o representante legal

acreditado, remitan al correo electrénico oir@siget.gob.sv o presenten por

escrito su consentimiento a efecto de atender el requerimiento planteado por
el solicitante, en un plazo no mayor a cinco dias habiles contados desde la
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notificaciéon de este proveido; asimismo, previéneseles citen medio
electrdénico para notificaciones, tal como establece el Art. 170 del Cdédigo
Procesal Civil y Mercantil como norma supletoria prevista en el Art. 102
LAIP.

d) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, gratuitamente
como preceptuan los articulos 4 letra g. 61 y 102 de la Ley, al correo
electrdénico que el solicitante consignd; y a los operadores referidos a través

de sus representantes legales o apoderados.

e) Entréguese copia del requerimiento de informacién@ado por la

peticionaria; a los licenciatarios titulares de la informgdCo cOfprendida en los

numerales V y VI. (en versidn publica conforme sup t. 30 LAIP)
Q'\\ ’
XX X)&)b(\
Oficial de If\, JOn Institucional
Ny
'Q$

f) Notifiquese,

SIPV-GA N.° 039-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a
las trece horas con cuarenta y cinco minutos del dia dieciocho de marzo del

afno dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud electrdnica, a través del portal de Transparencia SIGET, el dia
trece de marzo del afio en curso interpuesta por el ciudadano XXXXXXXXX en la que expreso:

Copia de Los cargos por conexion y reconexion a usuarios finales de Media y Baja Tension

N

ESTA UNIDAD SOBRE LA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES S% S:

gbdola mediante el cddigo

l. Que la solicitud fue remitida en la fecha citada,@jj
°
SIPV-GA N.° 039-2019 y previo a la admisid maNdel requerimiento, se verificd

que cumple con las formalidades estableci

vigentes (SIC)

los Arts. 66 de la Ley de Acceso a
la Informacién Publica, en lo sucesiv@l3 o Ley, 52 y 54 del Reglamento de la Ley
ica

de Acceso a la Informacion \g} LAIP, cumpliendo la misma con todo lo
requerido, dandosele el tr3 cOsrespondiente.

Il. La LAIP atribuye a%l de Informacién entre sus funciones del articulo 50
letras "b.‘"y@c' ir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la
e

informagi@q

pers nocido en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70, de la misma Ley

rida, garantizando el derecho de acceso que asiste a toda

?4 que: El Oficial de informacion transmitird la solicitud a la unidad
nistrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con objeto de que ésta
la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que
se encuentra disponible. En cumplimiento de tales atribuciones se trasladé la

peticidn a la Gerencia de Electricidad (GE).

1. La suscrita aclara que tal como sefala el Art. 4 de la Ley de Creacion de la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones- LCSIGET, ésta

entidad entre sus facultades tiene: Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad
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competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los
sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para

conocer del incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

V. Que la Gerencia de Electricidad conforme a la informacién soli€fMeda por el
ciudadano, en la busqueda de la misma en los documentos y que este
resguarda, remitié informacién referente a Copia de Los c%?por conexion y
reconexion a usuarios finales de Media y Baja Teﬂ) igentes, en formato

electrénico PDF, que se adjunta a esta resolucion,

°
V. Después de admitidas las solicitudes, debe k’zarse el contenido de estas segun
el Art. 55 del RLAIP, con el objeto deﬁstable r si la informacién sera entregada, o

p

fundar su negativa; del estudiofde e}cién se establece que la informacion

solicitada informacion publga; lendo dictar la resolucion de mérito como
preceptia el Art. 56 de uerpo regulatorio, es procedente la entrega de la
informacién en la crita en ésta resolucion.

' %
POR TANTO: Est en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy

Telecomunic ch ndamentadas en los Arts. 62 y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:
i Dﬁ%rocedente la solicitud de informacién del ciudadano XXXXXXXXXX, segun
% amentado en el considerando IV de ésta resolucion;

ii. Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como sus adjuntos,
gratuitamente como preceptulan los articulos 4 letrag. 61y 102 de la Ley, a la direccién
electrdénica de origen;

iii. Notifiquese,

iv.  Archivese.
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XXXXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional

SIPV N° 040-2019
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Es una consulta realizada por un ciudadano dirigida al Centro de Atencién al Usuario, en relacién a
un contrato de servicio de cable.

SIPV-GA N.° 041-2019
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a
las nueve horas con treinta y seis minutos del dia veintiuno de marzo del afio

dos mil diecinueve.
A sus antecedentes la solicitud de informacién virtual, interpuesta a través del Portal de
Transparencia SIGET, en fecha catorce de marzo de dos mil diecinueve, por el ciudadano:

XXXXXXXXXX. En la peticidon expuso: Requisitos y proceso para solicitar una fekgcuencia en
o banda

Amplitud Modulada — AM, Requisitos y proceso para solicitar una frecuen ia\
oQa?a

comercial. Requisitos que debe cumplir una institucion sin fines de I\r& solicitar la
tado

donacion de una frecuencia en AM o FM, para poder transmiti de Frecuencias
disponibles en Amplitud Modulada AM y Frecuencia Modulada()@ istado de canales de
television disponibles para poder transmitir en el territo&aa’onal. Requisitos o proceso
para solicitar un canal de television. Precio o Costo d§~ y venta de Una Frecuencia en

AM, FM y de un Canal de Television. (SIC)

Esta unidad para dar respuesta a dicha sowd ce las consideraciones siguientes:

I.  Que la solicitud fue rem"tid%\lecha citada y previo a su admision formal del
requerimiento se verifi e Yumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso quinto
de la Ley de Acces &ormacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con
los Arts. 52 y lamento de la Ley de Acceso a la Informacién Pablica (RLAIP),
con cons lo establecido en el Art. 72 de la Ley de Procedimientos
Admir%;ct;\bs (LPA); por lo cual, a través de auto de las doce horas con nueve minutos

@ inueve de marzo del presente afio, se requirié al peticionario remitir: firma

a

rafa en la solicitud de informacidn, segun dispone el articulo 54 letra c) del RLAIP.

Il.  Queenfechaveinte de los presentes a través de correo electrdnico, el ciudadano remitid
imagen de la solicitud de informacién debidamente firmada, continudndose con lo
tramite de Ley correspondiente.

lll.  La LAIP atribuye al Oficial de Informacioén, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:

Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
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garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible. En cumplimiento de tales

funciones se envid la peticidn a la Gerencia de Telecomunicaciones (GT).

La suscrita precisa que tal como senala el Art. 4 de la Ley de i6n de la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (LCS \sta entidad
entre sus facultades tiene: Competencia Art. 4.- La SIGETesI mpetente para
aplicar las normas contenidas en tratados internaci obre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en la mbe rigen los sectores de

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reg@ 051 como para conocer del

incumplimiento de las mismas. V\

?\\
RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PET, Q}

V.

Que la GT conforme a la |@n solicitada por el ciudadano, en la busqueda de la

misma en los documen ivos que este resguarda, remitié informacioén referente
a los aspectos ‘eg tecnlcos gue debe considerar para iniciar el proceso de solicitud
de frecuencias @' os que se describiran aplican para solicitudes de estaciones AM,
FMy TV C;}
Requis%%?bceso para solicitar una frecuencia en AM, FM o banda comercial
Los ct®™S legales y técnicos que debe considerar para iniciar el proceso de solicitud de
frecuencias. Los pasos que se describiran aplican para solicitudes de estaciones para Radio
y/oTV.

A. Aspectos LEGALES a cumplir
a Ley de Telecomunicaciones (en adelante LT) establece en su Capitulo Il el procedimiento
para la obtencién de frecuencias del espectro, incluyendo las de radiodifusidon sonora y

televisiva. A continuacién, se plasma la direccién electrénica con las dltimas reformas de la

LT, favor referirse al capitulo denominado: “CAPITULO IIl. PROCEDIMIENTOS PARA EL
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OTORGAMIENTO DE TiTULOS HABILITANTES PARA LA EXPLOTACION DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, link del documento:

http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/superintendencia-general-de-

electricidad-y-telecomunicaciones/information standards/ley-principal-que-rige-a-la-

institucion
Resumen del Capitulo Il (articulos importantes, pero no limitdndose a éstos)

Art. 76. Solicitud

Art. 66. Prevencion Q
Art. 68. Improcedencia V\
Art. 69. Informe Técnico x

Art. 61. Plazo y Forma de Publicacion Q)Q

Art. 77. Motivos especificos de improcedencia &
°
Art. 77A. Informe Técnico

Art. 78. Modalidades para la Adjudicacion de Conc de Frecuencias

Art. 79. Inicio del Proceso de Seleccion

\
Art. 80 al 85-A Modalidad Concurso < )
Art. 85-B. Modalidad Subasta \\,
| Q)

Art. 85-C Contrato de Conces%
Ademas de lo anterior, haQu articulos de aplicacién general que hay que verificary a
continuacion se d‘ata .
El Art. 52 LT, la gu @ era los requisitos comunes a toda solicitud a la SIGET;
El Art. 53 L Géobre la acreditacidn de la personeria juridica;
Si se t%%e una estacién del servicio de radiodifusidon sonora o televisiva debera
corsigdexarel siguiente articulo:
“Art. 123. Las concesiones y licencias para los servicios de Difusion de Libre Recepcidn, sélo
se otorgaran a personas naturales por nacimiento o juridicas salvadorefas...”

B. Aspectos TECNICOS a cumplir
1. Presentarse a verificar y consultar la disponibilidad de frecuencias en las diferentes
areas del territorio nacional para la estacién de Radio o TV pretendida, confrontdndolo con

las asignaciones existentes en el Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la
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SIGET, cuyas oficinas se encuentra ubicadas en 62 102 Calle Poniente y 35 Avenida Sur No.
1907, Colonia Flor Blanca, San Salvador;

2. Completar la informacion técnica pertinente que se requiere en el Formulario que
proporciona la SIGET, en este caso el formulario GT-THaGER-FO1 Solicitud de frecuencias de
uso regulado Exclusivo;

3.  Favor revisar otros aspectos que pueden ser requeridos y que se mencionan en el
articulo 110 del Reglamento de la LT llamado: “Especificacién de las Caracteristicas de las

Frecuencias Requeridas”. \Q

En esta direccion, puede encontrar el proceso y el formulario:

https://www.siget.gob.sv/temas/telecomunicaciones/servicios/s

del-espectro-radioelectrico/ f))

®
Requisitos que debe cumplir una institucién sin fin%exxro para solicitar la donacién

de una frecuencia en AM o FM, para poder trans

Los requisitos para la transferencia del espetgo eitén contemplados en el marco juridico,
especificamente en la Ley de TeIecor\ica nes, en el 3er inciso del articulo 15 de la
elwerc

misma, se establece la posibilida \,
!

“”Las transferencias del espe% eléctrico deberdn ser sometidas previamente por el
titular del derecho de epri ¥ para aprobacion de la SIGET, quien evaluara la solicitud
de acuerdo con (il p imiento comun establecido en la presente Ley. En caso de ser

procedente se vo contrato manteniendo las condiciones con que fue otorgado

inicialment, C—’
denega%%

Y elagtRul¥115 LT, se estipulan los requisitos para las transferencias:

ado secundario, ver texto:

ctro y se inscribird en el Registro; caso contrario la solicitud sera

“»””REGLAS PARA INSCRIPCION DE OPERACIONES DE MERCADO SECUNDARIO (20)

Art. 115-A.- Los concesionarios podran transferir a cualquier titulo o dar en arrendamiento
el derecho de explotacion de frecuencias concesionadas previo cumplimiento de los
siguientes requisitos: (20)

1. Que el contrato realizado entre el concesionario y el adquirente o arrendatario, sea

autorizado por la SIGET, respecto de los aspectos técnicos; (20)
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2. Que el adquirente mantenga la solvencia de las obligaciones derivadas de la concesién;
(20)
3. Que no se afecte la continuidad en la prestacion del servicio; respecto de las condiciones
ofrecidas originalmente a los consumidores. (20)
4. Uso eficiente del espectro relativo a la utilizaciéon de todo el ancho de banda asignado y
toda el drea de cobertura otorgada, lo que serd determinado mediante el respectivo analisis
técnico elaborado por SIGET; (20)
5. Que el interesado y el solicitante estén solventes con las obligaciones trib, QS estatales
firmes y exigibles; (20) \
6. Cumplimiento de las disposiciones previstas en la prese I e regulan los
procedimientos, requisitos y condiciones adecuadas para la ﬁién de la concesion;
(20) x

°
7. En su caso, cuando la Superintendencia consid ne®esario, solicitara opinién a la
Superintendencia de Competencia, para lo cual ten plazo maximo de cuarenta y cinco

dias. Si la opinidn determinara que no gen?c&&centracién se procedera con el tramite

correspondiente. (20)
En toda transferencia total o parci;{@ectro el adquirente pagara a SIGET los costos de

trdmites administrativos y d{% ion de acuerdo a la estructura tarifaria de costos
vigentes en el Registro pu or SIGET la cual sera indexada cada afio con el IPC. (20)

Serd nulo cualqui?r s%ndamiento de frecuencias. (20)””"”

Listado de \ias disponibles en AM y FM
Tal cor% ciond en la respuesta 1y 2, la disponibilidad de frecuencias resulta del
ejemaig er lo asignado en las distintas areas del territorio nacional y por defecto, se
refleja las areas geograficas no asignadas y/o disponibles.

A continuacioén, se reescribe la forma de proceder:

Presentarse a verificar y consultar la disponibilidad de frecuencias en las diferentes areas
del territorio nacional para la estacién de Radio o TV pretendida, confrontandolo con las
asignaciones existentes en el Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la

SIGET, cuyas oficinas se encuentra ubicadas en 62 102 Calle Poniente y 35 Avenida Sur No.

1907, Colonia Flor Blanca, San Salvador.
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Listado de canales de television disponibles para poder transmitir en el territorio nacional;
y Requisitos o procesos para solicitar un canal de televisién

En cumplimiento a la Sentencia de Inconstitucionalidad 65-2012/36-2014 de la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, se emitié el Decreto Legislativo 372, de fecha
5 de mayo de 2016, publicado en el Diario Oficial No. 91, Tomo No. 411, de fecha 18 de
mayo de 2016, el cual en el Art. 35 establece la siguiente disposicién transitoria:
“TRANSITORIO PARA LA DIGITALIZACION DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION TERRESTRE DE
TELEVISION

Articulo 35. “Facultese a la Superintendencia General de Electricidad y T@unicaciones
para que elabore en un plazo no mayor de un afo a partir de | N en vigencia del
presente decreto, el Plan Nacional de Televisidn Digital Terd®8t icho plan incluira el

®

proceso de la seleccion del estandar a adoptarse en el p&ores ctivo Plan de Transicion
ciado a ello la implementacion del

de la Television Analdgica hacia la Television Digital,

Dividendo Digital, y las reglamentaciones corresp tes, para lo cual la SIGET podra

realizar las consultas técnicas con los organivlr\ternacionales reconocidos por medio de

tratados vigentes. (J

La SIGET reubicara las nuevas fre %a los operadores de televisiéon afectados por la

Television Digital Terrestre; a‘eﬁ% en la reubicacidén aludida, el respeto a los derechos
o

de los concesionarios afeQ

banda originalmepte ado y los derechos de explotacion que de ella se derivan, con la

seguridad juridi@a ener sus emisiones en condiciones iguales o similares a como las

; y asegurando a los concesionarios afectados que deban migrar hacia

venian des %
otras f%c , €l goce de preferencia en la reasignacion de mismo ancho de frecuencia
cl

ei en el Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias, respecto de aquellos

ue deban migrar hacia otras frecuencias, el ancho de

concesionarios cuyas frecuencias no sufriran alteracion alguna con la implementacion de la

Television Digital Terrestre.”

Conforme a lo estipulado en la disposicion legal previamente detallada, es preciso indicar
qgue el “Plan Nacional de Televisidn Digital Terrestre” estd en proceso de elaboracién y no

tiene estado de firmeza, por lo que, a esta fecha, no es posible atender solicitudes sobre la
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VI.

asignacién futura del espectro, de manera integral o con la amplitud de criterios que se

requiere para iniciar con las asignaciones.

En resumen, el “Plan Nacional de Televisidon Digital Terrestre” contempla una serie de
actividades relacionadas con la transicién de la televisidn analdgica a la digital, sin embargo,

dicho plan aun no se encuentra emitido oficialmente.

Precio o costo de compra y venta de una frecuencia en AM, FM, de un ca\.e television
Los costos asociados a una concesién para los servicios de AM, FMo TV, s acionados

al Precio Base del espectro (Pbe), y son el resultado de una fc’ mu ablecida en el

Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones. 02
De acuerdo a lo anterior, segun el articulo 130 del RLT e&blff:ce e el precio base a pagar
°
i

por una concesidn para la explotacion del espectro%oe gctrico se determina segun la

siguiente férmula:
Pbe = AB * PUBE * Pac
\
Donde: (J
Pbe: Precio Base del Espectro;
AB: Ancho de banda de las p@el espectro a disposicion;

PUBE: Precio Unitario del en USS/MHz/Habitantes, el cual es ajustado cada afio en
funcién de la vari?ci 5 PC deI afo anterior, para el presente afio es de 0.019380;

Pac: Poblacién acuerdo a datos oficiales.

Los anchos @ tipicos son: 0.010 MHz en AM, 0.200 MHz en FM y 6.0 MHz en TV

Las po\%e a cubrir, dependen hacia donde se dirijan las emisiones, en términos de
are or¥fica.

El Pbe resulta de multiplicar los valores correspondientes.

El precio puede ser diferente en una Subasta o en su caso, en una transferencia, en donde el valor dependera del arreglo de las

partes involucradas.

Después de admitidas las solicitudes debera al analizarse el contenido de estas segun el
Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de

establecer si la informacién serd entregada o fundar su negativa; del estudio de la
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peticién se establece que la informacidn solicitada es de cardcter publico; debiendo
dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio,

es procedente la entrega de la

informacion vertida en esta resolucion, relacionada con el considerando V; al no estar
limitada su divulgacién por las causales comprendidas en el Art. 19 y 24 de la LAIP como

informacién reservada o confidencial.
POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General ctricidad y

ESUELVE:

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de IgLAl ada enlos fines
de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién I

i. Declarase procedente la solicitud de informacién de’%d’mo XXXXXXXXXX, segun lo

manifestado en el considerando V.
ii. Remitase a la direccidon electrdénica, que se congné en la solicitud, ésta providencia

administrativa en modalidad digital, gr@hﬁe como preceptuan los articulos 4 letra
g. 61y 102 de la Ley; \

iii. Notifiquese, ‘Q%\,

iv. Archivese. Q
| %
\Q XXXXXXXXXX
C—) Oficial de Informacion Institucional

&
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SIPV N.° 042-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET), UNIDAD DE
ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las ocho horas con veintitrés minutos del

dia uno de abril de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacidn virtual interpuesta mediante correo electrénico

oficial oir@siget.gob.sv,de de fecha diecinueve de marzo del afio dos mil diecinueve,

interpuesta por la sefiora XXXXXXXXXX, en la que expreso: “..Nuestro objet§ rincipal es
aportar al sector de las telecomunicaciones a su desarrollo , actualizando

las empresas proveedoras de internet (ISPs)y cable operadoras con Mrepararlos para
los cambios tecnoldgicos por medio de unos cursos de actualizacié olégica, para lo cual
solicito muy cordialmente las bases de datos de estas las e&resgs ( Nombre de la empresa-

Contacto y cargo- Teléfono y email ) con el fin de invitar%participar..”

ESTA UNIDAD SOBRE LA SOLICITUD HACE LAS COV CIONES SIGUIENTES:

I.  Que la solicitud fue presentad Qha citada y previo a su admision formal que
cumpliese con lo que disp@Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso a la
Informacién Pudblica en ceSivo LAIP o Ley, relacionado con los Arts. 52 y 54 del
Reglamento de Iq Le ceso a la Informacion Publica (RLAIP), constatado lo anterior se

tuvo por admit\ continud con el tramite legal correspondiente a partir de aquel dia.

Il. La LAII%%I Oficial de Informacion entre sus funciones del articulo 50 letras b. y d. Recibir

y dWigaaci¥r las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida, garantizando el
derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo
70 de la Ley establece: El Oficial de informacion transmitird la solicitud a la unidad
administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con objeto de que ésta la localice,
verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible.
En cumplimiento de tales facultades se trasladd la peticion al Registro de Electricidad y

Telecomunicaciones (RET).

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.


mailto:oir@siget.gob.sv,de

V.

VI.

La Ley de Creacidn de la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones
(LCSIGET), en su articulo 4 dispone entre sus facultades: “Art. 4.- La SIGET es la entidad
competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre electricidad
y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de Electricidad
y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del incumplimiento de las

mismas.”

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION: \Q

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones, con base a las facult&ﬁ}:blecidas en la

Ley de Creacion de SIGET (Art. 5) y el Reglamento de la Ley de Creae GET, en respuesta
a la informacion requerida manifestd, que, de acuerdo a la irfolymacion solicitada por la
requirente, en la busqueda de la misma en los docum y @rchivos que este resguarda,

encontré el listado de cable operadores inscritos engl ¥onado registro de El Salvador, por
lo que la misma fue remitida en version publica (Art%lP).

\

Se aclara que el documento que renW istro de Electricidad y telecomunicaciones,

descrito en el considerando‘IV %\&rencia a datos personales, los cuales todo ente

obligado, en este caso la SIGK], ponsable de su proteccidn y resguardo; la LAIP en el

articulo 3 literal h) sengla re sus fines la proteccién de datos personales, que a la luz de

la definicion del A a) dice que es informacion privada concerniente a una

persona, ide o identificable, relativa a su nombre, nacionalidad, domicilio, firma
autograf é’c}n electronica, numero telefonico u otra andloga, ya que el Art. 24 literal
c)la %mo informacién CONFIDENCIAL. Por tal motivo se entregara una “VERSION
PU ” del documento original, de conformidad al Art. 30 LAIP siendo procedente

suministrar esa version a la peticionaria.

Después de admitida la solicitud, deberd analizarse el contenido de esta segun el Art. 55 del
RLAIP, con el objeto de establecer si la informacion sera entregada, o fundar su negativa; del
estudio de la peticion se establece que se hard entrega del documento remitido por la Registro

de Electricidad y Telecomunicaciones en Versién Publica, documento al que se hace referencia
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en el considerando 1V, debiendo dictar la resolucién de mérito como preceptia el Art. 56 del

mismo cuerpo regulatorio, siendo procedente la entrega de la informacion solicitada.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentadas en los Arts. 62 y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:

N

Declarase procedente la solicitud de informacion de la sefiora XXXXXXXXXX, en relacion
al listado de cable operadores de El Salvador, segun lo manifestado en I\ siderandos
IVyV, entregdndose la misma en Version Publica.

Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digit S}VO la informacion
solicitada, gratuitamente como preceptuan los articulos 4 y 102 de laley,ala

direccion electrénica de origen; &
°
Notifiquese, %
Archivese. V
e
) @Axxxxxx
Of@a ormacion Institucional
'Q$

SIPV-GA N.° 043-2019 Acum.
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(SIPV-GA N.° 046-2019, SIPV-GA N.° 047-2019 y SIPV-GA N.° 048-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las catorce horas

con catorce minutos del dia doce de abril de dos mil diecinueve.

A sus antecedentes las solicitudes de informacidn virtuales, iniciados \gveinte de
marzo del presente afio, interpuesta, por la ciudadana: XXXXXXXXXX%av¥s del Portal de
Transparencia SIGET, acumuladas las solicitudes de informag n solo expediente
administrativo siendo el identificado con el cddigo Sl -Gm 043-2019 al que se
agregaron la: SIPV-GA N.° 046-2019, SIPV-GA N.° 047 &IBV-GA N.° 048-2019, en las
cuales requirid: Distribucion de la cantidad de t s moviles por departamento,
desagregado por compaiia telefonica, des 0@ al 2017; Distribucion de teléfonos
moviles por drea geogrdfica y por c @oveedom, para los afios 2010-2018;
Distribucion de la cantidad de telg oviles por departamento, desagregado por
compaiiia telefénica, desde q‘% 2017; y Numero de teléfonos moviles en
e

funcionamiento por compan lefonica y por departamentos, para el periodo de 2010-

2018, +Numero de ft, % fijos en funcionamiento por compaiia telefénica y por
departamentos, E riodo de 2010-2018

ESTA W ARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:

I.  Mediante resolucién de las trece horas con ocho minutos del dia dos de abril de dos
mil diecinueve, se resolvié: a) Acumdulese por oficio lo solicitado por la ciudadana
XXXXXXXXXX en los expedientes administrativos SIPV-GA N.° 046-2019, SIPV-GA N.°
047-2019 y SIPV-GA N.° 048-2019 a este proceso. b) Téngase por iniciado el
procedimiento de autorizacion de acceso a informacion confidencial, referente a las
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solicitudes de informacion de la ciudadana XXXXXXXXXX, consistentes en: "...Numero de
teléfonos maviles en funcionamiento por compaidia telefénica y por departamentos,
para el periodo de 2000-2018, +Numero de teléfonos fijos en funcionamiento por
compaiia telefonica y por departamentos, para el periodo de 2010-2018", segun lo
expuesto en los considerandos V al VIl. c) Concédase audiencia a operadores que
proveen servicios de telefonia; para que de forma individual por medio de apoderado o
representante legal acreditado, remitan al correo electrénico oir@siget.gob.sv o
presenten por escrito su consentimiento a efecto de atender el requerim Qplanteado
por el solicitante, en un plazo no mayor a cinco dias hadbileg co os desde la
notificacion de este proveido; asimismo, previéneseles cite }/electrénico para
notificaciones, tal como establece el Art. 170 del Cddigo %sa/ Civil y Mercantil
como norma supletoria prevista en el Art. 102 LAIP: meliese el plazo de respuesta
por diez dias habiles mds, con base a lo dispues¢ eMeMArt. 71 LAIP, para responder la
solicitud de informacion (...) SV

\

Que, a través de oficios de fec%\ siete de marzo del presente afo, segun

determino la Gerencia de Td|:%l aciones, se requirio a los operadores del servicio

publico de telefonia: CTQ M PERSONAL S.A. de C.V., TELEMOVIL EL SALVADOR,
S.A. de C.V. IN'I;ELI%A. de C.V., DIGICEL S.A. de C.V., TELEFONICA MOVILES EL
SALVADOR, S.A. , remitir lo solicitado por la peticionaria a través de operado o

representa debidamente acreditado en el plazo maximo de cinco dias habiles.

Q&ferencia a la audiencia concedida a los operadores en relacién al

procedimiento de autorizacidn de acceso a la informacidn a la fecha de esta resolucién
y dentro los documentos de la Unidad de Acceso a la Informacién y Transparencia
resguarda, no consta ninguna respuesta referente a la peticién de informaciéon remitida

por apoderado o titular operador del servicio publico de telefonia notificado.
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Por lo anterior, se concluye que existe una negativa a dicha solicitud de acuerdo al Art.
42 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn, el cual establece lo siguiente:
Art. 42.- Cuando una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso a un
expediente o documentos que contengan Informacion Confidencial y la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica lo considere pertinente, podrd requerir al particular
titular de la informacion su autorizacion para entregarla, quien tendrd cinco dias hdbiles
para responder a partir de la notificacion correspondiente. El silencio del particular,
titular de la Informacion Confidencial, sera considerado como un ativa. No
obstante, de ser recibida alguna de las respuestas faltantes de pa@operadores,
la misma serd remitida a la brevedad posible a la peticionariaQ

Que segun el Art. 102 de la Ley de Acceso a la Infi@éa Publica, con el objeto de

respetar las garantias del debido proceso; y C nancia a lo establecido en el
articulo 97 de la Ley de Procedimientos Admlnlg tivos (LPA) del cual se desprende
que todo acto administrativo que afec \os o intereses de las personas, tendra

que ser debidamente notificad \ rocedimiento administrativo; se hace del
conocimiento lo descrito erf| %I res considerandos, respecto la respuesta de los
operadores del servicio @e telefonia.

'
POR TANTO: E’s |

Telecomuniﬁg'? s fundamentada en los Arts. 62, 65 y 72 letra de la LAIP, HAGASE
e

en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
SABERZA ntro de la UAIT no consta ninguna respuesta referente a la audiencia
co&s% a los operadores CTE TELECOM PERSONAL S.A. de C.V., TELEMOVIL EL
SALVADOR, S.A. de C.V. INTELFON S.A. de C.V., DIGICEL S.A. de C.V., TELEFONICA
MOVILES EL SALVADOR, S.A. de C.V., que de forma individual por medio de apoderado

o representante legal acreditado, remitieran al correo electrénico oir@siget.gob.sv o

por escrito, con efecto de atender el requerimiento planteado por la solicitante, en el

plazo establecido. B) Remitase a la direccidon electrénica, que se consignd en la
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solicitud, ésta providencia administrativa en modalidad digital, gratuitamente como

preceptuan los articulos 4 letra g) 61y 102 de la Ley; C) Notifiquese, D) Archivese.

XOOOXXXX
Oficial de Informacion Institucional

SIPV N.° 044-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
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a las trece horas con cuarenta minutos del dia veintinueve de marzo del afio

dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacion virtual, ingresada a través del correo

institucional info@siet.gob.sv, remitida a esta Unidad por la Unidad de Comunicaciones y

Relaciones Publicas de la SIGET, el dia veintidds de marzo de dos mil diecinueve; interpuesta
por el ciudadano XXXXXXXXXX. En la peticiéon expuso: Buenas tardes solo para que me
confirmen si el 3 de abril 2019 entran en funciones Los Organismos de In cion para

revision de plano como disefio y como construido. Ya que soy un ContrV’\ ingeniero

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA EQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES: ‘ %
Que la solicitud fue remitida en Iagg?ﬁaa y previo a su admision formal del
i

n lo que disponen los Arts. 66 inciso quinto

Electricista. (SIC)

requerimiento se verifico que cun%
de la Ley de Acceso a la Infdr % blica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con
gta

de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (RLAIP),

los Arts. 52 y 54 del RegQ
con consonancia %s blecido en el Art. 72 de la Ley de Procedimientos
'

Administrativos or lo cual, a través de correo electrénico de las quince horas
con treinta c\ inutos del dia veinticinco de marzo del presente afio, se requirid
al peti emitir: documento de identidad, como establece el articulo 66 inciso
quUiQtA\LAV, asi como firma autdgrafa en la solicitud de informacidn, segln dispone el

articulo 54 letra c) del RLAIP.

Que en fecha veintiséis de los presentes a través de correo electrdnico, el ciudadano
remiti6 imagen del Documento Unico de Identidad y solicitud de informacidn

debidamente firmada, continudndose con lo tramite de Ley correspondiente.
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1.

V.

1\
RAZONAMIENTO DE RESPUEST@

La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,

le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales

N\
N

e Electricidad y

funciones se envié la peticién a la Gerencia de Electricidad-GE.

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia G
Telecomunicaciones- LCSIGET, Art 4.- La SIGET es lo entidg)gmpetente para aplicar
las normas contenidas en tratados Interng€idQales sobre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; | es que rigen los sectores de

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus r entos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas. (y\\
TICION

Que la dependenci%&ondiente, en respuesta a lo solicitado por la requirente,

'

establecio: g

En relacion o trada en funciones de los Organismos de Inspeccidn Acreditados

(OIA),% del Acuerdo No. 387-E-2018 emitido el 23 de noviembre de 2018 se
n

<

“(...) Otorgar un mdximo de treinta dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la

siguiente:

notificacion de este acuerdo para preparar la campafia comunicacional, la cual deberd
realizarse en coordinacion entre las empresas distribuidoras, los OIA, el Organismo

Salvadorefio de Acreditacion (OSA) y deberd contar con la aprobacion de la SIGET.
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VI.

- Al dia siguiente de finalizado el plazo anterior, se dard inicio a la campana
comunicacional, la cual tendrd una duracion veinte dias habiles.

- Finalizada la campafia comunicacional, se dard inicio a la primera etapa de
operacion de los OIA, por un plazo minimo de un afo calendario.

(..)”

Respecto a lo anterior, debe tenerse en cuenta que, a la fecha, la campaiia
comunicacional estd en proceso de andlisis para aprobacidn por parte de la SIGET, una
vez finalizado ese proceso se debe continuar con la campafa comuni aI y luego
inicia la entrada en funciones de los OIA. \

Por lo expuesto anteriormente, se deduce que actualmente gg.se ctible que el 3

de abril de 2019, entren en funciones los Organismos de | Acreditados.

®
Después de admitidas las solicitudes deberd al a Sel contenido de estas segun

el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a %rmacién Publica, con el objeto de

establecer si la informacion sera entr ‘undar su negativa; del estudio de la

peticion se establece que la inform icitada es de caracter publico; debiendo
dictar la resolucion de mérit‘o C eptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio,
es procedente la entrega d&a | macién vertida en esta resolucion, relacionada con
el considerando IV; allno &€tar limitada su divulgacion por las causales comprendidas

enelArt. 19y ZJQ como informacién reservada o confidencial.

POR TANTO%Dicina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad vy
Teleco% cighes fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facMitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica RESUELVE:

i. Declarase procedente la solicitud de informacion del XXXXXXXXXX, segun lo

manifestado en los considerandos V y VI.
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ii. Remitase a la direccidn electrdnica, que se consignd en la solicitud, ésta providencia
administrativa en modalidad digital, gratuitamente como preceptuan los articulos 4
letrag. 61y 102 de la Ley;

iii. Notifiquese,

iv. Archivese.

XXXXXXXXXX \g

Oficial de Informacion Institucional

SIPV N.° 045-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
30 abril 2019, con base a la proteccidn y omision de los datos personales Art. 30 Laip.



a las quince horas con treinta y ocho minutos del dia veintinueve de marzo

del ano dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacion virtual, ingresada a través del correo

institucional oir@siet.gob.sv, en fecha veintiséis de marzo de dos mil diecinueve;

interpuesta por el ciudadano XXXXXXXXXXX. En la peticion expuso: Buenas tardes quiero
que me mande la Normativa Para el cobro de factibilidad y Presupuesto bajo que criterios

técnicos se cobra este Rubro. (SIC) Q

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIE \HACE LAS

AP

CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

I.  Que la solicitud fue presentada en la fecha citada eviq a su admision formal que

cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 irﬁi%ﬂsrto de la Ley de Acceso a la

Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, Alacionado con los Arts. 52 y 54 del
Reglamento de la Ley de Acceso a I Ncion Publica-RLAIP, que debido a la
presentacion de solicitudes de inforN' de fechas anteriores en los cuales consta

documento de identidad y f"rm Ogptifa, y con base al Art. 4 Ley de Procedimientos

rae que: Eliminacion de requisitos innecesarios Art.

Administrativos (LPA), de S
4 ...no podrd exigir dogum&gtos emitidos por la institucion que los solicita ni requisitos

a informacion institucion posea o deba poseer. se tuvo por admitida y

continuando ramite legal correspondiente a partir de aquel dia.

r

Ql@d fue remitida en la fecha citada y previo a su admisiéon formal del
equerltiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso quinto
de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con
los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (RLAIP),
con consonancia a lo establecido en el Art. 72 de la Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA); por lo cual, a través de correo electrénico de las quince horas
con treinta y cinco minutos del dia veinticinco de marzo del presente afo, se requirié

al peticionario remitir: documento de identidad, como establece el articulo 66 inciso
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v.

quinto LAIP, asi como firma autégrafa en la solicitud de informacidn, segun dispone el

articulo 54 letra c) del RLAIP.

Que en fecha veintiséis de los presentes a través de correo electrénico, el ciudadano
remitid imagen del Documento Unico de Identidad y solicitud de informacién

debidamente firmada, continuandose con lo tramite de Ley correspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, en el articulo 50 letras b. y d. Qnes como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la in% requerida,
C

garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persor%o
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que%

idoenel Art. 1
icial de informacion
transmitiré la solicitud a la unidad administrati éenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localic %ﬂe su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra di§ponible”. En cumplimiento de tales

funciones se envié la peticién a la Ger(‘/ e kctricidad-GE.

El Art. 4 de la Ley de Crda %y Superintendencia General de Electricidad vy

Telecomunicaciones- LC t 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
las normas en tratados Internacionales sobre electricidad 'y
te/ecomumcac:o tes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de

Electricidad e ecomun/caaones, y sus reglamentos; asi como para conocer del

incum@m de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

VI.

Que la dependencia correspondiente, en respuesta a lo solicitado por la requirente,
establecié: Aunque la peticion de informacion no es especifica en cuanto a que tipo de
normativa se refiere, sin embargo, por los términos utilizados se infiere que la solicitud
se refiere ala Norma Técnica de Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de Baja

y Media Tensién; y, por tanto, en ese sentido se orienta la respuesta a continuacion:
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a) Encuanto a la solicitud de “Normativa para el cobro de Factibilidad y Presupuesto”,
se expone que la factibilidad y la elaboracién de presupuesto estdn normados en
los Acuerdos 93-E-2008 y 1087-E-2013, el cual contiene la “Norma Técnica de

Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de Baja y Media Tension”.

b) En relacidn con la consulta sobre “bajo qué criterios técnicos se cobra este rubro”,
se informa que en el proceso de elaboracién de la “Norma Técnica de Conexiones y

Reconexiones Eléctricas en Redes de Baja y Media Tensién” se Verifiﬁf\ para cada

solicitud de nuevo servicio es necesario que la empresa distribu erifiqgue en
campo si es factible proporcionar el suministro requerj Io cual utiliza
recursos (principalmente personal y equipo de transp r r transparencia, se

considerd procedente que tales costos fueran rados de forma separada del
costo de conexidén del equipo de medicion de m de energia eléctrica.
La misma situacion ocurre en lo concer e al costo de elaboracidon de
presupuesto, con la diferencia d analisis de factibilidad siempre es
necesario, pero la elaboracién de uesto solo es necesaria cuando la empresa
distribuidora realice oblias de distribucidén, lo cual ocurre principalmente
cuando la conexion r ri s en media tensién o cuando se conectaran redes
de distribucién prepied{d de terceros.

c) En relacién c.‘ ulta sobre “bajo qué criterios técnicos se cobra este rubro”

tambmnde\& ncionarse que el cargo que autoriza SIGET es calculado por las

em ribuidoras y revisado por la SIGET siguiendo la “Metodologia para la
Dat&m#nacion de los Cargos por Conexién y Reconexién a las Redes de Distribucion

de Baja y Media tension” contenida en el Acuerdo No. 94-E-2008.

VII. Después de admitidas las solicitudes debera al analizarse el contenido de estas segun
el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de
establecer si la informacion sera entregada o fundar su negativa; del estudio de Ila
peticion se establece que la informacidn solicitada es de caracter publico; debiendo

dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio,
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es procedente la entrega de la informacion vertida en esta resolucién, relacionada con
el considerando 1V; al no estar limitada su divulgacion por las causales comprendidas

en el Art. 19y 24 de la LAIP como informacién reservada o confidencial.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica RESUELVE:

i. Declarase procedente la solicitud de informacion del XXXX > segun lo

manifestado en los considerandos V'y VI. x

ii. Remitase a la direccidon electrénica, que se consignd en %Jd, ésta providencia
o)

administrativa en modalidad digital, gratuitament@

letra g. 61y 102 de la Ley; %
iii. Notifiquese, V
iv. Archivese.
8
z XXXXXXXXXX
1 : icial de Informacion Institucional
SIPV-GA N.° 0, Su}ncum.

(SIPV-GA

ceptuan los articulos 4
®

2019, SIPV-GA N.° 047-2019 y SIPV-GA N.° 048-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las catorce horas

con catorce minutos del dia doce de abril de dos mil diecinueve.
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A sus antecedentes las solicitudes de informacion virtuales, iniciados en fecha veinte de
marzo del presente afio, interpuesta, por la ciudadana: XXXXXXXXXX través del Portal de
Transparencia SIGET, acumuladas las solicitudes de informacién en un solo expediente
administrativo siendo el identificado con el cédigo SIPV-GA N.° 043-2019 al que se
agregaron la: SIPV-GA N.° 046-2019, SIPV-GA N.° 047-2019 y SIPV-GA N.° 048-2019, en las
cuales requirié: Distribucion de la cantidad de teléfonos mdviles por departamento,
desagregado por compaiiia telefénica, desde 2000 al 2017; Distribucion de teléfonos
moviles por drea geogrdfica y por compaiia proveedora, para los a 010-2018;
Distribucion de la cantidad de teléfonos moviles por departamentp, %regado por
compaiiia telefénica, desde 2000 al 2017; y Numero de Efos moviles en
funcionamiento por compaiia telefénica y por departamentog,)@m el periodo de 2010-
2018, +Numero de teléfonos fijos en funcionamient &compaﬁia telefénica y por
departamentos, para el periodo de 2010-2018 Vi%

\

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA HASOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES: \,
1

1. Mediante resolucidn deQrece horas con ocho minutos del dia dos de abril de dos

XXXXXXXXXX

mil diecinueve, {s ij6: a) Acumdulese por oficio lo solicitado por la ciudadana
predientes administrativos SIPV-GA N.° 046-2019, SIPV-GA N.°

047—201%?’/3/—GA N.° 048-2019 a este proceso. b) Téngase por iniciado el
e

proc de autorizacion de acceso a informacion confidencial, referente a las
solici s de informacion de la ciudadana XXXXXXXXXX, consistentes en: "...Numero de
teléfonos moviles en funcionamiento por compaifiia telefonica y por departamentos,
para el periodo de 2000-2018, +Numero de teléfonos fijos en funcionamiento por
compaiiia telefonica y por departamentos, para el periodo de 2010-2018", segun lo
expuesto en los considerandos V al VII. c) Concédase audiencia a operadores que

proveen servicios de telefonia; para que de forma individual por medio de apoderado o

representante legal acreditado, remitan al correo electrénico oir@siget.gob.sv o
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presenten por escrito su consentimiento a efecto de atender el requerimiento planteado
por el solicitante, en un plazo no mayor a cinco dias hdbiles contados desde la
notificacion de este proveido; asimismo, previéneseles citen medio electréonico para
notificaciones, tal como establece el Art. 170 del Cdédigo Procesal Civil y Mercantil
como norma supletoria prevista en el Art. 102 LAIP. d) Ampliese el plazo de respuesta

por diez dias hdbiles mds, con base a lo dispuesto en el Art. 71 LAIP, para responder la

Que, a través de oficios de fecha veintisiete de marzo del @?aﬁo, segun
er

determino la Gerencia de Telecomunicaciones, se requirid a | ores del servicio

solicitud de informacion (...)

publico de telefonia: CTE TELECOM PERSONAL S.A. de C.V,, OVIL EL SALVADOR,
S.A. de C.V. INTELFON S.A. de C.V., DIGICEL S.A. @/.’ TELEFONICA MOVILES EL
SALVADOR, S.A. de C.V., remitir lo solicitado pogla ionaria a través de operado o
representante legal debidamente acreditado e;hzo maximo de cinco dias habiles.

Que en referencia a la audierﬁ\!%{edida a los operadores en relacion al
procedimiento de autorizac@

y dentro los document nidad de Acceso a la Informacién y Transparencia

so a la informacion a la fecha de esta resolucidn

resguarda, no const@ respuesta referente a la peticion de informacién remitida

por apoderado d operador del servicio publico de telefonia notificado.

42 glamento de la Ley de Acceso a la Informacidn, el cual establece lo siguiente:

C.>
Por | @se concluye que existe una negativa a dicha solicitud de acuerdo al Art.
N
Art. 42.- Cuando una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso a un
expediente o documentos que contengan Informacion Confidencial y la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica lo considere pertinente, podrd requerir al particular
titular de la informacion su autorizacion para entregarla, quien tendrd cinco dias hdbiles

para responder a partir de la notificacion correspondiente. El silencio del particular,

titular de la Informacion Confidencial, serd considerado como una negativa. No
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obstante, de ser recibida alguna de las respuestas faltantes de parte de los operadores,

la misma serd remitida a la brevedad posible a la peticionaria.

Que segun el Art. 102 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de
respetar las garantias del debido proceso; y en consonancia a lo establecido en el
articulo 97 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA) del cual se desprende
que todo acto administrativo que afecte a derechos o intereses de las personas, tendrd
que ser debidamente notificado en el procedimiento administrativy hace del

conocimiento lo descrito en los anteriores considerandos, respec% uesta de los

AP

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superint nci@ General de Electricidad y

operadores del servicio publico de telefonia.

Telecomunicaciones fundamentada en los Artseg?2) 72 letra de la LAIP, HAGASE
SABER: A) Que dentro de la UAIT no consta nin’g;bespuesta referente a la audiencia
concedida a los operadores CTE TELFCO \{SONAL S.A. de C.V., TELEMOVIL EL
SALVADOR, S.A. de C.V. INTELF \Lilm

MOVILES EL SALVADOR, S.A % ue de forma individual por medio de apoderado

C.V., DIGICEL S.A. de C.V., TELEFONICA

o representante legal alqe , remitieran al correo electronico oir@siget.gob.sv o
por escrito, con efe@a nder el requerimiento planteado por la solicitante, en el
plazo estableci emitase a la direccion electrénica, que se consignd en la
solicitud, és Idencia administrativa en modalidad digital, gratuitamente como

prece% articulos 4 letra g) 61y 102 de la Ley; C) Notifiquese, D) Archivese.

N

XOOXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional
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&
SIPV-GA N.° 049-2019 ] %\,

SUPERINTENDENCIA EQA DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD D SO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las diez hor \ dos minutos del dia uno de abril del afio dos mil

A sus antecedentes la solicitud de informacion interpuesta de forma electrénica mediante
el Portal de Transparencia SIGET, en fecha veinticinco de marzo del afio dos mil diecinueve,
por la ciudadana XXXXXXXXXX, en la que requiere: Se solicita la siguiente informacion en
formato Excel para el afio 2018, para los municipios de Antiguo Cuscatldn, Apopa,

Ayutuxtepeque, Ciudad Delgado, Cuscatancingo, llopango, Mejicanos, Nejapa, San Marcos,
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San Martin, San Salvador, Santa Tecla, Soyapango y Tonacatepeque: Consumo anual de

energia en kwh, desagregada por municipio.

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

1.

Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admisi@@ormal que
cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la L ceso a la
Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con }52 y 54 del
Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Ptﬁlbl'fia , que debido a la

presentacion de solicitudes de informaciéon de fechas janteriog®s en los cuales consta
a

documento de identidad y firma autégrafa, y con t%
Administrativos (LPA), del que se extrae que: EIIYL' in de requisitos innecesarios Art.

rt. 4 Ley de Procedimientos

4 ...no podrad exigir documentos emitidos §/iin itucion que los solicita ni requisitos

a informacion que dicha institucion \Za deba poseer. se tuvo por admitida a partir

de aquel dia, continuandose con EW legal correspondiente.

'
La LAIP atribuy, @%ﬂe Informacidn, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y gdj r las solicitudes, gestionar y entregar la informacidn requerida,
gara €l derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAD&i ismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
transmitiré la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales

funciones se envié la peticidén a la Gerencia de Electricidad-GE.
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Iv.

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones- LCSIGET, "Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
las normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION \{

Que la dependencia correspondiente, con base a las faculta é«ecidas en la Ley
de Creacion de SIGET (Art. 5) y el Reglamento de la Ley acion de SIGET, en
respuesta a la informacion requerida manifesto: °

A la fecha no se cuenta con la informacion %\ in 2018, pero de las fuentes

primarias de informacién de forma preliminar segnexa la informacién solicitada:

™

MUNICIPIO CONSUMO ANUAL DE ENERGIA (KWH) | %
SANSALVADOR | \\@%5,786.65 38.5%
ANTIGUO CUSCAT ‘\)330,301,978.82 12.9%
SOYAPANGO Q 275,802,717.89 10.8%

265,640,126.38 10.4%

I\%CLA 221,752,032.46 8.7%
O 114,327,299.72 4.5%
MEJICANOS 96,506,645.43 3.8%
SAN MARCOS 58,352,124.19 2.3%
DELGADO 56,077,751.96 2.2%
NEJAPA 41,718,398.47 1.6%
SAN MARTIN 39,924,518.93 1.6%
TONACATEPEQUE 31,525,442.34 1.2%
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CUSCATANCINGO 26,628,428.21 1.0%

AYUTUXTEPEQUE 16,673,362.22 0.7%

TOTAL GENERAL 2,561,396,613.67 100%

Fuente: CAESS, DELSUR, EDESAL, B&D

V. Portalrazén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica-LAIP,

VI.

en su primer inciso prevé: "Entrega de la Informacidn. Art. 62: Los Qs deberdn

entregar unicamente informacion que se encuentre en su poder" re y ademas
en su versidén Explicada edicion ano 2012, de la Subsecretaria ansparencia y
Anticorrupcion, en su pagina 114, dispone: "La obligacion obligado se limita

a la informacion que resguarda, no a otra que puedsﬁir ofa institucion u otra con

®
la que todavia no cuenta y que el ente obligado d réparar, buscar u obtener para

satisfacer la solicitud*..." V\

*Resaltado nuestro v\
Después de admitida la solicitug: ﬁ\b\e,é analizarse el contenido de esta segun el Art.

55 del RLAIP, con el objeto !ie: cer si la informacion sera entregada, o fundar su
negativa; del estudio deQ i€ion se establece que la misma es de caracter publico,

por lo que es n(ice ictar la resolucién de mérito como preceptua el Art. 56 del

mismo cuerpo@o io, procediendo a la entrega de lo solicitado.

POR T.%&;}ta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunf®aciones fundamentada en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica mediante
procedimientos sencillos y expeditos; principios de maxima publicidad y disponibilidad,

RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a la informaciéon de la ciudadana

XXXXXXXXXX, segun lo dispuesto en los considerados IVy V;
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b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como la
informacién solicitada, gratuitamente como preceptuan los Art. 4 letra g. 61y 102
de la LAIP, al correo electrénico que el solicitante consigno;

c) Notifiquese,

d) Publiquese enversién publica en el Portal de Transparencia con base a lo establecido

en los Arts. 30 LAIP y 6 del RLAIP.

XXXXXXXXXX

Oficial de Informacion Institu;%l .

SIPV N.° 050-2019

SUPERINTENDEN BNERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

(SIGET), UNID DEACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),

a las qui% s con treinta y ocho minutos del dia veintinueve de marzo
S

del aﬁ%

A sus antecedentes la solicitud de informacidn virtual, ingresada a través del correo

il diecinueve.

institucional oir@siet.gob.sv, en fecha veintiséis de marzo de dos mil diecinueve;

interpuesta por el ciudadano XXXXXXXXXX. En la peticién expuso: Buenos dias Bajo que
Normativa y criterio se aprobo el cobro el Rubro: Costo por tasa Municipal por Poste:

Porque el usuario final tiene que pagarlo si quien se beneficia por el cobro de energia
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eléctrica son las distribuidoras en este caso AES, Ellos utilizan este elemento para distribuir

y cobrar la energia eléctrica. (SIC)

1.

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS
CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admisién formal que

cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley cceso a la

Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con los \ y 54 del

Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion POinca—RLM\?esdebido ala

presentacién de solicitudes de informacion de fechas ant 't%n los cuales consta

documento de identidad y firma autdgrafa, y con base gl Art. 4)ley de Procedimientos
. & °

Administrativos (LPA), del que se extrae que: E/im/% e‘requisitos innecesarios Art.
i

4 ...no podrad exigir documentos emitidos por la on que los solicita ni requisitos

\

continuandose con el tramite legal corrdspongiente a partir de aquel dia.

La LAIP atribuye al Oficial de@ién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y diligenciar IasQ es, gestionar y entregar la informacién requerida,

C
garantizando el ‘de de” acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
u

a informacion que dicha institucion po§ 0 déba poseer. se tuvo por admitida y
O

LAIP; asimism@tc lo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacidn

transmitir, itud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
infor jomycOn el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le nique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales

funciones se envio la peticidn a la Gerencia de Electricidad-GE.

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones- LCSIGET, Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
las normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y

telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
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Iv.

Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Que la dependencia correspondiente, en respuesta a lo solicitado por la requirente,
establecio:

Los criterios utilizados se desglosan en la METODOLOGIA PARA DETERMINAR LOS
CARGOS POR EFECTO DE LAS TASAS MUNICIPALES POR POSTES EN ARGO DE
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA POR MUNICIPIO, estable® diante el
Acuerdo No. 12-E-2003 y el Acuerdo No.13-E-2003, el cual se d&&&tualmente a

continuacién:
““(..) La determinacion de los costos de las tasc&mic' ales por postes a ser
r

®
incorporados en el cargo de distribucion tiene co@ ipio fundamental garantizar
la neutralidad del mecanismo que utiliza el distri para la inclusion de dichas tasas

en la factura al usuario final, por lo que

bﬂsarse en los costos que efectivamente
incurren las empresas distribuidora mplir las ordenanzas municipales por la
infraestructura de postes propi% e s distribuidores de energia eléctrica.

Los usuarios finales de enengia rica deben recibir como costo en su documento de
cobro, la proporcion delQJo que le corresponde pagar a cada uno, en funcion de la
tasa municipal §g jpio de residencia, el numero de postes censados para ese

de usuarios en el municipio. En ese sentido, el cdlculo deberd

municipio y
basarse %75 erogaciones efectivamente incurridas y contabilizadas por los
distri g@ , las que deberdn estar identificadas para cada municipio. (...)””

Después de admitidas las solicitudes debera al analizarse el contenido de estas segln
el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el objeto de
establecer si la informacion sera entregada o fundar su negativa; del estudio de la
peticion se establece que la informacidn solicitada es de caracter publico; debiendo
dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio,

es procedente la entrega de la informacién vertida en esta resolucién, relacionada con
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el considerando 1V; al no estar limitada su divulgacion por las causales comprendidas

en el Art. 19y 24 de la LAIP como informacidén reservada o confidencial.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica RESUELVE:

i. Declarase procedente la solicitud de informacion del XXXXXXX)Q segun lo
manifestado en los considerandos V y VI. \

ii. Remitase a la direccidn electrdnica, que se consignd en la solicithd, esta providencia

administrativa en modalidad digital, gratuitamente con‘pyj%)tuan los articulos 4
®

letra g. 61y 102 de la Ley;

iv. Archivese.

iii. Notifiquese, %&

XXXXX )S
Oficial de Info\r@ nstitucional
SIPV N.° 051-2019 ‘Q%N
N

SUPERINTENDENCIA AL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD SO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),

a las catorce tzi n veinticuatro minutos del dia cuatro de abril del afio
dos mil d@{ :
La present€ solicitud de informacién interpuesta en forma virtual mediante correo

electronico institucional oir@siget.gob.sv en fecha veintiséis de marzo del afio que

transcurre, por la ciudadana: XXXXXXXXXX, que literalmente solicitd: Se requieren los
codigos con los que estdn registrados 3 torres de telefonia instaladas en el municipio de
O:zatlan, caton El Palmital, caserio Juguete, que linda con el cantdn la Peiia de Usulutan,

departamento de Usulutan, asi como los nombres de los propietarios de dichos activos.
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ESTA UNIDAD SOBRE LA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admision formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con
los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (RLAIP),
por lo cual, a través de correo electrénico de las quince horas con cincuenta y un
minutos del de dia veintiséis de marzo del afio dos mil diecinueve, quirio a la
peticionaria remitir: Documento de identidad, como estable el Art. 6 o quinto de
M

la LAIP, asi como enviar firma autégrafa en la solicitud de inf% iof, segun dispone

el articulo 54 letra c) del RLAIP. ())
¢\ .
Que mediante correo electronico de fecha vei %ie marzo del presente afio, la
X

peticionaria de forma electrénica remitid lo requrido, continuandose con el tramite
legal correspondiente. \

La LAIP atribuye al Oficial de Info }G%/entre sus funciones del articulo 50 letras
"b."y "d." Recibir y diligenti % icitudes, gestionar y entregar la informacién

requerida, garantizando o de acceso que asiste a toda persona reconocido

en el Art. 1 LAI‘P; , el articulo 70, de la misma Ley establece que: E/ Oficial

&

poseer la in ion, con objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y,

de informacion t ird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda
en su % omunique la manera en que se encuentra disponible. En cumplimiento
de\%s atribuciones se trasladé la peticion al Registro de Electricidad y

Telecomunicaciones (RET).

La Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones (LCSIGET), en su articulo 4 dispone entre sus facultades: Art. 4.- La
SIGET es la entidad competente para aplicar las normas contenidas en tratados

internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las
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leyes que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos;

asi como para conocer del incumplimiento de las mismas.
RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones, con base Art. 21 de la Ley de Creacién
de SIGET, que establece: Organizacion Art. 21.- El Registro se com Qde cuatro
secciones: a. De frecuencias; b. De actos y contratos; c. De persoRas; ,\e equipo e
instalaciones. En el reglamento de esta Ley se establecerd Xlimiento para el
registro en lo que se refiere a los literales anteriores y los dos a realizarlo. En
relacién a articulo 16 del Reglamento de la Ley de cr&n &e SIGET, que dice: Art. 16.
La seccion de equipos e instalaciones del Regisgro ndra: ...b) Las caracteristicas
técnicas y ubicacion geogrdfica de los sistemas &:nsmisién y distribucion de energia
eléctrica. en respuesta a la informacis' Nda manifesté gue de acuerdo a la

iInformacidn con la

7

direccidn suministrada en la solicifud

gue cuenta en los archivos ¢ %‘g‘tro, con fundamento a las disposiciones legales

anteriores, corresponde ﬁente a 2 torres registradas en el perimetro descrito.

Los equipos tipo radio gbicados en las cercanias del Caserio El Juguete, Cantén El

Palmital, Municatlén, Departamento de Usulutdn, son dos equipos que se

ubicaron lo é\g ano al lugar:

1. Lagoc TE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C.V. a 1 km al nort-poniente de dicho
a%inscrito bajo codigo: 8964-T3-425/2011.

2. INTELFON, S.A. DE C.V.: A 3 1/3 km. Al Nort-oriente del caserio El Juguete, Cantén
El Palmital, inscrito bajo el cédigo: 6753-T3-406/2007

Por tal razén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP,
en su primer inciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn
entregar unicamente informacion que se encuentre en su poder; referida Ley ademas
en su versidn Explicada edicion ano 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y
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VII.

Anticorrupcion, en su pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita a
la informacion que resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra con la
que todavia no cuenta y que el ente obligado debe preparar, buscar u obtener para
satisfacer la solicitud*...

*Resaltado nuestro

Después de admitida la solicitud, deberda analizarse el contenido de esta segun el Art.
55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacidn serd entregdaN0 fundar su
negativa; del estudio de la peticiéon se establece que la inforgnac olicitada es
publica; debiendo dictar la resolucién de mérito como prece &t. 56 del mismo
cuerpo regulatorio, siendo procedente la entrega de la i%acién vertida en esta
resolucion. Relacionada en el considerando IV; al n ar dmitada su divulgacién por
las causales comprendidas en los Arts. 19y 24 a , como informacion reservada
o confidencial. Je

POR TANTO: Esta oficina en nombre deQA }nendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentadas@
| Q)

i. Declarese proceden citud de informacion de la ciudadana XXXXXXXXXX,

s. 62y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:

segun lo fundargeMadadden el considerando V de ésta resolucion;

ii. Remitase é@ idencia administrativa en modalidad digital, gratuitamente

d

iii.\@ﬁjese,

iv. Archivese.

como anlos articulos 4 letrag. 61y 102 de la Ley, a la direccidn electrénica
n@h,

v. Publiquese esta resolucién en version publica, en el Portal de Transparencia SIGET

con base a lo establecido en el Art. 6 del RLAIP.

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
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XOOXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional

?\\
SIPV N.° 052-2019 \< )
SUPERINTENDENCIA GENEBA%\ECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
")

(SIGET), UNIDAD DE ACC INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),

diecinueve. Q

A sus antece solicitud de informacidn virtual, interpuesta a través del correo

a las ocho horas con Ech inutos del dia cuatro de abril del afio dos mil

siget.gob.sv, remitida a esta dependencia por la Unidad de

institucio i
ComunAnes y Relaciones Publicas de la SIGET, el dia veintiséis de marzo de dos mil

diecinueve; ingresada por el sefior XXXXXXXXXX. En la peticién expuso: We would like to
know what are the devices that are currently approved in El Salvado for below ISM band

and the allowable maximum output power limit (in EIRP)? 40.66 to 40.7 MHz. (SIC)

Versiones publicas de las solicitudes y consultas de informacion recibidas desde 1 enero hasta el
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ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES:

V.

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admisién formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso
quinto de la Ley de Acceso a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley,
relacionado con los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica (RLAIP), con consonancia a lo establecido en el Art. 72 la Ley de
Procedimientos Administrativos (LPA); por lo cual, a través de cor Qronico de

fecha uno de abril del presente afio, se requirid al peticiodgrio» remitir: firma

autografa en la solicitud de informacidén, segin dispor.e% jculo 54 letra c) del

RLAIP.
,\ .

Que en fecha dos de los presentes a tra correo electrénico, el sefior
XXXXXXXXXX remitié imagen de la soliyd ‘e informacién debidamente firmada,
continuandose con lo tramite de orgdspondiente.

La LAIP atribuye al Oficial de@ién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones
como: Recibir y diligen "ar olicitudes, gestionar y entregar la informacién
requerida, garantlzan | derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido
en el Art. |smo el articulo 70 de la Ley establece que: E/ Oficial de

pueda la informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su

informacia itird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o
ci®n y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible.
&mpllmmnto de tales funciones se envié la peticion a la Gerencia de

Telecomunicaciones (GT).

La suscrita precisa que tal como senala el Art. 4 de la Ley de Creacién de la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (LCSIGET), ésta
entidad entre sus facultades tiene: Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad

competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
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electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los
sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para

conocer del incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

VI.

Que la GT conforme a la informacion solicitada por el ciudadano, en la busqueda de
la misma en los documentos y archivos que este resguarda, remiNgNQformacién
referente a: "We would like to know what are the deviceg th e currently
approved in El Salvador, for below ISM band and the allo%:}{aximum output
power limit (in EIRP)? 40.66 to 40.7 MHz" ())

En los siguientes parrafos encontrara las respuesf@sconsultas:

Respuesta:

De acuerdo con el Cuadro Nacional de Atri?c?én de Frecuencias (CNAF) de El
Salvador vigente —documento técni c%éatorio cumplimiento segun el articulo
11 de la Ley de Telecomunicaci & ra el caso de la banda de 40.66 —40.70
MHz con una frecuenci xe 40.68 MHz, esta designada para aplicaciones
Industriales, Cientific adicas también conocida como (ICM), con una potencia

efectiva radiada mgaXNma 200 mW.

Cabe mencio B los dispositivos de baja potencia deben operar en base al
régimen o interferencia, no proteccion”, es decir, no pueden causar
inte% de radiocomunicaciones y tampoco pueden exigir proteccion frente a
%I erferencias. Las aplicaciones pueden ser diversas, tales como: sistemas
inmovilizadores de vehiculos, sistemas de control remoto de entrada a vehiculos,

identificadores de radiofrecuencia, entre otros.

Después de admitidas las solicitudes deberd al analizarse el contenido de estas segln
el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, con el objeto

de establecer si la informacidn serd entregada o fundar su negativa; del estudio de
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la peticién se establece que la informacion solicitada es de caracter publico;
debiendo dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo
regulatorio, es procedente la entrega de la informacién vertida en esta resolucidn,
relacionada con el considerando V; al no estar limitada su divulgacién por las causales
comprendidas en el Art. 19 y 24 de la LAIP como informacién reservada o

confidencial.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General d ctricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de @'msada en los
fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la inform@chn p¥blica RESUELVE:

A) Declarase procedente la solicitud de informacion del sen XXXXXXX, segun lo

manifestado en el considerando V. B) Remitase a la diri@ehctrénica, que se consignoé

en la solicitud, ésta providencia administrativa en rv digital, gratuitamente como
Y;

preceptlan los articulos 4 letrag. 61y 102 de la Le Notifiquese, D) Archivese.

&
S
R
Q
o\
g&
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A
¥

e
° 053-2019 \(J
SIPV N.° 053- ‘Q %\,

SUPERINTENDENCIA GE ERQDE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),

UNIDAD DE ACCESd ORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las nueve horas

veinte minutos de-? ve de abril de dos mil diecinueve.

Asus ante%%& a solicitud de informacidn electrdnica, que remitiera a través del correo
WCONNYit

electrd Itucional info@siget.gob.sv, remitida a esta dependencia por la Unidad de

Comunicaciones y Relaciones Publicas de la SIGET, el dia dos de abril de dos mil diecinueve;
ingresada por el sefior XXXXXXXXX. En la peticidn expuso: -Acuerdo 283-E-2011 ANEXO
procedimiento para deteccion de condiciones irregulares. - Términos y condiciones del

consumidor final 2017. (SIC)
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ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admisidon formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso
cuarto de la Ley de Acceso a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley,
relacionado con los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica (RLAIP), por lo cual, a través de auto de las nueve horas\ einticinco
minutos del dia tres de abril del ano dos mil diecinueve, se re% peticionario

remitir: Documento de identidad, como estable el Art. 6 iso uinto de la LAIP,

asi como enviar firma autdgrafa en la solicitud de infc%lon, segun dispone el

Que a la fecha de esta resolucién no se tiene Pgr subsanada la prevencion y pese a

no cumplir con los requisitos establCi \Ios articulos 66 de la LAIP, 52 y 54 del
s&

articulo 54 letra c) del RLAIP. °

RLAIP, se dio el tramite cor ente con base al principio de MAXIMA
PUBLICIDAD sefialado ef %/ 4 letra a. LAIP que cita: Principios Art. 4.- En la
interpretacion y apli esta ley deberdn regir los principios siguientes: ...a.
Mdxima publicid, ﬂnrmacio’n en poder de los entes obligados es publica y su

difusion irres Ivo las excepciones expresamente establecidas por la ley.
5

La F%'&Juye al Oficial de Informacioén, en el articulo 50 letras b. y d. funciones
Qg«ecibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacién
requerida, garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido
en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: E/ Oficial de
informacion transmitiré la solicitud a la unidad administrativa que tenga o
pueda poseer la informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su

clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible.
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En cumplimiento de tales funciones se envié la peticion a la Registro de Electricidad

y Telecomunicaciones (RET).

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones- LCSIGET, Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
los normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad 'y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como p\ onocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION: ())Q

V.

VL.

El Registro de Electricidad y TeIecomunicaciones&e{erencia a lo solicitado y la
informacién que en dicha dependencia sere mitié en formato electrénico:
Acuerdo 283-E-2011 y su ANEXO “PROCKDIMIENTO PARA INVESTIGAR LA
EXISTENCIA DE CONDICIONES IRIQ%E EN EL SUMINISTRO DE ENERGIA

ELECTRICA DEL USUARIO FINA\”\\,

Ny
La Unidad verifico e&

tro de la informacién disponible publicamente en el Portal

institucional Q www.siget.gob.sv; se encuentran publicados los Términos y

rales al consumidor final del pliego tarifario del afio 2017,

del siguiente enlace web:

condicioreb
me % uta: Temas / Electricidad / Documentos / Tarifas de electricidad o a
@

https://www.siget.gob.sv/temas/electricidad/documentos/tarifas-de-electricidad/?cp=3
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VII. Después de qd dla solicitud, debera analizarse el contenido de esta segun el

Art. 55 del % on el objeto de establecer si la informacién serd entregada, o
funda |va del estudio de la peticién se establece que la misma es de

ublico; por lo que es necesario dictar la resolucién de mérito como
P ptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio, procediendo a la entrega de lo

solicitado.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentadas en los Arts. 62y 72 letras c., de la LAIP, RESUELVE:
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Declarase procedente la solicitud de informacidn del XXXXXXXXXX, segun lo
manifestado en los considerandos V y VI.

Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como la
informacién solicitada, gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61
y 102 de la Ley, a la direccidon electrénica de origen;

Notifiquese,

Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto en versidn publica,

XXXXXXXXXX x °
Oficial de Informacion Inst% |

con base a lo establecido en el Art. 6 del RLAIP.

SIPV N.° 054-2019

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),

a las nueve horas con ocho minutos del dia cuatro de abril del afno dos mil

diecinueve.
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A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual, en fecha dos de abril del afo

en curso, por el ciudadano XXXXXXXXXX, a través del correo institucional oir@siget.gob.sv

En cuya peticion expuso: El motivo del presente es remitirles por escrito una solicitud de

informacion publica en lo referente a Contratos de Largo Plazo de Generacion de Energia

Eléctrica en El Salvador dentro del periodo 2019 a 2030... (SIC)

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES: Q

Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a sUN\gdmision formal se

verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 6@ cuarto de la Ley de

Acceso a la Informacidn Publica en lo sucesivo LAIR Le?y,glacionado con los Arts.
AN

®
{0 Informacion Publica-RLAIP;
R

correspondiente a partir de aquel dia. \

52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acc

constatado lo anterior, se tuvo por admiti b continud con el tramite legal

La LAIP atribuye al Oficial d @cién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones
f

como: Recibir y diliger% solicitudes, gestionar y entregar la informacion

requerida, garantizan&l erecho de acceso que asiste a toda persona reconocido

en el Art. 1 §ALPY ismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de

informaci \ itird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda
/n?‘o)

posee. macion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion
Y, syscaso, le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En
cutplimiento de tales funciones se envid la peticion a la Gerencia de Electricidad

(GE).

El Art. 4 de la Ley de Creacidon de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones- LCSIGET, establece: Art 4.- La SIGET es lo entidad competente
para aplicar las normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y

telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
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Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumplimiento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Iv.

Que la Gerencia de Electricidad conforme a la informacion solicitada por el
ciudadano, en la busqueda de la misma en los documentos y archivos que este
resguarda, remitié informacion referente: Contratos de Largo Plaz eneracion
de Energia Eléctrica en El Salvador dentro del periodo 2019 a 20 O,% o también
el precio de adjudicacion de los mismos. Dicha informacién%&

en formato PDF. Q)
/\ .
Los acuerdos y el contrato antes descrito§%eticionario asi lo requiere, se

a este proveido

encuentran disponible en el Registro de Electrigidad y Telecomunicaciones adscrito

a SIGET por medio de la emision dm Nicacion Literal, la cual tiene un costo
e

qgue deberd cancelarse, por \\}(\
formulario al Registro, t:% costo en la Tesoreria de la Institucion y la

informacion le sera Q a en formato de certificacidon, si asi lo considera
necesario.

f
Es con base a@ o administrativo A-0007/2000/ADM del dos de mayo del dos
S

mil, el ¢ t\

hoj(,% tada (costo $ 11.43), la oficina del Registro de Electricidad y

J%

Telecomunicaciones ubicada en Sexta Décima Calle Poniente y 35 Avenida Sur No.

be presentarse a solicitar el respectivo

certificaciones son: Literal (costo $5.71 de base mas $0.17 por

nicaciones de la Superintendencia General de Electricidad vy

10907, Col. Flor Blanca, San Salvador y el Tel. 2257-4464, su horario de atencién es
de lunes a viernes de 8:00 A.M. a 12:30 P.M. y de 1:30 P.M. a 5:00 P.M.

Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la LAIP sefiala: Entrega de informacién
Art. 62.-...La obligacidon de acceso a la informacion publica se dard por cumplida

cuando se pongan a disposicion del solicitante para consulta directa los documentos
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que la contengan en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio tecnoldgico conocido o por

conocerse.

VI. Después de admitida la solicitud, debera analizarse el contenido de esta segun el
Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacidn serd entregada, o
fundar su negativa; del estudio de la peticién se establece que la misma es de
caracter publico, por lo que es necesario dictar la resolucién d rito como

preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio, procedien% trega de lo

AP

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superinte ciaeGeneral de Electricidad y

solicitado.

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62 a LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso?g informaciéon publica mediante
procedimientos sencillos y expeditos; pri u:&ﬁ maxima publicidad y disponibilidad,
RESUELVE:

|
a) Declarese procedente @ ud de acceso a la informacion del ciudadano
XXXXXXXXXX, segun Qspuesto en los considerados IVy V;

b) Remitase ést ncia administrativa en modalidad digital, asi como la
|nformaC| ida, gratuitamente como precepttan los Art. 4 letra g. 61 y 102
ela aI orreo electrénico que el solicitante consigno;
c) N

uese en version publica en el Portal de Transparencia SIGET con base a lo

establecido en el Art. 6 del RLAIP.

XOOXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional
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SIPV N.° (}55-2019

~N
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las nueve horas con treinta y ocho minutos del dia cuatro de abril del afio

dos mil diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacién interpuesta de forma electrénica mediante
el correo institucional oir@siget.gob.sv, en fecha cuatro de abril del aino dos mil diecinueve,
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por la ciudadana XXXXXXXXXX, en la que requiere: Conocer el pliego tarifario de Electricidad

que le corresponde al rubro de la Industria.

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

1.

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admisi@formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Art }gso cuarto
de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica en lo sucesivo LAIP o By, Melacionado con
los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la | i6n Publica (RLAIP),

%utos del dia cuatro de

®

por lo cual, a través de auto de las catorce horas copetres
naNa remitir: firma autdgrafa en

abril del afio dos mil diecinueve, se requiriéalap

la solicitud de informacidn, segun dispone el art 4 letra c) del RLAIP.
La requirente a través de correo glec #0 de fecha cinco de abril del presente afio,

remitio solicitud de informg z%z amente firmada, teniéndose por completados
todos los requisitos es@
correspondiente.

Q

La L: idwye al Oficial de Informacién, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:

s en la LAIP, continudndose con el tramite legal

Reci diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacidon requerida,
garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: “El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la
informacidn, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentra disponible”. En cumplimiento de tales

funciones se envié la peticidén a la Gerencia de Electricidad-GE.
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V.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION \,E

El Art. 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones- LCSIGET, "Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para aplicar
las normas contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad 'y
telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de
Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

N

incumplimiento de las mismas.

Que la dependencia correspondiente, con base a las facul%%tablecidas en la Ley
de Creacion de SIGET (Art. 5) y el Reglamento de&y.de Creacién de SIGET, en
respuesta a la informacion requerida manifestdg

El Reglamento de la Ley General de Electricidadoe&l?articulo 87 establece: (...) El pliego
tarifario podra incluir tantas opciones distribuidora considere conveniente,
tomando en cuenta el nivel de vglt QIJcapacidad instalada, la distribucion de la
energia y otras caracteristida %&uaﬁos (...). En ese sentido, los pliegos tarifaros
d

no especifican rubros reIQ s con el uso que se le da a energia eléctrica como, por

ejemplo: industria.
Q
Sine @ia la potencia instalada, el nivel de tension y caracteristicas tipicas de

U
esa thpoNde usuarios (industria), la clasificacion tarifaria que mayormente les
corresponde son Medianas Demandas y Grandes Demandas, en las diferentes
variaciones dependiendo del nivel de tensiéon y el tipo de medicién de energia eléctrica

que poseen.

Las tarifas vigentes se pueden consultar en el siguiente enlace:

https://www.siget.gob.sv/temas/electricidad/documentos/tarifas-de-electricidad/
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VI.

VII.

Por tal razén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP,
en su primer inciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn
entregar unicamente informacion que se encuentre en su poder, referida Ley ademas
en su versién Explicada edicion ano 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y
Anticorrupcién, en su pdagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita a
la informacion que resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra con la
que todavia no cuenta y que el ente obligado debe preparar, buscar u obtener para

satisfacer la solicitud*...

*Resaltado nuestro Q‘\

Después de admitida la solicitud, debera analizarse el confehj e esta segun el Art.
55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informﬁs.er entregada, o fundar su
negativa; del estudio de la peticion se establece isma es de caracter publico,
por lo que es necesario dictar la resolucion de 0 como preceptua el Art. 56 del

mismo cuerpo regulatorio, procediendg,a Nega de lo solicitado.

N\

POR TANTO: Esta oficina en n‘)% la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundam n los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de

facilitar a toda peiso%d recho de acceso a la informacién publica mediante

procedimientos se
RESUELVE: :C—)

a) %%e procedente la solicitud de acceso a la informaciéon de la ciudadana
X

XXXXXX, segun lo dispuesto en los considerados Vy VI;

xpeditos; principios de mdaxima publicidad y disponibilidad,

b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como la
informacién solicitada, gratuitamente como preceptian los Art. 4 letra g. 61y 102
de la LAIP, al correo electrénico que el solicitante consignd;

c) Notifiquese,

d) Publiquese enversién publica en el Portal de Transparencia con base a lo establecido
en los Arts. 30 LAIP y 6 del RLAIP.
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SUPERINTE@DIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), D DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT),
a las die®horas con diez minutos del dia doce de abril del afio dos mil

diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud de informacién virtual, ingresada a través del correo

electrdnico institucional oir@siet.gob.sv, el dia cuatro de abril de dos mil diecinueve; por la

ciudadana: XXXXXXXXX. En la cual expuso: Necesitamos saber que telefonias en El

Salvador tienen servicio de Cable. (SIC)
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ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES

SIGUIENTES:

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admisidon formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso
quinto de la Ley de Acceso a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley,
relacionado con los Arts. 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Pudblica (RLAIP), en consonancia a lo establecido en el Art. 72 la Ley de
Procedimientos Administrativos (LPA); por lo cual, a través de as quince
horas con cuatro minutos del dia cuatro de abril del presente\j\'yt:requirié ala

peticionaria remitir: firma autdgrafa en la solicitud de fi% idn, segun dispone

el articulo 54 letra c) del RLAIP.
,\ .
;b

Que a la fecha de esta resolucion no se tiene sanada la prevencién y pese a

no cumplir con los requisitos estableciwos articulos 66 de la LAIP, 52 y 54 del
[

PUBLICIDAD sefialado en el
|

interpretacion y aplicaci& a ley deberdn regir los principios siguientes: ...q.

RLAIP, se dio el tramite corre Qﬂj te con base al principio de MAXIMA
@Ietra a. LAIP que cita: Principios Art. 4.- En la
Mdxima publicidad; la%rmacio’n en poder de los entes obligados es publica y su

difusion irrestti las excepciones expresamente establecidas por la ley.

La LAIP atrj Oficial de Informacioén, en el articulo 50 letras b. y d. funciones
como: fRcibip y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion
re da®garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona reconocido
en ®BArt. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: El Oficial de
informacion transmitird la solicitud a la unidad administrativa que tenga o
pueda poseer la informacion, con el objeto de que ésta la localice, verifique su
clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible.

En cumplimiento de tales funciones se envid la peticion a la Gerencia de

Telecomunicaciones (GT).
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V.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION &

VI.

La suscrita precisa que tal como senala el Art. 4 de la Ley de Creacién de la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (LCSIGET), ésta
entidad entre sus facultades tiene: Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad
competente para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
electricidad y telecomunicaciones vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los
sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para

N

conocer del incumplimiento de las mismas.

Que la GT conforme a la informacién solicitada por la cil%na, en la busqueda de

la misma, en los documentos y archivos que esta ndencia resguarda, establecié

SALVADOR, S.A. de C.V. INTELFON S.A. de C
MOVILES EL SALVADOR, S.A. de Cg. € }uentran autorizadas para brindar el

que de las sociedades: CTE TELECOM PEI$~ S.A. de C.V., TELEMOVIL EL
.VM\DIGICEL S.A. de C.V. y TELEFONICA

servicio publico de telefoni establece el Art. 7 de la Ley de
Telecomunicaciones (LT);ly %Neriormente mencionadas la GT, establecié que:
CTE TELECOM PERSO de C.V., TELEMOVIL EL SALVADOR, S.A. de C.V. y

? SALVADOR, S.A. de C.V. son las empresas que se

TELEFONICA :VI%
encuentran a os para prestar servicios de difusion por suscripcion de

televisiénc_}
G@z al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-LAIP, en su

primer inciso prevé: Entrega de la Informacidn. Art. 62: Los entes deberdn entregar
unicamente informacion que se encuentre en su poder, referida Ley ademds en su
versidon Explicada edicion afno 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y
Anticorrupcion, en su pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita

a la informacion que resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra
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con la que todavia no cuenta y que el ente obligado debe preparar, buscar u

obtener para satisfacer la solicitud*...

*Resaltado nuestro

VII.  Después de admitidas las solicitudes debera al analizarse el contenido de estas segun
el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, con el objeto
de establecer si la informacidn serd entregada o fundar su negativa; del estudio de
la peticién se establece que la informacion solicitada es de ¢ r publico;
debiendo dictar la resolucién de mérito como preceptua el Art. 56 Mo cuerpo
regulatorio, es procedente la entrega de la informacién vegiida sta resolucion,
relacionada con el considerando V; al no estar limitada s i6n por las causales

comprendidas en el Art. 19 y 24 de la LAIPQo.in ormacién reservada o

confidencial. %

POR TANTO: Esta oficina en nombre de (fa &e?%tendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada e &ts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los

fines de facilitar a toda persona‘e ol o de acceso a la informacién publica RESUELVE:

@/e informacion de la ciudadana XXXXXXXXXX, segun

A) Declarase procedente la s%

lo manifestado en el for\%n V. B) Remitase a la direccién electrénica, que se consigné
en la solicitud, ést cia administrativa en modalidad digital, gratuitamente como
preceptuan I(@s 4 letra g. 61y 102 de la Ley; C) Notifiquese, D) Archivese.

XXXXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional
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SUPERINT

aA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), D DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a
las once ras con cincuenta minutos del dia veintitrés de abril del afio dos mil

diecinueve.

A sus antecedentes la solicitud virtual, que ingresara mediante correo electrdnico institucional

oir@siget.gob.sv, el dia cinco de abril de dos mil diecinueve; interpuesta por el sefor
XXXXXXXXXX. En la peticidn expuso: He leido que existiria un proyecto de compra de 750 mil
set top Boxes para television digital bajo la norma ISDB-T Nuestra empresa ha participado

activamente en los proyectos de Argentina y Venezuela Con provision de equipamiento y Set
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Top Boxes. {Me podrian informar si estoy en lo correcto? éSi fuera asi que departamento o a

ministerio deberia contactar para poder interiorizarme sobre el tema? (SIC)

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS CONSIDERACIONES
SIGUIENTES:

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admisiéon formal del
requerimiento se verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso quinto de la
Ley de Acceso a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionad Qos Arts. 52
y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (RLAIP \nsonancia a
lo establecido en el Art. 72 de la Ley de Procedimientos Administr iv@por locual, a
través de auto de las diez horas con ocho minutos del dia och %del presente afo, se

requirid al peticionario remitir: documento de identidad&a esteblece el inciso cuarto del

°
Art. 66 LAIP y firma autdgrafa en la solicitud de info@ segun dispone el articulo 54
letra c) del RLAIP. V

Mediante correo de fecha diez de abril %re nte afio, el peticionario remitié en formato

electronico documento de identi@%

continuandose con el tramite Fe spondiente.

licitud de informacion debidamente firmada,

La LAIP atribuye a‘ O%& IAformacioén, en el articulo 50 letras b. y d. funciones como:
Recibir y dilige solicitudes, gestionar y entregar la informacién requerida,
garantizando ho de acceso que asiste a toda persona reconocido en el Art. 1 LAIP;
asimisn’% sculo 70 de la Ley establece que: El Oficial de informacion transmitird la
solick unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con el objeto
de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que
se encuentra disponible. En cumplimiento de tales funciones se envié la peticién a la

Gerencia de Telecomunicaciones (GT).

La suscrita aclara que tal como seiiala el Art. 4 de la Ley de Creacidn de la Superintendencia
General de Electricidad y Telecomunicaciones- LCSIGET, ésta entidad entre sus facultades

tiene: Competencia Art. 4.- La SIGET es la entidad competente para aplicar las normas
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contenidas en tratados internacionales sobre electricidad y telecomunicaciones vigentes en
El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de Electricidad y de Telecomunicaciones; y sus

reglamentos; asi como para conocer del incumplimiento de las mismas.
RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

Que la Gerencia de Telecomunicaciones con relacion a la informacion antes descrita, hizo de
conocimiento que, de acuerdo al articulo 35 del Decreto Legislativo No. 37 echa cinco
de mayo del aifo dos mil dieciséis, acerca de las reformas a la Ley de T Xnicaciones,
publicado en el Diario Oficial nimero 91 tomo 411 de fecha diecigchoNeghayo de dos mil
dieciséis; se faculta a la Superintendencia General de Electricid omunicaciones para
que elabore el Plan Nacional de Televisidn Digital Terresige . Dichd plan incluird el proceso
de la seleccion del estdndar a adoptarse en el pais, %&t’vo Plan de Transicion de la
Television Analdgica hacia la Television Digital y do a ello la implementacion del
Dividendo Digital, y las reglamentaciones c?)ondientes, para lo cual la SIGET podra

realizar las consultas técnicas con los o@

tratados vigentes.

‘\)\,:
En razéon de lo anterior, s

cho Plan en el cual se desarrollaran los objetivos, las

internacionales reconocidos por medio de

normativas técnic?s, %s nvolucrados, transicién, mecanismos para determinar las

necesidades de n

el proceso de ion y adquisicidn, asi como el proceso de entrega, esto basado en los

cambio% ndran y los beneficios. A la fecha, el Plan para la TDT se encuentra en la

eta p%

consideracidn y posterior aprobaciéon de esta Superintendencia, por lo que adn no se ha

levisores o cajas decodificadoras; las fuentes de financiamiento,

nsulta Publica entre los diferentes actores involucrados; lo anterior para

iniciado ningun proceso.

Lo solicitado forma parte de documentos que estdn relacionados a procedimientos
administrativos en curso no finalizados, y su divulgacion compromete estrategias y funciones
en procesos administrativos atribuidos a SIGET, como es el caso de la implementacién del
Plan Nacional de Television Digital Terrestre; por lo que, a esta fecha, no es posible atender
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VI.

solicitudes sobre: Television Digital. (normativas, medios involucrados, vigencia, en que
consiste informacion en general). En resumen, el “Plan Nacional de Televisién Digital

Terrestre” no estd emitido y aln no se han definido las reglamentaciones correspondientes.

Por tal razén, conforme al articulo 62 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica-LAIP, en
su primer inciso prevé: Entrega de la Informacion. Art. 62: Los entes deberdn entregar
unicamente informacion que se encuentre en su poder, referida Ley ademas en su versién
Explicada edicion afio 2012, de la Subsecretaria de Transparencia y Antic ion, en su
pagina 114, dispone: La obligacion del ente obligado se limita a | \macién que

resguarda, no a otra que puede tener otra institucion u otra con lggue via no cuenta y

que el ente obligado debe preparar, buscar u obtener para sclq) a solicitud*...

*Resaltado nuestro &
°

Después de admitidas las solicitudes debera analiza %\tenido de estas segun el Art. 55
del Reglamento de la Ley de Acceso a la Infofeacidn Publica, con el objeto de establecer si
la informacion sera entregada o fundar, thaﬁ iva; del estudio de la peticién se establece
gue es inexistentes informacion s %ecto de compra de 750 mil set top Boxes para
television digital bajo la norm% por no haberse generado aun; debido a que forma

parte de procedimientos IM<trativos que aun se encuentran en proceso, siendo

imposible Ia entreqa d%ﬁia ado, segun lo estable el Art. 73 de la LAIP, del que se extrae:
t.

Informacion Ine. 's@

archivos de ied administrativa, ésta deberd retornar al Oficial de Informacion la

73.- Cuando la informacion solicitada no se encuentre en los

solicitu% macion, con oficio en donde lo haga constar. Siendo necesario dictar la
res i mérito como preceptua el Art. 56 del mismo cuerpo regulatorio.

POR TANTO: Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada en los fines

de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica RESUELVE:
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i. Declarase improcedente la solicitud de informacién del sefior XXXXXXXXXX, es
inexistentes, por no haberse generado aun, segun lo manifestado en los considerandos V
y VI, de esta resolucion.

ii. Remitase a la direccién electrénica, que se consigné en la solicitud, ésta providencia
administrativa en modalidad digital, gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra
g. 61y 102 de la Ley;

iii. Notifiquese,

iv. Archivese. \Q
XXXXXXXXXX Q)Q

Oficial de Informacion Institucional

Q'\\ ’
o
SIPV-GA N.° 058-2019 Q
U
SUPERINTENDENC ERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD CCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a

las quinc PQ\ on veintiséis minutos del dia veintiséis de abril del afno dos
U

el

A sus antecedentes la solicitud interpuesta de forma virtual a través del Portal de Transparencia
SIGET, en fecha nueve de abril del afio en curso, por la ciudadana XXXXXXXXXX, En cuya peticidon
expuso: Agradeceré me compartan el acuerdo 80-E-2019 referente a cdlculo de pérdidas en

media y baja tension para las distribuidoras (SIC)
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ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS

CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admisiéon formal se
verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con el Art. 54 del
Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP; constatado lo anterior,

se tuvo por admitida y se continud con el tramite legal correspondiente\Qir de aquel

dia. \,V

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién, en el articulo SOIEBQy d. funciones como:

Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y e@r l# informacion requerida,
°
garantizando el derecho de acceso que asiste a€oda p®rsona reconocido en el Art. 1

LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley .‘Qv. & que: “El Oficial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad 'ni\trativa que tenga o pueda poseer la

informacion, con el objeto de que égt&la IQsalice, verifique su clasificacion y, en su caso,

le comunique la manera en %

funciones se envié la peti‘i@%gistro de electricidad y Telecomunicaciones (RET).

El Art. 4 de la Ley re®€on de la Superintendencia General de Electricidad vy
IGET, establece: Art 4.- La SIGET es lo entidad competente para

Telecomunicafim%S
aplicar las r@; contenidas en tratados Internacionales sobre electricidad y

telecoa 1 es vigentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de

cuentra disponible”. En cumplimiento de tales

de Telecomunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

Elegri
ﬁq&v miento de las mismas.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION

V.

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a SIGET, en referencia a lo
solicitado establecié que dentro de la informacidn que resguarda, se pone a disposicién
copia simple del acuerdo 80-E-2019 de fecha veinticinco del mes de marzo del afio dos

mil diecinueve. Se aclara que el mismo no es inscribible en el Registro, ya que estos
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actos no estdn contenidos dentro de lo estipulado en el Art. 19 del Reglamento de la
Ley de Creacidn de SIGET. Asi como no cumplen con los dispuesto el articulo Art. 8. Del
mismo reglamento que dice: La inscripcion en el Registro tiene como finalidad dar

certeza y eficacia juridica al derecho inscrito, y garantizarlo frente a terceros...

Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la LAIP sefiala: Entrega de informacidn Art.
62.-...La obligacion de acceso a la informacion publica se dard por cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consulta directa los doc os que la
contengan en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la ex \n de copias

simples, certificadas o por cualquier otro medio tecnoldgico ceoc%v or conocerse.

V. Después de admitida la solicitud, debera analizarse&)'::z)jo de esta segln el Art.
°

55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la inf%l sera entregada, o fundar su

negativa; del estudio de la peticién se es gue la misma es de caracter

publico, por lo que es necesario dictar | so%uén de mérito como preceptua el Art.

POR TANTO: Esta oficina en nom

56 del mismo cuerpo regulatorio, ediewdo a la entrega de lo solicitado.
% Superintendencia General de Electricidad vy

Telecomunicaciones fundament}dﬁ Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de
facilitar a toda persona el derﬁ C

ceso a la informacion publica mediante procedimientos

sencillos y expeditos;f)ri de maxima publicidad y disponibilidad, RESUELVE:

a) Declares &@nte la solicitud de acceso a la informacidon de la ciudadana
XD

XXXX)% segun lo dispuesto en los considerados IVy V;

b) R se Bsta providencia administrativa en modalidad digital, asi como la informacion
redMerida, gratuitamente como preceptuan los Art. 4 letra g. 61 y 102 de la LAIP, al
correo electrénico que la solicitante consigné;

c) Notifiquese,

d) Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto con base a lo establecido en

el Art. 6 del RLAIP.
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XXXXXXXXXX
Oficial de Informacion Institucional

&
&

SUPERINTENDENCIA GENER % LECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACC A INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a

las once horas con v és€is*minutos del dia veintiséis de abril del afio dos mil

f
diecinueve. \Q

A sus antece s: !a,solicitud interpuesta de forma presencial, en fecha once de abril del afio
€n curso, :% dadano XXXXXXXXXX, en la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR) de la

Superint ncia General de Electricidad y Telecomunicaciones. En cuya peticién expuso:
Certificacion de las resoluciones notificadas a la Iglesia de Dios: 1. Resolucion numero T-1177-
2018 del 13 de diciembre del 2018, 2. Resolucion numero T-0031-2018 del 10 de enero del 2018,

3. Resolucion niumero T-0748-2017 del 11 de agosto del 2017 (SIC)

ESTA UNIDAD A EFECTO DE DAR RESPUESTA AL REQUERIMIENTO HACE LAS
CONSIDERACIONES SIGUIENTES:
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Que la solicitud fue presentada en la fecha citada y previo a su admisién formal se
verifico que cumpliese con lo que disponen los Arts. 66 inciso cuarto de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, relacionado con el Art. 54 del
Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica-RLAIP; constatado lo anterior,
se tuvo por admitida y se continud con el tramite legal correspondiente a partir de aquel

dia.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacién, en el articulo 50 letras b. y d. nes como:
Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la infor requerida,
ido en el Art. 1

garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persongyrec
LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece qucbbicial de informacion
transmitird la solicitud a la unidad administrativgpque teffga o pueda poseer la
informacion, con el objeto de que ésta la localice,%i&iqbe.

n

su clasificacion y, en su caso,
le comunique la manera en que se encuentr ible. En cumplimiento de tales

funciones se envié la peticion al Registrﬁe\lictricidad y Telecomunicaciones (RET).

O
El Art. 4 de la Ley de Crea \\,a Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones LCS%%O ece: Art4.- La SIGET es lo entidad competente para
aplicar las normas Q s en tratados Internacionales sobre electricidad y
te/ecomunicagio igentes en El Salvador; en las leyes que rigen los sectores de

Electricidad

@ comunicaciones; y sus reglamentos; asi como para conocer del

incumpli e las mismas.

RAZON$T0 DE RESPUESTA A LA PETICION

V.

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a SIGET, en referencia a lo
solicitado establecié que dentro de la informacién que se resguarda, se pone a

disposicion copia simple de las resoluciones T-1177-2018 del 13 de diciembre del 2018

, T-0031-2018 del 10 de enero del 2018 y T-0748-2017 del 11 de agosto del 2017. Debido

a que la misma no son inscribibles en el Registro, ya que estos actos no estan contenidos

dentro de lo estipulado en el Art. 19 del Reglamento de la Ley de Creacién de SIGET. Asi
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como no cumplen con los dispuesto el articulo Art. 8. Del mismo reglamento que dice:
La inscripcion en el Registro tiene como finalidad dar certeza y eficacia juridica al

derecho inscrito, y garantizarlo frente a terceros...

Lo anterior con fundamento en el Art. 62 de la LAIP sefiala: Entrega de informacidn Art.
62.-...La obligacion de acceso a la informacion publica se dard por cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consulta directa los documentos que la

contengan en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expe de copias

simples, certificadas o por cualquier otro medio tecnoldgico CO”OC"d‘vQ onocerse.

V. Después de admitida la solicitud, debera analizarse el co %ﬁe esta segun el Art.

55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la infor ion's entregada, o fundar su

°
negativa; del estudio de la peticion se estalf{ede e la misma es de caracter
publico, por lo que es necesario dictar la resol e mérito como preceptua el Art.

56 del mismo cuerpo regulatorio, procevio\a a entrega de lo solicitado.

RO
Qe de la Superintendencia General de Electricidad vy

POR TANTO: Esta oficina en
Telecomunicaciones funda e&a en los Arts. 62 y 65 de la LAIP, basada en los fines de
%o de acceso a la informacién publica mediante procedimientos

facilitar a toda persor‘m
sencillos y expedi ?& pios de maxima publicidad y disponibilidad, RESUELVE:

a) De%%rocedente la solicitud de acceso a la informacién del ciudadano

%Q XXX, seguin lo dispuesto en los considerados IVy V;

b) Remitase ésta providencia administrativa en modalidad digital, asi como la informacién
requerida, gratuitamente como preceptuan los Art. 4 letra g. 61 y 102 de la LAIP, al
correo electrénico que el solicitante consigné;

c) Notifiquese,

d) Publiquese en el Portal de Transparencia Gobierno Abierto con base a lo establecido en

el Art. 6 del RLAIP.
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Oficial de Informacion Institucional
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