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Presentacion

Este documento expone las principales acciones regulatorias
ejecutadas para los sectores de electricidad y telecomunicaciones
durante la actual administracion de la SIGET, analizando su impacto
en la calidad de vida de los salvadorefios y salvadorefias, como
acciones derivadas del Plan Quinquenal de Desarrollo: “El Salvador
Productivo, Educado y Seguro”, elaborado por el Gobierno de la

Republica de El Salvador.
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SECTOR DE TELECOMUNICACIONES

PRINCIPALES LOGROS

CIFRAS

1. Reduccion de cargos y
tarifas de telefonia movil y
fija.

Reduccion de cargos de acceso de hasta un:

36.38%

Reduccion en tarifas maximas de telefonia fija y
movil de hasta un: 13.73%

2. Implementacion de la
Portabilidad Numérica

Anunciado oficialmente el 24 de agosto del
2015, significa una historia de éxito para el
pais, en la que el Gobierno y las empresas de
telefonia trabajaron juntos con objetivos
comunes para beneficio de la poblacién. Los
usuarios de forma gratuita pueden cambiar de
compainiia telefénica sin cambiar de ndmero.

Ha beneficiado a 503, 303 usuarios al 30
de septiembre de 2017

3. Administracion eficiente del
espectro radioeléctrico,
recaudacion y contribucion
financiera exitosa para el
pais.

Se ha recaudado $48,661,077.79 en
concepto de precio base del espectro por el
otorgamiento de la renovacion de frecuencias y
en concepto de tasa anual la cantidad de:

$10,285,431.99
Los cuales son transferidos al Fondo General
de la Nacion.

4. Television Digital Terrestre

Se adopt6 el estdndar ISDB-Tb, para la
Television Digital en El Salvador y se inscribid
la adopcion en la UIT, y se esta ejecutando la
fase de prueba.

Se establecio convenio de cooperacion
técnica con Japon Brasil.

El primero de junio del 2017 inicié pruebas
exitosas con la transmision del discurso del
Presidente Salvador Sanchez Cerén en el tercer
afo de Gobierno. El encendido digital y el
progresivo apagon analdgico esta planificado

para iniciar en enero 2018.
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5. Apoyo al programa
Presidencial “Una nifa, un
nifio, una computadora”. Se

gestioné con los operadores Logrando conectividad a internet a mas de

1,000 Centros Escolares Publicos

Moviles de

Telecomunicaciones la 36,120 Tablet para uso de los alumnos y
donacién de equipo alumnas.

tecnoldgico para centros

escolares pl]b|iCOS a nivel 285 Proyectores para impartir clases en los
nacional: centros escolares.

VI 285 Servidores para proveer en internet.
e Capacitacion técnica para maestros y

maestras de los Centros Escolares

beneficiados con estas donaciones 285 Computadoras Portatiles para
e Tablets maestros y maestras que impartiran sus clases
Conectividad a través de estos medios.

Kits tecnolégicos

e Gobierno Digital
Gobernanza para la sociedad de la
informacion

6. Aprobacion de la “Agenda  Economia digital
[ )

. . . ae_tes Construccion de Capacidades TIC
del Buen Vivir Digital” y la Conectividad Digital
hoja de Ruta
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7. Contribucién ala Seguridad
Publica. Ejecucion de las
Disposiciones Especiales,
Transitorias y
Extraordinarias en los
centros penitenciarios,
granjas penitenciarias,
centros intermedios y
centros temporales de
reclusion y de la Ley
Especial contra el Delito de
Extorsidn en coordinacion
con el Ministro de Seguridad
Publica y la Direccién
Nacional de Centros
Penales.

Disminucién sustantiva y/o eliminacion de trafico
de telecomunicaciones en

7 Centros de Maxima Seguridad

8. A septiembre del 2017 se
estan procesando
simultdneamente 178
Procesos de Prorroga de 178 Prérrogas
Frecuencias de Radio y 25 Renovaciones.
Television, y 25 Procesos de
Renovacion de Espectro
Radioeléctrico.

9. Reconocimiento Legal de
los Medios Comunitarios.
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SECTOR DE ELECTRICIDAD

PRINCIPALES LOGROS CIFRAS

Los precios de la energia se trasladan a las
tarifas de energia eléctrica en forma trimestral,
se puede apreciar que los precios de energia

1. Estabilidad, Seguridad y

Contlr,‘u'd"’}d e_n el suministro d? ] resultantes en el trimestre de abril a Junio del
energia eléctrica en todo el territorio 2014 fue de $171.30 MWh, mientras que el
nacional. precio de la energia que resulté para el trimestre

de Abril a Junio del 2017 fue de $119.80 MWh,
lo cual evidencia una reduccion significativa en
el precio de la energia.

2. Participacion activa en organismos
regionales con la finalidad de

coordinar en el Mercado Energeético . g;’ﬁ;DEE
Regional y asegurar el e CRIE
abastecimiento a precios mas

accesibles.

3. Electrificacion social para beneficio  Cuyo monto asciende a Setecientos Veintiséis
de la poblacion en situacion de Mil Ochocientos Ochenta y Siete 61/100 ddlares

vulnerabilidad socioeconémica, que (US$ 726,887.61) mediante los cuales se

: proporcioné el acceso a la energia eléctrica a
no c_or_1taba previamente con el 757 familias salvadorefias.
serviclo.
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4. Participacién activa en la CRIE
(Comision Regional de
Interconexion Eléctrica) generando
Acuerdos Regionales para el
desarrollo del sector de electricidad
y politicas publicas con enfoque
social. El beneficio econémico para el pais es de

$282,513,000.00 en ahorro en la factura

Desde la llegada de la SIGET a la presidencia de la CRIE en epergética, del 2014 al 2017.

el afio 2014-2015, hemos trabajado por la funcionabilidad de

dicho ente Regulador aprobando e impulsando Ila

reactivaciéon del mercado en nuestra gestion promoviendo

los contratos con prioridad de suministro y ahora contratos

regionales de mas largo plazo que benefician a nuestro pais,

generando un ahorro en la factura energética.

De la fase CERO se aprobo la inversion de
5. Aprobacién de la Anualidad de $85,818,056.00 y la fase UNO de
Inversion a ETESAL para la $76,187, 927.00 proyectados para el
ejecucion de proyectos del Plan de siguiente Quinquenio, haciendo un total de
Expansion Estratégico de la Red de  $162,005,983.00.
Transmision de El Salvador.

Del afilo 2014 al afio 2017 se increment6

6. Incremento de capacidad instalada
339.47 MW en las diferentes tecnologias

de generacion del 2014 al 2017.

7. Aprobacion de normativa de auto
productores renovables, reservando
1 MW de la licitacién CAESS 2014, el 17 proyectos adjudicados
cual esta siendo adjudicada a
generadores individuales
debidamente inscritos a la SIGET.
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2°-. Trimestre 2017

e Biomasa
8. Apoyo total a la politica de 4.0 %
Diversificacion Energética a partir o e
del afio 2014. 27.5 %
e Geotérmica
La diversificacion ha sido ejecutada en las diferentes 23.6 %
tecnologias de generacidon renovables amigables al medio e Solar Fotovoltaica
ambiente, como la generacion fotovoltaica, edlica, biomasa, 1.9 %
o e Hidraulica
22-9 %
e Importaciones
20.1%

e Aprobacion de contrato de suministro de
Gas Natural Licuado (GNL) para la
planta de

355 MW. Con una inversion de mas de $900

9. Promocion, supervisiony apoyo a  peo (Proyecto EDP).

los procesos de licitacion para las

generaciones de energia eléctrica e Inicio de operaciones de la planta solar

convencionales y no fotovoltaica mas grande de la region
. | (Proyecto NEOEN) con una capacidad

convencionaies. de generaciéon de 101 MW.

Adjudicacion de 169.9 MW de energia
renovable no convencional a 5 proyectos, 4
fotovoltaicos y 1 edlico.

10. Reduccién delamoraen la
realizaciéon de las auditorias alas
empresas distribuidoras de energia
eléctrica que estaban pendientes de
realizarse desde el afio 2008 hasta el
afo 2016.
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PRINCIPALES LOGROS CIFRAS

De mayo 2016 a Septiembre 2017 se ha
atendido a:

1,087 hombres; 2,370 mujeres;
392 nifias y
325 nifos, haciendo un total de 4,174

personas en 19 Festivales del Buen
Vivir y Programa Gobernando con la
Gente.

1.La Gerencia de Participacion Sehaatendidoa
Ciudadana ha brindado atencién a 310 hombres;
usuarios en distintos programas 850 mujeres;
Gobernando con la  Gente, 166 ninasy
Festivales para el Buen Vivir, 145 nifios, haciendo un total de
Gabinetes Moéviles 1,471 personas en
Departamentales y Municipales de 14 Gabinetes Méviles Departamentales.
mayo 2016 a Septiembre 2017.

Se ha atendido a 360 hombres;
689 mujeres;

106 nifas y

93 nifios, haciendo un total de
1,248 personas en 10 Ferias y

Festivales.
2. En tres anos, la Gerencia de
Participacion Ciudadana ha Total de montos recuperados:
logrado importantes $449,572.39.

recuperaciones de montos a favor
de los usuarios, a raiz de las
denuncias interpuestas.

« ¥ .
l\\"l

Mi pais unid O

Cmavanza EL SALVADOR SIGET

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE

“valuliadoy fwb Grande como su gdente ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES




RESUMEN EJECUTIVO LOGROS SIGET

Periodo junio 2014 - septiembre 2017

3.La Gerencia de Participacion
Ciudadana ha gestionado, a través
de las empresas distribuidoras de 810 proyectos de normalizacion
energia, la ejecucion de proyectos

de normalizacion de lineas de 43,702 familias han sido beneficiadas
terceros y nuevos servicios de
introduccién de energia. A una inversion de $13,699,098.78.

Los proyectos de normalizacién tienen como
objetivo mejorar la calidad del suministro de
energia y la calidad de vida de las personas. Los
proyectos ejecutados se ubican en las tres zonas
del pais atendiendo a la poblacién mas vulnerable.
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