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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
Oficina de informacién y respuesta

Solicitudes de informacion del periodo de febreo a abril 2019

N° | CODIGO DE REGISTRO INFORMACION SOLICITADA ENLACE

Informe sobre descuentos realizados a empleados de la Superintendencia General
de Electricidad y Telecomunicaciones en concepto de donaciones voluntarias a
partidos politicos, aportaciones a partidos politicos o cuotas partidarias de los
afios 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018. La informacién debera contener: el nimero
de descuentos realizados, el nimero de empleados sujetos a esos descuentos, el
partido hacia donde fueron transferidos los descuentos, asi como sus respectivos|https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
montos mensuales y anuales. 2) Informe de cualquier otra partida o cuenta t/documents/resoluciones-de-solicitudes
relacionada con una aportacidon voluntaria u obligatoria, ya sea eventual o
permanente que vaya hacia un partido politico con el propésito de financiarlo. La
informacion debera contener: el nimero de descuentos realizados, el nimero de
empleados sujetos a esos descuentos, el partido hacia dénde fueron transferidos
los descuentos, asi como sus respectivos montos mensuales y anuales

1 ([SIPV-No.021-2019

Buenos dias, desde el 16 de enero de 2019 me estan enviando mensajes a toda
2 |SIPV- No. 022-2019 hora a mi teléfono xxxxxxx; no me interesa recibir mensajes de parte de Tigo. Por
favor no me sigan mandando mensajes todos los dias y a toda hora. Eso es acoso.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
t/documents/resoluciones-de-solicitudes

Se solicita la siguiente informacidn en formato Excel para los afios 2015, 2016,
2017 y 2018, para los municipios de San Salvador, Soyapango, Mejicanos, Apopa,
3 |SIPV- GA No. 023-2019 |Santa Tecla, Ciudad Delgado, Illopango, Tonacatepeque, San Martin,
Cuscatancingo, San Marcos, Ayutuxtepeque, Antiguo Cuscatlan y Nejapa: Consumo

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
t/documents/resoluciones-de-solicitudes

anual de energia en kwh desagregado por tipo de tarifa.

Listado de formulario para servicio nuevo, listado de electricista, para olocuilta, La | https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
paz t/documents/resoluciones-de-solicitudes

4 |SIPP- No. 024-2019
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Tengo sistemas eléctricos de bombeo de agua potable y estdn ubicados en
distintos lugares, algunos de dificil acceso; quiero reducir el gasto de electricidad
instalando sistemas fotovoltaicos pero hay lugares donde no se podria garantizar
la seguridad de los médulos fotovoltaicos por la lejania de los lugares donde estan
los sistemas de bombeo. Quiero saber si puedo instalar un sistema fotovoltaico
que tenga la capacidad de todos los sistemas individuales y ubicarlo en un lugar

5 |[SIPV- No. 025-2019 con mejores condiciones de acceso y seguridad para el proyecto. Mi nombre es
XXXXXXXXXXXX, soy estudiante de la carrera Ingenieria Eléctrica de la Universidad de
Sonsonate, estoy en proceso de tesis y mi proyecto trata de realizar un estudio
para la implementacién de sistemas fotovoltaicos para abastecer sistemas
eléctricos de bombeo de la Municipal de Caluco. Quiero saber si es posible realizar
un proyecto de esta manera, o los sistemas fotovoltaicos deberian ubicarse en
cada lugar donde estdn los sistemas eléctricos de manera individual.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
t/documents/resoluciones-de-solicitudes

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

6 |[SIPV- No. 026-2019 Estaré a la espera de su respuesta, muchas gracias. ) .
t/documents/resoluciones-de-solicitudes

Informacién de los requisitos para pedir las bases de potabilidad en El Salvador,
7 |SIPV-No. 027-2019 cuales son las condiciones, ya que en la pagina de Internet de SIGET esta caida y no
puedo encontrar la informacidn pertinente

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
t/documents/resoluciones-de-solicitudes

El presente es para solicitar de su apoyo en que me puedan facilitar el pliego https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
tarifario de alumbrado publico actualizado t/documents/resoluciones-de-solicitudes

8 |SIPV-No. 028-2019
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https: t ia.gob.sv/instituti i
9 [SIPV-No.029-2019 |Portabilidad Numérica ps://wwu.transparencia.gob.sv/institutions/sige
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
https: .transparencia.gob.sv/institutions/sige
10 |SIPV- No. 030-2019 Acuerdo E-66-2001 ps:/fwww . CI. 8 v/ .I .u ol
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
11 lsiPv- No. 031-2019 Por este medio solicito técnico electricista en la zona XXXXXXXXXXXXXXXX para una https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
' revisidon interna, tengo. t/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
12 |SIPP- No. 032-2019 Informacién sobre las bandas AWS en el pais. ps:// . . 8 / - ol
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Contrato de Suministro No. DELSUR-GPS-18/2014, Copia Integra del contrato de https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
13 |SIPP- No. 033-2019 e, . -
adjudicacion. t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Lugar Exacto de la primera ubicacidn para Operar la estacion radial, 92.5 MHz
YSCC, cuando se otorgd la concesion. Si existe tramite conforme al Art. 124 del https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
14 |SIPV- GA No. 034-2019 L . . -
reglamento de la Ley de Telecomunicacidn, para trasladar a otro lugar diferente t/documents/resoluciones-de-solicitudes
de la primera ubicacién.
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
15 |SIPV- GA No. 035-2019 |Solicito certificacion de mi expediente laboral como empleada de SIGET os:// . . / /sig

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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Solicito para el municipio de Antiguo Cuscatlan, afio 2016 y 2017: -Cantidad de https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
16 [SIPV- No.036-2019 L . L . .
postes eléctricos -Cantidad de luminarias t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Proporcionen copia del acta de adjudicacion y evaluacion de ofertas del "Servicio i o i
o, . ) . https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
17 |SIPV- No. 037-2019 de Auditoria Externa Integral para la Superintendencia General de Electricidad y ) .
L ~ o \ t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Telecomunicaciones, Afio 2017 y afio 2016
Quiero iniciar una radio comunal con mensajes positivos, musica cristiana y ) o .
. ) . i , ) L, https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
18 |SIPV- GA No. 038-2019 |entrevistas en vivo. Favor de enviar los pasos a seguir, asi como otra informacion ) .
i o t/documents/resoluciones-de-solicitudes
relacionada para lograr mi objetivo
Datos sobre la distribucién del mercado de telefonia mdvil entre los operadores de ) o i
. . . , https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
19 |SIPV- GA No. 039-2019 |telefonia mévil en el pais, diferenciando lineas prepago y pospago. Favor ) .
. , . t/documents/resoluciones-de-solicitudes
compartir los datos mas recientes.
Copia de Los cargos por conexidn y reconexion a usuarios finales de Media https: .transparencia.gob.sv/institutions/sige
20 [SIPV- No.040-2019 pla de tos cargos b Y y bsi/ forvsw.transparencia.gob sv/institutions/sig
BajaTensidn vigentes t/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
21 [SIPV- GA No. 041-2019 |Consulta-Tigo ps:// > B0b.5/ fsie

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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Requisitos y proceso para solicitar una frecuencia en Amplitud Modulada AM,
Requisitos y proceso para solicitar una frecuencia en FM o banda comercial.
Requisitos que debe cumplir una institucién sin fines de lucro para solicitar la
donacidn de una frecuencia en AM o FM, para poder transmitir. Listado de https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
22 |SIPV- No. 042-2019 . ) ) . . .
Frecuencias disponibles en Amplitud Modulada AM y Frecuencia Modulada FM. t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Listado de canales de television disponibles para poder transmitir en el territorio
nacional Requisitos o proceso para solicitar un canal de televisién. Precio o Costo
de compra y venta de Una Frecuencia en AM, FM y de un Canal de Television.
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
23 |SIPV- GA No. 043-2019 |Solicitud de Informacién proveedores de Internet del Salvador s:// . ) . / . [sig
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
24 |sIPV- No. 044-2019 Distribucidn de la cantidad de teléfonos moviles por departamento, desagregado | https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
' por compafiia telefénica, desde 2000 al 2017 t/documents/resoluciones-de-solicitudes
25 |SIPV- No. 045-2019 Que me confirmen si el 3 de Abril 2019 entran en unciones Los Organismos de https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
' Inspeccidén para revisidon de Plano como disefio y como construido t/documents/resoluciones-de-solicitudes
26 |SIPV- GA No. 046-2019 M‘e m'ande Ia.Normativa, Para el cobro de Factibilidad y Presupuesto bajo qué https://www.transparenci?.gob.sv/inst.it_utions/sige
criterios tecnicos se cobra este Rubro t/documents/resoluciones-de-solicitudes
27 lsIPV- GA No.047-2019 Distribucion de teléfonos méviles por area geografica y por compafiia proveedora, |https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

para los afos 2010-2018

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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28 |sIPV- GA No.048-2019 Distribuciérjlde la ca’m"cidad de teléfonos méviles por departamento, desagregado https://www.transparencié.gob.sv/inst.it.utions/sige
por compafiia telefénica, desde 2000 al 2017 t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Numero de teléfonos maéviles en funcionamiento por compaiiia telefénica y por
29 |SIPV- GA No.049-2019 departamentos, para el periodo de 2010-2018 +NUumero de teléfonos fijos en https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
' funcionamiento por compaiiia telefdnica y por departamentos, para el periodo de t/documents/resoluciones-de-solicitudes
2010-2018
Se solicita la siguiente informaciéon en formato Excel para el afio 2018, para los
municipios de Antiguo Cuscatlan, Apopa, Ayutuxtepeque, Ciudad Delgado, i . i
i N i ) https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
30 |SIPV- No. 050-2019 Cuscatancingo, llopango, Mejicanos, Nejapa, San Marcos, San Martin, San . .
) t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Salvador, Santa Tecla, Soyapango y Tonacatepeque: Consumo anual de energia en
kwh, desagregada por municipio
Bajo que Normativa y criterio se aprobd el cobro el Rubro: Costo por tasa
Municipal por Poste: Porque el usuario final tiene que pagarlo si quien se beneficia| https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
31 |SIPV- No.051-2019 . . L . .
por el cobro de energia electrica son las distribuidoras en este caso AES, Ellos t/documents/resoluciones-de-solicitudes
utilizan este elemento para distribuir
Se Requieren Los Cdodigos Con Los Que Estan Registrados 3 Torres De Telefonia
Instaladas En El Municipio De Ozatlan, Canton El Palmital Caserio El Juguete, Que|https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
32 |SIPV- No.052-2019 . N , , , . -
Linda Con El Canton La Pefia De Usulutdn, Departamento De Usulutan, Asi Como t/documents/resoluciones-de-solicitudes
Los Nombre De Los Propietarios De Dichos
Nos gustaria saber cudles son los dispositivos que actualmente estan aprobados en hitps://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
33 |SIPV N.° 053-2019 El Salvado para la banda ISM inferior y el limite maximo de potencia de salida Bs: ' . -B0D. .

permitido (en EIRP). 40.66 a 40.7 MHz

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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. Acuerdo 283-E-2011 ANEXO procedimiento para deteccién de condiciones https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
34 |SIPV N.° 054-2019 . L. .. . . . ..
irregulares. Y Términos y condiciones del consumidor final 2017. t/documents/resoluciones-de-solicitudes
. Contratos de Largo Plazo de Generacidn de Energia Eléctrica en El Salvador dentro |https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
35 |SIPV N.°055-2019 . , ., . s . . .
del periodo 2019 a 2030, asi como también el precio de adjudicacién de los mimos t/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
36 |SIPV N.° 056-2019 Pliego tarifario de Electricidad que le corresponde al rubro de la Industria s:// . ) & / . [sig
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
https: A ia.gob.sv/instituti i
37 |SIPV N.°057-2019 Telefonias en El Salvador tienen servicio de Cable. ps:/[www ransparencu.:\ gob.sv/ins _I .u lons/sige
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
He leido que existiria un proyecto de compra de 750 mil set top Boxes para
televisiéon digital bajo la norma ISDB-T Nuestra empresa ha participado
38 |SIPV - GA N.° 058-2019 activamente en los proyectos de Argentina y Venezuela Con provision delhttps://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
' equipamiento y Set Top Boxes. Me podrian informar si estoy en lo correcto? Si t/documents/resoluciones-de-solicitudes
fuera asi que departamento o a que ministerio deberia contactar para poder
interiorizarme sobre el tema?
39 |sIPP- N.°059-2019 Acuerdo 80-E-2019 referente a célculo de pérdidas en media y baja tension para|https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

las distribuidoras

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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Oficina de informacién y respuesta

Solicitudes de informacion del periodo de febreo a abril 2019

N° | CODIGO DE REGISTRO INFORMACION SOLICITADA ENLACE
Certificacidn de las resoluciones notificadas a la Iglesia de Dios Resolucién T- 1177- . o )
. _ https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
40 |SIPV N.° 060-2019 2018, 13 de Dic del 2018, T-0031-2018, del 10 de Enero de 2018, T-0748-2017, ) .
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
del 11 de Agost. De 2017
Existen restricciones con respecto al uso de la frecuencia de radar de 57-64 GHz
. para vehiculos en El Salvador? ¢ Es obligatoria la aprobacién de gobierno / https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
41 |SIPP N.° 061-2019 . ., . . . ..
Mediante la evaluacién de radio para 56-64GHz? i Hay bandas de frecuencia t/documents/resoluciones-de-solicitudes
especificas asignadas? ¢ Hay alguna aplicacidon / uso y restricciones?
Copia del expediente sobre solicitud de nulidad del servicio de energia eléctrica ) o i
. o https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
42 |SIPV-GA N.° 062-2019 |contra el derecho del Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX; aviso interpuesto por el Sr. ) .
t/documents/resoluciones-de-solicitudes
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Detalle de cuantas redes o lineas de red privada existen en el municipio de San hitos://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige
43 |SIPV-GA N.° 063-2019 |Antonio del momento. El nimero de registro de dicha red y su ubicacién por DS ' . _ -B0D. — .
B . . . . t/documents/resoluciones-de-solicitudes
caserio y de ser posible el propietario de la misma.
Informe técnico GT-0796/18, con fecha 04 de diciembre de 2018, rendido por la
a4 |siPv-GA N° 064-2019 Gerencia de Telecomunicaciones de la SIGET Informe juridico No. T-23-2018, con | https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

fecha 12 de diciembre de 2018, rendido por la Unidad de Asesoria Juridica de la
SIGET

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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No

CODIGO DE REGISTRO

INFORMACION SOLICITADA

ENLACE

45

SIPV-GA N.° 065-2019

Reporte de celulares robados en 2018 y lo que va en el 2019. Denuncias por robo
de celulares 2018 y 2019 Lugares donde es frecuente el robo de estos aparatos en
San Salvador. Datos de robos de celulares por departamentos.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

t/documents/resoluciones-de-solicitudes

46

SIPT N.° 066-2019

Cuadro con todo el espectro de frecuencias que se han asignado, me interesan
sobre todo las bandas de frecuencias que se han asignado para uso Movil.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

t/documents/resoluciones-de-solicitudes

47

SIPV-GA N.° 067-2019

Solicita datos de contacto de electricista de cuarta categoria del

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sige

t/documents/resoluciones-de-solicitudes
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