
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

N° CÓDIGO DE REGISTRO INFORMACIÓN SOLICITADA CONSULTA O SOLICITUD

1 SIPP N.° 068-2019

Solicito nos pueda extender una copia certificada de la resolución emitida por la 

Superintendencia de competencia (SC), en día 25 de julio de 2018, la cual 

contiene la opción de dicha entidad en referencia a la participación de los 

operadores TELEMOVIL EL SALVADOR, S.A. DE C.V., TELEFÓNICA MÓVILES EL 

SALVADOR, S.A. DE C.V., CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C.V., DIGICEL, S.A. DE 

C.V. y AUTOCONSA, S.A. DE C.V., en el procedimiento de concesión de las 

porciones del espectro radioeléctrico siguientes: i) 1,850-1,860 MHz, apareada 

con la 1,930-1,940 MHz (banda de 1, 900 MHz, conocida como PCS);ii) 1,710-

1,755 MHz, apareada con 2,110-2,155MHz (banda 1,700/2,100 MHz, conocida 

como AWS); iii) sud banda conocida como AWS extendida. comprendida entre 

las frecuencias 1,755-1,770 MHz, apareada con 2,155-2,170 MHz.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

2 SIPV-GA N.° 069-2019

Estoy interesado en conocer los estándares de construcción de líneas primarias 

(4.16,13.2,23 kV), secundarias (120/240V) y anclajes (retenidas). Que incluya la 

lista de materiales de cada una de las estructuras.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

3 SIPP N.° 070-2019

No está completa la información como refieren los memorándums y correos 

electrónicos citados por el srxxxxxxxxxxxxxxxx, donde el exigente 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx envía copia de DUI, croquis, ficha catastral, escritura de 

inmueble, gestión AES y tales documentos no fueron brindados, pues son parte 

del expediente o archivo del caso que está en litigio, por lo que reitero mi 

petición de acceso a esta información brindándome copia de estos documentos. 

En la página cuatro de la resolución dice: a) declárese procedente la solicitud de 

acceso a la información del ciudadano xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, según lo 

dispuesto en los considerandos IV y V. por lo que necesito información de quien 

es esa persona y que relación guarda con el presente caso

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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4 SIPP N.° 071-2019
Copia del DUI del señor xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, pues seria para documentar que 

su esposa es la señora xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

5 SIPV-GA N.° 072-2019

Deseo saber la fecha que entro a funcionar la BTS de la Empresa DIGICEL en San 

Fco. Javier, Departamento de Usulután, su dirección donde está ubicada 

exactamente.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

6 SIPV-GA N.° 073-2019
Acuerdo SIGET No. 98-E-2016, Acuerdo SIGET No. 319-E-2016, Solicitud 

1841804, Adenda al Contrato de abastecimiento B1/CAESS-EDP

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

7 SIPV-GA N.° 074-2019

Informe de ejecución de la Agenda Digital El Buen Vivir, por cada uno de los 

pilares.  Propuesta final o borrador de normativa marco para el uso de las TIC (de 

acuerdo con lo establecido en la página 26, del informe de logros de la SIGET). 

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

8 SIPP N.° 075-2019

Sobre los efectos de las antenas de telecomunicaciones en el ser humana, 

porque SIGET tiene los equipos y estudios pertinentes especializados según el 

Ministerio de Salud. Con una petición hecha a la señora superintendenta que me 

dieron los datos sobre los efectos de la radiaciones, por teléfono me explicaron 

que si era posible y se presentó un escrito formal que a la fecha no hay 

respuesta

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

9 SIPV N.° 076-2019 Copia del acuerdo 587-E-2012
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/resoluciones-de-solicitudes


SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

N° CÓDIGO DE REGISTRO INFORMACIÓN SOLICITADA CONSULTA O SOLICITUD

Solicitudes de información del periodo de mayo a julio 2019

10 SIPT N.° 077-2019
Acuerdos 12-E-2003 y 13-E-2003 bajo código 657-E21-204/2003 659-E21-

205/2003

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

11 SIPT N.° 078-2019
Contacto de un técnico electricista de cuarta categoría de la 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

12 SIPT N.° 079-2019
Contacto de un técnico electricista de cuarta categoría de la zona 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

13 SIPV N.° 080-2019

Copia del acta de adjudicación y evaluación de ofertas del Proceso de Libre 

Gestión No.84/2019 “SERVICIOS DE AUDITORÍA EXTERNA INTEGRAL PARA LA 

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES, 

AÑOS 2018”

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

14 SIPP N.° 081-2019 Copia de la Ley General de Electricidad
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

15 SIPV N.° 082-2019

Deseo saber si la SIGET tiene un registro sobre la cantidad de postes instalados 

en el municipio de Santo Tomas, departamento de San Salvador por las 

compañías siguientes: DELSUR, CTE SA DE CV, CAES Y OTRAS COMPAÑÍAS QUE 

INSTALADO POSTES EN ESA JURISDICCIÓN, con respecto a dato más actualizado 

con el que se cuente, que se me brinde la cantidad de postes instalados por las 

empresas

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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16 SIPV N.° 083-2019
Remoción de postes pertenecientes a una distribuidora pero que están 

instalados dentro de propiedad privada

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

17 SIPV-GA N.° 084-2019

Informes Finales de Auditoría realizadas por la Corte de Cuentas u otro Ente 

fiscalizador competente, en relación a la Gestión Administrativa, Financiera y 

Exámenes Especiales que hayan sido practicadas en dicha Institución, desde el 1 

de junio de 2014 hasta el 31 de mayo de 2019. 

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

18 SIPV-GA N.° 085-2019
Estándares para la construcción de líneas aéreas de distribución de energía 

eléctrica

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

19 SIPV N.° 086-2019

se solicita un electriza de 4 categoría, 1) La instalación se realizará en la siguiente 

dirección: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, la casa queda en la intersección dela 

Calle xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ,atrás de xxxxxxxxxxxxxxx ). 2) La casa ya tiene un 

contador operando, y tenía, 2 contadores, uno de ellos según los inquilinos 

actuales sé dañó y fue retirado y la cuenta fue cerrada, las lineas que se 

alimentaban de dicho contador retirado se han unido al contador que está 

operando. 

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

20 SIPV N.° 087-2019

Necesito información sobre precio de compra  la energía eléctrica las 

distribuidoras AES El Salvador, S.A DE C.V., la energía producida por generación 

fotovoltaica El Kw/h

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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21 SIPV N.° 088-2019

Dado que nuestra institución financia proyectos de interés social que involucran

centros escolares, unidades de salud, parques, centros de convivencia ciudadana

y otros que entran en las diferentes categorías de servicio eléctrico (pequeña,

mediana y gran demanda) y dada la entrada en vigencia de nuevos acuerdos que

modifican ciertos procesos y procedimientos para las conexiones de servicios

nuevos y existentes, mucho agradeceremos nos puedan proporcionar los

siguientes acuerdos: 387-E-2018, 125-E-2018,58-E-2017,1087-E-2013. Cualquier

otro acuerdo relacionado directamente con las anteriores. Lo anterior se

solicita en virtud que en la página web de su institución no se encuentran

disponibles y nuestra institución desea actualizar sus procesos y base de datos

para cumplir las normativas vigentes. Así mismo nos gustaría saber si en alguno

de los acuerdos existe alguna excepción o trato preferencial para aquellos

proyectos de electrificación o infraestructura de interés social (como centros

escolares, unidades dnuestra mentalidad de ganancias para ambas partes (win-

win).odríamos concertar una reunión para conocer más a fondo los detalles

operativos de los citados acuerdos.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

22 SIPV N.° 089-2019

El motivo de la presente es para que me aclaren como quedo el Articulo # 4: 

obligaciones de presentar el certificado de conformidad de la instalaciones 

eléctricas  a conocer: según el informe técnico No. IT-NT-2018-03-007, solicitado 

mediante Acuerdo No. 249-E-2017., porque las distribuidoras quieren seguir 

aprobando  los planos como diseño y como construido para proyectos realizados 

por municipalidades, FISDL porque dicen que tienen un convenio para poner 

medidores a comunidades de escasos recursos ( Eso está bién que pongan 

medidores a familias pobres sin costo alguno), pero eso no tiene nada que ver 

con la Normativa  de que los organismos de inspección acreditado revisen dicho 

proyectos y si ellos quieren  realizar otra  revisión por parte de ellos está bién.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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23 SIPV- GA N.° 090-2019

Certificación de un expediente que no ésta catalogado de reservado, siendo el 

siguiente: Expediente completo del conflicto entre la sociedad AES CLESA Y CIA 

S. EN C. DE C.V. Y CSCA, S.A. DE C.V., Certificaciones de los acuerdos siguientes, 

certificados cada uno individualmente:  Acuerdo No. 782-E-2012;  Acuerdo No 

948-E-2012-A; Acuerdo 144-E-2013;  

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

24 SIPV- N.° 091-2019

Por este medio solicito; apelando al cumplimiento de la ley de acceso a la 

información, la documentación que me informe sobre el caso de la radio 

emisora 98.1 fm plenitud y su repetidora, la cual funciona con el espectro radial 

en el occidente del país. Me tomo la libertad de pedir información con la 

instancia correcta, ya que pertenezco a la organización religiosa que administra 

esta radio emisora, de igual forma, pertenezco a los socios que hacen posible la 

sostenibilidad de dicha radio

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

25 SIPV- N.° 092-2019

Expresar mi consulta a la institución para conocer si dentro de las actuales leyes 

existe una que obligue a las operadoras de telefonía entregar parte de sus 

ganancias al Estado salvadoreño por operar en el país. De ser así, si esto se 

realiza mensualmente, anualmente o el tiempo indicado según ley.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

26 SIPV- N.° 093-2019

Legislación vigente en El Salvador (normas y reglamentos) relacionados con

alternativas de eficiencia energética en sistemas con motores eléctricos,

iluminación, aire acondicionado, refrigeración y sistema

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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27 SIPV- N.° 094-2019

Siguiente información, a nivel departamental: 1. Cantidad de líneas telefónicas

móviles (LTM) en operación2. Abonados a telefonía celular móvil según la

velocidad del acceso a datos

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

28 SIPV- N.° 095-2019
Solicito la información de la cantidad demandada y ofertada de celulares en El

Salvador en el periodo de 2014 a 2018 y el precio promedio

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

29 SIPP- N.° 096-2019

Contratos que hayan sido presentados para inscripción a) Cuáles son las

sociedades suscriptoras del contrato, b) fecha de suscripción del contrato, c)

fecha de presentación del contrato para inscripción en el RET, d) especificar las

observaciones que hubiesen sido planteadas por el RET, e) fecha de inscripción

del contrato, o especificar que no fue inscrito el contrato indicando las razones

por las que no fue inscrito.   

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

30 SIPV- N.° 097-2019

Informe del análisis de la calidad de la electricidad realizado por ustedes, en

donde se evalúe la continuidad del suministro eléctrico y la frecuencia de

interrupciones en El Salvador, entre otros indicadores que ustedes hayan

considerado para dichos estudios.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

31 SIPV- N.° 098-2019
Quisiera citar un electricista para llenar un formulario para instalación de

servicio nuevo de DelSur, Ubicación: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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32 SIPP- N.° 099-2019
Información de pagos de colecturía, servicios de agua, energía ¿cuánto cuesta el

cobro por colector o pagos de recibo?

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

33 SIPV- N.° 100-2019 Consulta sobre adopción de estándares en el sector eléctrico salvadoreño
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

34 SIPV- N.° 101-2019 Tarifas eléctricas históricas para El Salvador
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

35 SIPV- N.° 102-2019

Uno de nuestros clientes necesita confirmar si hay días feriados en El Salvador 

en los meses de Julio y agosto? Ósea cuando la autoridad/SIGET está 

cerrada? ¿Puede Ud. confirmar si hay días de feriados oficiales cuando la 

autoridad en tu país no está trabajando?

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

36 SIPV- N.° 103-2019 Tarifas de Derecho de asignación de frecuencia
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

37 SIPV- N.° 104-2019

Actualmente nos encontramos interesados en la apertura de una nueva 

comercializadora, independiente de la actual, por lo cual deseamos iniciar el 

proceso de creación. Dentro de éste se nos solicita estar inscritos dentro del 

registro de SIGET, proceso que se inicia con la entrega de una solicitud y cierta 

información adicional. Mi pregunta es, si aparte de dicho proceso existe algún 

otro punto de relevancia con su institución y si debe ser presentada alguna 

constancia de la UT o ETESAL dentro de su proceso.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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38 SIPV- N.° 105-2019 Se necesita un técnico electricista
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

39 SIPV- GA N.° 106-2019
Información del lugar y área donde puedo presentar mi Curriculum Vitae junto 

con mis atestados. Favor comunicarse a mi correo o número de contacto

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

40 SIPV-  N.° 107-2019 Acuerdo SIGET No. 167-E-2019
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

41 SIPP-  N.° 108-2019 Proyecto  de electrificación del caserío el amate, ctón la morita
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

42 SIPV-  N.° 109-2019

Se ha hecho algo o se está tratando de controlar, eliminar, erradicar esa clara 

ESTAFA de los " SALDOS “? Tienen ustedes algún sistema para controlar y 

garantizar que al consumidor se le respete el SALDO en sus teléfonos celulares 

cuando una recarga ha sido comprado?

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

43 SIPV- GA N.° 110-2019

Informe del nivel de implementación de la tecnología 5G en El Salvador, grado 

de avance en el proceso. Informe de las empresas que estén trabajando en la 

implementación de la tecnología 5G en El Salvador

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

44 SIPP- N.° 111-2019
Requisitos de importación de energía eléctrica y e instalación ante la 

administración tributaria solo para efectos académicos

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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45 SIPV- GA N.° 112-2019 Mapa de las zonas que cubre cada distribuidora de energía 
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

46 SIPV- GA N.° 113-2019 Acuerdo 167-E-2019 
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

47 SIPV-  N.° 114-2019 consulta de pliego tarifario de CLESA
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

48 SIPV-  N.° 115-2019
Requisito, autorización o informe que debería de hacer con SIGET para importar 

bienes tecnológicos a lo que se refiere en comunicaciones y/o seguridad de Red

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

49 SIPV-  N.° 116-2019 PORTABILIDAD
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

50 SIPP-  N.° 117-2019 solicito la disponibilidad de frecuencias otorgadas y las disponibles
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

51 SIPV-  N.° 118-2019
La información que solicitó es datos estadísticos de la cobertura de los medios 

de comunicación del Municipio de Santo Domingo de Guzmán, Sonsonate

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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52 SIPV-  N.° 119-2019

Quisiera obtener información de cuanto es lo máximo permitido por la ley en 

nuestro país para poder transmitir una señal de radio sin necesidad de un 

permiso de SIGET y también cuáles son los trámites a seguir para la obtención de 

una frecuencia radial sin fines de lucro para una radio Cristiana, en fm en el 

departamento de Santa Ana, 1- cuanto es el costo de la concesión? 2 Cuanto 

tiempo se tarda aproximadamente para la aprobación? 3 Cuantos días avileses 

tengo para presentar el pago de la concesión después de aprobado? 4- y cuanto 

es el pago anual?

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

53 SIPP-  N.° 120-2019

1. Listado de empresas legalizadas para la comercialización de energía eléctrica  

al 2019.-2. Pliego tarifario  de la venta y comercialización de energía eléctrica a 

Julio de 2019.,- 3. Requisitos a cumplir para la constitución de una empresa 

comercializadora de energía eléctrica. - 4. Listado de las juntas directivas de las 

empresas distribuidoras de energía eléctrica al 2019.-5.  Listado de empresas 

legalmente establecidas de energías Renovables al 2019.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

54 SIPV-  N.° 121-2019

1.- La ¿SIGET, cuenta dentro de su personal con técnicos, profesionales o 

facultativos (peritos) Conocedores y Especialistas en la tecnología  de la 

informática y comunicación?. 2.- ¿De ser su respuesta positiva a la anterior 

pregunta, si estos, han sido requeridos en diligencias judiciales, policiales, a ante 

la fiscalía General de la república para comparecer como peritos en casos por 

delitos  informáticos tifiados en la Ley Especial Contra Delitos Informáticos y 

Conexos?

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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55 SIPV-  N.° 122-2019

Se encuentra una nota sobre los cambios en el pliego tarifario de energía 

eléctrica (período del 15-jul al 14-oct ), y muestra una tabla con la proporción del 

tipo de energía generada (del trimestre abril a julio ), sin embargo, durante el 

ajuste anterior (del 15-abr al 14-jul ), no aparecía dicha información, ¿podrían 

facilitarme algún vínculo dónde poder chequear esta información o si tendrán 

copia del comunicado anterior?

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

56 SIPV-  N.° 123-2019 Interés en una frecuencia comunitaria en san miguel
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

57 SIPV- GA N.° 124-2019

1) Líneas Prepago en el País (Desde 2015 a 2018) 2) Líneas Pospago en el País 

(Desde 2015 a 2018) Referencia: https://www.siget.gob.sv/evolucion-del-

mercado-de-telecomunicaciones-en-el-salvador/ Telefonía Móvil Para el año 

2005 había 2411,753 líneas móviles en operación, esa cifra se incrementó a 

7823,141, y a mediados del año 2012 había 8485,684 líneas móviles en 

operación. En cuanto a la modalidad en líneas móviles, en la modalidad prepago 

a mediados del  2012, se tenía la cantidad de 7558,397 líneas en operación 

(89%), y la modalidad pospago en esa fecha tenía 927,287 líneas en operación 

(11%). Ver Graficas

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

58 SIPV-  N.° 125-2019

Consulta participativa de la norma de diseño y seguridad y operación de 

generación fotovoltaica, quisiera que nos realizaran el favor de mencionarnos el 

procedimiento a seguir para poder participar

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

59 SIPV- GA N.° 126-2019

Solicito copia en archivo PDF del acuerdo de aprobación de los Términos y 

condiciones del pliego tarifario vigente. También incluir copia de los Términos y 

condiciones del pliego tarifario vigente. 

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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60 SIPV-  N.° 127-2019
Me gustaría consultar sobre el precio del kilowatt hora que actualmente 

tenemos como empresa.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

61 SIPV- GA N.° 128-2019

1. "NORMA TÉCNICA DE INTERCONEXION ELÉCTRICA Y ACCESO DE USUARIOS 

FINALES A LA RED DE TRANSMISIÓN" aprobada mediante acuerdo 30-E-2011.   2. 

"PROCEDIMIENTO PARA LA APROBACIÓN DE CARGOS POR USO POR PRIMERA 

VEZ APROBADOS POR SIGET" aprobada por acuerdo 146-E-2005.   3. "NORMAS 

PARA LA DETERMINACION DE LOS CARGOS POR EL USO DE LAS REDES DE 

DISTRIBUCION" Y SUS ANEXOS, aprobado mediante acuerdo 328-E-2006, que 

incluya las reglas especiales para el calculo del cargo por uso de re a 

distribuidores que lo solicitan por primera vez.  

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

62 SIPV-  N.° 129-2019

1. Asumiendo que  nuestra empresa abra una sede en vuestro país,  es permitido 

que una tercera parte,  como Net Connect,  sea quien se encargue de la 

terminación de tráfico internacional en redes fijas o móviles? Y de ser así, que 

tipo de licencias es necesario adquirir?2. Cuál es el costo de este tipo de licencias 

(inicial y la renovación de la misma) y cuáles son los requisitos (documentos)?3. 

De qué manera son regulados los precios de terminación internacional. Y si es 

permitido que lo manejen terceras partes, como sería el caso de nuestra 

empresa, cuáles son las tarifas por minuto de terminación en redes locales y/o 

móviles. Quisiera hacer énfasis en los beneficios de nuestro involucramiento en 

el mercado local, como por ejemplo la prevención de "rutas internacionales 

grises" que no son beneficiosas para los operadores nacionales y el país en 

general; nuestro amplio conocimiento de los macro mercados de telecom y 

nuestra conexión con más de 150 operadores y  otros negocios de ese mismo 

mercado, además de nuestra mentalidad de ganancias para ambas partes (win-

win).

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig
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63 SIPP-  N.° 130-2019 Pliego tarifario de electricidad 
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes

64 SIPV- GA N.° 131-2019
Total de celulares robados en el año 2018 Numero de celulares robados en lo 

que va del año. Total de celulares robados por departamento

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/sig

et/documents/resoluciones-de-solicitudes
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