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S A,
Dar cumplmimiento a la Ley de Telecomunicaciones y su Reglamento, aportando al mismo tiempo a todos los proyectos de la institucion y del e . /) N
gobierno, con el propésito de dinamizar el sector de las telecomunicaciones y la economla, a través de las tecnologfas de la informacién y la lng;.RafaelArblz Ing, Fulvio Qrrego / ,4 =
comunicacién. /‘ 4 MES REPORTADO.
Sub Gerente de J 29-junio-2020
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ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES 2020 RESULTADOS
Grado de Avance en la
GT-001 Actualizacion del CNAF basados en los resultados de la CMR-2020 elaboracion del 25% 25% 25% 25% 1 0 0%
documento final.
Implementacion del sistema de consulta en linea de la calidad del servicio Grado de avance en la
GT-002 fijo y movil de telecomunicaciones por zona o regi6n a nivel nacional en implementacién del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25% 0 0 0%
tiempo real sistema
P ciardamlam it el ppedomardial featlones Grado de avance en la :
61-003 ropuesta de plan de otorgamiento de espectro para telecomunicaciones alabiosacion deli 25% 25% 0 0%
maviles internacionales
propuesta del plan
GT-004 Revision dv:l estado ac'tual de la normativa, y proponer un plan de Grado de avance en la 0 0 0 0 0 0 10% 10% 10% 10% 10% n 50% 0 0%
actualizacion de las mismas, elaboracién del plan
ACCIONES OP 2020 RESULTADOS
GT-005 Verificar las tarifas que aplican los concesionarios telefonia a sus usuarios lnforaie elabsrado 1| 1 1 2 3 0 0
elaborado
Nimero de Informes
GT-006 Generar reportes por reclamos de usuarios a solicitud del CAU finalizados / Namero de 80% 80% 807% 80% 80% 80% 80% 80% 0 0%
informes sol 1 -
Namero de solicitudes A
GT-007 Atender solicitudes del Sistema Judicial respondidas / Ndmero de 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% | O 80% 0 0%
i les recibidas
. I Namero de Informes
GT-008 Atender, analizar y evaluar las solicitudes de acceso a Recursos Esenciales finalizados / Niimero de 80% 80% a0% 80% 80% 80% 80% 80% 0 0%
presentadas por el concesionario G g
informes solicitados
GT-009 Brindar estadisticas e indicadores de por | nimerica RepGiteislahoraila,/ 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 0 0%
Reporte requerido
P—— - = — e o . Informe Técnico que \
GT-010 Revisar las publicaciones de tarifas aprobadas en la forma establecida en ontiene analisls de i 0 s 1 1 1 2 1 50%
el marco regulatorio vigente, 5 =
GT-011 Construir el reporte de indicadores del Séctor Tel iones. Reporte elaborado 1 L 1 0 0%
GT-012 Ajustar tasas, multas y contribuciones, o TEE"’,C" que i 0 il ! 1 1 100%
contiene analisis
GT-013 Inspeccion y verificacion de los sistemas de telecomunicaciones Reporte:élahorado / 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 0 0%
Reporte requerido
GT-014 )/erlﬁcar los paramem)?‘ relativos a la calidad de los servicios de Reporte elaborado / 30% 30% 1 0 0%
Telecomunicaciones Maviles Reporte requerido
GT-015 Realizar monitoreos f]" Iu§ bandas del espectro radioeléctrico atribuidas Reporte elaborado 10 10 10 10 10 60 0 0%
al servicio de Radiodifusion
GT-016 Relizar'mw{nitoreus a las estaciones de Radio y TV durante las cadenas Reporte elaborado / 100% 100% 100% = 100% 100% 100%
Nacionales Reporte requerido =




GT-017 lRe.alhzur monl.t‘ureus ‘,lﬁ las bandas del espectro radioeléctrico atribuidas a Reposta dlabioata 10 10 10 30 10 10 30 0 60 0 0%
os servicios Fijo y Movil
Atender oportunamente las quejas por interferencia del espectro Nimero de Informes
GT-018 i) = h finalizados / Nimero de 75% 75% | 0O 75% 0 0%
radioeléctrico :
informes solicitados
Inspeccionar para verificar en sitio los pardmetros autorizados a Reporte elaborado / " " ” "

S Estaciones Radioeléctricas del servicio de radiodifusion Reporte requerido 80% 8% H0% B0k 50z Hox el 80% 0 0%
Inspeccionar para Verificar en Sitio los Pardmetros autorizados a Reporte elaborado / g 4 e = = o,
S Estaciones Radiolectricas de los Servicio fijo y movil Reporte requerido 80% 80% 80 £l 8% 80% e ——C 80% < 0%

. Inspeccionar para verificar en sitio los pardmetros autorizados a Reporte elaborado / 3 5 &

-0 g o o % 7 % /o
G102t Estaciones Radioeléctricas de los servicios Satelitales Reporte requerido S0 80% 802 e 0| 80% 804 B0 e 80% 9 0%
GT-022 Inspeccionar el cumplImIe.r{tu de} Ia's cundltlz)ngs de la licencia otorgada a Reporte elaborado / 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%| 0o 80% 0 0%

operadores de servicio de Television por suscripcion Reporte requerido ==
Atender las solicitudes de lic s de radiaci S no Nimero de Informes
GT-023 i o finalizados / Nimero de 75% | 0 75% 75% 0 0%
ionizantes e
informes sol los
v . . 4 Reporte elaborado / -
GT-024 Medir niveles de radiacion No lonizantes en Ciudades del Pais 75% 2 0 0%
Reporte requerido
Namero de Informes ==
GT-025 Gestionar Solicitudes de Dispositivos de Baja Frecuencia (DBPs) finalizados / Nimero de 0% | 0% 80% 80% 80% 80% 80% 80% BO% | 0% 80% 0% 0%
informes solicitad
Elaborar informes técnicos para prorrogas de las concesiones de los Hurers s Intotrmes —= =
GT-026 ¢ N ) finalizados / Ntmero de 0% | 0% 80% 80% 80% 80% | 0% | 80% 80% 80% 80% 0% 0%
servicios de Radiodifusion X i
informes solicitados
Elaboracion informes técnicos para la renovacion de concesiones del Hiimero ce Intormes 5
GT-027 » s e Sy : ” finalizados / Ndmero de 80% 80% 80% 80% | 0% | 80% 80% 80% 80% 0% 0%
espectro de uso regulado y autorizaciones del espectro de uso oficial. e
informes solicitados
Numero de Informes = =
GT-028 Gesti licitudes de Tftulos Habil (Varias) finalizados / Ndmero de 80% 80% 80% 80% | 0% | 80% 80% 80% 80% | 0% 80% 0% 0%
informes solicitados =
Personal con el curso =
6T-029 Capacitar al per.xfmal de I.:\ Gerencia en temas técnicos u otros que sean completado / Personal 80% 1 80% 1 80%
idoneos para mejorar la ejecucion de las tareas laborales Inscrito al Curso de
Capacitacion =
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