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Fortalecer la capacidad de gestión estratégica y admin istrativa de SIGET co n el propósito de que está gestio ne de forma eficaz, eficiente y co n calidad 
los diversos recursos (humanos, financieros, informáticos y diversos procesos) co n e l propósito de generar los apoyos idoneos para la realizació n 
integral de la planeación estratég ica institucional 
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lmp!antaci6n de la Gestión por Procesos 
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UPGC - 2020 -01 
en la Institución 

~ 
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1-Mapa de procesos => sus procesos documentados 
2-CaracterizaciOn de procesos 

Indice de Programacion POA x 

0% 
u 

UPGC - 2020 -03 
Diseño y Elaboración del POA lnt1tucional 

~ 
Unidad 

m~ 0% 
Año 2021 => (Debe definirse en porcenta¡e de 

cumplimiento) 

0% Diseño y Elaboración de un plan de tos u Presentación Presupuesto por 
UPGC - 2020 -04 ~ 0% 0% 

presupuestos por Programas => Resultados 
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UPGC • 2020 -05 
Cumplimiento de entrega de reportes y/o 

~ 
Solicitud 

l0ú% 
documentos (Internos, Externos) => % de reportes entregados en tiempo 

acordado 

100% Seguimiento en acciones institucionales u Cumplimiento mensual entrega del 
UPGC • 2020 -06 ~ 100~~ 

POA 2020 => POA 

Creación. seguimiento y anatisis de Matriz u Avance de Anallsis de Riesgos 
UPGC - 2020 -07 ~ de Riesgos => Institucional (ARI) 

UNIDAD DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DE CALIDAD 

lng.Fulvio O rrego ~ lng.Fulvio Orrego 
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