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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

Unidad de Acceso a la Informacién

DICE DE INFORMACION RESERVA!

Rubros teméticos

Gerencia/Unidad

Fecha de Clasificacién

Tipo de reserva
(Total o Parcial)

Fundamento legal

Razén de la reserva

El plazo de reserva

Autoridad que autoriza la
reserva

Tramitaciones de recursos de
apelacion, impugnando
acuerdos o resoluciones,
dictadas en los sectores de
Electricidad y
Telecomunicaciones; asi come
informes técnicos v/o juridicos.

Unidad de Asesoria
Juridica,
Gerencia de Electricidad,
Gerencia de
Telecomunicaciones,
Centro de Atencidn al
Usuario, Registro de
Electricidad y
Telecomunicaciones

ene-14

Total

Art. 19 literal "e"
LAIP

Brindar acceso a documentos que forman parte de procedimientos que han sido impugnados entorpeceria y
pondria en peligrs las funciones legales que esta institucion posee como entidad reguladora de los sectores de
electricidad y telecomunicaciones; por ello, de conformidad a los literales e) y h) de Articulo 19 de la LAIP La
reserva se mantendra hasta que exista decisién definitiva.

60 dias

Junta de Directores

Documentos base para la
elaboracidn de Informes
técnicos relacionados con el
procedimiento de aprobacién
de Cargos y Tarifas, de ambos
sectores, solicitados por la
Junta de Directores. Y en
cumplimiento a atribuciones
legales.

Unidad de Asesoria
Juridica,
Gerencia de Electricidad,
Gerencia de
Telecomunicaciones,
Centro de Atencioén al
Usuario, Registro de
Electricidad y
Telecomunicaciones

ene-14

Parcial

Art. 19 literales "e" y

"h" LAIP

Reserva se debe a que son documentos que forman parte de un procedimiento que se encuentra en tramite y
que la exposicion de los mismes, previa a la decisidn final, perjudican las estrategias y funciones estatales.

60 dias

Junte de Directores

Expedientes de trabajo,
solicitudes o trdmites de los
procesos ante el Grgano
Judicial, Ministerio Publico v
demas instituciones
gubernamentales en lo que
corresponda a sus funciones.

Unidad de Asesoria
Juridica, °
Gerencia de Electricidad,
Gerencia de
Telecomunicaciones,
Registro de Electricidad
y Telecomunicaciones

ene-14

Total

Art. 19 literales "d"
gy g
LAIP

Esta reserva se debe a que no es posible socializar documentos o informes remitidos a instituciones que
requieran el apoyo de la SIGET en referencia a procesos judiciales, investigaciones o persecuciones de delitos o
el cumplimiento de acciones de seguridad u orden puiblico, debido a la proteccion de la vida, la seguridad o la
salud de cualquier persona involucrada en dichos procesos. Literales d., f. y g, del articulo 1. .

7 ahos

Junta de Directores

2do semestre 2021

6a. 10a, Calle Poniente, #1823, Colonia Fler Blanca, San Salvador, £l Salvador.
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

Unidad de Acceso a la Informacién

iNDICE DE INFORMACION RESERVADA

Fecha de Clasificacién

Tipo de reserva

Fundamento legal

Razén delareserva

El plazo de reserva

Autoridad que autoriza la

operadores del sector eléctrico
o telecomunicaciones, mientras
no se adopte la decisién final.

Telecomunicaciones y
Despacho de |a
Superintendencia.

a la SIGET)

No. Rubros temdticos Gerencia/Unidad (Total o Parcial) il
Art. 18 de "Normas de Contratos de Largo Plazo mediante Proceso de Libre concurrenciz" y 86-D del RLGE. El 7 afios para el
precio techo que calcula la SIGET en procesos de libre concurrencia es un valor estratégico para el éxito de la acuerdo de
funcién reguladora que permita la contratacidn del suministro de energia eléctrica que serd trasladado a la tarifa aprobacidn de la
del usuario final. En ese sentido, la normativa regula la clasificacion del mismo como confidencial y se da a metodologia de
Documentos relacienados con conocer en el momento de |2 apertura de las ofertas Art. 12 de "Normas de Contratos de Largo Plazo mediante | determinacion del
procesos de libre concurrencia Art. 10 Literales "g" Proceso de Libre concurrencia”: La normativa de contratos de libre concurrencia, |a identidad debe mantenerse | Precio Techoy
4 y precio techo de las Gerencla de Electricidad ene-14 Total v "h" LAIP confidencial para evitar confusiones y para favorecer la competencia dentro del proceso. De acuerdo a la LAIP, | para los acuerdos Superintendente
licitaciones (en caso no se este caso encaja en el tipo de informacion que comprometen las estrategias estatales en procedimientos de aprobacidn del
reciba ninguna oferta) administrativos. De conformidad al literal h) de articulo 19 de la LAIP. Los participantes de los procescs entregan | precio techo y de
informacién relacionada con proyectos que pretenden desarrollar, per lo que hacerla del conocimiento publice | su tratamiento, 7
podria generar una ventaja indebida a faver de terceros y dificultar el desarrollo de un proyecto de manera afios, en caso no
eficiente; causdndole perjuicio al titular del proyectoy al éxite del proceso. se reciba ninguna
oferta.
Gerencia de Electricidad,
Gerencia de
Telecomunicaciones,
Sl W, G Centro de Atencion al
\nforn.'le.s TeCmC.DS'VIUﬂdICDS, Usuario, Unidad de De conformidad a los literales b,, d. y e. de Articulo 19 de Ja LAIP. Reserva se debe a que son documentos que
opamones., dictamenes, Asesaria Juridica, perjudiquen o ponga en riesgo la defensa nacional y la seguridad publica o la que ponga en peligro evidente la
" FEC::;:gzm;zzs\ir;,:?m Registro de El\ect‘ricidad arigii Total Literales "b", "d" y vida, |a seguridad o la salud de cualquier persona. Ademas E.as fque forman parte de un procedimiente que se 3 afios StEstiienene
ik g y Telecomunicaciones ( "e" LAIP encuentra en tramite.
FE=mt poht‘[cas, egeqtos Todas las Gerencias- (informacidn estratégica para emitir la resolucidn correspondiente; en el ejercicio de las atribuciones conferidas
deri:rsi:::;e;;r::iz:,‘e:::r:as_ Unidades que re.portan a la SIGET a través de Leyes ¢ decretos)
sobre casos particulares
sometidos a
conocimiente de la
SIGET)
.
Expedientes relacionados con Unidad de Asesoria
s pm_cfzdim‘enms o -Junduca, - De conformidad a los literales e) de Articulo 19 de la LAIP. Reserva se debe a que son documentos que forman
pegBlie e reclamc§ Gereraid de E}Ed”c'dad’ Art. 19 literal "e" parte de un procedimiento que se encuentra en tramite. . .
¥ PrEsenTaBcs fonids Listaios Sataliiay eneld Tekl LAIP (informacién estratégica para emitir la resolucién correspondiente, en el ejercicio de las atribuciones conferidas el BUPERIRTECHLE

2do semestre 2021

6a, 10a. Calle Ponlente, #1823, Colania Flor Blanca, San Salvador, El Salvadar,
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GOBLERNO DE
EL SAIVADOR.

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

Unidad de Acceso a la Informacidn

INDICE DE INFOR 16N RESERVA

No. Rubros teméticos Gerencia/Unidad Fecha de Clasificacién 32::: r;sm Fundamento legal Razén de la reserva El plazo de reserva Autoridad que autoriza la
reserva
tnfon-r.nes fﬂe proce.d|m|entos de Gerencia de Electricidad ;i S i A P
5 auditorias practicadas a los S Géreritiaids Skriag Total Art. 19 Literal "e Reserva se debe a que son resultados preliminares y son procedimientos que se encuentra en tramite, no 5 afios ittt
operadores del sector eléctrico P T LAIP existiendo decisién o conclusiones definitivas. 2
y telecomunicaciones.
Unidad de Asesoria
luridica,
Expeciante tecnf:.r:r dE_ Hepbesps | Gerencis;de E.ie:tn:ldad, Art. 19 literal "e" El documento de la consulta es piblico, la reserva se debe a que son procedimientos que se encuentra en 2 anos' (o.has‘ta
8 de consulta participativa para la Gerencia de ene-14 Total LAIP Sk que finalice el Superintendente
elaboracién de normas Telecomunicaciones y ) procesc)
Centro de Atencién al
Usuario
Esta podra entregarse siempre y cuando el proceso se haya dado por finalizado por la instancia respectiva. Son
Expedientes de trabajo de los Uiidad gk Asasorta Art. 19 literales "e" y| procedimientos en trémite cuya decisidn depende del Organo Judicial; en ese sentido todo lo que se encuentra
9 Juicios en tramite ante el Juridica abr-14 Total gt en tramite tiene cardcter de reservado. Mientras no haya una sentencia ejecutoriada o firme, no es posible 7 afos Superintendente
Organo Jurisdiccional. LAIP publicitar los procesos judiciales en tréamite en razén que adn no se conocera el resultado definitivo da la misma.
Con esto se estarfa evitando posibles acciones de los afectados.

6a, 10a. Calle Ponlente, #1823, Colonia Flor Blanca, San Salvador, El Salvador.
PBX: [S503) 2257-4558, FAX: (503) 2257-4497

2do semestre 2021 Correo: oir@siget.gob.sv / www.siget.gob.sv
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Fundamento legal

Al tener las claves de los

El plazo de reserva

Autoridad que autoriza la
reserva

Unidad de Acceso a la Informacion

Rubros temdticos

En los scripts de procesamienta, se
ademdsala

- ¥ o
" -
sIGET Superintendencia G | de Electricidad y Tel icaci
eyl =l e uperintendencia General de clectriciaaa y lelecomunicaciones
T TS
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.
INDICE DE INFORMACION RESERVA
Gerencia/Unidad Fichiida Cladificacion | TR0 dereserva Razén de la reserva
erencia, (Total o Parcial)
i se prestaala ion de infi ién sensible de la institucién, contenida en los sistemas, por eso
las claves son personales e intransferibles. Debido a que posee informacién sensible de bases de datos y de su estructura, estos pueden
ser utllizados con fines intrusivos, posibles violaciones de derechos de autor. Son propiedad intelectual de la institucién, por lo que puede
prestarse a ser utilizada y/o copiada con fines comerciales.
Muestra el manejo y funcionamiento de los sistemas, por le que pueden ser objeto de robo de propiedad intelectual,
nombresy de tablas que pueden ser usadas de forma mal intencionada por
personas que posean dicha informacién. Al tener el conocimiento de las bases de datos y su estructura, se presta a la extraccién de
i6n de forma intrusiva dela misma. Esto se trata sobre funciones especificas
7 afios Superintendente

Claves de acceso a los sistemas
de informacidn, registro de
incidentes de seguridad, su
tipo, categorias o gravedad,
plan de gestién de riesges
informéticos diagramas de red,
topologias, rangos de
direccienes |P, direcciones IP
especificas, nombres de
servidores, rutas de servidores
y/o carpetas archivos, cualquier
informacidn relacicnada a
conexiones de vpn,
documentacion técnica de
Sistemas Institucionales s o

10

de sistemas, scripts de

institucionales

proyectos de interés nacional,
programas fuentes, manuales

procedimientos y similares, lo
relacionado a bases de datos

Gerencia de Informatica

may-19

Total

Art. 19 literales "d" y.
"g" LAIP

de bisquedas y seleccidn de Incidentes entre los cuales tenemos las sigulentes amenazas al hacer piblicos los registros: « Instalacién de

software malicioso, = Acceso sin autorizacién al sistema o a sus datos. = Interrupciones indeseadas,
= Denegacion de serviclos. = Uso desautorizado de las bases de datos = Cambio en el hardware, firmware o software del sistema,

informacién sensible de la |
+ Conocer las acciones tomadas ante un ataque para mejorar el mismo. La institucién tiene que garantizar |a continuldad operacional,
por tanto, la Gerencia de Informatica desarrclla un plan de contingencia en el cudl debe proteger los sistemas y equipos ante cualguier
siniestro, este debe recurrir a seguir el plan pasc a pasc para no perder operatividad.
Son de [ndole reservadas porgque revelan diversos datos sensibles sobre |a institucidn (es como darle [as llaves y direccién de tu casa a un
y sobre ellos tenemos una serle de amenazas tales como fuga de informacién,
1 1, virus en todas sus categorias, puerta trasera (es una

ibles de ser
icios y uso |l
caracteristica incorporada en un software que ante un evento o entrada ejecutada acciones que pueden comprometer la seguridad del
sistema), bomba [égicas (codigos adicionados a los programas que ante ciertas fechas o tiempo de jecucién ejecutan acclones

ido), ya que son st
violacidn a laintegridad, negacidn de
perjudiciales para el sistemna) entre muchas otras amenazas,

dicho personal tiene acceso a la informacién.

Para garantizar que el personal a cargo de la evaluacion de ofertas, no tenga ningtin tipo de injerencia y su
recomendacidn sea realizada Unicamente en base a los documentos de contratacion, en esta etapa Unicamente

Desde recepcién de
ofertas hasta
notificacion de

resultadas. Cinco (5)
dias habiles contados

a partir del dia habil

sigulente al de la
notificacion del
resultado al ditimo
participante si no hay
impugnacidén. En caso

de tramitarse
impugnacicn la
reserva se extenderd
hasta que sea

Superintendente

notificado el
resultado de la
misma,

Documentos de los procesos
de adquisiciones y
contrataciones en sus fases de
= evaluacion y adjudicacién en las
moedalidades procesos de Libre
Gestidn, Licitacion Publica,
Coneurso Publico y
contratacicn directa

y Contrataciones
Institucionales

Unidad de Adquisicicnes

ene-16

Total

Art. 54 LACAP, Art.
10 literales i) y Art.

54 LACAP

A

ol
o .
=
%
.

2do semestre 2021

6a. 10a. Calle Poniente, #1823, Colonia Flor Blanca, San Salvador, El Salvador.
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Correo: oir@sliget.gob.sv [ www.siget.gob.sv
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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

MACION RESERVADA

Unidad de Acceso a la Informacion

Rubros tematicos

Gerencia/Unidad

Fecha de Clasificacién

Tipo de reserva
(Total o Parcial)

Fundamento legal

Razdn de la reserva

El plazo de reserva

Autoridad que autoriza la
reserva

Tramites de procesos de
inscripcién ante el Registra de
Electricidad y
Telecemunicaciones en los
sectores de electricidad y
telecomunicaciones, en las
cuatro secciones: a. De
frecuencias; b. De actos y

contratos; c. De personas; v, d.

De equipo e instalaciones.
Mientras no se adopte |a
decisidn final.

Registro de Electricidad
y Telecomunicaciones

jul-19

Total

Art. 19 letra "e"
LAIP

Reserva se debe a que son documentes gue forman parte de un procedimiento que se encuentra en tramite y
gue la exposicidn de los mismos, previa a la decisidn final, perjudican las estrategias y funciones estatales. Con
base a la Ley de Creacion de la SIGET y su Reglamento es el Registro adscrite a la SIGET, quien tiene como
finalidad dar certeza y eficacia juridica al derecho inscrito y garantizarlo frente a terceros, en referenciaa los
sectores de Electricidad y Telecomunicaciones en El Salvador, por lo tanto es indispensable el resguardo de los
decumentos que intervienen en dicho proceso de registro o inscripcidn.

Hasta finalizado el
procesa de
inscripcién

Superintendente

2do semestre 2021

63. 10a, Calle Poniente, #1823, Colonia Flor Bianca, San Salvador, El Salvador,

PBX: (503) 2257-4558, FAX: (503) 2257-4437
Correo: oir@siget.gob.sv / www,siget.gob,sv
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