NOTA:

Dentro de la Gerencia

Administrativa esta integrada:

Unidad de Género,
Unidad de Gestién
Documental y Archivo,
e Unidad de Gestién del
Talento Humano.

Por lo que el Plan Operativo
Anual de dichas unidades se
encuentra inmerso en el
presente documento.
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UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION DE CALIDAD

Plan Operative Anual 2022
Detalle de Indicadores a reportar para las Actividades de 2022

DE- Licda . Maria Elena Ramirez

FECHA: 23/Jun/2021

Opcion de lista elegir +

Ing. Fulvio Orrego
Jefe de Unidad de Planificacion

Modemizacién -en o geslon. delmedie. ente o1 tvonce. del pan| Avance real del plan de tatio e, ata desaroloe o teportria ae 1o St as e
GADM_D1_2022 I IOCATTEACon e gesti P Avance programado del plan de 100% +/-10% . ., Creciente 1% P epors ﬁ“ 210y istemase
inventarios. programado, expresado  en  forma trabajo *100 ==90% y <=110% Active Fijo y de Almacen, y que serviran de base para los
porcentual reqistros contables de depreciacion y gastos de almacen.
. — 5 ; . G ; .
Ssemnzacion e sminstacion| 5 0K € STRUTLC Gl 1 8 e e ot e o i e
GADM_02_2022 control ¥ entrega de s B Avance programado del plan de 100% +-10% . " Creciante S8 weproy Freem i jecutada en
- trabajo programado, expresado  en ¥ >=890%y <=110% el ano 2022 se pretende adquirr eguipos y se les
correspondencia. trabajo *100 " .
forma porcentual. entregara a quienes se los entrega la correspondencia,
Digitalizacion de Cajas de documentos
de Gerencias y Unidades ejecutadas i Diglaza0ss [0 Cajas dgtalizadas en el afo entre Cajas a digitalizar
GADM_03_2022 Modernizacion del Archivo Central, |entre el total de cajas digitalizadas . 100% +/-10% 5 S Creciente programadas en el afo por 100, distribuidas entre os 12
programadas X100 >=90% y<=110% %
programadas, expresada  de  forma meses del ano.
porcentual.
5 feility, =l Cumpliviinio. e Iog S5e medird la ejecucion  de  los contrates  de
j 6 trat fs! tratos d damiento adjudicados| Contratos ejecutados / Contratos 4 A i . .
GADM_04_2022 EJECUC‘UH‘ de;  BOOUAE S SHEtEs Qe anca ) 4 & 100% +/-1% >=09% y <= 100% Se Mantiene arrendamientos reales , de acuerdo a los programados
Arrendamiento entre los arrendamientos ejecutados, adjudicados *100 i
para el ejercicio 2022,
expresado en forma porcentual.
Proyecto Presupuesto  ejecutado 1y Se pretende medir el grado Vde cumplimiento en tiempo
r — il R e o R An T ——— Proyecto Presupuestario otcrgado por la Gerencia Financera y consumido para
GADM_05_2022 CITILIAEA £ HRNE 9 Y P Ejecutado / Proyecto de 100% +1-5% >=95% y <= 105% Se Mantiene la formulacion, revision y aprobacion de parte de la DS,
presupuesto anual. programado,  expresado de  forma £ 3 i A g i b
resupuesto Programado *100 en relacion al presupuesto finanziero para el gjercicio
porcentual, 2022
te d ient tari Reporte de seguimiento : ;
Bol g b 5tci|Lesuisdererime R g dniente]  prcafbser kot S Hsta e e endg) B IR R SRR bl
GADM_06_2022 S > ! 1 . P 9 P 0958 100% - 5% >=95%y <= 105% Se Mantiene seguimiento del presupuesto mensual, de acuerdo a lo
presupuestaria presupuestario planificado, expresado en Reporte de seguimiento ADTOEAR For 18 1 e Dirktae
forma porcentual. presupuestario planificado *100 o & i
forl Avance del POA
Sequiento en la presentacion del REporte det Infcing de alantaigel s melz'r‘ﬁ(iuantqg:tfegado.‘ Informe de Se  pretende cumplir mensualmente con el Plan
GADM_07_2022 egul 3 P elaborado entre el informe mensual - 100% +/- 5% >=95% y <= 105% Se Mantene P P -
Plan Operativo Anual . Avance del POA programado Operativo Anual programado para el afio 2022.
programado. 100
Seguimiento vy  actualizacion de T it A Actualizacion de planos arguitectanicos: hidrathcos y
; Pl tect 4 Planos elaborados / Planos ) 3
GADM_0B_2022 planos arquitectonicos, hidrallicos y Aaua.ll.zacmﬂ d_e !anos ikl ik 2 B 100% +/- 5% >=95% y <= 105% Se Mantiene eléctricos de los diferentes edificios de la institucion con
R hidradlicos y eléctricos. progrados *100 : "
electricos. la finalidad de tener plancs reales actuales.
i i ent i
Control ntreaa de (c:g:::pg::::;': ::e:zgzda or nl;i Correspondencia entregada / Se pretende medir el grado de efectividad en la entrega
GADM_09_2022 Sadlie y enteg p_ . g P Correspondencia generada por la 100% +-20% >=80% y <= 120% Creciente de correspondencia, en relacion al 100% de la
correspondencia. Gerencias y Unidades, expresado de 2 % i : o . ;
Gerencias & Unidades *100 correspondencia recibida por las Gerencias y Unidades,
forma porcentual,
2 Servicios de Mantenimiento En el gercicio 2022, se pretende medir el numero de
Administracion de los Contratos de Servigiosade: Mantenimlento: geculades. ejecutados / Servicios de contratos de servicios de mantenirnientos adjudicados en
GADM_10_2022 ANGTacion Cooi. f entre los servicios de mantenimiento ! s ; 100% +/-5% >=05% y <= 105% Se Mantiene 2 ! B
Servicios de Mantenimiento: contratados rmantenimiento contratados relacion a los servicios gjecutados, para los biernes
*100 muebles de 3 Institucion.
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Levantamiento de Inventario fisico

UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION DE CALIDAD

Plan Operativo Anual 2022
Detalle de Indicadores a reportar para las Actividades de 2022

Bienes inventariados entre los bienes

Bienes inventariados / Bienes

Opcion de lista elegir +

Ing. Fulvio Orrego
Jefe de Unidad de Planificacién

Se busca medir el grado de cumplimiento de los bienes
inventanados y registrados en el sistema de activo fijo, en

polizas de Seguros Medicos.

seguros de personas entre el penodo
gjecutado, expresado porcentualmente,

programado*100

GADM_11_2022 de Activo Fic totales de actvo fijo, expresado de totales de activo fijo *100 100% +/-10% >=00% y <= 110% Se Mantene relacidn 3 la verificacion fisica de cada unoe de allos,
4 forma porcentual proyecto a ejecutarse al 100% dividido en un 25% en
cuatro meses desde septiembre a diciermbre 2021
: : Se pretende cumplir con &l tiempo programado en el
Gestion para la adqu\cbn de vales Tiempo  eecutado  entre  tiempe| Tiempo ejecutado / Tiempo ) ) planp s e;ecula,: &l e deplibFr]e ;estzon nara 13
GADM_12_2022 programado, representado de forma| programado para el proceso 100% +i-1% ==00% y <= 101% Creciente K 5
de combustible Sreanial 100 adjudicacion del proveedor de vales de combustible par
P ' el gjercicio 2022, para los vehiculos institucionales.
Reporte de consumo de combustible Reporte de consumo de E:trz'gealeggter;;;crjt‘; Elorg:dococr‘\zu:omgl;ﬂsgrlw?bu?t]ib::
Administracion. de  cupones  de|entre  reporte  de  consume  de|combustible ejecutado / Reporte i 2 =
2022 100% +/- 5% =95% y <= 105% S - 3 3 e
SABNE combustible combustible planificade, representado|  de consume de combustible o ; AR oe Mantens ::zg;;i?ri:\C:;;sli(lociilzzl?gzissie;tj:g;g ju;if;\g:
de forma porcentual tanificado =100 it i
&P RArGEHR B cada uno de los perodos que se informan,
5 A Bienes Inventariados  entre  bienes . Se busca medir el grado de curmplimiento del programa
Levantamiento de Inventario Fisico . . Bienes inventariados / Bienes i : :
f o L5y —05% y <= 105% & " %
GADM_14_2022 s consumible de almacen, represeritado’ consumibles totates *100 100% +/-5 »=95% y <= 105 Creciente de trabajo sprobado, para el levartamiento del nventario
de forma porcentual, fisico.
Requerimientos de bienes de consumo| Reguerimientos de bienes de Se pretende medir el grado de efiziencia v eficacia, en el
GADM_15._2022 Abastecimientc de suministros  aldespachados entre requenmientos de consumao despachados / 100% - 10% S 0%y <= 110% Creciente desarrollo y ejecucion del proceso de Libre Gestion, para
- Gerencias/Unidades. bienes  de  consumo  adquiridos,| Requerimientos de bienes de : . ® la adjudicacion del proveedar a quien se e comprara los
representado de forma porcentual, consuma adquiridos =100 vales de combustible para los vehizulos institucionales,
Compras  glecutaday: EFE  Comiprs Se pretende medir el grade de cumplimento en la
i i Compras Ejecutadas / Compr: - t
GADM_16_2022 Gestion de compra de insumas para progradas, representadas  de  forma jol ] - pras 100% +-10% ~=00% y <= 110% Craa en regaldel informe de consumo, que serv!ra de soporte
el Almacen. b o— Prograrnadas *100 al  registro  contable gue sustentara el gasto
P : cofrespondiente al periodo que se informa
Se busca medir la canlidad de Gerencias Evaluaciones entregas por éeers:sizzdi Tje(:j‘gadeésgraedr? :LE gﬁ;?g:':ﬁt:;g L?fe IT:
oo Heall
Gestion del Desernpefio Laboral dely Unidades programadas a remitir sus| Gerencias y Unidades gjecutadas i i 3 "
100% +/-10% =90% y <= 110% | 2
GABRMLIT 2022 los empleados. ED entre las Gerencias y Unidades que | Total de Evaluaciones 0o >ngl 0 S Mantieqy E:;?a‘:)zcrfdlrg? ta[;esir:fjilznq::. gisi&gs:lz:r f SHS
ejecutaran, expresado porcentualmente. programadas *100 o — 20'22 q SE MBS
Se busca medr el grads de Con la informacion generada por la Gerencias vy
Preparacion de Informe Gestion del|cumplimiento del informe programado)| informe presentado sobre EC / ge"?sgi;;e z;ﬁ;?diom:_;azggjdo :i c“mp“[”'emo
GADM_18_2022 desempenio laboral de los|sobre la Evaluacion del Desempefio| informe programado sobre la ED 100% +/-10% >=90% y <= 110% Se Mantieng el mes dejuugo 2021 zspirando y.depqe:d\ngfg:tagrraazg
RmiRleadoes: enlie el nfore Sonclido: expresado 100 de cumplimnent;) de. los Gerentes y Jefes de Unidades en
orcentualmente, = :
P realizar dichas evaluaciones en el bempo establecide.
Se pretende medr e periodo Se pretende medir el grado de cumplimiento del tiempo
GRS ENE IS EERe e e b st He s Poliza de Sequro Contratado / programado para la gestion de requenmiento, evaluacion
GADM_19_2022 on e prog Poliza de Seguro 100% +/-5% >=95%y <= 105% Se Mantiene y adjudicacion para la contratacion de las polizas de

personas, Acciones gue pretenden ser realizadas en los
meses de junio, julio y agosto 2021

Este documento es una versioén publica del original, debido a la omisién de datos personales, conforme a la obligacion de resguardo establecido en el Art. 30 y 33 de la LAIP
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medica.  de
sequimitents &

Brindar  atencion
emegenciz. o
personal de SEGET, 13 cual Incluye

Se medird el grado de cumplimienta del
informe prograrmado sobre |3 atencion

UNIDAD DE PLAMIFICACION Y GESTION DE CALIDAD

Plan Operative Anual 2022
Detalle de Indicadores a reportar para [as Actividades de 2022

Informe siaborado sobre
atenciones médicas gjecutadas /

Ing. Fulwio Orrego
Jefe de Unidad de Planificacion

Opcionde lista elegr +

Se medid el .cumplimento del informe gue debe
elaborarse mensualmente, en relacion a la cantidad de

ADM £ : ca d i Informe rmado sobore 100% H- Bk =95% y <= 105 Lantie i i =] 3 i
G _20_2022 e R e meédica de pacientes atendidos entr.e el l4l prggra ado sob o) ! >=05% v <= 105% Se Mantiens pac!e_ntes aterdidcs, aslmitadas &n el tipe de atencien.,
2 " |informe reportado, expresado | atenciones medicas programadas) accion que debe ser preparada todos los meses durante
de peguefia  Ciugia,  curdoiones. soreantualments w180 o el
ingEcciones, nebulizaciones, . : : RS
o Se miedira el grade de cumplirmento del; Infarme programado saeare Se meditd el cumplimento del informe que debe
Biiridar P otlaislagica informe programads sobre- (3 atencion atenciones odonologicas elaborarse mensualmente, en relacdn a la cantidad de
GADM_?1_2022 uraLa:memo & Eladi cwah:ﬁ odontplogica de pacientes atendidos| ejecutadas/ Informe slaborado 100% +i- 5% »=95% y <= W05% Se Mantene pacientes atendidos, delimitadas en el o de atznoon,
¥ Y entre el informa reportado, expressdo| sobie atencwones fatalalgidalialu| lis: Y ACCiGn gue depe ser preparada Wwdos o8 meses durants
porcentuaimente pragramadas *100 el serticio
edira &l o curnglirmento de i -
IS_c z:rc‘cx";ra prt;}g;raan:ac;: el;l :ﬂa'ifm P Gestian de desechos bao- Se medid el cumptimienio del  bfoime gue  debe
3 ar “alEcits lade| 7 by iMfRCEicsns Slecutados [ Gestitn n 2 ; ars ssualmente: er i ! =
CADM 222022 Gestiona .a recalecoion y trasiadol L aetan e s G infeciosas gjecutadt e 100 -5 >=95% y <~ 105% o elaborarse. mensualriente. eri relzcién a - recolecciarn
de deochos Dio-mieconsos. PO ariire 2 P de desechos hio-infeccionsos de desechaos, actidn gue debe s2r preparada 00s los
g - ooramado* 100 S ST gl
ejecutada. expresada porcentualmente. prog meses durante el eercicio.
Expugo de documentos y mpieza Cajas de documentos de Gerencias y
: % ; Uridades del fondo documental dat Cajas eliminadas (Cajas ; g
| Ary =ntral ; 100% +1- C =[Gk ilta
GADM_23_2022 ;i%c;‘nenwl en el Archivo Central de sEbive Cammal. slinatias: por ermUpgs programadas K100 -20% S=BO% y <=110% reciente Curmplimiento mensual y promedio de logro anual
v par impeeza documental,
Ordenamiento el fondo| Crdenamiento de Cajas de documentos Cajas ordenadas (Cajas
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