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Respuesta a solicitud de información SIPV 143-2021 

1. Operadores de telefonía fija en los años 2016, 2017, 2018, 2019 y 2021. Y 3. Operadores 

de telefonía móvil en los años 2016-2021. 

 

Se remite el listado de operadores inscrito que prestan servicios de telefonía en general. 

Operadores de Telefonía 

Persona 
Fecha 
Registro 

cód. 
inscripción 

Actividad Tipo Persona 

GRUPO 
CENTROAMERICANO DE 
TELECOMUNICACIONES,S.A. 
DE C.V./GCA TELECOM,S.A. 
de C.V 

29/03/1999 
5-T1-25 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

TELEFÓNICA MÓVILES EL 
SALVADOR, S.A. DE C.V. 

06/04/1999 
7-T1-44 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

Telecomunicaciones de 
América, S.A. de C.V.  
(TELECAM, S.A. DE C.V.) 

29/03/1999 
23-T1-24 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

CTE TELECOM PERSONAL, 
S.A. de C.V. 

06/04/1999 
32-T1-52 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

CTE, S.A. de C.V. 25/03/1999 
40-T1-19 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  
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Operadores de Telefonía 

Persona 
Fecha 
Registro 

cód. 
inscripción 

Actividad Tipo Persona 

DIGICEL, S.A. DE C.V. 06/04/1999 
49-T1-34 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

TELEMÓVIL EL SALVADOR, 
S.A. DE C.V. 

07/04/1999 
54-T1-49 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

EL SALVADOR NETWORK, 
S.A.  (SALNET) 

17/03/1999 
57-T1-8 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

TELEFÓNICA MÓVILES 
CENTROAMÉRICA, S.A. DE 
C.V 

07/04/1999 
90-T1-45 
/1999 

Servicio de 
Telefonía                                                                                                                                  

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Revendedor de 
servicios de 
telecomunicación, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

INTELFON, S.A. DE C.V. 26/03/1999 
127-T1-22 
/1999 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Titular de concesión 
p/explotación  
espectro 
radioeléctrico, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

SALNET INTERNACIONAL, 
S.A. DE C.V. (SALNET INTER, 
S.A. DE C.V.) 

09/08/2006 
6316-T1-
951 /2006 

Servicios de 
Telecomunicaciones                                                                                                                        

Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  
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Operadores de Telefonía 

Persona 
Fecha 
Registro 

cód. 
inscripción 

Actividad Tipo Persona 

PLATINUM ENTERPRISES, 
S.A. DE C.V. 

09/10/2006 
6376-T1-
954 /2006 

Servicios de 
Telefonía 

Revendedor de 
servicios de 
telecomunicación, 
Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

RED 4G, S.A. DE C.V. 14/06/2010 
8125-T1-
1023 /2010 

operador de redes 
comerciales: 
Telefonía, internet 
de banda ancha y 
transmisión de 
datos a través de 
fibra óptica. 

Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones,  

 

2. Detalle de operadores de servicios intermedios sin red de acceso operando en los años 

2016-2021. 

Se remite el listado de operadores inscritos como de servicios intermedios, según la Ley de 

Telecomunicaciones y el Reglamento de la Ley de Creación de la SIGET, sin embargo, se aclara 

que el estado de inscripción ante el Registro no es sinónimo que dicho operador este brindando 

activamente mencionado servicio.  

Operadores de Servicios Intermedios 

Persona 
Fecha 
Registro 

cód. 
inscripción 

Actividad Tipo Persona 

Telecomunicaciones 
Empresariales 
Centroamericanas, 
S.A. de C.V. 

23/03/1999 
26-T1-15 
/1999 

Servicio 
intermedio 

Operador redes comerciales 
de telecomunicaciones, 

IRIDIUM EL 
SALVADOR, S.A. de 
C.V. 

06/04/1999 
29-T1-36 
/1999 

Servicio 
Intermedio 

Titular de concesión 
p/explotación  espectro 
radioeléctrico, Operador redes 
comerciales de 
telecomunicaciones, 

INTELCOP DE EL 
SALVADOR, S.A. de 
C.V. 

07/04/1999 
74-T1-47 
/1999 

Servicio 
Intermedio 

Operador redes comerciales 
de telecomunicaciones, 

GRUPO EJJE, S.A. DE 
C.V. 

21/10/1999 
1707-T1-175 
/1999 

Servicio 
Intermedio 

Operador redes comerciales 
de telecomunicaciones, 
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Operadores de Servicios Intermedios 

Persona 
Fecha 
Registro 

cód. 
inscripción 

Actividad Tipo Persona 

RACAN, S.A. DE C.V. 29/12/1999 
2127-T1-263 
/1999 

Servicio 
Intermedio 

Operador redes comerciales 
de telecomunicaciones, 

JOSE RICARDO CALLES 
CASTILLO 

11/02/2002 
3935-T1-727 
/2002 

Servicio 
Intermedio 

Revendedor de servicios de 
telecomunicación, 

MEDIA SUPPORT 
NETWORK EL 
SALVADOR, S.A. DE 
C.V. 

14/07/2005 
5723-T1-906 
/2005 

Servicio 
Intermedio 

Titular de concesión 
p/explotación  espectro 
radioeléctrico, Operador de 
estaciones terrenas, 

 

3. Operadores de telefonía móvil en los años 2016-2021. 

Incluidos en el listado de anterior de servicios de telefonía en general (1). 

 

4. Detalle de operadores de telefonía móvil y fija según si poseen redes fijas o inalámbricas 

o si poseen ambos tipos de redes, al año 2021. 

La Gerencia de Telecomunicaciones, en razón a lo descrito en esta parte de la petición aclaro: 

que de conformidad al marco regulatorio vigente, la SIGET es la encargada de la gestión y 

administración del Espectro Radioeléctrico, tomando como principio la neutralidad 

tecnológica, articulo 10 de la Ley de Telecomunicaciones; es decir, la SIGET otorga el recurso 

del espectro radioeléctrico y queda a discreción de cada operador implementar la tecnología y 

tipo de red para brindar el servicio a los usuarios finales; adicionalmente, se debe considerar 

que el marco legal vigente no regula la infraestructura de las redes de telecomunicaciones y 

cada operador puede utilizar el medio de transmisión alámbrico que mejor se acople a sus 

necesidades y la de sus usuarios. 

Por lo antes expuesto, no se cuenta con la información detallada en relación con el tipo de red 

que posee cada operador. 

 

5. Contratos de Interconexión registrados en la SIGET desde año 2019 a 2021, con detalle de 

otorgante, fecha de registro, código de inscripción, suscriptor, resumen y/o enlace donde 

pueda consultarse el documento público, Incluyendo los contratos suscritos por DIGICEL, 

CTE, CTE Telecom Personal, TELEFONICA y TELEMOVIL, desde año 2019 a 2021. 

Se remite detalle del único contrato de interconexión en el período solicitado, inscrito bajo el 

código: 13610-T2-653-2019. 
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Operador 1 
Fecha 
Registro 

Operador 2 Actividad Tipo Persona 

CTE 
TELECOM 
PERSONAL, 
S.A. de C.V. 

03/09/2019 
PLATINUM 
ENTERPRISES, 
S.A. DE C.V. 

Interconexión 
entre 
operadores 

INSCRIBIR el Documento Privado 
Autenticado de Modificación al 
Contrato de Servicio de 
Interconexión y Acceso a Otros 
Recursos de Telecomunicaciones, 
realizado entre las sociedades 
CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE 
C.V. y PLATINUM ENTERPRISES, 
S.A. DE C.V., 

 

En cuanto al acceso al documento, este se encuentra disponibles públicamente mediante 

certificaciones, en razón a que los contratos de interconexión son objeto de inscripción ante un 

Registro público, debido a la finalidad de dar certeza y eficacia jurídica al derecho inscrito, y 

garantizarlo frente a terceros; el solicitante deberá requerir las respectivas copias ante dicha 

dependencia, previo pago del arancel correspondiente de las certificaciones.  

El Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET se encuentra ubicado en 

Sexta Décima Calle Poniente y 35ª Av. Sur #1907, Col. Flor Blanca, San Salvador, en horarios de 

atención: lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:30 m y de 1:30 p.m. a 5:00 p.m. 

 


