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SIPV N.º 010-2022 (CORREO ELECTRONICO) 

 

SIPV 010-2022 
 
Estimado señor XXXXXXX XXXXXX 
 
Para la Unidad de Acceso a la Información y Transparencia es un placer atender su consulta, 
remitida a través de correo electrónico, en referencia a: ...fecha salen de vacaciones ustedes 
para retirar tarjetas de cuarta categoría 
 
Sobre lo consultado se aclara que, el último día de trabajo será el jueves 23 de diciembre, 
retornando a las labores el lunes 3 de enero, gracias a lo establecido en el artículo 190 del 
Código de Trabajo, el Reglamento Interno de Trabajo y resoluciones administrativas de la SIGET. 
 
En caso requerir información adicional sobre el estado de la emisión de su carnet de electricista, 
le recomendamos consultar al Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, 
mediante las siguientes vías: 

• WhatsApp: (503) 7070-7071 
• Teléfono fijo: 2257-4464 
• Correo: registro@siget.gob.sv 

 

Este documento es una versión pública del original 
debido a la protección de datos personales, como dispone el Art. 30 y 33 LAIP
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Estamos atentos a cualquier inquietud, 
Saludos 
 

 
 

 
De: XXXXXXX XXXXXX < XXXXXXX XXXXXX > 
Enviado: domingo, 5 de diciembre de 2021 15:06 
Para: OIR <oir@siget.gob.sv> 
Asunto: 

  

Con atención a Isis Esmeralda Acosta 

Buen día 

El motivo de la presente es para denunciar el alza exagerada que está teniendo el servicio de 

energía eléctrica, quienes vivimos somos dos adultos mayores que no gozamos de pensión, 

por lo tanto se nos dificulta pagar los recibos elevados que vienen mensualmente, con lo cual 

no estoy diciendo que nos den dechoto el servicio. Del 2018 que salían $40, ha pasado a casi 

$70 mensuales, y el consumo siempre ha sido el mismo, tampoco usamos luces navideñas. 

 

Gracias por su respuesta y resolución a nuestro caso. En adjuntos envío algunos recibos y cómo 

ha ido subiendo el servicio mencionado. La primera imagen son 4 recibos de junio, julio agosto 

y noviembre ($62.78) 2021. La segunda imagen es el de diciembre 2021 para ser pagado en 

enero 2022. 

XXXXXXX XXXXXXX  

XXXXXXX 
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