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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las quince horas

con treinta minutos del dia nueve de agosto de dos mil veintitrés.

A sus antecedentes la solicitud de informacion, presentada en las oficinas de la Unidad de

Acceso a la Informacion y Transparencia de la SIGET, el veintiséis de julio del presente afio,
por el ciudadano: XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXX,, en la que expreso requerir:

Reglamento de Obras e Instalaciones eléctricas de El Salvador,

Normas Técnicas y comerciales para la obtencion de suministros de energia eléctrica. (SIC)

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS
CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

Que la consulta fue presentada en la fecha citada y previo cumpliendo con los
requisitos establecidos en la Ley de Acceso a la Informacidn Publica en lo sucesivo

LAIP o Ley, y lo establecido en el Ley de Procedimientos Administrativos (LPA).

Se aclara, para efecto del conteo del plazo, se debe de considerar conforme al Art.
190 del Codigo de Trabajo, el Art. 50 del Reglamento Interno de Trabajo de la SIGET,
asi como lo establecido en decreto administrativo de esta entidad, se tuvo como
asueto remunerado para los empleados de la SIGET, las fechas del treinta y uno de
julio al cuatro de agosto del presente afio, retomando labores hasta el lunes siete de
los presentes, debido a la celebracion y conmemoracion de las fiestas patronales de

San Salvador. Por lo tanto, no se encuentran contemplados como dias habiles,

dentro del término del tiempo para dar respuesta esta solicitud.

La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, en el articulo 50 letras b. y d. funciones

como: Recibir y diligenciar las solicitudes, gestionar y entregar la informacion
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requerida, garantizando el derecho de acceso que asiste a toda persona
reconocido en el Art. 1 LAIP; asimismo, el articulo 70 de la Ley establece que: El
Oficial de informacion transmitira la solicitud a la unidad administrativa que
tenga o pueda poseer la informacion, con el objeto de que ésta la localice,
verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se
encuentra disponible. Por ello, la Unidad verifico dentro de la informacion publica

disponible lo requerido

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

V.

La SIGET, segun las facultades establecidas en la Ley de Creacion de la SIGET (Art. 5)
su Reglamento, la Ley General de Electricidad y demas normativa relacionada del
rubro, informa:

Que la normativa vigente relacionada con Reglamento de Obras e Instalaciones
eléctricas de El Salvador, y Normas Técnicas y comerciales para la obtencion de
suministros de energia eléctrica y sus anexos se encuentran encuentra disponible
publicamente en la pagina web oficial de la SIGET, mediante la siguiente ruta: Inicio
> Gerencias, Registro > Electricidad > Tarifas de electricidad > normativa-
electricidad. O mediante el siguiente enlace:

https://www.siget.gob.sv/gerencias/electricidad/normativa-electricidad/

INICIO SERVICIOS NUESTRO TRABAJO =  INSTITUCION =  CONTACTENOS ~

stro> » Electricidad > Normativa Electricidad

Normativa Electricidad
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A continuaciéon, se detalla las normativas correspondientes, que se pueden

descargar en el enlace anterior:

@)

O O O O

Estandar para el Diseflo y Construccion de Redes Subterraneas para la
Distribucién de Energia Eléctrica

Normativa Técnica para Caracterizar los Proyectos que aprovechan las
Fuentes Renovables en la Generacion de Energia Eléctrica. Acuerdo No. 162-
E-2012,

Norma Sobre Procesos de Libre Concurrencia Para Contratos de Largo Plazo
Respaldados con Generacion Distribuida Renovable, Anexo | Acuerdo
No.120-E-2013

Norma Para Usuarios Finales Productores de Energia Eléctrica Con Recursos
Renovables Anexo | del Acuerdo No.367-E-2017

Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucion

Metodologia Para el Control de la Calidad del Servicio Comercial. (Anexo A)
Metodologia para el Control de la Calidad del Servicio Técnico (Anexo B).
Metodologia para el Control de la Calidad del Producto Técnico referente a
la Regulacion de la Tension (Anexo C).

Metodologia para el Control de la Calidad del Producto Técnico Referente a
la Campafa de Perturbaciones Armonicas y Flicker (Anexo D).

Metodologia para el Control de Equipos de Medicion (Anexo E)

Modificacion de la normativa para la compensacion por dafios econdmicos
O a equipos, artefactos o instalaciones. Acuerdo 788-E-2013

Modificacién de la normativa para la compensacion por dafios econdmicos
0 a equipos, artefactos o instalaciones. ANEXO, Normativa por Dafos
Modificaciones a la Norma Técnica de Conexiones y Reconexiones Eléctricas
en Redes y Distribucion de Baja y Media tension, acuerdo No.93-E-2013
Norma Técnica de Interconexion Eléctrica y Acceso de Usuarios Finales a la
Red de Transmision, emitida mediante el Acuerdo No. 30-E-2011 de fecha 13
de enero de 2011.

Declaracion de aplicacion general, como estandar técnico para las
instalaciones eléctricas de los usuarios finales, la regulacion establecida en el
Reglamento de Obras e Instalaciones Eléctricas y en el Cddigo Eléctrico
Nacional (NEC), edicion de 1999

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No.359-E-2011
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Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No.360-E-2011

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No. 361-E-2011

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No.362-E-2011

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No.363-E-2011

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No.364-E-2011

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No. 365-E-2011

Los Cargos por Conexion y Reconexion de Usuarios Finales de Distribucion
en Baja y Media Tension, contenidos en los Acuerdo No. 366-E-2011
Procedimiento para la Conexion del Servicio de Energia Eléctrica y
Condiciones del Suministro No.494-E-2011

Modificaciones a las Normas de Calidad de los Servicio de Distribucion y a la
Metodologia para el Control de la Calidad del Producto Técnico

Normativa para la facturacion del servicio de alumbrado publico

Anexo A — Acuerdo 147-E-2006

Procedimiento de Consulta y Elaboracion de Normas

Estdndares para la construccion de lineas aéreas de distribucion de energia
eléctrica |

Estandares para la construccion de lineas aéreas de distribucion de energia
eléctrica Il

Estandares para la construccion de lineas aéreas de distribucion de energia
eléctrica Il

Estdndares para la construccion de lineas aéreas de distribucion de energia
eléctrica IV

Procedimiento para la resolucion de reclamos de usuarios finales

Normas Técnicas de Disefio, Seguridad y Operacion de las Instalaciones de
Distribucion Eléctrica

Normas para el registro de las instalaciones y equipos de distribuciéon de las
empresas distribuidoras de energia eléctrica

Manual de Especificaciones Técnicas de los materiales y equipos utilizados
para la Construccion de Lineas Areas de Distribucion de Energia Eléctrica
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Normativa para la Utilizacion del Tubo de Acero Galvanizado en Caliente en
Instalaciones Eléctricas de Baja Tension

Normativa para la Compensacion de Daflos Econdmicos o a Equipos,
Artefactos o Instalaciones

Norma para las Instalaciones Compartidas en Postes que Soportan Lineas de
Distribucion de Energia con Redes de Telecomunicaciones y Rotulos
Publicitarios

Normativa Técnica de Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de
Distribucion de Baja y Media Tension

Después de admitidas las solicitudes debera analizarse el contenido de estas segun

el Art

. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacion serd entregada, o

fundar su negativa; debiendo dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art.

56 del mismo cuerpo regulatorio.

POR TANTO:

Esta

oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada

en los fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica

RESUELVE:

a)

c)

Declarese procedente la solicitud de acceso a la informacioén del ciudadano:
XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXX, segun lo dispuesto en los considerados I
de esta resolucion, declarese informacion clasificada como publica al no
poseer ninguna restriccion a su entrega,

Remitase a la direccion electronica, que se consignd en la solicitud, ésta
providencia administrativa en modalidad digital, asi como enlace directo
donde se encuentra la informacion disponible para su descarga,
gratuitamente como preceptuan los articulos 4 letra g. 61y 102 de la Ley.

Notifiquese,

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Sexta Décima Calle Poniente, No. 1823, Colonia Flor Blanca, San Salvador.

Tel. 2257-4558 — e-mail:  oir@siget.gob.sv
Pagina 5 de 6


mailto:oir@siget.gob.sv

Este documento es una version
publica del original, debido a la
omisién de datos personales, a
la luz de la LAIP, en Arts. 30 y
33 de la LAIP.

SIGET %=

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

d) Publiquese en version publica en el Portal de Transparencia con base a lo

establecido en los Arts. 30 LAIP y 6 del RLAIP.

e) Archivese.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Licda. Isis Acosta Flores
OFICIAL DE INFORMACION
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