
Estadísticas del Centro de atención al Usuario-CUA 

 

Reclamos recibidos en el CAU en los meses de octubre, noviembre y 
diciembre de 2023  

MES TOTAL 
 

 

octubre-23 297  

ELECTRICIDAD 251  

FEMENINO 117  

MASCULINO 134  

TELECOMUNICACIONES 46  

FEMENINO 17  

MASCULINO 29  

noviembre-23 193  

ELECTRICIDAD 153  

FEMENINO 75  

MASCULINO 78  

TELECOMUNICACIONES 40  

FEMENINO 16  

MASCULINO 24  

diciembre-23 157  

ELECTRICIDAD 118  

FEMENINO 46  

MASCULINO 72  

TELECOMUNICACIONES 39  

FEMENINO 17  

MASCULINO 22  


