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Estadísticas del Centro de Atención al Usuario-CAU 
 

Reclamos recibidos en el CAU en los meses de julio, agosto y septiembre de 
2024  

MES TOTAL 
 
 

julio-24 535  

ELECTRICIDAD 439  

FEMENINO 222  

MASCULINO 217  

TELECOMUNICACIONES 96  

FEMENINO 40  

MASCULINO 56  

agosto-24 369  

ELECTRICIDAD 289  

FEMENINO 154  

MASCULINO 135  

TELECOMUNICACIONES 80  

FEMENINO 28  

MASCULINO 52  

septiembre-24 356  

ELECTRICIDAD 274  

FEMENINO 120  

MASCULINO 154  

TELECOMUNICACIONES 82  

FEMENINO 29  

MASCULINO 53  
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