[image: image1.png]GOBIERNO DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Superintendencia del Sistema Financiero





[image: image1.png]















Versión pública por supresión de datos personales. Art. 30 LAIP.





San Salvador, 22 de mayo de 2017.

Licenciado

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Presente

Me refiero a su solicitud de información formulada a la Unidad de Acceso a la Información Pública de la Superintendencia del Sistema Financiero –en adelante SSF-, en fecha 16 de mayo de 2017, y con referencia SSF-2017-0069, en el marco de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), por medio de la cual solicita la siguiente información:

“Listado de casos con su base legal en que la administradora de pensiones está obligada a devolver las cantidades ahorradas y que han sido requeridas por el afiliado no pensionado”.

Sobre la información solicitada

Recibida y analizada la solicitud de información y los requerimientos que contiene, la suscrita Oficial de Información, en el marco de las funciones que le establece el artículo 50 de la LAIP y a efecto de emitir la resolución a que hace referencia el artículo 72 de dicha ley; realizó la gestión correspondiente, obteniéndose como resultado, que en lo referente al listado de casos con su base legal en que la administradora de pensiones está obligada a devolver las cantidades ahorradas y que han sido requeridas por el afiliado no pensionado, esta Superintendencia no lleva listado alguno sobre dicha información, ya que ésta constituye información personal que debe ser gestionada ante cada Administradora de Fondos de Pensiones, por lo tanto de conformidad al artículo 73 de la LAIP es considerada información inexistente en esta institución. En relación a la base legal de lo requerido, es de exponérsele al peticionario que dicho procedimiento se encuentra regulado por los artículos 125 y 126 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.  

       No obstante, en el marco del deber de asistencia al solicitante expresado en el artículo 68 de la LAIP, y en el marco de resolución de admisión del caso NUE 6-D-2016 de fecha 16 de mayo de 2016, emitida por el Instituto de Acceso a la Información Pública, debe exponerse al peticionario que su requerimiento puede dirigirlo a las Administradoras de Fondos de Pensiones, AFP CRECER y AFP CONFÍA. 
En ese sentido, la suscrita Oficial de Información de la Superintendencia del Sistema Financiero emite la siguiente:

Resolución:

I. Conceder acceso a la base legal que desarrolla el procedimiento relacionado con la Devolución de Saldos.
II. Denegar por inexistente en esta institución el listado de casos con su base legal en que la administradora de pensiones está obligada a devolver las cantidades ahorradas y que han sido requeridas por el afiliado no pensionado. 
III. Comunicar al solicitante que puede utilizar el recurso que le señala la Ley.
IV. Comunicar al solicitante la presente resolución a la dirección electrónica xxxxxxx proporcionada en la solicitud de información. 
Sin otro particular,
NOTIFÍQUESE

ORIGINAL FIRMADA POR OFICIAL DE INFORMACIÓN
Carmine Olga Portillo Silva

Oficial de Información

Superintendencia del Sistema Financiero
Resolución UAIP.SSF-2017/0069.
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