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Versión pública por supresión de datos personales. Art. 30 LAIP.
Señor
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Presente

En San Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del día veintiséis de julio de dos mil diecinueve; me refiero a su solicitud formulada a la Unidad de Acceso a la Información Pública de la Superintendencia del Sistema Financiero –en adelante SSF-, en fecha 19 de julio de 2019, y con referencia SSF-2019-0074, en el marco de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), por medio de la cual solicita lo siguiente:

“Total de contratos de adhesión, formularios y sus anexos, en servicios financieros, que han sido revisados y objetados o rechazados por la Superintendencia del Sistema Financiero, entre el 1 de enero de 2018 al 30 de junio 2019 detallando el tipo de documento y las razones por las cuales ha sido objetado o rechazado, así también indicar el nombre/razón social de la institución o proveedor que presentó dichos instrumentos”
Sobre la información solicitada

Recibida y analizada la solicitud de información y los requerimientos que contiene, en el marco de las facultades que le señala el artículo 50 de la Ley de Acceso a la Información Pública – en adelante LAIP-, la infrascrita Oficial de Información procedió a tramitar respuesta con el área administrativa correspondiente, a fin de emitir la resolución a que hace referencia el artículo 72 LAIP; habiéndose obtenido como resultado, lo expuesto a continuación:
R/  El total de modelos de contratos de adhesión, formularios y sus anexos, revisados y objetados o rechazados durante el período indicado, es decir, entre el 1 de enero de 2018 al 30 de junio de 2019, fue de 23 documentos. 
A continuación se detallan los nombres de los mismos, no obstante es de aclararle al peticionario, que únicamente se indicará a qué sector pertenece cada uno de ellos, no consignándose el nombre de la entidad, ya que esta SSF los obtuvo en virtud de la supervisión que ejerce sobre las entidades supervisadas y por lo tanto debe guardar el velo de la confidencialidad establecida por mandato legal del artículo 33 de la Ley de Supervisión y Regulación del Sistema Financiero y del artículo 24 de la Ley de Acceso a la Información Pública.
Asimismo, que todos los modelos de contrato de adhesión consignados, fueron rechazados para su depósito en esta SSF, debido a que contenían cláusulas contrarias a la Ley o normativa aplicable.

1. Contrato de Depósito en Cuenta de Ahorro Programado (Persona Natural) Banco
2. Contrato de Depósito en Cuenta de Ahorro Programado (Persona Jurídica) Banco
3. Préstamo Mercantil (Banco)
4. Documento Privado Autenticado de Préstamo Mercantil para Persona Natural (Banco)
5. Contrato de Mutuo (Banco)
6. Apertura de Línea de Crédito Rotativo (Sociedad de Ahorro y Crédito)
7. Mutuo con Codeudor (en Escritura Pública) (Banco Cooperativo)
8. Mutuo Prendario y con Codeudor (es) (Banco Cooperativo)
9. Mutuo (Banco Cooperativo)
10. Mutuo con Codeudor (Banco Cooperativo)
11. Mutuo Prendario (en Escritura Pública) (Banco Cooperativo)
12. Contrato Marco para la celebración de Operaciones de Compraventa a Plazos de Moneda Extranjera (Banco)
13. Modificación de Mutuo (Banco Cooperativo) 
14. Cuenta de Ahorro con Requisitos Simplificados y dos Anexos (Banco)
15. Apertura de Crédito Rotativa para uso de Tarjeta de Crédito Internacional, con Anexos. (Banco Cooperativo) 
16. Depósito en Cuenta de Ahorro con Requisitos Simplificados con opción de Adelanto Salarial. (Banco)
17. Depósito en Cuenta de Ahorro con Requisitos Simplificados con Anexo y Cláusula Adicional de Libre Discusión. (Banco)
18. Mutuo para Hipoteca Abierta con Codeudores con Anexos (Banco Cooperativo)
19. Apertura de Crédito Rotativo, Línea Mediana y Pequeña Empresa (MYPE) con Anexos. (Banco Cooperativo)
20. Apertura de Crédito Rotativo con Anexos. (Banco Cooperativo)
21. Mutuo con Garantía con Anexos. (Banco Cooperativo) 

22. Mutuo Simple para Extrafinanciamiento en tarjeta de crédito con Anexos. (Banco Cooperativo)
23. Pagaré Extrafinanciamiento en tarjeta de crédito. (Banco Cooperativo)
En ese sentido, la suscrita Oficial de Información de la Superintendencia del Sistema Financiero emite la siguiente:

Resolución:
1.  Conceder acceso a la información solicitada por el peticionario xxxxxxxxxxxxxxxxxx  xxxxxxxxxxxxxxxx.
2. Comunicar la presente resolución a la dirección electrónica xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx proporcionada en la solicitud de información.


Sin otro particular,
NOTIFÍQUESE

ORIGINAL FIRMADO POR OFICIAL DE INFORMACIÓN
Carmine Portillo de Domínguez

Oficial de Información

Superintendencia del Sistema Financiero
Resolución UAIP. SSF-2019/0074
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