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Versión pública por supresión de datos personales e información confidencial. Art. 30 LAIP.
Licenciado
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Representante Legal de xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Presente

En San Salvador, a las catorce horas con treinta minutos del día veintidós de octubre de dos mil diecinueve; me refiero a su solicitud formulada a la Unidad de Acceso a la Información Pública de la Superintendencia del Sistema Financiero –en adelante SSF-, en fecha 17 de octubre de 2019, y con referencia SSF-2019-0117, en el marco de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), por medio de la cual expone y requiere lo siguiente:

“Somos una empresa legalmente constituida en el año 2016, nuestro rubro principal es brindar servicios de capacitación en diferentes áreas y una de ellas es Valuación de Inmuebles. En referencia a la Norma NPB4-42 Normas para la Inscripción de Peritos Valuadores y sus Obligaciones en el Sistema Financiero, en el Art. 12, numeral 5. Capacitación en Valuos de bienes; solicito de la manera más atenta, dar respuesta a los puntos siguientes:

1. Qué entidades, empresas o instituciones reconoce la SSF, que pueden certificar jornadas de capacitación para avalar las horas exigidas por la norma vigente. ¿Cuáles son los parámetros establecidos y su base legal?
2. Cuál es el perfil de los profesionales que pueden impartir estas capacitaciones, establecido en la SSF y la base legal que respalda estos criterios o parámetros.

3. ¿Continuará la SSF aceptando y validando las horas de capacitación que a través de los cursos imparte nuestra empresa xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, S.A. DE C.V., para dar cumplimiento al Art. 12, numeral 5, de la norma NPB4-42? ¿Si, No y Por qué?” 
Sobre la información solicitada

Recibida y analizada la solicitud de información y los requerimientos que contiene, en el marco de las facultades que le señala el artículo 50 de la Ley de Acceso a la Información Pública –en adelante LAIP-, la infrascrita Oficial de Información procedió a tramitar respuesta a la solicitud con el área administrativa correspondiente, a fin de emitir la resolución a que hace referencia el artículo 72 LAIP. 

Al respecto, se procede a dar respuesta a cada una de las interrogantes realizadas:

1. ¿Qué entidades, empresas o instituciones reconoce la SSF, que pueden certificar jornadas de capacitación para avalar las horas exigidas por la norma vigente? ¿Cuáles son los parámetros establecidos y su base legal?
R/ La Superintendencia reconoce todas aquellas capacitaciones impartidas por personas, entidades, empresas o instituciones que cuentan con autorización para tal fin, cumpliendo las disposiciones legales que les permiten impartir capacitación en temas de valuación.

Los parámetros y base legal considerados para tomar como válidas las capacitaciones presentadas se describen en las Normas para la Inscripción de Peritos Valuadores y sus Obligaciones en el Sistema Financiero -NPB4-42-, ya que en ella se describen los factores a evaluar en el análisis de solicitudes de inscripción y para prórrogas, llegando hasta la determinación de la ponderación para cada capacitación recibida. En el caso de las solicitudes de inscripción, ponderándolas por evento y en el caso de las prórrogas, por horas efectivas de capacitación.
Asimismo, en el artículo 14 de dichas Normas, al indicar la forma de evaluar, se menciona que el perito deberá presentar constancia que acredite, lo cual no limita sino que incluye documentos que al efecto sean idóneos. 

En el caso de las capacitaciones que se relacionan en la solicitud de información, éstas de conformidad con lo expresado por la Ley General de Educación (artículos 9 y 10) corresponden con la modalidad de educación “no formal”, para la que se describe que “es la que se ofrece con el objeto de completar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales, sin sujeción al sistema de niveles y grados de la Educación Formal. Es sistemática y responde a necesidades de corto plazo de las personas y la sociedad”. 

En ese sentido, las Normas NPB4-42 establecen que dichas capacitaciones son un requisito que debe cumplir el perito que pretende ser inscrito en el Registro o aquel que estando inscrito solicita prórroga en la vigencia de su inscripción.

Si bien no corresponde a esta Superintendencia la fiscalización de las entidades públicas o privadas que imparten cualquiera de las modalidades de educación existentes en nuestro país, es preciso para considerar una capacitación como válida para efectos de los procesos de evaluación para inscripción o prórroga en el registro que sea impartida por personas y en lugares autorizados para tal fin, y que se plasme en la constancia emitida el número de horas efectivas para que sea posible verificar el cumplimiento del requisito, asimismo la capacitación debe ser continua y haber sido recibida dentro período que establece la referida normativa (no mayor a los dos años a la fecha de presentación de la solicitud de prórroga); por lo que el perito cada vez que somete a evaluación su solicitud para prorrogar la vigencia de su inscripción en el Registro debe cumplir con los requisitos establecidos en la referida normativa, que incluye haber recibido las respectivas actualizaciones de información en las horas de capacitaciones establecidas; y es el perito quien tiene la decisión de elegir libremente, de la oferta existente en el mercado, las capacitación que le permita incrementar los conocimientos, aptitudes y habilidades en el desempeño de sus actividades.
2. ¿Cuál es el perfil de los profesionales que pueden impartir estas capacitaciones, establecido en la SSF y la base legal que respalda estos criterios o parámetros?
R/ De conformidad con lo establecido por la Ley de Supervisión y Regulación del Sistema Financiero y demás leyes, no es facultad de esta Superintendencia establecer un perfil para los profesionales que imparten las capacitaciones.
3. ¿Continuará la SSF aceptando y validando las horas de capacitación que a través de los cursos imparte nuestra empresa xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, S.A. DE C.V., para dar cumplimiento al Art. 12, numeral 5, de la norma NPB4-42? ¿Si, No y Por qué?”
R/ Se considera que no es procedente responder a esta interrogante, pues el requisito que describe el numeral 5 del artículo 12 de las Normas para la Inscripción de Peritos Valuadores y sus Obligaciones en el Sistema Financiero -NPB4-42-, se enfoca al cumplimiento del perito que ha presentado solicitud (que solicita inscribirse o que estando inscrito solicita prorrogar la vigencia de su inscripción); por lo que no corresponde que esta Institución se pronuncie sobre los cursos que imparte o impartirá una persona, entidad, sociedad o institución, pues no son parte de las labores que le encomienda la Ley de Supervisión y Regulación del Sistema Financiero a esta Superintendencia.
En ese sentido, la suscrita Oficial de Información de la Superintendencia del Sistema Financiero emite la siguiente:

Resolución:

1.  Conceder acceso a la información solicitada por el peticionario xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxx, en la calidad en la que actúa.
2. Comunicar la presente resolución a la dirección de correo electrónico xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx proporcionada en la solicitud de información. 


Sin otro particular,

      NOTIFÍQUESE

ORIGINAL FIRMADO POR OFICIAL DE INFORMACIÓN
Carmine Portillo de Domínguez

Oficial de Información

Superintendencia del Sistema Financiero

Resolución UAIP. SSF-2019/0117
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