Version publica por supresion de datos
personales Art. 30 LAIP

SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO

Resolucién UAIP-SSF-2024-0038

Senor

Presente.

En las oficinas de la Superintendencia del Sistema Financiero (en adelante SSF), a las once
horas del nueve de septiembre de dos mil veinticuatro.

En referencia a solicitud de informacion UAIP-SSF-2024-0038, admitida por la oficial de
Informacion de la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha veintiocho de agosto del
corriente afo, la cual fue presentada a la direccion de correo electronico oir@ssf.gob.sy, y se
resolvié que la solicitud cumple con los requisitos establecidos en los articulos 36 y 66 de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP), relacionados con el articulo 71 de la Ley de
Procedimientos Administrativos (LPA) para admitir y darle el trdmite correspondiente, por lo
que mediante la presente se resuelve el fondo de lo solicitado, en los términos que se
expondran:

I PETICION RECIBIDA

e ;Qué empresas e instituciones estan o han estado involucradas en el desarrollo de
la infraestructura de la Red Chivo?

e ;Qué papel desempeiia Chivo S.A de C.V en este contexto?

e ;Qué servicios especificos proporcionan las empresas involucradas conocidas
como Athena Bitcoin, AlphaPoint Corporations, River Financial y NETKI?

e Como se calculan y se facturan las comisiones de las transacciones de Chivo (on
Chain y Ligthning),

e ;Qué institucion es responsable de ello?, ;Qué recursos utilizan para cubrir esos
costos? Y ;Cudl es el costo de estos costos recurrentes?

I FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA

Recibida y analizada la solicitud de informacién y el requerimiento que contiene, en el marco
de las facultades que le sefalan los articulos 50 y 70 de la LAIP, la infrascrita Oficial de_,
Informacién de esta Superintendencia, procedio a tramitar respuesta a la solicitud con el
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administrativa correspondiente, especificamente la Intendencia de Bancos y Conglomerados,
a fin de emitir la resolucion a que se hace referencia en los articulos 65y 72 de la LAIP.

Como resultado del analisis y la busqueda efectuada estando dentro del plazo de respuesta
seflalado en el articulo 71 de la LAIP, se recibidé respuesta del area organizacional
correspondiente.

FUNDAMENTO DEL ACCESO A LA INFORMACION:

Que esta Superintendencia, de conformidad a lo establecido en el articulo 3 de la Ley de
Supervision y Regulacion del Sistema Financiero, es responsable de supervisar la actividad
individual y consolidada de los integrantes del sistema financiero y demas personas,
operaciones o entidades que mandan las leyes, respetuosa del mandato establecido en la Ley
de la materia, especificamente la Ley de Acceso a la Informacion Publica que garantiza el
derecho de acceso a la informacion, lo cual se complementa con lo expresado en el articulo
2 de dicho cuerpo normativo que establece: “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir

informacion generada, administrada o en poder de las instituciones publicas y demas entes
obligados de manera oportuna y veraz”, sin sustentar interés o motivacion alguna.

Tal como la Honorable Corte Suprema de Justicia ha sostenido en las sentencias de fechas 5-
[-2009 y 14-XII-2007, pronunciadas en los procesos de Amp. 668-2006 y 705-2006,
respectivamente, el derecho de peticion contenido en el art. 18 de la Cn. es la facultad que
posee toda persona -natural o juridica, nacional o extranjera de dirigirse a las autoridades para
formular una solicitud por escrito y de manera decorosa. Como correlativo al ejercicio de este
derecho, la autoridad ante la cual se formule una peticion debe responderla conforme a las
facultades que legalmente le han sido conferidas, en forma congruente y oportuna,
haciéndoles saber a los interesados su contenido, lo cual, vale aclarar, no significa que tal
resolucion deba ser necesariamente favorable a lo pedido, sino solamente emitir la decision
correspondiente; ademas, las autoridades legalmente instituidas —que en algun momento
sean requeridas para resolver un determinado asunto- tienen la obligacion, por una parte, de
pronunciarse sobre lo solicitado en un plazo razonable, y, por otra parte, se debe motivar y
fundamentar debidamente su decisidon, siendo necesario que, ademas, comuniquen lo
resuelto al interesado. Por ello, se garantiza y posibilita el ejercicio del derecho de peticion
cuando una autoridad emite y notifica una decision a lo que se le ha requerido dentro del plazo
establecido o, en su ausencia, dentro de aquel que sea razonable siempre que se haya emitido
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la resolucion de ampliacion de plazo correspondiente, siendo congruente con lo pedido,
siempre en estricta observancia de lo preceptuado en la Constitucion y la normativa
secundaria pertinente.

En ese orden de ideas y a fin de garantizar debidamente el acceso, se ha requerido la
informacion a las unidades que se consideran competentes, y con los insumos
proporcionados se le hace del conocimiento lo siguiente:

SOBRE EL DERECHO DE RECIBIR INFORMACION.

La suscrita Oficial de Informacion, es totalmente respetuosa del principio de legalidad y en ese
sentido las interpretaciones que la Honorable Sala de lo Constitucional' emite sobre el derecho
al acceso de informacion, sobre el cual existe jurisprudencia que nos permite hacer una
valoracion profunda y responsable sobre tal derecho que se hace latente mediante la Oficina
de Acceso a la informacidn, por eso es importante realizar algunas acotaciones también sobre
el Derecho a Recibir informacion de parte de la Superintendencia.

El derecho a recibir informacién implica el libre acceso de todas las personas a las fuentes en
las cuales se contienen datos de relevancia publica. La proteccion constitucional de la
busqueda y obtencién de informacion se proyecta basicamente frente a los poderes publicos
érganos del Estado, sus dependencias, instituciones auténomas, municipalidades - y a
cualquier entidad, organismo o persona que administre recursos publicos, bienes del Estado o
ejecute actos de la Administracion en general, pues existe un principio general de publicidad
y transparencia de la actuacion del Estado y de la gestiéon de fondos publicos. El derecho a
obtener informacién ha sido desarrollado en la Ley de Acceso a la Informacion Publica, en
virtud de la cual toda persona tiene derecho a solicitar y a recibir informacion generada,
administrada o en poder de las instituciones publicas o de cualquier otra entidad,
organismo o persona gue administre recursos publicos o, en su caso, a que se le indique
la institucién o la autoridad competente ante la cual se deba requerir la informacién. De
conformidad con los principios de dicha normativa, la informacion publica debe ser
suministrada al requirente de manera oportuna, transparente, en igualdad de condiciones y
mediante procedimientos rapidos, sencillos y expeditos.

1 Sentencia de Referencia 608-2010, emitida por la Honorable Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia. San Salvador, a las diez
horas y cuatro minutos del dia treinta de enero de dos mil trece, proceso de Amparo.
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En ese orden de ideas, la informacion solicitada e identificada bajo la referencia UAIP-SSF-
2024-0038, referente a:
e Qué empresas e instituciones estan o han estado involucradas en el desarrollo de la
infraestructura de la Red Chivo?
e ;Qué papel desemperia Chivo S.A de C.V en este contexto?
e ;Queé servicios especificos proporcionan las empresas involucradas conocidas como
Athena Bitcoin, AlphaPoint Corporations, River Financial y NETKI?
e Como se calculany se facturan las comisiones de las transacciones de Chivo (on
Chain y Ligthning), ;Qué institucion es responsable de ello?, ;Qué recursos utilizan
para cubrir esos costos? Y ;Cual es el costo de estos costos recurrentes?

En consecuencia, la Intendencia de Servicios Financieros Digitales y Complementarios,
respondid lo siguiente: “La informacion solicitada corresponde a informacion comercial y
sobre el modelo de negocios de un Proveedor de Servicios de Bitcoin, registrado ante el Banco
Central de Reserva de El Salvador, quienes son supervisados por esta Superintendencia en base
a las facultadas otorgadas por el Reglamento de la Ley Bitcoin en el articulo 5. El Articulo 33
de la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero, establece que la informacion
que es recabada por la Superintendencia es confidencial y que solo podra ser dada a conocer
al Banco Central, al Comité de Apelaciones del Sistema Financiero regulado por esta Ley, al
Instituto de Garantia de Depdsitos, a la Corte de Cuentas de la Republica en la fiscalizacion de
fondos publicos, a la Fiscalia General de la Republica, a las autoridades judiciales cuando asf
corresponda, a la Corte Suprema de Justicia y a otras instituciones, cuando de forma expresa
lo autorice la ley. En tal sentido, la Ley ampara que la informacion solicitada es confidencial y
el solicitante no corresponde a ninguna de las entidades citadas en el articulo 33 de la LSRSF
a las cuales podria entregarse.

Dentro de la informacion sujeta a divulgacion por mandato legal se encuentra en el articulo
10 de la LAIP, que establece la obligatoriedad de publicar la informacion oficiosa; en ese
sentido es importante establecer que esta obligacidn no es absoluta, y que se encuentra
dirigida a la rendicion de cuentas transparentes de lo que se realiza con la dotacion DE
FONDOS PUBLICOS, es decir qué hacemos con todo lo que se nos otorga, por lo que al
analizar el fondo de lo solicitado se puede establecer el requirente en su solicitud se esta
refiriendo a aquella informacion que no es generada por la Superintendencia sino, que es
propiedad de las privadas supervisadas, de la cual puede significar obtener o mantener una
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ventaja competitiva o econdmica frente a terceros, ademas que corresponde a la facultad de
supervision que se realiza de conformidad a lo establecido en la Ley de Regulacion y
Supervision del Sistema Financiero.

En ese orden de ideas, bajo el principio de legalidad de la administracion publica, los
funcionarios publicos solo se encuentran autorizados a realizar lo que la ley le permite, la
Superintendencia debe ajustarse y cumplir la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema
Financiero, la cual establece literalmente lo siguiente:” La Informacion recabada por la
Superintendencia sera CONFIDENCIAL y solo podra ser dada a conocer al Banco Central de
Reserva, al Comité de Apelaciones del Sistema Financiero regulado por esta Ley, Instituto de
Garantia de Depdsitos, a la Corte de Cuentas de la Republica en la Fiscalizacion de Fondos
Publicos, a la Fiscalia General de la Republica, a las autoridades judiciales cuando asi
correspondan, a la Corte Suprema de Justicia y a otras instituciones cuando de forma expresa
lo autorice la Ley”. La informacion recabada por la Superintendencia podra compartirse con
organismos de supervision extranjeros que ejerzan similares facultades a las de la
Superintendencia, para efecto de ser utilizada exclusivamente por dichos organismos en el
gjercicio de sus facultades, siempre que la Superintendencia lo considere conveniente o que
dichos organismos demuestren un interés legitimo y se comprometan a guardar la reserva y
confidencialidad de la informacion compartida, siempre y cuando existan convenios suscritos
de intercambio reciproco de informacion. El Superintendente debera informar mensualmente
al Presidente de la Republica de los hechos relevantes ocurridos en ese mes, en el sistema
financiero, en base a dicha disposicion legal, dicha informacion tiene cardcter confidencial tal
como lo consigna el articulo 33 antes referido, relacionado con el articulo 24 literal d) de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica, siendo confidencial por Ministerio de Ley.

Por lo anterior, al contrario, al principio de Maxima Publicidad, por mandato de Ley, la
informacion que posee la Superintendencia es de caracter CONFIDENCIAL. Excepcidn que se
encuentra en coherencia con lo establecido en el articulo 6 literal c) de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, que define el concepto de Informacion Publica la cual literalmente dice:
“Es aquella en poder de los entes obligados contenida en documentos, archivos, datos, bases
de datos, comunicaciones y todo tipo de registros que documenten el ejercicio de sus
facultades o actividades, que consten en cualquier medio, ya sea impreso, optico o
electronico, independientemente de su fuente, fecha de elaboracion, y que no sea
confidencial” En relacion con el literal f) de dicho articulo, respecto al concepto de
Informacion Confidencial, la cual consiste en: “aquella informacion privada en poder del
Estado cuyo acceso publico se prohibe por mandato constitucional o legal en razén de un

interés personal juridicamente protegido.”
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En ese sentido, por todo el fundamento antes esgrimido, la informacion sefialada arriba de
esta resolucion, es confidencial; por tanto no esta sujeta a los principios, de publicidad, ni de
disponibilidad establecidos en el articulo 4 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
Tampoco es informacion aplicable o sujeta al principio de Maxima Publicidad es al contrario
sensu informacién Confidencial por ministerio de ley y con base a los articulos, 6 lit. ¢) y f), 10,
24 lit. d), 27, 28,50,65,66, 70, 71, 72 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, 44 Y 56 del
Reglamento de la Ley de Acceso a la informacion publica y 33 de la Ley de Supervision y
Regulacion del Sistema Financiero, la infrascrita Oficial de Informacion de la Superintendencia
del Sistema Financiero emite la siguiente RESOLUCION:

1. Denegar la entrega de la informacion requerida por el solicitando y descrita en el
romano |, de esta resolucion, por revestirse esta de la naturaleza de la confidencialidad, es
decir, que no esta disponible para su divulgacion, por las razones referidas en la parte
expositiva, al ser obtenida por esta Superintendencia en su facultad de supervision, de
conformidad al articulo 50 lit. i), 72 lit. b) y 24 de la LAIP.

2. Comunicar al solicitante, que de conformidad a lo establecido en el articulo 76 de la
Ley de Procedimientos Administrativos, puede interponer el recurso de apelacion, en el
plazo de quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
presente resolucion, de conformidad a los articulos 135 de esa misma Ley, en relacion a
los articulos 82 y 83 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, para lo cual se le adjunta
el formulario respectivo.

3. Notificar al solicitante al correo electrénico_y
_ proporcionado en la solicitud.

Sin otro particular,

COMUNIQUESE y ARCHIVESE.

Raquel Elizabeth Valle Méndez
Oficial de Informacion
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