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Introduccion

El presente documento contiene el informe de rendicion de cuentas del Tribunal de Etica
Gubernamental (TEG/Tribunal), del periodo del 1 de septiembre de 2023 al 31 de agosto del afio 2024; y
tiene como objeto dar a conocer los logros y desafios que la institucion ha enfrentado durante dicho periodo.
Se presente al publico en general como un compromiso con la ética, la transparencia y la integridad
institucional.

El propdsito fundamental de rendir este informe es dar a conocer r los resultados de las principales
acciones realizadas por la institucidon en dicho periodo como un compromiso con la ética, la transparencia
y la integridad institucional.

A continuacién, se hace una breve resefia de lo que incluye cada uno de los ambitos de gestion en
que se divide este informe de rendicién de cuentas:

i) Gestion del Pleno: Constan resultados de las actividades sustantivas y estratégicas del Pleno
y de las unidades organizativas que éste coordina.

ii) Ambito de la gestion administrativa y financiera: Se dan a conocer los resultados de las
actividades que realizan las unidades administrativas y financieras del Tribunal, las cuales
constituyen un apoyo para el logro de las actividades misionales que la Ley de Etica
Gubernamental le confiere a la institucional apoyando y colaborando para el cumplimiento de
las funciones operativas que ejecutan todas las unidades organizativas, de conformidad a los
estandares establecidos para las entidades gubernamentales.

iii) Ambito de la gestion preventiva: Se brindan los resultados de los procesos formativos y la
gestion de promocién del trabajo institucional para fortalecer la cultura de la ética e integridad
publica en El Salvador.

iv) Ambito de la gestion del procedimiento administrativo sancionador: Se proporcionan los
resultados de la gestion del procedimiento administrativo sancionador por transgresion a los
Deberes Eticos y a las Prohibiciones Eticas prefijadas por el legislador en la Ley de Etica
Gubernamental. Ademas, se proporciona informacion sobre el registro de las personas
sancionadas y el tipo de transgresion mas recurrente.

Aclaracion sobre la consulta previa:

Es importante dejar constancia que, el TEG realiza un proceso de consulta previa con la ciudadania
a través de las redes sociales institucionales, con el propdsito de conocer temas que eventualmente le
puedan interesar a la ciudadania que sean incorporados al presente informe.
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A. Gestion del Pleno

El Pleno como la maxima autoridad del Tribunal de Etica Gubernamental y de conformidad a lo
dispuesto en la Ley de Etica Gubernamental ha realizado, durante el periodo del 1 de septiembre de 2023
al 31 de agosto de 2024, un total de 63 sesiones sobre asuntos administrativos, emitiendo un total de 609
acuerdos. Asimismo, ha realizado 41 reuniones de trabajo para revisar casos en los cuales se ha aplicado
el Procedimiento Administrativo Sancionador, emitiendo un total de 570 resoluciones. Ademas, se llevaron
a cabo 21 reuniones de trabajo relativas a la depuracion de avisos recibidos a través de los diferentes
medios, resolviendo el archivo de 428 y en 176 se ordend abrir expediente para realizar investigacion
preliminar.

B. Instrumentos administrativos aprobados por el Pleno

En uso de su potestad normativa y debido a su labor administrativa, el Pleno debe aprobar los
instrumentos normativos y otros documentos necesarios para ejecutar una gestidon técnica, operativa,
administrativa, financiera y de cooperacion interinstitucional, de forma responsable, racional y transparente.
En tal sentido, durante el periodo que comprende el presente informe, se aprobé la siguiente normativa:

Nombre de la normativa aprobada No.de | No. de Punto No. de Fecha de
Acta de Acta Acuerdo Aprobacion

Plan de Actividades de Implementacion del

Cédigo de Etica del TEG. o v 1z EIRZ02
2. Plan de Mantenimiento Preventivo vy

Correctivo de Vehiculos para Transporte,

afio 2024, y Plan de Mantenimiento 46 8.4 442 4/10/2023

Preventivo y Correctivo de Equipos
Propiedad del TEG, afio 2024.

3. Formato para elaboracion de Planes de
Trabajo de las CEG 2024. 48 15 466 18/10/2023

4. Politica de Integridad Institucional. 49 8.2 478 25/10/2023

5. Manual de Funcionamiento del Circulo de
Integridad Institucional y las Comisiones de 49 8.2 478 25/10/2023
la Politica de Integridad Institucional.

6. Carta de servicios “Emision de Constancia
del Registro de Sanciones del Tribunal de 52 8.1 503 8/11/2023
Etica Gubernamental’.

7. Estrategia de Comunicaciones 2024. 52 8.4 506 8/11/2023

8. Aprobacion del perfil de la Escuela de
Formacién en Etica Plblica; y del perfil del
director(a) de la Escuela de Formacion en
Etica Publica.

9. Instructivo para la Evaluaciéon del
Desemperio del Personal del TEG.

10. Manual de Procedimientos para la
Digitalizacion = de  Expedientes  del
Procedimiento Administrativo Sancionador 53 10.6 522 15/11/2023
Tramitado por el Tribunal de Etica
Gubernamental

11. Lineamientos para Elaborar el Cddigo de
Etica de cada Institucién Publica de El 59 3 552 19/12/2023
Salvador.

12. Programacion de la Ejecucion
Presupuestaria (PEP), correspondiente al 2 4 11 10/1/2024
ejercicio fiscal 2024.

53 10.3 519 15/11/2023

53 10.4 520 15/11/2023
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C. Cédigo de Etica del Tribunal de Etica Gubernamental y de las instituciones

Los cédigos de ética constituyen una de las herramientas mas utilizadas por las administraciones
publicas para la regulacién de los comportamientos éticos de las personas servidoras publicas. Se trata de
establecer estandares de conduta en la practica de principios y hormas que orienten la practica de valores
deseables en todas las personas que laboran en las instituciones publicas.

El 19 de diciembre de 2023, el TEG emiti6 los Lineamientos para la elaboracién del Cédigo de Etica
de cada Institucion Publica de El Salvador, a efecto de que todas las instituciones publicas del pais emitan
su propio Cédigo de Etica y facilitarles su elaboracién, éste ademas es parte de las actividades estratégicas que
deben realizar las Comisiones de Etica Gubernamental y los Comisionados de Etica, segun el area
estratégica #5 de su plan de trabajo.
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Tribunal de Etica Gubernamental @

La infrascrita Secretaria General del Tribunal de Etica Gubernamental, CERTIFICA gue: mediante Acuerdo M.° 394-TEG-2024 de is sesion
atraordinaria N.* 37-2024, de fecha nuave de sgosto da cos mil veinticuatro, el Pleno det Tribunal de Etica Gubemamental aprobé ta modificacion
del Organigrama Institucional, el cust @8 conforme con su original con & cusl 88 confrontd; y exdiendo, 1irme y sello 18 presante cartficacion an al
Tribunal de Etica Gubarnamentsl, veintiuno de sgosto de dos mil Venticustra. N

B,

Leda, Adda

Para que las CEG cumplan con esta exigencia, el TEG les ha brindado asistencia técnica y a la
fecha se ha apoyado a 76 instituciones, quienes han trabajado su Cédigo de Etica para ser aprobado por
la maxima autoridad de cada institucion y posteriormente remitirlo al Tribunal para que se publiquen en el
Registro Oficial del TEG, disponible en el Portal de Transparencia. Hasta el momento se tiene 28 Codigos
de Etica de igual numero de instituciones publicas, en Registro que para tal efecto lleva el TEG. Asi:
CONAPINA, ANDA. TEG, MINED, MIVI, PGR, ANSP, ICJ, FONAVIPO, LNB, CORSAIN, DC, FOSALUD,
DNM, ISBM, DGA, FOSEP, MOPT, MITUR, CEPA, CAJAMINED, ILP, DGEHM, ISRI, FSV, CEFAFA, ILP,
BANDESAL.

El TEG, en el mes de abril de 2024 adecud su propio Cédigo de Etica a los lineamientos antes
relacionados, mediante el Acuerdo No. 190-TEG-2024.

de la Politica Antisoborno del TEG. En el evento estuvo presente todo el personal de la institucion. (17/05/2024)
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@ Tribunal de Etica Gubernamental @TEG _ElSalvador - 31 may.

#E

e | Este dia se llevo a cabo un Taller Virtual de Lineamientos para la
elaboracién del Cédigo de Etica Institucional dirigido a miembros de CEG.

Presidente del TEG, Dr. Néstor Castaneda inaugura Talleres Virtuales sobre Lineamientos del Cédigo de Etica; le acompaia
la jefa de la Unidad de Integracion de Comisiones, Licda. Lesvia de Estévez (31/05/2024 y 10/07/2024)

Imagenes de las actividades institucionales y de cooperacién con otros organismos y entidades que
colaboran en esta tarea:

Asistencia técnica a Comisiones de Etica Gubernamental para elaborar sus Cédigo de Etica Institucionales. Hay otras
actividades como esta; sin embargo, se presentan las actividades del (29 y 22 de julio 2024)

fu Tribunal de Etica Gubernamental @TEG ElSalvador - 16 jul. Jribupal de Etica:Gubernamental (@TEG: EtSalvadorsiiS jun: .
#Entérate EI TEG, con el apoyo del Proyecto Por la Transparencia e #Entérate EI TEG, con el apoyo del Proyecto por la transparencia e
Integridad de @counterpartint y @USAIDES, desarrollé una jornada de Integridad de @USAIDES, desarroll6 una jornada de acompafiamiento a
acompafiamiento a integrantes de Comisiones de Etica Gubernamental en integrantes de CEG en el proceso de elaboracién del Cédigo de Etica de sus

el proceso de elaboracién del Cédigo de Etica de sus distintas

instituciones, a partir de los lineamientos emitidos por el Tribunal.

Imagenes tomadas de redes sociales sobre asistencia técnica para elaborar el Cédigo de Etica Institucional.
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Foto de la izquierda, el Dr. Néstor Castaneda, presidente del TEG recibe Cédigo de Etica de la Direcciéon General de
Aduanas, de manos del Lic. Benjamin Mayorga, director general de Aduanas. Foto de la derecha, Dr. Castaneda y
Lic. Mayorga al centro, junto a Miembros del Pleno del TEG y representantes de UNODC y Ministerio de Relaciones
Exteriores, (15/07/2024).

En el marco del Dia Internacional contra la Corrupcion, el Dr. Néstor Castaneda, presidente del TEG, y los Miembros del
Pleno: MSc. Higinio Marroquin y Licda. Maria Elena de Flores, presidieron la Jornada de Revisién de los Lineamientos
para Elaborar el Cédigo de Etica Institucional, diriaida a miembros de CEG. (08/12/2023)

D. Sistema de Gestion Antisoborno del Tribunal de Etica Gubernamental

El Pleno, atendiendo los esquemas de seguridad aplicables a las instituciones gubernamentales y
dando cumplimiento al marco legal de El Salvador y con la finalidad reafirmar su compromiso con la
prevencion y combate de la corrupcidn, en especial de las practicas que constituyen soborno o puedan
percibirse como tal en el quehacer institucional, ha realizado, entre otras, las siguientes acciones
estratégicas:

1. Nombramiento del Oficial de Cumplimiento Institucional, segun Acuerdo No 267-TEG-2023.

2. Nombramiento de la Funcién de Cumplimiento mediante Acuerdo No 136-TEG-2024, de fecha 13
de marzo de 2024.

3. Nombramiento del Equipo Técnico de implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno,
mediante Acuerdo No 136-TEG-2024, de fecha 13 de marzo de 2024.

4. Aprobacién de la Politica Institucional Antisoborno, mediante Acuerdo No. 208-TEG-2024, de fecha
26 de abril de 2024.

5. Se han recibido e impartido capacitaciones al personal del Tribunal sobre el tema.
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6. Se han creado e incorporado al organigrama institucional, la Funciéon de Cumplimiento y al Oficial
de Cumplimiento, mediante Acuerdo de Pleno de fecha 9 de agosto 2024.

7. Plan de Implementacion del Sistema de Gestién Antisoborno del Tribunal de Etica Gubernamental,
aprobado el 3 de julio 2024, mediante Acuerdo No. 307-TEG-2024.

Equipo de Trabajo Institucional para la Implementacion del Miembros del Pleno y personal en el lanzamiento de la Politica
Sistema de Gestion Antisoborno (13/03/2024) Antisoborno del TEG (17/05/2024)

Politica Aatisoborno del Tribunal de ftica Gubemamental
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Proceso de elaboracion y presentacion de la Politica Institucional Antisoborno.
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El MSc. Higinio Marroquin, Miembro del Pleno y el equipo de implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno del
TEG asistieron al Curso Sistema de Gestion Antisoborno con base a la NTS ISO 37001.

Mediante Acuerdo No. 37-TEG-2024, de fecha 9 de agosto de 2024, el Pleno autorizé la modificacion al
Organigrama Institucional incluyendo las figuras de Funcién de Cumplimiento y Oficial de Cumplimiento,
como lo establece la normativa emitida por DINAC y requisito niumero 5.3.2 de la norma ISO 37001.

El Pleno autorizo el lema institucional “En el Tribunal de Etica Gubernamental cero tolerancias
al soborno”.

Los miembros de la Funciéon de Cumplimiento participaron en el 2° Diplomado para la Funcion de
Cumplimiento en las Contrataciones Publicas, impartido por la DINAC los dias 14, 15y 16 de agosto de
2024; con lo cual, se contintia reforzando la formacion de los servidores publicos.

El MSc. Higinio Marroquin, Miembro del Pleno junto a los dos servidores publicos del TEG que forman la Funciéon de
Cumplimiento institucional, participan en el Diplomado para la Funciéon de Cumplimiento en las Contrataciones Publicas
2024, organizado por la Direccional Nacional de Compras Publicas con el apoyo Counterpart International y USAID EIl
Salvador. (14-16/08/2024)
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E. Gestion de la Unidad Juridica

La Unidad Juridica tiene como funcion primordial la de asistir técnicamente al Pleno y a la
Presidencia del Tribunal de Etica Gubernamental, para el cumplimiento de los objetivos institucionales y lo
dispuesto en la Ley de Etica Gubernamental.

La Unidad Juridica también debe realizar -entre otras- las siguientes actividades:

e Emitir opinidn o rendir informes sobre consultas juridicas que realicen, el presidente, Miembros del
Pleno y las dependencias de la institucion;

e Colaborar en la elaboracion y revisién de anteproyectos de leyes, reglamentos, instructivos u otros
documentos, a requerimiento del Pleno;

e Iniciar, dar seguimiento y fenecer, ante cualquier juzgado o tribunal del Organo Judicial, autoridad
o funcionario, todos los tramites e instancias de derecho, juicios o diligencias en los que tenga
interés la institucion;

e Verificar el cumplimiento de requisitos y procedimientos para la suscripcion de contratos
administrativos y la elaboracion de estos; elaborar los proyectos de respuestas a las consultas que
se realicen al Tribunal para consideracién del Pleno; e,

e Integrar Paneles Evaluadores de Ofertas y Comisiones Especiales de Alto Nivel con base a la Ley
de Compras Publicas.

A continuacion, se refieren actividades estratégicas desarrolladas por la Unidad Juridica durante el
periodo objeto de este informe de rendicion de cuentas:

1. Se han brindado asesorias juridicas por requerimiento del Pleno, respecto de distintas materias del
quehacer técnico juridico, administrativo, contractual y disciplinario.

2. También, ha rendido opiniones juridicas por requerimiento del Pleno, en las que se ha dado una
posicion juridica respecto de diferentes temas, entre los que destacan aspectos relacionados con el
régimen de contrataciones de personal, procedimientos disciplinarios, procedimientos de compras
publicas, entre otros.

3. Se ha procedido con la revisidén de los requisitos formales y legales en procesos de contratacion
publica.

4. Ha elaborado los contratos para la adquisicion de bienes y servicios, asi como los documentos
derivados de los mismos, para su posterior suscripcion por parte del representante legal del Tribunal y
de la contratista.

5. Personal de la Unidad Juridica ha integrado el equipo ad hoc para la actualizacion de la normativa
del Tribunal de Etica Gubernamental; por dicha razén, se sostuvieron diversas reuniones de trabajo, a
fin de realizar una revisién integral de dichos documentos. Entre los mas relevantes destacan el Manual
de Control de Activo Fijo, la Politica Institucional de Gestion Ambiental y el Manual para la Valoracion,
Seleccién y Eliminaciéon de Documentos.

Asimismo, en conjunto con la Comisién de Promocién y Fortalecimiento de la Etica Publica,
participé en la revisién del Cédigo de Etica del Tribunal de Etica Gubernamental, conforme a los
lineamientos emitidos por el Pleno para ese efecto; y, en el proyecto de Manual para la Gestién de
Documentos, como parte del equipo encargado en la implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno.
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6. Personal de la Unidad Juridica integré un Panel Evaluador de Ofertas y dos Comisiones de Alto
Nivel con la finalidad de emitir el analisis juridico respectivo en los procedimientos y recursos para los
cuales se conformaron, exigidos en la Ley de Compras Publicas.

7. LaUnidad Juridica gestiond los pronunciamientos del Pleno del Tribunal, ante las consultas legales
que la ciudadania realizo6 sobre la aplicacion de la LEG y el RLEG. En tal sentido, en el periodo
informado realiz6 u funcidn como encargada de elaborar los proyectos de respuesta y de registrar las
consideraciones finales que dicho ente realiza.

Asi, de conformidad con la facultad consultiva del TEG, contenida en el articulo 20 letra b) de la
LEG; en el periodo informado emitieron 20 respuestas a consultas legales, todas las cuales fueron
comunicadas dentro del plazo reglamentario definido para ello.

También, es menester sefialar que las disposiciones juridicas de la Ley de Etica Gubernamental
mas consultadas fueron las siguientes:

o Articulo 6 letras c) y d).
o Articulo 9 letra c).

8. En marzo de 2024, el Pleno aprobd la participacion de personal de la Unidad Juridica en procesos
de implementacion de la Escuela de Etica e Integridad Publica, capacitando a las dos personas que la
integran en metodologias activas del aprendizaje.

. Como resultado de ello, el jefe de la Unidad Juridica forma parte de los facilitadores de los
Diplomados de Etica en la Funcién Publica (DEFP) y de Prevencién y Combate Sistémico de la
Corrupcion (DPCSC).

. Durante los meses de marzo, mayo y junio de 2024, se elaboraron las cartas didacticas de
los médulos 1l y 1ll, de los DEFP y DPCSC, respectivamente; de los cuales el jefe de la Unidad
Juridica ha sido el coordinador académico.

o En mayo de este afio, se impartiéo el médulo 1l del DEFP; vy, en julio, se llevd a cabo el
modulo Ill del DPCSC, los cuales estuvieron destinados a mas de 40 servidores publicos de
diferentes instituciones publicas.

9. En representacion del Pleno del TEG, el jefe de la Unidad Juridica participé como ponente en el
Curso de la Defensa Nacional del Colegio de Altos Estudios Estratégicos del Ministerio de la Defensa
Nacional, impartiendo el tema: Ley de Etica Gubernamental.

10. El jefe de la Unidad Juridica ha impartido diversos talleres a integrantes de Comisiones de Etica
Gubernamental, para dar a conocer los Lineamientos para la Elaboracién del Cédigo de Etica de cada
institucion publica de El Salvador, en los que se apoya a estas en la formulacién de dicho documento,
conforme a las instrucciones indicadas por el TEG.

11. El personal de la Unidad Juridica forma parte del equipo implementador del Sistema de Gestion
Antisoborno; vy, el jefe de dicha unidad conforma la Funcién de Cumplimiento, requisito de la normativa
internacional ISO 37001:2016.

12. También, el personal de la Unidad Juridica ha apoyado a la gestion del Pleno en la tramitacién de
procedimientos administrativos sancionadores de tipo disciplinario contra servidores publicos del
Tribunal de Etica Gubernamental, conforme a la Ley de Servicio Civil, y por incumplimientos
contractuales por parte de contratistas, en aplicacion de la Ley de Compras Publicas.
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13. Finalmente, la Unidad Juridica ha intervenido en
representacion del TEG, en los diferentes procesos ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa, en ejercicio del
poder otorgado a favor del personal de la unidad, con el
que se ha acreditado en los diferentes procesos
promovidos por o en contra de la Institucion.

En ese contexto, en el periodo informado se ha
comparecido a audiencias judiciales y se han presentado
escritos ante diferentes instancias judiciales que asi lo han
requerido.

F. Modelo de Integridad Institucional

13

El jefe de la Juridica del Tribunal de Etica
Gubernamental impartiendo charla por
delegacion del Pleno en el Colegio de Altos
Estudios Estratégicos de la Fuerza Armada
de El Salvador el 19/03/2024.

Durante el afio 2023, el Circulo de Integridad y Gobierno Abierto (CIGA), integrado por ocho servidores
publicos del TEG, dentro de los cuales su coordinacion estuvo delegada por el Pleno a la —entonces— Oficial
de Informacion, participd activamente en la implementacién de la Politica de Integridad y Gobierno Abierto

(PIGA), basada en un Modelo de Integridad Institucional (MIl).

En octubre de 2023, el Pleno del TEG reformd la normativa aludida y renombré a la PIGA como Politica
de Integridad Institucional (PIl), debido a lo anterior el CIGA pas6 a denominarse Circulo de Integridad

Institucional (ClI).

04.. .......... 05.

Participacién Rendicién
Ciudadana de Cuentas
06.
......... Eficiencia
03.

Publica
Etica Publica .

02.
Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién.

DIMENSIONES

del Modelo de Integridad

01 o1 e
Transparencia

TRIBUNAL DE ETICA

GUBERNAMENTAL
ELSALVADOR,C. A

POLITICA DE
INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL

Mapa conceptual de las dimensiones del Modelo de Integridad Institucional y la Politica de Integridad del Tribunal de

Etica Gubernamental (Aprobada en octubre de 2023)

La PII puede ser consultada en el siguiente enlace electrénico: https://n9.cl/35p9sr

Dicha normativa contempla seis dimensiones: transparencia, ética publica, prevencion de la
corrupcion, participacion ciudadana, rendicion de cuentas y eficiencia publica. Asimismo, el Cll ha
impulsado acciones estratégicas para el funcionamiento de las comisiones creadas por el Pleno para dar
impulso a la PII, con la finalidad de institucionalizar el enfoque de integridad publica en la gestién del TEG.

Informe de rendicién de cuentas 2023-2024



https://n9.cl/35p9sr

14

Pleno del TEG

Circulo de Integridad Institucional
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Imagen esquematica de la conformacion del Circulo de Integridad
Institucional.

En ese contexto, en enero de 2024, el Pleno del TEG aprobd la reestructuracion subjetiva del ClI,
nombrando su coordinador al actual jefe de la Unidad Juridica, e integrando dicho érgano colegiado
unicamente por 6 personas, dos Miembros del Pleno, el jefe de la Unidad Juridica, la jefa de la Unidad de
Etica Legal, la -entonces- jefa de la Unidad de Divulgacion y Capacitacion y el Gerente General
Administrativo y Financiero. También, se reformé la conformacion de las comisiones de la PII.

En julio de 2024, a raiz del lanzamiento de la Escuela de Etica e Integridad Publica, el Pleno aprobd
la incorporacion del director de dicha entidad al Cll, con la finalidad que dicho ente colegiado esté
conformado por personal que responde directamente a la estrategia institucional.

El Cll, en cumplimiento de la normativa que lo regula, ha sesionado periédicamente, una vez cada
mes, con el fin de evaluar el cumplimiento de los planes de trabajo de las comisiones y propiciar iniciativas
que coadyuven al fortalecimiento e instauracion de una cultura de integridad en el TEG.

El ClI, con el apoyo de las Comisiones de la Pll, durante el periodo de septiembre de 2023 a agosto
de 2024 —entre otras— ha dirigido las siguientes propuestas estratégicas al Pleno:

Indicadores de resultados con enfoque de género en el M.

Inicio del proceso de evaluacién anual del MiI.

Reforma a la PIGA y al Manual de Funcionamiento del CIGA y de las comisiones de la PIGA.
Programa de Divulgacion del MII.

Nombramiento del referente de calidad.

Elaboracion de inventario de sistemas de gestion.

Plan de calidad.

Codigo de Etica institucional.

Plan de formacion en ética publica para servidores publicos del TEG.
Modificacion de la carta de compromiso ético y la declaracién jurada de intereses.
Implementacion de la encuesta de clima organizacional y cultura de integridad.

O O O 0O O O O 0O O O O
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Todas las propuestas anteriormente detalladas fueron avaladas por el Pleno en el periodo aludido.

Es importante sefialar que en abril de 2024 se llevaron a cabo jornadas de divulgacion de la Pll y
del MIl a todo el personal institucional.

Es relevante referir que, en julio de 2024, el Pleno, el Cll y las comisiones participaron en una
jornada de socializaciéon del Sistema de Integridad y Antisoborno, por parte de Counterpart Internacional,
implementadora del Programa por la Transparencia e Integridad, de la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo; el cual pretende integrar el actual Ml y el Sistema de Gestiéon Antisoborno.

En el periodo informado, las comisiones del Cll han obtenido los siguientes logros significativos:
Comision de prevencion y lucha contra la corrupcion.

e En septiembre de 2023 se ejecutd la campafa institucional denominada: “Yo marco la diferencia,
porque soy responsable”, mediante la cual se incentivo al personal del TEG a dar cumplimiento a
la normativa interna, especificamente la relacionada con el respeto del horario de trabajo y la
puntualidad.

e En ese contexto, se brindé al personal consejos para ser mas puntual, lo cual se realiz6 mediante
la difusion fisica y electronica de mensajes.

¢ Aunado a lo anterior, en noviembre y diciembre de 2023 se llevaron a cabo capacitaciones sobre
la Ley de Servicio Civil dirigido al personal del TEG.

e Con la finalidad de generar una cultura de integridad, con el fin de fortalecer el cumplimiento de la
normativa interna, la comisién implementé un proceso de revision y analisis del sistema de control
interno, mediante la realizacion de entrevistas a personal encargado de la gestiéon del talento
humano, de las prestaciones adicionales, caja chica, fondo circulante, activo fijo, transporte,
combustible y bodega; lo cual concluyé con un informe en el que se definieron los hallazgos
encontrados.

e En seguimiento a dicha propuesta solicitaron al Cll la actualizaciéon de instrumentos normativos
interno, estrategias para el cumplimiento de los plazos en las fases de los diferentes procesos
institucionales, control y seguimiento de casos especiales, divulgacion de normativa, creacién de
sistemas informaticos de registro y control, incorporacion de informacion especifica a formularios,
apoyo y colaboracion.

e Enelsegundoy tercer trimestre de 2024, ha desarrollado una estrategia relacionada a la formacion
en ética e integridad en el proceso de compras publicas, el cual estara destinado a personal de las
unidades financieras y de compras publicas de las instituciones que conforman el Grupo de Trabajo
Interinstitucional Anticorrupcién (GTIAC), mediante el apoyo de la Escuela de Etica e Integridad
Publica.

e La comision ha elaborado una propuesta de diagnéstico de clima organizacional y cultura de
integridad, con un plan de implementacion que derivara en una realizacion de un plan de
transformacion cultural.

Comisioén de transparencia, participacion ciudadana y rendicién de cuentas.

e En noviembre de 2023 se elabord un inventario de sistemas de gestidn propios y externos,
mediante los cuales se sistematizé la informacidén que permite conocer cuales son los usuarios
autorizados, la existencia y actualizacion de manuales de administracion y uso, la unidad
organizativa responsable de su manejo, entre otros aspectos.

e Apartir de las iniciativas de esta comisién, se incorporé como un elemento de los planes de trabajo
de las Comisiones de Etica Gubernamental, la inclusién de un area estratégica encaminada a la
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“promocién de la ética publica e integridad con la ciudadania”, mediante la cual se sugiere que se
realicen actividades masivas con la ciudadania o con grupos poblacionales especificos.

En septiembre de 2023, en el contexto del Diplomado en Prevencion y Combate Sistémico de la
Corrupcion, integrantes de esta comision impartieron junto a otra institucion publica, el médulo VI
denominado: “Gobierno Abierto en el Combate a la Corrupcion”.

En el primer semestre de 2024, la comision con el apoyo de Counterpart Internacional,
implementadora del Proyecto por la Transparencia e Integridad, ha realizado esfuerzos
encaminados a dar a conocer a los integrantes del Cll y de las comisiones sobre las
particularidades de la participacion ciudadana. Asimismo, se encuentran en fase de revisién de un
instrumento que definira la forma de realizacién de las rendiciones de cuentas y la manera de
interaccion con las personas usuarias, a través de la participacion ciudadana.

Comision de innovacion y eficiencia publica.

En relacion con el trabajo de esta comisién, el Pleno aprobé el Plan de Calidad, con su respectivo

responsable de implementacion; el cual fue divulgado a servidores publicos del TEG.

Asimismo, se mantiene un constante seguimiento de los indicadores de calidad de la Unidad de

Etica Legal y la Unidad de Divulgacién y Capacitacion.

En el primer semestre de 2024, se ha finalizado con la implementacién de un aplicativo informatico

para el control del activo fijo.

Asimismo, se llevaron a cabo jornadas de sensibilizacion y divulgacién del plan de calidad

institucional, dirigidas al personal sobre la generalidad de la calidad en los procesos y servicios

gubernamentales. De dicha actividad se obtuvo un borrador de diagndstico de situacién actual de

calidad en el Tribunal de Etica Gubernamental y de la Politica de Calidad Institucional.

Se han realizado elaborado dos cartas de servicios de las Unidad de Acceso a la Informacion

Pdblica y del servicio de emisién de constancias de la Secretaria General, las cuales se

encuentran a disposicion en el sitio electrénico institucional: https://teg.gob.sv/carta-de- servicios/

En junio de 2024, se impartid6 gestiond capacitacion a personal institucional sobre las

particularidades de la firma electrénica, por parte de la Unidad de Firma Electronica del Ministerio

de Economia.

o Con la implementacién de la firma electrénica el Tribunal de Etica Gubernamental busca y
espera obtener los beneficios siguientes:

o Asegurar la integridad de un documento y garantizar la autoria y firma de este.

o Ahorro de tiempo: para uso interno, en los tramites del proceso operativo; y, respecto del
usuario, le agiliza sus tramites y se garantiza su autenticidad y autoria.

o Optimiza la gestidon documental institucional.

o Significativa reduccion de costos en la administracién de documentos manejados en forma
fisica.

o Reduccién de tiempo de trabajo del personal en procedimientos manuales, mejorando la
atencidn hacia las personas usuarias.

o Agrega medidas de seguridad documentaria a las partes involucradas en los procesos que
utilizan este tipo de firma, entre otros.

Comision de promocion y fortalecimiento de la ética publica.

Durante el periodo informado, la Comisién de Promocion y Fortalecimiento de la Etica Publica

llevo a cabo las siguientes iniciativas:

o Socializacién de los elementos estratégicos del Plan Quinquenal 2023-2027:

o Interiorizacion de valores del Plan Estratégico, para ello, se desarroll6 la estrategia del concurso
de valores institucionales, denominada “Nuestro Trabajo es de Valor”, en la cual las unidades
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organizativas participaron poniendo en practica y divulgando los valores que forman el Plan
Estratégico Quinquenal 2022-2027.

¢ Dicha actividad dio inicio en el mes de agosto de 2023 y finalizé en el mes de enero de 2024.

o Jornadas de Autocuidado: con el apoyo de una profesional en psicologia del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, se desarrollaron talleres los dias 20 y 27 de noviembre de 2023,
logrando que el personal fortaleciera sus conocimientos en el autocontrol, motivacién y manejo
de emociones, contribuyendo a mejorar el clima organizacional.

o Modificacién del Plan de Trabajo 2024-2025, en atencion al Acuerdo N.° 415-TEG-2023, en el
cual se reestructurd la Comisién de Promocion y Fortalecimiento de la Etica Publica, se procedié
a revisar y priorizar temas acordes a lo requerido en el Modelo de Integridad, remitiendo la
propuesta de modificacion.

o En atencién a los indicadores establecidos en la medicion del Modelo de Integridad Institucional
se present6 el Plan de Formacion en tema de ética para el personal del TEG.

Asimismo, la Comision presento las estrategias y plan de comunicacion para el afio 2024.
Revisién del Codigo de Etica del Ministerio de Educacion, Ciencia y Cultura.

Adecuacion del Codigo de Etica del TEG con los Lineamientos para la Elaboracién del Cédigo
de Etica de cada Institucién Publica de El Salvador.

o Premiacién del Programa de valores denominado “Nuestro Trabajo es de Valor’: El dia 17 de
mayo del presente afno se realizd la entrega de reconocimientos a todos los equipos
participantes; asi también, se premié con los tres primeros lugares a los equipos que destacaron
conforme a los criterios establecidos en las bases del concurso.

e Para los equipos ganadores de los tres primeros lugares, el Pleno ofrecid6 una ceremonia de
premiacion y un almuerzo en un hotel capitalino.

o Se promovi6 la firma de la carta de compromiso ético y de la declaracion jurada de intereses,
regulada en el Cédigo de Etica del TEG.

e Desarrollo de la estrategia y Plan de Comunicacién afio 2025 de la Comisién de Promocion y
Fortalecimiento de la Etica Publica: Elaboracion y lanzamiento de “Historias que inspiran” con la
participacion de servidores publicos de Comisione de Etica en las cuales dan a conocer las buenas
practicas en temas de integridad en la institucion.

G. Gestion de género

En cumplimiento al marco de actuacion: Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para
Las Mujeres y Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacion contra las Mujeres, la Unidad
de Género del Tribunal de Etica Gubernamental, ha participado en diferentes eventos, asi como ha
desarrollado diferentes actividades institucionales, durante el periodo comprendido del 1 de septiembre de
2023 y el 31 de agosto de 2024, las cuales se detallan a continuacion:

1) Procesos de sensibilizacién, capacitaciéon y formacion del personal institucional y sociedad

civil relativo al enfoque de género.

e En el marco del dia internacional del cancer de mama, el personal institucional del Tribunal de Etica
Gubernamental participd en charla virtual sobre la prevencién del cancer de mama, impartida por
personal del Instituto Salvadoreiio del Seguro Social (ISSS), octubre 2023.
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e Participacion de la jefa de la Unidad de Género junto con miembros del Comité de Género, en
actividad del dia Internacional de la Mujer Indigena, la cual se desarrollé en el Auditorio del Teatro
Nacional de Santa Ana, octubre 2023.

e El presidente del Tribunal de Etica Gubernamental participé en Simposio Iberoamericano
“Experiencia en el abordaje de la violencia feminicida”, organizado por la Unidad Técnica Ejecutiva,
noviembre 2023.

e Participacion del presidente del Tribunal en el primer “Congreso Regional para la Prevencién y
Combate de la Violencia contra las Mujeres” organizado por la Corte Suprema de Justicia de El
Salvador, en dicho evento participaron funcionarios judiciales de El Salvador, Estados Unidos,
Costa Rica, Guatemala, México y Panama, noviembre 2023.

e EI 25 de noviembre de 2023, el Tribunal conmemoré el dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, denominado “Compromisos para unirnos y erradicar la violencia contra
la Mujer”, la ponencia estuvo a cargo de la Magistrada Sandra Luz Chicas, presidenta de la Sala
de lo Penal de la Corte Suprema de Justicia.

e La Coordinadora del Comité de Género, Jefatura de Talento Humano y Representante de USAID
Counterpart, sostuvieron reunién virtual sobre el analisis de Igualdad de Género e Inclusion Social,
para la integracion de enfoques sensibles al género y adecuados al contexto en todas las
actividades de proyecto y contribuir a los resultados de la Politica de Igualdad de Género y
Empoderamiento de la Mujer de USAID, febrero 2024.

e Evento de conmemoracion del dia Internacional de la Mujer, desarrollado el dia 8 de marzo de
2024, el cual fue denominado “Derechos de las Mujeres”, la ponencia estuvo a cargo de la MSc.
Sandra Luz Chicas, Magistrada de la Corte Suprema de Justicia de El Salvador.

e Los Miembros del Pleno y personas servidoras publicas del Tribunal participaron en la jornada de
socializacién de la Ley Especial para la Proteccion de los Derechos de la Persona Adulta Mayor,
impartida por una especialista del Consejo Nacional Integral de la Persona Adulta Mayor —
CONAIPAM, marzo 2024.

e La Unidad de Género en coordinacién con el Comité de Género, como estrategias
comunicacionales remite cada mes un correo electronico a todo el personal institucional, con el fin
de sensibilizarlos con temas relativos a género e inclusion.

e Participacion de la Coordinadora del Comité de Género, Jefatura de la Unidad de Género y
Miembro del Comité de Género, en observatorio de violencia contra las mujeres politicamente
activas en el Salvador 2023-2024, organizado por la Asociacidon Nacional de Regidoras, Sindicas
y Alcaldesas Salvadorefias -ANDRYSAS-, en el marco del Consorcio para el Fortalecimiento de los
Procesos Electorales y Politicos -CEPPS-, respaldado por el Instituto Nacional Demdcrata -NDI-, y
en colaboracion de ONU Mujeres, Mayo 2024.

e Participacion de la Jefatura de la Unidad de Género y miembro del Comité de Género en el Foro
“Desafios y Oportunidades en la Aplicacion de la Ley Marco contra la Violencia Cibernética”,
organizado por ONU MUJERES, mayo 2024.

e Personal institucional del Tribunal participd en cursos virtuales automatizados nivel elemental:1)
ABC de la Igualdad Sustantiva, 2) ABC Vida Libre de Violencia para las Mujeres y 3) ABC de las
masculinidades, impartidos por personal de la Unidad de Formacion Especializada del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer -ISDEMU-, en julio de 2024.
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Conmemoracion del Dia Internacional de la Eliminacion de Evento institucional de conmemoracion Dia Internacional
la Violencia contra la Mujer (noviembre 2023) de la Mujer (marzo 2024)
2) Armonizacion de normativa

Se revisé y armonizé la normativa interna, en cumplimiento a lo dispuesto en la Politica Institucional
de Igualdad y No Discriminacion, Articulo 15 de la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la
Discriminacion contra las Mujeres, y al Protocolo Institucional de Comunicacién Incluyente y Lenguaje No
Sexista.

3) Participacion Ciudadana

Participacion de personas servidoras publicas del Tribunal, en jornadas del programa de
MERCAMUJER y “Cerca de ti” del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer -ISDEMU-, en dichas
jornadas se dieron a conocer los métodos de participacion ciudadana con los que cuenta el TEG, asi mismo
se explicaron los deberes y prohibiciones éticas, los mecanismos para realizar avisos anénimos y
denuncias de practicas antiéticas cometidas por personas servidoras publicas, las jornadas fueron dirigidas
a personas usuarias de diferentes programas y servicios que prestan los Centros Especializados para la
Muijer, en el departamento de la Libertad, San Miguel, Morazan, Usulutan y en los distritos de San Martin y
Apopa.

& Tribunal de s Gubermamental
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Actividad en el Centro Especializado ‘ Actividad en el Hospital San Pedro,

para la Mujer San Martin (17/07/2024) Usulutan (26/07/2024)
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H. Gestion de acceso a la informacion publica

La Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP) facilita a toda persona el derecho de acceso a la
informacion publica, por medio de procedimientos sencillos y expeditos; ademas, propicia la transparencia
de la gestién publica mediante la difusion de informacién que generen los entes obligados.

A continuacién, se presentan los principales resultados del quehacer de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica para el periodo comprendido desde el 1 de septiembre de 2023 al 31 de agosto de
2024.

H.1. Tramite de acceso a la informacion

Se tramitaron y respondieron 49 solicitudes de informacién y de datos personales, totalizando la
cantidad de 144 requerimientos atendidos.

¢Quiénes solicitaron informacién?
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SEXO SECTOR ZONA GEOGRAFICA
Hombres: 51% Estudiantes: 24% San Salvador: 42.8%
Mujeres: 49% Profesional: 45% La Libertad:26.5%
Otros: 22% Santa Ana: 6.1%

San Miguel: 6.1%
Resto del pais: 18.3%

éCuales fueron los resultados?

En la mayoria de los requerimientos se obtuvieron resultados favorables para los peticionarios, por
cuanto se concedié acceso a la informacion solicitada: 49 requerimientos publicos, 7 requerimientos
entregados en version publica, 5 requerimientos donde la informacién ya estaba disponible al publico y 9
requerimientos relacionados a datos personales.

En tan solo 1 requerimiento, la informacién fue denegada por estar clasificada como reservada,
dado que, al momento de la peticidn, el procedimiento administrativo sancionador al que se relacionaba se
encontraba en tramite.

Ademas, se contabilizan 25 requerimientos cuya tramitacidon no era competencia de este Tribunal,
por lo que se derivo a la institucion correspondiente; asi como 42 requerimientos que no fueron subsanados

por el solicitante, por lo que el tramite no se concluy®é.

Finalmente, a la fecha 4 requerimientos se encuentran en tramite.
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¢En cuanto tiempo se resolvieron los tramites?

De acuerdo con lo contemplado en el articulo 71 de la LAIP, el plazo ordinario para responder las
solicitudes de informacion es de 10 dias habiles, sin embargo, se establecen situaciones excepcionales
gue posibilitan una ampliacién de plazo. Por otra parte, el Articulo 36, determina los plazos para los tramites
de solicitudes de datos personales.

De manera eficiente, el TEG esta resolviendo las solicitudes de acceso a la informacién y datos
personales dentro del plazo establecido.

H.2. Actualizacion de informacion

La UAIP del TEG procura actualizar mensualmente la informacién oficiosa de la mayoria de los
estandares del Portal de Transparencial, entre ellos resoluciones de solicitudes de informacién,
contrataciones y adquisiciones, ejecucion presupuestaria, informes de cumplimiento del Plan Anual
Operativo, resoluciones ejecutoriadas, entre otros.

El Portal de Transparencia en cifras:
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DOCUMENTOS CONSULTAS DESCARGAS ESTANDARES MAS
DISPONIBLES REALIZADAS REALIZADAS DESCARGADOS
Méas de 6,360 25 diarias, considerando A la fecha, se han Resoluciones ejecutoriadas: 35.3%
documentos los datos de visita de la realizado més de Manuales de la organizacion:15.4%
ultima semana. 994,130 descargas. Actas de consejo: 9.4%

Adicionalmente, constantemente se pone a disposicion del puiblico actualizaciones del Registro
Publico de Personas sancionadas, el Registro de Comisiones y Comisionados de Etica, el Registro de
Consultas Legales y el Registro de Cédigos de Etica Institucionales. Lo anterior, en formato de datos
abiertos para que la poblacién pueda reutilizar la informacién oficial disponible.

H.3. Sistema de Gestion de Resoluciones?

El sistema de gestiéon de resoluciones es una herramienta que permite a la ciudadania el acceso
facil e inmediato a resoluciones de los procedimientos administrativos sancionatorios emitidas por el
Tribunal.

"https://www.transparencia.gob.sv/institutions/teg

2 https://resoluciones.teq.gob.sv
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¢ Qué informacion se encuentra disponible en el buscador de resoluciones?

(7(7@

DOCUMENTOS DATA DISPONIBLE
DISPONIBLES
3,165 Por cada resolucion se
resoluciones indica: referencia, fecha,

tipologia, tipo de
terminacion y tipo de
decision.

Al respecto, el publico cuenta con la posibilidad de realizar diversas descargas en formato Excel
de la data generada a partir de los filtros seleccionados en cada busqueda avanzada.

. Gestidn de cooperacion interinstitucional

Desde la Coordinacién de Cooperacion Interinstitucional, se brinda apoyo a la alta direccion del
Tribunal de Etica Gubernamental el proceso de negociacion, gestion, suscripcion e implementacion de
convenios, cartas y memorandos de entendimientos entre el TEG y diversas entidades publicas y privadas
tanto a nivel nacional e internacional.

I.1. Convenios para fortalecimiento institucional

El Tribunal mantiene una estrategia coordinaciéon y cooperacion con instituciones y organismos de
cooperacién nacionales e internacionales, que contribuyen para el fortalecimiento de la gestion técnico-
operativa e impulsan actividades estratégicas, con el propdsito de alcanzar de mejor manera los objetivos
y metas institucionales. A continuacién, una muestra de dichas actividades:

1. Renovacion por tiempo indefinido del Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre el
Centro Nacional de Registros y el Tribunal de Etica Gubernamental.

Dicho convenio tiene por objeto establecer las condiciones generales para la cooperacion y
coordinacién entre el Centro Nacional de Registros (CNR) y el Tribunal de Etica Gubernamental. A través
de éste, el Tribunal accede rapidamente a:

e Acceso remoto a la informacion catastral que dispone el Sistema de Informacion del Catastro
Nacional.

e Acceso a la consulta en linea del Registro de Comercio, Registro de Propiedad intelectual y
Registro de Garantias Mobiliarias.
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2. Modificativa del Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Registro Nacional de
las Personas Naturales (RNPN) y el Tribunal de Etica Gubernamental.

Este modificativa al convenio tiene como objetivo primordial, establecer el marco general de
cooperacién entre ambas instituciones.

Con modificativa se han habilitado canales seguros de acceso a bases de datos y comunicacién
relacionada con el Documento Unico de Identidad (DUI).

Dicha cooperacion es vital para el cumplimiento de las atribuciones legales del TEG, en la
prevencion, deteccién y sancién de los servidores publicos que cometan actos contrarios a la Ley de Etica
Gubernamental.

3. Memorandum de Entendimiento entre el Tribunal de Etica Gubernamental y Counterpart
International, para la aplicacion del Proyecto por la Transparencia e Integridad, en El
Salvador, financiado con fondos de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) en El Salvador.

Esta alianza tiene por objetivo establecer lineamientos generales para coordinar el apoyo y areas
de colaboracion entre Counterpart International y el TEG, para la consecucion de los objetivos comunes,
en el marco de la implementacion del Proyecto por la Transparencia e Integridad financiado por USAID. A
través de este, el Tribunal e fortalece de la siguiente manera:

e Se obtiene asistencia técnica especializada, para disefiar e implementar sistemas, procesos y
procedimientos para la identificacion y gestién de riesgos relativos a la gestion del TEG.

e Actividades para la modernizacion e innovacion de los servicios publicos que ofrece el TEG.

e Fortalecer la integridad y ética publica, la transparencia, la rendicion de cuentas, la
participacion ciudadana y la profesionalizacién de los servidores publicos, entre otros.

o

En las fotografias, el Dr. José Néstor Castaneda, presidente del Tribunal de Etica Gubernamental, los Miembros del Pleno y personeros de
Countrepart Internacional del Proyecto por la Transparencia e Integridad de USAID. (25/06/2024)
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I.2. Proyectos para suscribir nuevos convenios interinstitucionales

Adicionalmente se encuentran en proceso dos convenios importantes con caracter coyuntural en
el marco de la implementacién del Sistema de Gestidn Antisoborno, regulado en recién Ley de Compras
Publicas, como son:

1. Convenio Marco de Cooperacion entre el Tribunal de Etica Gubernamental de El
Salvador (TEG) y la Asociaciéon Espaiola de Compliance (ASCOM).

El cual tiene como objetivo regular las relaciones y acciones conjuntas entre el Tribunal de
Etica Gubernamental y ASCOM, con el propdsito de establecer un espacio de cooperacién mutuo. en
el que ambas entidades trabajaran conjuntamente para el desarrollo de actividades enfocadas en el
fortalecimiento de las capacidades técnicas e institucionales en materia de ética e integridad publica.
Entre tales actividades se encuentran, el intercambio de experiencias, realizacion de seminarios
conjuntamente o en cooperacion y otras que resulten beneficiosas para ambas partes o que se ajusten
al objeto del presente acuerdo.

2. Convenio Marco de Cooperacion entre El Tribunal de Etica Gubernamental y Connectig
Compliance Ltda, para el Desarrollo y Ejecucion de Proyectos de Investigacion y
Pasantias.

La suscripcién de este convenio marco permitira el desarrollo de proyectos de investigacion
académica y de innovacién, procesos formativos, intercambio de experiencias, generacion de espacios de
participacion articuladas para fortalecer al desarrollo del compliance, la integridad y la ética; entre otros.
Por otro lado, se establece que mediante este convenio se podra realizar un programa de pasantia, en
atencion de que Connecting Compliance Ltda y la Facultad de Derecho de la Universidad Alberto Hurtado
de Chile -a través de su Facultad de Derecho- dictan el programa de Diplomado en Compliance
Internacional. En ese sentido. Connecting Compliance a través del programa y el Tribunal de Etica
Gubernamental, estableceran procedimientos de vinculacién y cooperacion que les permitan favorecer el
desarrollo de proyectos de investigacién académica de mutuo interés, relacionados con materias de
compliance, y estudiar la forma que permita la incorporacion de estudiantes del Diplomado en Compliance
Internacional en practicas o pasantias al interior del Tribunal de Etica Gubernamental.

Por ultimo, es importante mencionar que la Coordinacion de Cooperacion Interinstitucional en los
instrumentos de cooperacion suscritos, figura como Enlace de Coordinacién entre las Partes, la Alta
Direccion y las Unidades Organizativas del TEG, para la implementacién, control, seguimiento y evaluacion
de estos.

3. Reuniones con Dexis Consulting Group, para el fortalecimiento del Tribunal de Etica
Gubernamental

El Tribunal de Etica Gubernamental y Dexis Consulting Group han iniciado conversaciones para
apoyar y fortalecer la gestién institucional. En tal sentido, se han establecido los principales pilares de
apoyo requeridos para impulsar el trabajo del Tribunal y de las Comisiones de Etica, siendo éstos los
aspectos mas destacados:

e Convocar a las Comisiones de Etica Gubernamental (CEG) y otros actores en las principales
instituciones de sector justicia para generar impulso coordinado en materia de ética.

e Apoyar el desarrollo y la implementacion de los Planes de Trabajo Anuales de las CEG.

e Apoyar la formacion y capacitacion anual en materia de ética.

e Implementar un sistema de denuncias.

e Apoyar al Tribunal de Etica Gubernamental en materia de investigacion.
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A través de estas negociaciones, estamos por desarrollar el primer taller conjunto, el cual esta
programado para el préximo 10 de septiembre de 2024.

Los Miembros del Pleno del TEG se reunieron con representantes de Dexis Consulting Group, con la finalidad de identificar
proyectos de trabajo en conjunto en materia de ética y de beneficio para la poblacién salvadorena. (12/08/2024).

4. Reuniones con representantes de UNODC - United Nations Office on Drugs and Crime
para el fortalecimiento del Tribunal de Etica Gubernamental.

Los Miembros del Pleno del TEG se reunieron con Sylvie Bertrand, Representante Regional;
Nayelly Loya, jefa del Programa Global sobre Ciberdelito y Alvina Mangandi; Coordinadora de Proyecto,
representantes de UNODC - United Nations Office on Drugs and Crime, con la finalidad de identificar
proyectos de trabajo en conjunto en materia de ética y de beneficio para la poblacién salvadorefia.

(13/08/2024).

J. Plan estratégico quinquenal

El plan estratégico quinquenal es el instrumento técnico que permite guiar las acciones
institucionales que revisten importancia estratégica para el Tribunal de Etica Gubernamental; en tal sentido,
el Pleno realiza, dirige y coordina acciones que constituyen cambios sustanciales y generan valor agregado
a la labor institucional, en términos de modernizacion, innovacion, cobertura y calidad e integridad en las
operaciones institucionales, sin olvidar el componente humano en el trabajo interno y para con los usuarios.

A continuacion, se presenta una serie de resultados relacionados con el cumplimiento y gestion del
plan estratégico, desarrollados durante este periodo que comprende este informe:
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Creacién de la Escuela de Etica e Integridad Publica:

En concordancia con el plan estratégico 2023-2027, el Tribunal de Etica Gubernamental decidié
transformar y reconvertir la funcion de capacitacion, a través de una entidad institucional especializada
Unicamente en procesos formativos que fortalezcan no solamente la cultura de la ética publica, sino que
también se trabaje el tema de la integridad en el servicio publico. Es por eso que a partir del mes de enero
comenzamos un proceso de transformacion interno que nos ha permitido contar con una Escuela de Etica
e Integridad Publica, como el Unico ente institucional que facilita capacitaciones especializadas tanto a
servidores publicos, Comisiones y Comisionados de la Etica y a empleados institucionales. Los resultados
mas importantes de esta transformacion son los siguientes:

1. Ahora contamos con alrededor de 25 facilitadores institucionales, que estan capacitados para
impartir las diferentes modalidades formativas que ofrece el Tribunal.

2. Los diplomados institucionales son impartidos en un 60%, por facilitadores institucionales,
comprometidos y conocedores de los temas que se trabajan dentro de los médulos de trabajo.

3. La Escuela de Etica e Integridad Publica, facilita capacitaciones internas a nuestro personal, con
el fin de mantenerlos actualizados en las tematicas de servicio institucional y sobre los cursos,
charlas y diplomados que impartimos.

4. Se redisefio el 100% del diplomado en ética publica, adecuandolo a las exigencias y necesidades
de capacitacion de nuestros capacitados (servidores publicos, miembros de comisiones y
comisionados de la ética publica)

5. Proyectamos generar mayor cobertura, aumentar el nimero de facilitadores institucionales y tratar
de cubrir el 100% de nuestra oferta curricular basica con personal propio; y por supuesto que esto
permitiria, liberar recursos para otras actividades formativas y de seleccidon de facilitadores
externos.

A continuacion, una muestra de fotos de redes sociales, sobre varias actividades de la Escuela
Etica e Integridad Publica del Tribunal de Etica Gubernamental:

@ Tribunal de Etica Gubernamental @TEG ElSalvador - 14 mar. .-

E ate | Los Miembros del Pleno, MSc. Moris Landaverde y MSc. Higinio
Marroquln junto con personal institucional, participan en el dltimo dia de la
Programa Formacién de Formadores para el abordaje de las competencias

% Tnbunal de Euca Gubernamental

ado por Tribunal De Etica Gubernamental

El Lic. -\oLer"» Rodriguez, Coordinador de Capacitacion de la Escuela de Etica e

en el &rea de capacitacién y promocién de la LEG. \n(egndac Pdblica del TEG, realiz6 una jornada de capacitacion sobre generalidad de la LEG
dirigida a personal médico, enfermeria y administrativo de la Unidad Médica del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social en el Distrito de Soyapango.
[ — f

Director y Coordinador de la Escuela de Etica e Integridad Publica del Tribunal de Etica Gubernamental, en actividades de capacitacion
dirigidas a personal interno y a servidores publicos de otra institucion.
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@ Tribunal de Etica Gubernamental @TEG ElSalvador - 18 jul.

- i Eti @TEG _ElSalvador - 11 abr.
#Entérate El Lic. Melvin Aguilar, técnico de la Escuela de Etica e Integridad \0) Tribunal de Etlca Gubernamental @TEG Fidalvadar:i | ab,

Publica del TEG, desarroll6 una jornada de capacitacion sobre la Ley de H primer modulo del Dlplomédo esdictado porilas se.wldoraslp‘ubhcas ol
ks TEG: Maestra Wendy Funez, jefa ad honorem de la Unidad de Etica Legal,
Etica Gubernamental dirigida al personal de @CEPASV.

Licda. Michelle Delgado, de la Unidad de Divulgacion y Capacitaciény la
Maestra Vanesa Cafienguez de |la UEL.

Personal del Tribunal de Etica Gubernamental impartiendo capacitaciones y diplomados.

Implementacién del Sistema de Gestiéon Antisoborno:

De conformidad al plan y particularmente al objetivo estratégico de fortalecimiento al control interno,
y ademas en concordancia con la Ley Antisoborno, se cred a nivel institucional un equipo técnico que esta
implementando el Sistema de Gestion Antisoborno del Tribunal de Etica Gubernamental, con el propdsito
de certificar las operaciones institucionales. (Dentro de este informe ya se bridé informacién al respecto en un apartado
especial).

Jefaturas y personal técnico en sesiones de capacitacion y acompanamiento técnico de la DINAC a equipo de
implementacion institucional, como parte del cumplimiento a los requisitos de la Norma ISO 37001.

Cadigo de Etica del Tribunal de Etica Gubernamental y de las instituciones:

La actualizacién del Cédigo de Etica del Tribunal se convirtié en una necesidad, para proceder a
crearlos en el resto de las instituciones que conforman el Sector Publico; en tal sentido, el Pleno aprobd en
septiembre de 2023, el Plan de Implementacién de Actividades para Actualizar el Cédigo de Etica del
Tribunal de Etica Gubernamental y la ruta de trabajo hacia la creacién de los diferentes cédigos de ética en
el sector publico. (Dentro de este informe ya hay un apartado especial donde se explicé los resultados de este tema).

Estrategia “Unidad Etica Mévil”:

Como parte del proceso de difusidon y acercamiento de los servicios, se fortalecio la estrategia
comunicacional de difusiéon del trabajo y servicios institucionales. El propdsito de dicha estrategia es
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informar a los servidores publicos y ciudadania en general, acerca de los servicios que brinda la institucion,
brindar asistencia, responder consultas relativas a la Ley de ética Gubernamental, entregar materiales
institucionales y dar a conocer la ubicacién de nuestras oficinas.

A criterio técnico y de especialistas esta estrategia hace posible que se visualice el trabajo
institucional y complementa los esfuerzos institucionales por difundir y promocionar la Ley, contribuyendo
a que se difunda y se dé a conocer los medios para interponer denuncias y avisos, generando un efecto
de refuerzo preventivo en quienes se informan a través de nuestra unidad movil.

Los resultados los podemos describir de la siguiente forma:

1. Incremento en actividades de este tipo en un 25%, en comparacion a los afios anteriores.

2. Hemos abierto una nueva forma de comunicacion y retroalimentacion para dar a conocer las formas

de interposiciéon de denuncias.

Entregamos al menos el 20 de los materiales promocionales y divulgativos a través de este medio.

4. Ampliamos la red de instituciones que colaboran, participan y coordinan estas actividades
preventivas; ademas, fortalecemos el sentido de inclusién y participaciéon ciudadana.

w

Personal del Tribunal de Etica Gubernamental en Feria MERCA MUJER en Ciudad Mujer, Departamento de Morazan
(1512/2023)
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Participacion del Tribunal de Etica Gubernamental en Feria de la Solidaridad en la Universidad Centroamericana
José Simeon Canas (UCA) (16/05/2024)
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La Unidad Etica Mévil y personal del Tribunal de Etica Gubernamental en actividad organizada por ISDEMU, en Centro
Especializado para la Mujer en San Martin. (17/07/2024)

Modernizacion de los servicios Institucionales:

La modernizacion de los servicios institucionales esta relacionada dentro del plan estratégico
dentro de uno de sus objetivos y tiene como propdsito adecuar los servicios institucionales generando
mejores condiciones de accesibilidad y de calidad para los usuarios. Estos resultados estan detallados en
el tema que le compete el Modelo de Integridad Institucional y las actividades de la Comisién de Innovacion
y Eficiencia Publica y de otras comisiones, el cual sera detallado en el apartado que corresponde al Circulo
de Integridad Institucional y a los resultados de sus Comisiones. (Que se detalla ampliamente mas
adelante).

K. Gestion de auditoria interna

Como parte fundamental del plan estratégico quinquenal, en el Tribunal se mantiene un esquema
permanente de fortalecimiento del sistema de control de la gestion; en ese sentido, el Pleno siempre esta
enfocado por cumplir efectivamente con los requerimientos de control gubernamentales, y para ello, cuenta
con la Unidad de Auditoria Interna, que ejecut6 un plan de actividades, de conformidad con las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental, verificando que las actividades especiales, operaciones y
procedimientos de las diferentes unidades organizativas, se realizan de conformidad a lo programado. A
continuacion, se presenta en detalle las actividades realizadas durante el periodo de este informe:
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ACTIVIDADES DESCRIPCION/UNIDAD
DE MEDIDA
1) Realizar Examenes Especiales por Areas o Unidades Organizativas. 6 informes
2) Efectuar Arqueos al Fondo Circulante y Caja Chica 5 actas.
3) Constatar existencia de mobiliario y equipo 2 actas.
4) Verificar y presenciar entrega de archivos de gestion en diversas 17 actas

Unidades Organizativas

Total 30 actividades

Total, de actividades: 6 informes y 24 actas.

L. Otras actividades del Pleno

El Pleno desarrolla actividades estratégicas, como parte del proceso de conduccion y direccion
institucional. A continuacion, presentamos una breve resefia de dichas actividades:

/ ¥
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El Pleno del TEG presidié una jornada de capacitacion dirigida a maximas autoridades de instituciones publicas, organizada
por la Escuela de Etica e Integridad Publica del Tribunal, con el apoyo de Counterpart International y USAID. (20/08/2024).

Los Miembros del Pleno, MSc. Moris Landaverde y M§c. Higinio Marroquin, presidieron la segunda jornada del Talle'r de
Lineamientos para la elaboracion del Coédigo de Etica Institucional dirigido a miembros de Comisiones de Etica
Gubernamental. La actividad se llevé a cabo con el apoyo del Proyecto Por la Transparencia e Integridad de USAID EI Salvador
(04/04/2024)
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Foto a la izquierda, el presidente del TEG Dr. Néstor Castaneda y el MSc. Juan Rosa Quintanilla. Foto a la derecha, Pleno del
TEG junto a autoridades de la Universidad El Salvador, durante la reunién para identificar areas de trabajo conjunto.
(31/07/2024)
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El Pleno y los integrantes de la Brigada de Prevencion y Combate de Incendios participaron en una jornada de capacitaciéon
impartida por el Cuerpo de Bomberos de El Salvador. (29/07/2024)

El Pleno del TEG se reunié6 con lideres del Proyecto de Transparencia e Integridad de USAID, para analizar una propuesta
relacionada con el Sistema de Integridad y Antisoborno Institucional (24/07/2024)
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Foto a la izquierda, presidente del TEG, Dr. Néstor Castaneda, preside mesa de honor junto a 16 funcionarios de distintas
instituciones publicas durante la inauguraron la 5° del Diplomado en Prevenciéon y Combate Sistémico de la Corrupcion en
El Salvador. A la derecha, Miembros del Pleno, estuvieron presente durante el evento. (22/05/2024)

| - <o 5 Z Lo N

El presidente del TEG, Dr. Néstor Castaneda, participo en la apertura de la Capacitacion sobre Introduccion a la Integridad Publica
Municipal, organizada por el Proyecto por la Transparencia y la Integridad de USAID El Salvador A la actividad asistieron los
Miembros del Pleno. (16/04/2024)

Licda. Laura Hurtado, Miembro del Pleno del TEG, El MSc. Moris Landaverde, Miembro del Pleno, recibié un

participé en el informe de los primeros 100 dias de diploma de la CSJ, por su participacion como facilitador
gestion de las nuevas autoridades de la Corte de en el Programa de Formacion para la Prevencion de
Cuentas de la Republica de El Salvador (13/12/2024) Lavado de Dinero. (26/07/2024)
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% Tribunal de Etica Gubernamental @TEG ElSalvador - 18 abr.
#Entérate | El MSc. Higinio Marroquin, Miembro del Pleno del TEG, y el
equipo de implementacion del Sistema de Gestién Antisoborno del TEG
asistieron al Curso Sistema de Gestion Antisoborno con base ala NTS ISO
37001:2016.

MSc. Higinio Marroquin, Miembro del Pleno del TEG,
parte del equipo de Implementacién del Sistema de
Gestion Antisoborno, particip6 en un curso sobre las
normas NTS ISO 37001-2016. (18/04/2024)
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'3 Tribunal de Etica Gubernamental @TEG _ElSalvador - 18 abr.
#Entérate | La Licda. Maria Elena Ferman de Flores, Miembro del Pleno, y la
Licda. Wendy Fiinez, jefa Ad Honorem de la Unidad de Etica Legal,
asistieron a la jornada de capacitacion organizada por la @UTEJus

delegada para participar en un evento sobre “activos
digitales” organizado por la Unidad Técnica del Sector de
Justicia. (18/04/2024)
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Gestion administrativa y financiera

Este ambito de la gestion institucional estda a cargo de la Gerencia General Administrativa y
Financiera, que es la instancia responsable de la conduccién de las operaciones administrativas y
financieras que le dan soporte a todas las unidades del Tribunal, para que éstas cumplan con los objetivos
y metas planificados, bajo las premisas de uso eficiente y efectivo de los recursos institucionales, pero
sobre todo, apegandose al estricto cumplimiento de los estandares de control de la gestidon gubernamental.

A. Gestion financiera

El Tribunal de Etica Gubernamental administra los fondos asignados a través por medio del fondo
general de la nacidn, teniendo siempre en consideracién las premisas de racionalidad del gasto, economia,
transparencia y eficiencia publica, con el propésito de aprovechar efectivamente los recursos financieros
institucionales, apegandose a lo que le corresponde segun la normativa que rige la gestion Gubernamental.

De conformidad al periodo comprendido dentro del informe, se presenta informacién financiera que
comprende de septiembre a diciembre del afio 2023. A continuacion, el detalle:

Ejecucion presupuestaria septiembre - diciembre 2023

Gestién Gestién Presupuesto
. . . - R %
L Administrativa Preventiva y Punitiva Institucional
Rubro Descripcion
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
51 | Remuneraciones | o4 94000 | 39611050 | 210 | 423351.00| 323107.38| ‘634 844.291.00 |\ 719 507,97 | 8520
Adquisiciones
54 |deBienesy 205,920.00 | 195,110.00 | °+7® 93.832.00 | 7811668 | °%° 29975200 | 575 0668 |  O1°
Servicios
Gastos
55 Financieros y 140,000.00 172.241.36 123.03 : - - 140,000.00 172,241.36 123.03
Otros
Inversiones en
61 Activos Fijos 3,170.00 21,238.22 669.98 6,000.00 7,331.62 12219 9.170.00 28,569.84 311.56
Total 770,030.00 784,700.17 | 101.91 523,183.00 408,645.68 78.11 1,293,213.00 | 1,193,345.85 92.28

De igual forma, la informacién financiera de enero a agosto 2024, en las siguientes tablas consecutivas. A
continuacion, el detalle actualizado:
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Ejecucién Presupuestaria enero — agosto 2024

Gestion Gestion Presupuesto
Administrativa Preventiva y Punitiva Institucional

Rubro Descripcién

o1 Remuneraciones | .74 117.00 | 616,92352 |90.84 |693,157.00 488,729.47 705114 370.274.00 | 1,105,652.99 | 80.57
Adquisiciones

o4 de Bienes y 368,155.00 | 311,279.97 |84.55 | 120,628.00 30,290.72 251 | 488,783.00 |341,57069 | 69.88
Servicios
Gastos

55 Financierosy 1 541 00 389.88 46.36 |- . © | 841.00 389.88 46.36
Otros

61 Inversiones en } )
Activos Fijos 14,200.00 | 9,453.87 66.58 | 320.00 14,520.00 | 9,453.87 65.11

Total 1,062,313.00 | 938,047.24 | 88.30 | 814,105.00 519,020.19 63.75 | 1 876,418.00 | 1,457,067.43 | 77.65

ORIENTACION Y DESTINO DE LA GESTION FINANCIERA 2024

389.88
9,453.87

)
Ejecutado B 34152060
1,105,652.99
841.00
— 14,520.00

Programado
I R ——— 1,372,274.00

Presupuesto
Institucional

= Fiecutado -
EEE : B0l o 488,720.47
b — I —
& 25 320.00
= Programado =
et 2002 e 693,157.00
] ¥ 38?9'?53 87
= Ejecutado —=
s E N 2 02 e 616,923.52
W a 14,200.00
&8 E 1 841,00
= oM N 26155, 00
= 679,117.00

- 200,000.00 40000000 GO0000.00 8OO,000.00 1,000,000.00 1,200,000.00 1,400,000.00 1,600,000.00

® Inversiones en Activos Fijos ™ Gastos Financieros y Otros ™ Adguisiciones de Bienes y Servicios ™ Remuneraciones

B. Gestion de compras

Las gestiones para la adquisicion de bienes y servicios a favor del Tribunal se realizan por medio
de la Unidad de Compras Publicas, que también forma parte de la Gerencia General Administrativa y
Financiera. Al igual que en la gestién financiera, todas las compras que se realizan en el Tribunal de Etica
Gubernamental se hacen cumplimiento con lo que establece la normativa gubernamental. El propésito de
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A continuacion, se proporcion un cuadro con informacion que detalla los procesos de adquisiciones
que ejecuta el Tribunal segun lo dispone la Ley de Compras Publicas.

1 DE SEPTIEMBRE AL 31 1 DE ENERO AL 30 DE JULIO

PROCESOS DICIEMBRE DE 2023 DE 2024
MONTO MONTO
CONTRACTUAL CONTRACTUAL
Procesos de libre gestion por medio de érdenes de compra 26 $ 71,350.94 25 $ 143,531.10

Proceso por medio de comparacién de precios contrato ~ -----m--- 0 eemeeeeeeee 1 $ 7,824.12

Proceso por medio de licitacién competitiva -contrato $ 160,710.54 e e
Prérrogas a contratos $ 11,507.04 10 $ 164,673.34
$ 2,230.62 - e

1
1
Prérrogas a érdenes de compra 1
Modificativas a contratos 4

4

Modificaciones a 6rdenes de compra

TOTAL - $  245,799.14 - $ 316,112.42

* De 8 modificativas a contratos y ordenes de compra no incrementan monto contractual.
** De 6 modificativas a contratos solo una genera incremento al monto contractual.

Para mostrarlo graficamente segun la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC):

SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE 2023 ENERO A JULIO DE 2024

Monto % de la
*Monto PAAC contratado PAAC

Monto % de la
*Monto PAAC contratado PAAC

B R A $716,430.00 $316,112.42 44%

MONTO PAAC VRS MONTO CONTRATADO
(ENERO- JULIO 2024)

MONTO PAAC VRS MONTO CONTRATADO
(SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2023)

MONTO
CONTRATADO
$ 316,112.46

Q Uo

<8 o) 3s

ot < A

™ < )

o~ B o

[ [ )

=0 E3 69 % &~ 44%

ga ou DELA s® DELA
°F PAAC PAAC
=
=
o
=

Informe de rendicién de cuentas 2023-2024




38

C. Gestion del talento humano

Una de las prioridades del Tribunal de Etica Gubernamental establecidas en el Plan Estratégico
Quinquenal del TEG (2023-2027) es la de capacitar al talento humano del Tribunal, para mejorar sus
habilidades y obtener mejores resultados, asi como el continuar fortaleciendo la gestion del Tribunal de
Etica Gubernamental a través del Modelo de Integridad.

Procesos de contratacion de personal

Durante el periodo de este informe, se realizé la contratacion de nuevo talento humano:

No. de Nombre de |a blaza Fechade |  Sexo |
plazas P contratacion | Hombre | Mujer |

Capacitacion del personal

Para hacer evidente el proposito de mantener actualizado y fortalecido al talento humano del
Tribunal, a continuacion, se muestra una tabla con el detalle de las capacitaciones brindadas para el
fortalecimiento de sus habilidades individuales:

Nombre del curso Institucion que lo impartié Periodo No de
participantes

Informe de rendicién de cuentas 2023-2024
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Equipos de alto rendimiento, 21 de noviembre
de 2023, 14 personas participantes.

Habilidades Gerenciales, 23 de julio de 2024,
22 personas participantes.

Atencion a personas usuarias, 25 de julio de 2024,
7 personas participantes

Analisis, administracion de servicios y logistica, 26 de
julio de 2024, 2 personas participantes.

Personal del Tribunal de Etica Gubernamental en capacitacion sobre trabajo en equipo (09-08-2024)
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D. Gestion informatica

En consideracion al objetivo especifico de la Unidad de Informatica, consistente en la
implementacién de proyectos de tecnologia dirigidos a fortalecer la infraestructura informatica y proteccion
de la informacion; y, garantizar a los usuarios de toda la red informatica que dispongan de un equipo
informatico de ultima tecnologia, que permita integrarse a las herramientas de ofimatica existentes en el
mercado, con especial atencién en Microsoft365 en la nube, permitiendo la creacién, edicion y
modificacion de documentos, su accesibilidad, resguardo y disponibilidad de los documentos, bajo un
ambiente seguro y confiable.

Durante el presente periodo de septiembre de 2023 a agosto de 2024, la Unidad de Informatica ha
trabajado en apoyo a la gestion institucional en lo siguiente:

Plan de contingencia ante desastres naturales.

El presente Plan, contempla un conjunto de procedimientos orientados a la prevencion, para el
control de sucesos no planificados en la operatividad normal del area de informatica de la institucion, cuya
finalidad es permitir el normal funcionamiento de dicha area, aun cuando alguna de sus funciones deje de
hacerlo por causas de algun incidente interno o externo, el cual debe ser controlado para que cause el
menor impacto posible.

Recientemente el Tribunal de Etica Gubernamental, con el objetivo de seguir impulsando mejoras
tecnoldgicas y preparandose ante cualquier desastre de su infraestructura de tecnologia, implementd, a
través de su Unidad de Informética un servicio de CONTINGENCIA ANTE DESASTRES, en este caso,
utilizando las bondades y la alta disponibilidad de las Soluciones de Microsoft con Azure y Site Recovery,
con ello se pretende dar solucién a problemas contingenciales derivados de agentes externos o internos
que obstaculizan la continuidad del negocio, con las siguientes implementaciones:

v" Implementacién de una soluciéon de Disaster Recovery para Data TEG.

v' Implementaciéon de una soluciéon de Respaldos Locales en la Nube para la infraestructura de
servidores y su integracion con Azure.

v' Actualizacion y creacion de Replica de Servidor de Active Directory en Nube.

v Creacién de Repositorio en Nube para alojamiento de Archivos, de la Unidad de Informatica.

Con las cuatro medidas implementadas, se fortalece el buen funcionamiento de toda la
Infraestructura informatica, ya que se dispone de un respaldo local y en la Nube de la Infraestructura de
servidores, replicacion del Directorio Activo en la Nube y su Plan de recuperacion de desastres, en caso se
dafie un servidor fisico en el TEG o se tenga algun inconveniente dentro del cuarto de servidores.

Actividades de Soporte Técnico.

La Unidad de Informatica ha asistido a todas las Unidades Organizativas que conforman el Tribunal
de Etica Gubernamental, incluyendo la Oficina Regional de San Miguel, en los &mbitos de mantenimiento
preventivo y correctivo, para tal efecto, se cumple un Plan de Mantenimiento, entre otros, el cual permite
mantener en funcionamiento los equipos informaticos institucionales de la Oficina Central y de la Regional
de San Miguel, los cuales consisten en 74 Computadoras de Escritorio, 53 Computadoras portatiles y 5
impresoras. También se ofrece asistencia a 65 usuarios de Red interna en temas de navegacion, nube,

correo institucional. Video conferencias. Ofiméatica, SAFI/SIRH.
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Desarrollo e implementacion de aplicativos.

ElI TEG con la contratacion del Analista Programador de Sistemas Informaticos, sea implementado,
modificado y fortalecido los aplicativos ya existentes dentro de institucion, para el apoyo de las distintas
unidades organizativas, a fin de mejorar la automatizacién de los procesos de la informacion, la cual permite
ser mas efectivos en la administracion de la informacién. Todo lo anterior, ha permitido que las unidades
organizativas en alguna medida cuenten con aplicativos especificos que contribuyen a la administracion de
la informacion.

E. Gestion documental y archivos
En el cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP) y a los Lineamientos

relacionados con la Gestion Documental y Archivos, la Unidad de Gestion Documental y Archivo (UGDA)
en el desarrollo de sus funciones, presenta un informe de rendicion con los siguientes resultados:

¢ Organizacion del fondo documental resguardado en el archivo central de las unidades: Unidad de
Etica Legal, Unidad Financiera Institucional, Secretaria General y Unidad de Compras Publicas.

¢ Recepcién de transferencias de documentos de las unidades organizativas al archivo central:

Unidad organizativa Cantidad de transferencias
GGAF 1
UCP 12
UEL 3
UFI 17

e Proceso de digitalizacion documental del archivo central, interviniendo las unidades organizativas:
Secretaria General, que comprende los documentos del 2007 hasta el 2020; Unidad Financiera
Institucional del 2008; y los expedientes del 2023 y 2024 de la Unidad de Compras Publicas.

e Capacitaciones al personal de la unidad en las tematicas de informacion confidencial, datos
personales, e informacion reservada, impartidas por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

e Actualizacién de la Guia de Organizacion del Archivo Institucional del TEG, correspondiente al
2024.

e Serealizé un proceso de busqueda por medio de solicitud de informacién realizada por la UAIP.

e Cinco actualizaciones de informacion oficiosa para el Portal de Transparencias requeridas por la
UAIP.

e Capacitacion a la UAIP en materia de organizacion archivistica relacionada a conformacion de
series documentales y elaboracion de instrumentos.

e Capacitacion y apoyo técnico a la Unidad de Compras Publicas, UFI y Gerencia General
Administrativa Financiera en el uso de escaner y proceso de digitalizacion de expedientes.
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Se realizé un proceso de eliminacién de documentos que forman parte de las copias de los
expedientes de investigacion.

Elaboracién y entrega a las autoridades del Pleno, de Informe anual de la UGDA sobre las
actividades realizadas en el 2023.

F. Gestion ambiental

La Unidad Ambiental ha realizado diferentes actividades dirigidas al personal del TEG, haciendo

énfasis en la responsabilidad que todos los servidores publicos tienen con relacién al cuidado del medio
ambiente, segun se detallan a continuacion:

Como parte integrante del Sistema Nacional de Medio Ambiente (SINAMA), se ha participado en
cuatro reuniones de trabajo con el Ministerio de Medioambiente y Recursos Naturales (MARN).

Envio de mensajes de fechas conmemorativas ambientales por medio del correo electrénico para
hacer énfasis en la responsabilidad que todos los servidores publicos deben tener con relacion al
cuidado del medioambiente.

Se realiz6 gestion para el descargo y disposicion final de materiales RAEE (aires acondicionados,
aparatos eléctricos y electrénicos en desuso) con empresa recicladora.

Gestion para el descargo y disposicion final de 24 llantas en desuso con empresa recicladora.

Se realizé campafia “Apadrinando un arbolito”, la cual consistié en la entrega de arboles al personal
del TEG en el marco del Dia Mundial del Planeta Tierra. Para la realizacién de esta campafa se
gestiond con el Fondo de Conservacién Vial (FOVIAL) una donacion de 150 arboles. Ademas, se
realizé una jornada de reforestacion en los alrededores del edificio.

Gestion para la autorizacion de la Carta de compromiso para darle cumplimiento a los Lineamientos
de plastico de un solo uso.

Registro de datos del 2023 sobre el consumo de agua, energia eléctrica, papel reciclado por la
institucion, en la plataforma del Sistema de Indicadores de Gestion Ambiental, del MARN.

Elaboracion de un diagnostico descriptivo ambiental segun lineamiento para la reduccion de
plasticos de un solo uso del MARN.

Participacion en el Curso sobre Herramientas Técnicas para Monitoreo y Evaluacion, impartido por
OVE-BID, en coordinacion con el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

| :\' Y — .
. ; ¢ - Py, ~ W F <

Servidores publicos del TEG participan en la campaiia ambiental institucional “Apadrina un Arbolito”, realizada
en coordinacion con MARN, (22 /04/2024)
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A. Actividades de Promocion de la Ley de Etica Gubernamental

El Tribunal de Etica Gubernamental (TEG) ha desarrollado diversas iniciativas para promover y
difundir la Ley de Etica Gubernamental y fomentar la ética publica. Entre las principales acciones llevadas
a cabo se encuentran:

ElI TEG ha elaborado la revista "Etica y Bien Comun" con el objetivo de comunicar temas relacionados
con la ética, la integridad y la lucha contra la corrupcion. Esta publicacion busca compartir conocimiento y
despertar el interés de los lectores en la observancia de la conducta ética.

Jencagr

AR

Edicién 22 publicada en el
mes de agosto de 2024.

Edicion 20 publicada en el Edicién 21 publicada en el
mes de septiembre de 2023. mes de diciembre de 2023.

Como parte de la labor institucional para promover la participacion ciudadana y llegar a diferentes
sectores poblacionales, el TEG ha participado en diversas ferias. Estas incluyen:

e Merca Mujer en San Martin y

e Universidad de El Salvador en la Feria de Derechos Universitarios

e Feria de Etica y Transparencia, en colaboracién con el Instituto de Acceso a la Informacién
Publica.

e Feria Universitaria de la Universidad Dr. José Simeodn Cafas (UCA)

e Agro mercado del Centro Nacional de Registro.

El TEG ha utilizado sus plataformas de comunicacién institucionales para la difusion de la Ley de Etica
Gubernamental:

e 685 publicaciones en Facebook
e 942 publicaciones en Twitter
e 685 publicaciones en Instagram

Estas publicaciones informaron sobre eventos y actividades institucionales, mecanismos de denuncia
y aviso disponibles, contenido sobre la Ley de Etica Gubernamental y las herramientas disponibles para la
ciudadania para acceder a informacién del TEG. Ademas, se publicaron actividades y eventos del TEG,
sanciones impuestas por el tribunal, asi como informacién respecto a los procesos de compras
institucionales.
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participar en este proceso de compra.

CONVOCATORIA A PROVEEDORES

ita a proveedor V COMPRASAL a

El TEG invi

o de comparacién

Servicio de reproduccion
de Leyes

Publicacion respecto a los procesos de
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Tribunal de Etica Gubernamental @TEG EIS

B\ Las practicas corruptas de los J
servidores publicos
- las pagamos todos Z

( DESCARGA LA LEY DE ETICA GUBERNAMENTAL EN m@
Entra a teg gob.sv y ve al apartado descargables”

Tablet o celular

De:

Publicacién para promover el
conocimiento de la LEG por medio
de la descarga gratuita en el sitio
web institucional.

En el marco de nuestras estrategias de comunicacion y difusion, se llevd a cabo un tour a medios de
comunicacion que incluyd visitas a tres estaciones de radio y un programa televisivo. El objetivo de este
tour fue informar a la ciudadania sobre la creacién de la Escuela de Etica e Integridad Publica, los servicios
que brinda, asi como promover los mecanismos de participacion ciudadana del Tribunal.

Los medios en los que se tuvo participacién son: Radio YSKL, Radio Orbita, Radio Sonora y Programa
“Nuestra Manana” de AGAPE TV canal 8.

% Tribunalde
E t e Gestiony
EG, participé

en una entrevista en
académica de la escuela, sus objet

Lic. Roberto Rodriguez, coordinador
de capacitaciones de la Escuela de
Etica e Integridad Publica (EEIP) del
TEG, en entrevista en Orbita Radio.
(23/07/2024)

Adicionalmente, se realizd la publicaciéon de
20 sanciones impuestas por el TEG.

% Tribunal de Etica Gubernam:
érate | Este dia el Lic. Ro

Lic. Roberto Rodriguez, en
entrevista en radio Sonora, en el
espacio de “11 a 12”. (23/07/2024)

% Tribunal de Etica Gubernamental

SANCION

A Sindica Municipal de Santa Cruz Michapa, Cuscatiin.

Multa: $304.17 USD.

0 @ @ @

Informe de rendicién de cuentas 2023-2024

participé en
donde se dio a conocer los

v At ) J .
o - MO e

Lic. Wuilbur Alvarenga, coordinador
de metodologia de la EEIP en

entrevista en AGAPE TV, en el
Manana”.

programa “Nuestra

(25/07/2024)
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B. Actividades de capacitacion sobre la Ley de Etica Gubernamental

El Tribunal, tiene como una de sus funciones principales la de capacitar y difundir la Ley de Etica
Gubernamental hacia todos los servidores publicos, comisiones y comisionados de la ética gubernamental
y hacia la ciudadania, utilizando para ello diferentes estrategias y métodos de accion.

C. Semana de la ética 2023

Con el objetivo de fortalecer y consolidar la cultura de la ética en la funcién publica, el Tribunal de
Etica Gubernamental celebro, durante la ultima semana del mes de octubre la “Semana de la Etica 2023”,
bajo el tema principal "Construyendo una cultura de integridad vy liderazgo ético frente a la
corrupcion” Se cont6 con la participacion de 1,003 asistentes.

Los temas abordados durante la semana fueron los siguientes: 1°) Liderazgo para una cultura de
integridad publica, 2°) Liderazgo ético, una estrategia contra la corrupcion; 3°) Del Combate de la
corrupcion, al fomento de la integridad, 4°) La ética y la integridad: principios rectores del liderazgo publico;
5°) Liderazgo en la promocion de la integridad, 6°) La Integridad como valor inherente del servidor publico.

Total de Poblaciéon

No. de eventos .
Asistente

Descripcién de Asistentes

Miembros de Comisiones de Etica Gubernamental,
Comisionados de Etica, Servidores Publicos vy

9 1,003 Municipales, Estudiantes Universitarios, Profesionales
del Derecho y Ciudadania en general.

Resultados cualitativos de la semana de la ética 2023:
> Posicionamiento del tema de la Etica Publica y la Integridad que resultd atractivo entre los
asistentes de diferentes sectores.

» La modalidad virtual ha permitido contar con la participacion de expertos internacionales
reconocidos por su dominio en el tema de ética, integridad y liderazgo.

» Actualizacion y puesta en comun de conocimientos y experiencias internacionales para los
miembros de Comisiones de Etica e incluso el personal del mismo TEG

» Reconocer el esfuerzo, la dedicacion y el buen trabajo de instaurar la conducta ética en las
diferentes instituciones publicas por parte de los miembros de las Comisiones de Etica.

Promocion y difusién (materiales entregados en el proceso de capacitacion):
Con el propésito de divulgar la Ley de Etica Gubernamental el Tribunal realiza entrega de

materiales, en eventos de capacitacion, divulgacion y a solicitud de la Comisiones de Etica, de servidores
publicos, entre otros.

\[o} Tipo de material Cantidad
1. Ejemplares de la Ley de Etica Gubernamental 5,818

2. Afiches 879

3. Tripticos 2,935
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Foto de la izquierda: Dr. Néstor Castaneda, presidente del TEG, brindando el discurso inaugural de la Semana Etica
2023. Foto de la derecha: la mesa de honor se integré por el Pleno del TEG con la participacién del Licdo. Oscar
Lépez, presidente de la Corte Suprema de Justicia de El Salvador. (09/10/2024)

Durante el evento de inauguracion de la Semana
Etica 2023, los Miembros del Pleno en compaiiia
del presidente de la CSJ, entregaron los
reconocimientos a funcionarios, integrantes de
Comisiones y Comisionados de la Etica que mas
destacaron por su apoyo a la cultura de ética en el
sector publico. (09/10/2023)
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Miembros del Pleno del TEG, Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, Corte de Cuentas de la Republica,
Comisionados del IAIP, jueces y procuradores de todo el pais asistieron a la conferencia organizada por el Tribunal de
Etica Gubernamental. La conferencia fue impartida por el Dr. Oscar Diego, de México, quien abordé el tema: “Del
combate a la corrupcion, al fomento de la integridad”. (10/10 2024)

/ ‘ .A-(4 ; l'. : <. - -‘ Y

Miembros del Pleno durante las distintas actividades realizadas en la Semana de la Etica, que fue desarrollada del 9 al 13
de octubre de 2023.
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D. Comisiones de Etica Gubernamental (CEG) y Comisionados de Etica (CE)

Las Comisiones de Etica Gubernamental, son parte integrante del Tribunal, tal y como lo sefiala la
Ley de Etica Gubernamental y su Reglamento; por tal motivo, se informa su conformacién y funcionamiento.

Juramentacién de miembros de Comisiones de Etica Gubernamental y Comisionados de
Etica.

Durante el periodo que comprende este informe, el TEG ha realizado 8 actos de juramentacion,
habiendo juramentado a un total de 94 servidores publicos como miembros de Comisiones de Etica
Gubernamental y como Comisionados de Etica. Dichos actos, revisten un especial significado y es por ello
que el Pleno a través de su presidente, expone el mandato legal que tienen las Comisiones de Etica y los
Comisionados de Etica. Al mismo tiempo se brinda una induccién explicando las funciones y las
responsabilidades del cargo. En esa actividad el TEG hace entrega de una credencial emitida por el Pleno,
que los acredita como miembros de Comisiones de Etica Gubernamental y Comisionados de Etica.

El Dr. Néstor Castaneda, presidente del TEG, y miembros del Pleno juramentaron a nuevos integrantes de Comisiones de

Etica Gubernamental de diferentes instituciones publicas. (29/08/2024)

[

v dwal.-l . 14 [

Muestra de juramentaciones virtuales dirigidas por el Pleno, de fechas 27/02/2024 y 27/06/24.
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Miembros del Pleno entregan credenciales a integrantes de las Comisiones de Etica Gubernamental (Juramentacién
presencial 27/10/2023).

Registro de Comisiones de Etica Gubernamental y de Comisionados de Etica

Como parte del control y coordinaciéon que el TEG ejerce sobre las Comisiones de Etica
Gubernamental y Comisionados de Etica, existe un Registro de Comisiones de Etica Gubernamental y de
Comisionados de Etica, mediante el cual se monitorea la composicion de estas.

El TEG registra las Comisiones de Etica Gubernamental, siguientes:
Gobierno Central

e 28 instituciones que tienen completa su CEG (Con los 6 miembros vigentes).
e 49 instituciones que tienen a su CEG funcionando de 1 a 5 miembros vigentes.
e 11 instituciones que no tienen ningun miembro de CEG, porque se les ha vencido el periodo.

Municipalidades

e 12 municipalidades que tienen a su CEG funcionando de 1 a 5 miembros vigentes.
¢ 32 municipalidades aun no han nombrado a ningin miembro de CEG, debido a la entrada en vigor
de la Ley de Reestructuracion Municipal.

Asimismo, se tiene el registro de Comisionados de Etica, siguiente:
Gobierno Central

e 4instituciones han sido exoneradas para conformar la Comisién de Etica Gubernamental y poseen
el Comisionados de Etica propietario y suplente vigentes.

e 1 institucién que no tiene a ninglin Comisionado de Etica vigente, porque se le ha vencido el
periodo.

Municipalidades

e Anpartir de la entrada en vigor de la Ley Especial para la Reestructuracion Municipal, en relacién
con la Ley de Etica Gubernamental todas las municipalidades deben integrar su Comision de Etica
Gubernamental y no Comisionado de Etica.
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Planes de trabajo de las comisiones de ética:

El Tribunal de Etica Gubernamental capacita a los Miembros de las Comisiones de Etica, para que
éstos elaboren planes de trabajo, con el fin de contribuir en el fortalecimiento de la cultura de la ética dentro
de sus respectivas instituciones; en tal sentido, se han realizado 4 talleres para dar a conocer los
“Lineamientos para la Elaboracién del Plan de Trabajo de las Comisiones de Etica”, a los cuales han
participado un total de 375 miembros. Ademas, se ha incorporado un Directorio que incluye en el sistema
un apartado para registro, monitoreo y seguimiento de los planes de trabajo. Como resultado de este
esfuerzo, se han recibido, revisado y aprobado un total de 133 planes de trabajo.

Seguimiento y monitoreo a comisiones de ética y sus actividades:

Como parte de los proyectos estratégicos del Tribunal la Unidad de Divulgacion y Capacitacion se
transformé en Escuela de Etica e Integridad Publica y se cre6 también la Unidad de Integracion de
Comisiones de Etica (UDICEG), quien dara seguimiento a la conformacion y funcionamiento de estas.

Como parte del acompafiamiento técnico de la UDICA/UDICEG a las Comisiones de Etica, el
Tribunal de Etica Gubernamental ha realizado un total de 177 seguimientos, con lo cual se busca constatar
las estrategias de capacitacidn y divulgaciéon que se emplean por la Comisién de Etica dentro de su
institucion; asimismo, constatar y verificar los registros de las actividades ejecutadas y del cumplimiento
del plan de trabajo en general. También se busca incentivar a la integracién de la Comision de Etica,
explicando los pasos y requisitos para su conformacion.

En cuanto al monitoreo, el Tribunal de Etica Gubernamental ha acompafiado 14 actividades,
especificamente, en capacitaciones de las instituciones siguientes: Consejo Nacional de Calidad, Direccion
Nacional de Medicamentos, Fiscalia General de la Republica, Fondo Salvadorefio para Estudios de Pre-
Inversion, Instituto de Garantia de Depdsito, Instituto de Legalizacion de la Propiedad, Instituto Salvadorefo
de Bienestar Magisterial, Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, Instituto Salvadorefio de
Transformacion Agraria, Ministerio de Economia, Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia,
Superintendencia del Sistema Financiero, Alcaldia Municipal de Metapan y de San Pablo Tacachico.

Por otra parte, también se atendié como observadores en procesos de elecciéon de Miembros de
Comisiones de Etica; algunos de ellos se han realizado de forma virtual para lo cual se necesita verificar
por parte del Tribunal que el sistema elegido por la instituciéon cumpla con los requisitos establecidos en la
LEG. A la fecha de este informe, se han observado un total de 10 elecciones, en municipalidades e
instituciones del gobierno central y autbnomas.
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Resultados cuantitativos del proceso de capacitacion y seguimiento a los Miembros de Comisiones
de Etica o Comisionados

Miembros de CEG capacitados en formacion contintia

Seguimientos y Monitoreo

Planes de trabajo entregados

Servidores publicos capacitados por miembros de CEG

Servidores publicos capacitados por las comisiones de ética:

De conformidad a lo que establece la Ley de Etica Gubernamental, las Comisiones de Etica, tienen
como una de sus funciones principales, capacitar y difundir los contenidos de la Ley, entre los servidores
publicos de su Instituciéon (Art. 27 literal c). Como parte del proceso de coordinacién que el Tribunal de
Etica Gubernamental ejerce con las Comisiones, éstas han reportado haber capacitado a 9,501 servidores
publicos, de acuerdo con el detalle siguiente: Entre septiembre y diciembre 2023, un total de 1,654; y entre
enero y agosto 2024, un total de 5,161.

E. Hacia una Escuela de Etica e Integridad Publica

Como parte de los proyectos estratégicos del Tribunal para este quinquenio se encuentra la
transformacion de la Unidad de Capacitacion y Divulgacion (UDICA) en una Escuela de Etica e Integridad
Publica (EEIP), una apuesta por el area preventiva como un esfuerzo en la promocion de una cultura ética
en las instituciones en la lucha contra la corrupcion, por eso se han venido desarrollando acciones
graduales para transitar las actividades de la UDICA a esta nueva metodologia de escuela. Algunas de
estas acciones son:

e Lacreacion de una comisién de transicion que se dedicé al andlisis de las fortalezas de la UDICA,
identificacion de areas de mejora y de los elementos esenciales para funcionar como una Escuela.

e Se desarroll6 el programa de formacion de formadores, con el objetivo de preparar un equipo de
facilitadores conformado por personal del TEG de las diversas unidades organizativas. Este
programa se centré en formar al personal en la metodologia de aprendizaje constructivista y el
enfoque por competencias, se desarrollé en 3 modulos y se logré conformar un equipo de 34
facilitadores que seran uno de los ejes de la EEIP.
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e Con este equipo de facilitadores, se redisefid la onceava edicion del Diplomado de Etica en la
Funcién Publica, dado por primera vez con personal de la institucién, producto de esto se tienen
los 7 mddulos del Diplomado con sus documentos correspondientes que ya esta siendo
implementado y evaluado con el objetivo de mejorarlo cada afio.

e Ademas, se redisefio la quinta edicién del Diplomado en Prevencién y Combate Sistémico de la
Corrupcion en El Salvador, se desarrollaron 2 talleres con la participacion de 22 facilitadores de 15
instituciones, quienes adaptaron y transformaron los 6 modulos de este diplomado que se esta
implementando bajo la metodologia constructivista y el enfoque por competencias.

Capacitaciones a maximas autoridades:

Las actividades de prevencion del Tribunal de Etica Gubernamental, permite vincular una estrategia
orientada a fomentar el conocimiento de la Ley de Etica Gubernamental, dirigida hacia méximas
autoridades de las instituciones del gobierno central, concejos municipales y consejos o juntas directivas
de instituciones auténomas, el Tribunal de Etica Gubernamental realizd 25 eventos, los cuales estan
orientados a fortalecer los conocimientos acerca de la Ley y aspectos relacionados con ética en la funcion
publica. A la fecha, se ha contado con la participacién de 625 asistentes.

Resultados cualitativos de la capacitacion a maximas autoridades:

> Los nuevos titulares que asisten a los eventos adquieren un conocimiento mas amplio de la Etica
Pulblica y la claridad de que el tema vas més alla de la LEG.

> Las méaximas autoridades conocen el proceder de las Comisiones de Etica Gubernamental y
evidencian el apoyo que requieren desde las altas direcciones de las instituciones.

» Los titulares reconocen los elementos que componen la personalidad del ser humano que sirven
como base en la toma de decisiones de un lider.

> Las Comisiones de Etica coordinan efectivamente con los titulares las diferentes actividades
educativas de sus instituciones.

Plan de formacion continua para miembros de las CEG del gobierno central y de
municipalidades:

En cumplimiento a la Ley de Etica Gubernamental, el Tribunal en su labor preventiva, ha desarrollado
un plan de formacion continua, que es el eje central desde donde se impulsan los procesos de educacion
y reeducacion que permite generar cambios sustantivos en la forma de actuar y proceder de los servidores
publicos en general, ademas de ser la pieza fundamental de apoyo y formacion con las Comisiones de
Etica Gubernamental.

El plan de formacion continua se ve fortalecido por la virtualizacion basada en el modelo de disefio
instruccional ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién, Evaluacién), al cual se le adapt6 la
marca UDICA y de la EEIP. Bajo este modelo se implementan tres estrategias educativas: cursos
semipresenciales, cursos virtuales tutorados y cursos virtuales automatizados, sumados a los cursos
presenciales que ya se desarrollaban.

Es asi como el Tribunal, en cumplimiento de sus atribuciones institucionales, realizé un total de 15
capacitaciones dirigidas a Miembros de Comisiones de Etica de las instituciones publicas, contando con la
participacion de 764 miembros. De estas capacitaciones 11 fueron coordinadas por la Unidad de
Divulgacion y Capacitacion contando con 633 participantes, y 4 capacitaciones que contaron con 131
participantes fueron coordinadas por la Escuela de Etica e Integridad Publica. Asimismo, en actos de
juramentacién, se imparten charlas de induccion a los miembros de comisiones, en donde se abordan
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temas relacionados a la integracién, funcionamiento y coordinacién de estas con el Tribunal. Las
actividades realizadas en este periodo pueden desglosarse asi:

Evento N° de eventos N° de participantes
Induccion 5 148

2 84
Cursos Avanzados, Basicos y Transversales 2 54
Taller Lineamientos Planes de Trabajo 4 375
Otras capacitaciones* 2 103

Total 15 764

En este marco, como se presenta en el cuadro anterior, el Tribunal de Etica Gubernamental, realiz6
diferentes actividades de formacion, con el objetivo de crear procesos formativos y estrategias de
capacitacién que permitan fomentar la cultura de la ética y la integridad publica ampliando el alcance de
estos procesos y a disponibilidad de los mismos a servidores publicos. Por lo que, aunque la oferta
formativa aun se esta ampliando, para el periodo que corresponde a este informe se realizaron las
siguientes actividades: i) Jornadas de Induccion para miembros de Comisiones de Etica que estan activos,
realizando durante el periodo de éste informe, un total de 5 eventos, contando con 148 participantes; ii) El
“Diplomado de Etica en la Funcién Publica”, concluyé su décima edicion en el afio 2023 con 42
participantes; en el presente afio 2024 se esta desarrollando el undécimo diplomado, en el cual se cuenta
con un total de 42 participantes, dentro de los cuales incluimos a 4 personas del equipo de trabajo del
Tribunal; iii) “Cursos Avanzados” el curso Avanzado | titulado Etica en el Desarrollo del Talento Humano
tuvo 33 participantes y el curso Avanzado Il titulado Etica e Inteligencia Emocional tuvo 21 participantes de
CEG de Gobierno Central; iv) y el desarrollo de 4 talleres sobre Lineamientos para la elaboracion de los
Planes de trabajo 2024 con una participacion de 375 miembros de CEG vy, finalmente v) Otras
capacitaciones esté referido a conferencias y talleres de evaluacion de los procesos de formacion.

Diplomado de Etica en la Funcién Publica

Numero de Capacitados de CEG/CE.
(Sept. 2023 - agosto 2024)
375

148
84 103
B = ||
Induccion DEFP Curso Avanzado Taller planes de Otras

trabajo 2024  capacitaciones

Resultados cualitativos del Proceso de Formacién Continua:

» La UDICA/EEIP ha realizado un esfuerzo por ir actualizando cada afio una serie de cursos
concatenados que han resultado en un programa educativo de formacién continua basado en las
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necesidades educativas de los miembros de CEG y Comisionados de Etica. Este plan se ha ido
adaptando a los diferentes cambios culturales y tecnoldgicos. Entre estos destaca el “Diplomado
en Etica Publica”, que permite a los participantes reforzar las competencias cognitivas, asi como
desarrollar competencias conductuales y actitudinales que les permite liderar actividades para
fortalecer el desempefio ético de los servidores publicos de las diferentes instituciones a las que
pertenecen, necesarias para realizar las funciones establecidas en el art. 27 de la LEG. A partir de
la edicion ndmero 11, como resultado de la creacion de la EEIP y de la realizacion del programa
formador de formadores, se cuenta con el redisefio de los 7 médulos del Diplomado, bajo el
enfoque constructivista por competencias, que se encuentra en implementacién y evaluacion.

> A los miembros de las Comisiones de Etica se les desarrollan y/o fortalecen caracteristicas para
ejercer un “liderazgo ético” es decir una forma de desarrollar liderazgo centrado en principios,
valores y comunicacion asertiva, lo que se suma a sus liderazgos tradicionales.

> Las Comisiones de Etica elaboran sus planes de trabajo con base a dos estrategias claves:
prevencion y promocién de la denuncia. La prevencion y sensibilizacion desde los valores
universales facilita la promocion de un buen desempefio ético y de un compromiso publico en el
cumplimiento en sus funciones institucionales de forma ética. La promocién de la denuncia se
fortalece mediante la construccion de instrumentos o mecanismos tendientes a facilitar el tema de
denuncias y avisos, dentro del servicio publico y la ciudadania en general.

» Se fortalecen las redes de apoyo interinstitucional, promoviendo una mejor coordinacion entre las
municipalidades o instituciones mas cercanas y con un trabajo en ética mas consolidado.

Capacitaciones a servidores publicos y ciudadania

Como parte de las actividades de apoyo a las Comisiones de Etica y con el objeto de fortalecer la ética
publica con diferentes publicos, se han realizado durante el periodo de este informe 61 capacitaciones
dirigidas a servidores publicos de diferentes instituciones de gobierno central y de municipalidades,
contando con 5827 personas capacitadas.

Y como parte del desarrollo del Plan estratégico Institucional, desde el afio 2019 se ha impulsado una
nueva alternativa para la difusion y capacitacion acerca de los contenidos de la Ley de Etica
Gubernamental; en tal sentido, continuamos apoyandonos en nuestra Aula Virtual.

Resultados cuantitativos:

e Apoyo en administracion de contratos, logistica y virtualizacién en 2 ediciones del Diplomado de
Prevencion y Combate Sistémico de la Corrupcion en El Salvador, con la participacién de 96
servidores publicos.

e 49 capacitaciones sobre la Ley de Etica Gubernamental a 2,112 Servidores Publicos.

e 2 capacitaciones a ciudadania con estudiantes universitarios, con la participacién de 126 personas.

e 8 ediciones del curso “Principios Basicos de Etica Publica (PBEP) - Sin Tutor versién 27, de 15
horas de duracién, con la participacion de 4,830 servidores publicos. De los cuales aprobaron
3,493. A partir de mayo de 2024 con la conformacion de la Escuela de Etica e Integridad Publica
se cambio la duracion del curso a 3 semanas y la modalidad de la convocatoria por medio de los
titulares de las instituciones logrando un mayor niumero de participantes por edicion.
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La siguiente tabla muestra las 19 instituciones que han inscrito participantes en estas 7 ediciones
y el nimero de servidores publicos que ha aprobado el curso en cada una.

Numero de servidores publicos que han aprobado el curso PBEP por
institucion.
Sept. 2023 - Agosto 2024

Procuraduria General de la Repiblica s————————sssssssssssss—— 466
Corte Suprema de Justicia =~ e— 334
Ministerio de Defensa Nacional = =————— 358
Instituto Administrador de los Beneficios de los Veteranos y.., m————————————————— 20?2
Corte de Cuentas de la Repiblica ————————— 231
Policia Nacional Civil - se—————— 273
Universidad de El Salvador ~ =————— 265
Ministerio de Gobernacitn ~ =—— 219
Fiscalia General de la Repiblica ~ ————————— 155
Direccion Nacional de Medicamentos ~ ssssss—— 99
Centro Nacional de Registro s 90
Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, = 531
Ministerio de Educacion s 48
Academia Nacional de Seguridad Pablica e 41
Instituto Salvadorefio de Pensiones === 33
Ministerio de Economia === 28
Loteria Nacional de Beneficencia == 20
Ministerio de Obras Piblicas == 19
Administracidn Nacional de Acueductos y Alcantarillados = 13

Fuente: Elaboracién propia con datos del aula virtual. Aprobados hasta la 6ta edicion 2024.

Resultados Cualitativos:

Desde la implementacion del Aula Virtual en 2019 a la fecha, las formaciones bajo las modalidades
semipresencial, virtual tutorada y virtual automatizada han ido en aumento dentro de la oferta académica
del TEG, logrando una sensibilizacién distinta en los servidores publicos. Asi mismo, se ha alcanzado a
personas que, bajo otras circunstancias, no lograrian participar en procesos formativos, ya sea por
bioseguridad, distancia de desplazamiento, tiempo para ausentarse de sus actividades y otros. Este tipo
de cursos permiten al participante organizar su tiempo, y dedicar espacios que no afecten directamente el
desarrollo de sus labores institucionales, ni comprometan sus vidas personales.

En resumen:

El Tribunal de Etica Gubernamental ha ejecutado 101 capacitaciones dirigidas a Miembros de
Comisiones de Etica, Maximas Autoridades y Servidores Publicos, contando con la asistencia de 7,216
participantes.

Las actividades Educativas fundamentales del TEG se pueden sintetizar en nimeros de la siguiente
manera:

Informe de rendicién de cuentas 2023-2024




58

Numero de Capacitados segun poblacion objetivo.
Sept. 2023 - Agosto 2024

Servidores Piblicos - 4434

Maximas Autoridades 60

Comisiones de Ftica -:| 131

mUDICA = EEIP

Imagenes de capacitaciones realizadas por la Escuela de Etica e Integridad Publica

Capacitacion a servidores publicos del Ministerio de Trabajo. Capacitacion a servidores publicos del CEPA. (18/07/2024)
(30/08/2024)
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Jornada de capacitacion en Hospital Nacional Santa Teresa, Jornada de induccion a integrantes de Comisiones de Etica.
Zacatecoluca. (03/07/2024) (10/07/2024)

A (. sl

Jornada de capacitacién a integrantes de Comisiones de Etica. Jornada de capacitacion a servidores publicos del Instituto
(08/07/2024) Salvadoreiio de Pensiones. (26/06/2024)
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A. Procedimiento administrativo sancionador

De conformidad con el art. 20 letra a) de la LEG compete al Pleno del Tribunal tramitar el
procedimiento administrativo sancionador iniciado por denuncia, aviso o de oficio, e imponer las sanciones
a las personas sujetas a su aplicacion (servidores publicos, personas que sin tener tal calidad administran
fondos publicos y exservidores estatales) que infrinjan los deberes y prohibiciones éticas regulados en los
articulos 5, 6 y 7 de la referida ley.

En el diligenciamiento del procedimiento administrativo sancionador el Tribunal analiza el aviso o
denuncia y, si resulta procedente, ordena la Investigacion Preliminar del caso a fin de recolectar elementos
que permitan determinar si debe decretarse o no la apertura del procedimiento. En el primer supuesto, se
concede al investigado el plazo de cinco dias para que ejerza su derecho de defensa; luego se abre a
pruebas el procedimiento por un plazo que puede oscilar entre ocho y veinte dias para que se presenten o
recopilen todos los elementos de prueba correspondientes. Recopilada toda la prueba se concede al
investigado el plazo de diez a quince dias para que se pronuncie sobre la prueba recabada vy, finalmente,
se emite la resolucion final en la que se decide sancionar o absolver a la persona investigada.

Una vez decretada la apertura del procedimiento administrativo sancionador, el Tribunal debe
concluirlo por acto o resolucion final en el plazo maximo de nueve meses, de conformidad con lo establecido
en el art. 89 de la Ley de Procedimientos Administrativos.

El Pleno del Tribunal cuenta con un equipo técnico de apoyo para la tramitacion de los
procedimientos administrativos sancionadores, el cual conforma la Unidad de Etica Legal (UEL), integrada
por 5 areas: Recepcion de denuncias, Tramite, Instruccién, Notificacién y Registro de Sanciones.

En la UEL actualmente se desempefian 17 servidores publicos en diferentes cargos, quienes
actualizan constantemente sus conocimientos en materia de ética publica y anticorrupcién, lo que los hace
aptos para colaborar también en las funciones de otras unidades organizativas y brindar apoyo como
facilitadores y capacitadores en actividades intra e interinstitucionales.

B. Recepcioén de denuncias

El Tribunal cuenta con un area de Recepcidén de Denuncias tanto en la sede central ubicada en
San Salvador como en la Oficina Regional localizada en la ciudad de San Miguel. Dicha area es la
encargada de brindar orientaciones a los usuarios acerca de la forma de inicio y tramite del procedimiento
administrativo sancionador y de recibir denuncias, avisos, escritos y todo tipo de documentos y anexos
presentados en el tramite de los procedimientos.

Resulta importante destacar que, con el propésito de potenciar el uso de herramientas tecnolégicas
y acercar los servicios a la poblacion, el Tribunal no solo recibe denuncias o avisos de forma presencial,
sino que también ha habilitado diversos canales de recepcién como: i) Para presentacién de denuncias:
correo postal, fax y correo electrénico; y ii) para la interposicion de avisos, ademas de los medios indicados,
las redes sociales, via telefénica, pagina web y WhatsApp.
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C. Depuracién de avisos

Con el propdsito de realizar un primer analisis de la totalidad de avisos recibidos, se procede a
realizar una clasificacién y depuracion previa a la conformacién de los expedientes. En ese sentido, en el
periodo comprendido entre septiembre 2023 al 31 de agosto de 2024 se analizé previamente un total de
592 avisos, 178 de los cuales se trasladaron al Area de Recepcion de Denuncias; y 414 se identificd que
no reunian todos los elementos necesarios establecidos en la Ley de Etica Gubernamental.

Dicho procedimiento de depuracion lo realizan los miembros del Pleno en sesion, la cual es
documentada en acta, en donde se fundamenta la decisién de cada caso. Esas actas se encuentran
publicadas en el Portal de Transparencia institucional.

En comparacion con el periodo anterior, se advierte un incremento en el porcentaje de avisos que
cumplieron con los requisitos minimos para para proceder a conformar un expediente (25.5% en el periodo

anterior y 30.06% en este periodo); lo que denota un mayor conocimiento de la LEG por parte de los
denunciantes e informantes.

Orientaciones

Durante el periodo comprendido entre septiembre de 2023 al 31 de agosto de 2024 se atendieron
un total de 220 orientaciones requeridas por usuarios (via presencial, telefénica y por correo electronico)
respecto de la forma de inicio de los procedimientos, los requisitos de la denuncia y aviso, el estado de los
expedientes, etc.

Casos iniciados

En el periodo comprendido entre septiembre de 2023 al 31 de agosto de 2024 se iniciaron un total
de 258 procedimientos administrativos sancionadores, 109 por denuncia y 149 por aviso.

PROCEDIMIENTOS INICIADOS

35

26 26

[ m 21

1

septiembre ® octubre M noviembre M Diciembre M Enero ® Febrero

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
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El promedio mensual de casos iniciados entre septiembre 2023 al 31 de agosto de 2024 fue de
21.5. Se advierte que, al igual que en el periodo anterior, la mayor parte de los procedimientos inicié por
aviso anénimo.

No obstante, lo anterior, es importante destacar que si bien la cantidad de avisos anénimos contintia
siendo mayor a las denuncias; se advierte un incremento en el porcentaje de denuncias presentadas en
comparacion con el periodo de rendicion de cuentas anterior (36.90% de denuncias en el periodo anterior
y 42.24% en el periodo actual), lo cual refleja un aumento en la confianza de los denunciantes hacia el
TEG.

Luego, en lo que respecta a las instituciones publicas a las que pertenecen los investigados, las
entidades con mayor nimero de personas contra quienes se iniciaron los procedimientos en el periodo de
septiembre 2023 a agosto 2024 son: Ministerio de Educacion (60), Corte Suprema de Justicia (25),
Universidad de El Salvador (18), Procuraduria General de la Republica (14) y Ministerio de Salud (12).

Conrelacién a servidores publicos de municipalidades, entre septiembre de 2023 a agosto de 2024
se iniciaron un total de 72 procedimientos administrativos sancionadores contra 114 servidores publicos.

Respecto al ambito territorial, se verifica que la mayor parte de los servidores publicos investigados,

en el mismo periodo, laboran en instituciones localizadas en los departamentos de San Salvador (166),
Usulutan (30), La Libertad (23), Cuscatlan (22) y Chalatenango (21).

D. Resoluciones emitidas

Durante el periodo del cual se rinde cuentas, es decir, entre septiembre de 2023 y agosto de 2024
el TEG pronuncié 569 resoluciones, 388 de ellas de tramite y 181 de finalizacién de los procedimientos,
de las cuales 159 fueron de terminacion anormal o anticipada y 22 resoluciones definitivas.

Terminaciones anticipadas

Improcedencia - .
Resoluciones finales

Inadmisibilidad

Sobreseimiento Absolutorias

Sin lugar apertura del
procedimiento
Total general

Sancionatorias

TOTAL

Es importante destacar que la cantidad de sobreseimientos disminuyé significativamente con
relacién al periodo anterior (32 sobreseimientos en el periodo anterior y 11 en el actual); ello refleja que se
han realizado mejores investigaciones en los procedimientos administrativos sancionadores.

A continuacién, se presentan los casos iniciados por afio; asi también, los casos resueltos —finalizados-
correspondientes a su afio de inicio, lo cual se detalla de la siguiente manera:
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Ingresos-Terminaciones

2022 235 231 4
2023 210 151 130
2024 180 26 154

Al respecto, se destaca que actualmente el Tribunal se encuentra tramitando casos Unicamente de
los dos ultimos afios, mientras que en periodos anteriores existia mora correspondiente de hasta cinco
afos.

E. Investigaciones de campo

La investigacion constituye, sin duda, un componente fundamental en el procedimiento
administrativo sancionador del Tribunal de Etica Gubernamental, pues permite la recepcion de medios de
prueba que conducen al Tribunal a formar su conviccién sobre la existencia o no de las infracciones a la
ética que se indagan.

En ella, los instructores pueden recabar y proponer prueba sobre los hechos objeto de
investigacion; garantizando un proceso transparente y equitativo, procurando la proteccién de los derechos
de los involucrados, la integridad y credibilidad en la administracion publica.

En ese sentido, durante el periodo del cual se rinde cuentas, el Tribunal delegé en instructores
diferentes diligencias, segun se detalla a continuacién:

Diligencias de investigacion 636
Informes 68
Entrevistas 252

Actividades de investigacion

700
600
500
400
300
200
100

informes entrevistas

diligent
investigacion
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Entre el 1 de septiembre de 2023 y el 31 de agosto de 2024, los instructores fortalecieron la
investigacion de los procedimientos administrativos sancionadores tramitados en el Tribunal con 68
informes de investigacion; se efectuaron 636 actividades investigativas, consistentes en diferentes
requerimientos de informacién; y se realizaron 252 entrevistas de servidores publicos y personas
particulares; todo ello permitié obtener elementos importantes para comprobar los hechos en los
expedientes tramitados en el Tribunal.

F. Actos de comunicacion

Estos actos se realizan tanto por medios convencionales (entrega personal) como electronicos. El
Tribunal continta potenciando la utilizacion de medios tecnoldgicos para la realizacién de los actos de
comunicacion, recurriendo a la consulta de informacién oficiosa en sitios web oficiales para la obtencion de
direcciones de correo electronico y numeros de fax que permitan el envio y recepcion efectiva de la
documentacion.

Desde septiembre de 2023 hasta agosto de 2024 se realizaron un total de 529 notificaciones, se
entregaron 178 requerimientos de informacién y 87 mandamientos de ingreso. A continuacion, se presenta
de forma grafica la informacién dada, desglosada por mes:

Actos de notificacion

40 41
20
17
5
1 i 2 0
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B 1. Cantidad de notificaciones efectuadas B2. Cantidad de oficios entregados W4. Cantidad de mandamientos de ingreso entregades
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G. Area de registro de sanciones

A cargo de una persona, el area de Registro de Sanciones se encarga de contabilizar las
resoluciones pronunciadas por el Tribunal, incorporar los datos correspondientes en el Registro de
Personas Sancionadas y dar seguimiento a las multas impuestas.

Desde septiembre de 2023 hasta agosto 2024 el TEG ha impuesto 27 sanciones (multas) a un total
de 24 personas (servidores y exservidores publicos).

En relacion con las multas impuestas, éstas suman US$$22,410.92; asimismo, en el presente
periodo se han cancelado multas por parte de las personas sancionadas, lo cual asciende a un monto total
de $19,980.42. Por otro lado, se han remitido a la Fiscalia General de la Republica 28 multas para su cobro
-impuestas a 28 servidores publicos- por incumplimiento de pago en el plazo legal o en las condiciones
conferidas a tal efecto.

Es importante mencionar que del total de sanciones impuestas (27), durante el periodo que
comprende este informe de rendicién de cuentas, por transgresiones a deberes y prohibiciones éticos,
contenidas en los Arts. 5y 6 de la Ley de Etica Gubernamental, 10 fueron impuestas por transgresiones a
deberes éticos; y 17, han sido impuestas por transgresiones a prohibiciones, lo cual se visualiza
porcentualmente de la siguiente manera:

DEBERES VS.PROHIBICIONES ETICOS TRANSGREDIDOS
SEPTIEMBRE 2023-AGOSTO 2024

B Deberes M Prohibiciones
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Si se hace una comparacion entre instituciones del gobierno central y las municipalidades, acerca
de las transgresiones a la Ley de Etica Gubernamental, del total de transgresiones del periodo comprendido
en este informe que suman 27; de ellas, 7 corresponden a transgresiones cometidas en municipalidades;
y, 20 corresponden a transgresiones cometidas en instituciones del gobierno central y auténomas:

TRANSGRESIONES A LA LEG

Municipalidades
7

Otros; 20

De acuerdo a la cantidad de servidores publicos sancionados durante el periodo de rendicion de
cuentas, a continuacion, presentamos un cuadro en el que se reflejan las instituciones a las que
pertenecen dichos servidores:

Numero de

Institucion .
transgresiones
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El nivel o posicién organizacional de las personas servidoras publicas sancionadas, se detalla de
la siguiente manera:

Numero de
sanciones

Posicion / nivel organizativo del sancionado

De conformidad con los registros institucionales, a continuacién, se presentan la grafica con el
detalle de los deberes y prohibiciones éticas transgredidas:

DEBERES Y PROHIBICIONES MAS TRANSGREDIDOS

6g; 1 6h; 1 5a;1
6f; 1

c;9
6e; 6

bc; 6
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Para facilitar el proceso de interpretacion de las transgresiones, presentamos una tabla que las
describe:

Articulo
LEG

Deberes y prohibiciones transgredidos

Utilizar los bienes, fondos, recursos publicos o servicios contratados Unicamente para el cumplimiento de

oa los fines institucionales para los cuales estan destinados

5 Excusarse de intervenir o participar en asuntos en los cuales €él, su conyuge, conviviente, parientes dentro
¢ del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad o socio, tengan algun conflicto de interés

6c Percibir mas de una remuneracién proveniente del presupuesto del Estado, cuando las labores deban

ejercerse en el mismo horario, excepto las que expresamente permita el ordenamiento juridico
Desempenar simultaneamente dos o mas cargos o empleos en el sector publico que fueren incompatibles
6d entre si por prohibicién expresa de la normativa aplicable, por coincidir en las horas de trabajo o porque
vaya en contra de los intereses institucionales

6e Realizar actividades privadas durante la jornada ordinaria de trabajo, salvo las permitidas por la ley

6f Exigir o solicitar a los subordinados que empleen el tiempo ordinario de labores para que realicen
actividades que no sean las que se les requiera para el cumplimiento de los fines institucionales

Aceptar o mantener un empleo, relaciones contractuales o responsabilidades en el sector privado, que
menoscaben la imparcialidad o provoquen un conflicto de interés en el desempefio de su funcion publica
Nombrar, contratar, promover o ascender en la entidad publica que preside o donde ejerce autoridad, a su
6h coényuge, conviviente, parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad o socio,
excepto los casos permitidos por la ley.

6g

H. Implementaciéon de herramientas digitales

1. Sistema administrativo de Gestion de Casos.

El sistema administrativo de gestion de casos es una herramienta informatica que permite el
seguimiento de los procedimientos administrativos sancionadores desde su ingreso hasta la emision de la
resolucién final, dejando constancia de las personas responsables que han intervenido en el tramite, el
tiempo transcurrido en general, y por etapas, y otra informacién de utilidad para el gerenciamiento de los
casos.

El sistema se fue alimentando con los casos que ingresaron a partir de julio de 2022; es decir que
en un inicio existian procedimientos administrativos sancionadores ingresados en el sistema y otros no.
Actualmente, todos los casos activos se encuentran ingresados en el sistema.

2. Sistema de NPE (Numero de Pago Electrénico).

Durante el periodo de septiembre de 2023 a agosto de 2024 se han generado 146 mandamientos
de ingreso por medio del sistema de NPE, de los cuales se han pagado 64, lo cual asciende a un monto
total de $11,247.27.

3. Sistema de expedientes digitales.
Por medio de acuerdo nimero 522-TEG-2023, el dia quince de noviembre de dos mil veintitrés el

Pleno del TEG aprobé el Manual de Procedimientos para la Digitalizacion de Expedientes del
Procedimiento Administrativo Sancionador tramitado por el Tribunal de Etica Gubernamental, el cual
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establece pautas y lineamientos para la preservacion y soporte electrénico actualizado de los expedientes,
conformes a su original.

Para ello, se creo el Sistema de Expedientes Digitales, que consiste en una plataforma que aloja
los expedientes digitalizados, a la cual se cargan en tiempo casi real.

El sistema comenz6 a funcionar en enero de 2024 y se ha incorporado en el mismo los expedientes
que han ingresado al TEG a partir de esa misma fecha.

En ese sentido, de enero a agosto de 2024 se han cargado al sistema un total de 164 expedientes,
con su respectiva documentacién actualizada.
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