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	DETALLE
	Enero 
	Febrero
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	total

	SOLICITUD DE INFORMACIÓN INGRESADAS AÑO 2019
	24
	16
	47
	19
	30
	28
	21
	24
	44
	25
	15
	14
	307


FORMAS DE RECEPCIÓN DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

	DESCRIPCION 
	Enero 
	Febrero 
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	total

	FISICAS
	1
	5
	32
	4
	10
	12
	7
	9
	30
	11
	5
	8
	134

	ELECTRONICAS
	23
	11
	15
	15
	20
	16
	14
	15
	14
	14
	10
	6
	173

	307


CONSULTAS Y ORIENTACIONES TELEFONICAS,  PRESENCIALES Y POR CORREO ELECTRONICO
	Enero 
	Febrero 
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	Total

	20
	15
	22
	15
	30
	25
	5
	20
	28
	24
	14
	18
	236


VERSIONES DE INFORMACION CONFIDENCIAL EN FORMATO PÚBLICA ART 30
	Enero 
	Febrero 
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	Total

	-
	-
	-
	-
	4
	
	
	
	1
	2
	1
	-
	8


SOLICITUDES PREVENIDAS

	Enero 
	Febrero 
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	total

	-
	-
	-
	-
	1

	1

	
	
	
	
	
	1

	3


SOLICITUDES DE INFORMACIÓN CON AMPLIACIÓN DE PLAZO

	Enero 
	Febrero 
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	total

	3

	-
	2

	5

	1

	3

	8

	12

	3

	28

	14
	4
	83


MEDIOS DE NOTIFICACIÓN QUE SE UTILIZÓ PARA RESPONDER LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

	DESCRIPCION 
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre
	Total

	CORREO ELECTRONICO
	23
	8
	45
	15
	25
	24
	17
	17
	23
	20
	13
	13
	243

	TELEFONO
	1
	8
	2
	4
	5
	4
	4
	7
	21
	5
	2
	1
	64


CANTIDAD DE PERSONAS QUE SOLICITARON INFORMACIÓN 

	GENERO 
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre
	Total

	HOMBRES
	15
	8
	36
	8
	25
	24
	16
	20
	36
	20
	10
	10
	228

	MUJERES 
	9
	8
	11
	11
	5
	4
	5
	4
	8
	5
	5
	4
	79


	307


NACIONALIDAD DE LOS USUARIOS QUE PRESENTAN SOLICITUDES DE INFORMACIÓN

	GENERO 
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre
	Total

	Salvadoreños 
	23
	16
	47
	19
	30
	28
	21
	23
	44
	25
	15
	14
	305

	Extranjeros
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	2


DETALLE DE LOS SOLICITANTES DE ACUERDO A SU PROFESIÓN U OFICIO.
	PROFESIONES/ OFICIOS
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre
	Total

	Abogado y Notario
	3
	2
	6
	2
	5
	6
	5
	2
	4
	5
	1
	4
	45

	Ingeniero Civil/ Industrial
	4
	-
	1
	2
	4
	1
	1
	-
	2
	2
	1
	2
	20

	Estudiante
	4
	5
	10
	11
	9
	9
	7
	8
	12
	8
	4
	5
	92

	Lic. En Economía
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	Empleado
	6
	3
	27
	2
	9
	7
	2
	8
	20
	8
	7
	1
	100

	Periodista /escritor
	1
	1
	1
	
	1
	1
	2
	
	3
	-
	-
	-
	10

	Consultor
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	1
	2
	1
	-
	1
	-
	7

	Lic. En Contaduría Pública/ Administración, mercadeo
	1
	2
	1
	-
	-
	2
	1
	1
	2
	1
	-
	-
	11

	Motorista /mecánico
	1
	1
	-
	-
	-
	1
	2
	2
	-
	1
	-
	-
	8

	Comerciante
	2
	1
	-
	-
	2
	
	
	1
	-
	-
	1
	1
	8

	Profesor/a
	-
	-
	-
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	
	1
	3

	TOTAL
	24
	16
	47
	19
	30
	28
	21
	24
	44
	25
	15
	14
	307


SOLICITUD DE INFORMACIÓN POR DIRECCIONES ADMINISTRATIVAS (SEGÚN REQUERIMIENTOS)
	DIRECCIONES/UNIDADES
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre
	total

	D. Transporte Terrestre
	10
	7
	30
	5
	6
	10
	7
	13
	13
	13
	6
	5
	125

	D. Tránsito
	14
	11
	17
	10
	20
	16
	12
	8
	12
	10
	4
	7
	141

	UPL
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	3

	Dirección Legal
	
	1
	
	4
	1
	3
	
	7
	16
	2
	1
	2
	37

	Administrativo
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	3

	UPV
	
	
	1
	
	2
	2
	1
	
	
	
	
	
	6

	DESPACHO VICEMINISTRO
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	1
	
	1
	1
	5

	GACI
	
	
	
	
	1
	1
	
	1
	1
	1
	
	2
	7

	COMUNICACIONES VMT
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	2

	TALENTO HUMANO
	
	
	
	
	
	
	1
	
	4
	1
	3
	
	9

	TOTALES
	25
	19
	50
	19
	30
	33
	21
	30
	49
	29
	16
	17
	338


Nota: El total de solicitudes ingresadas fueron 307, en algunas peticiones una misma respuesta va dirigida a varias unidades administrativas, es donde existe la variante de 31 respuestas más, haciendo un total de 338 requerimientos e igual número de respuestas brindadas.
SOLICITUDES DE INFORMACION DENEGADAS 

	DESCRIPCION 
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre
	Total

	INF.  RESERVADA ART 19
	
	
	
	
	
	1

	
	
	
	
	
	
	1

	INF. CONFIDENCIAL o DATOS PERSONALES
	
	
	4
	
	
	
	1

	2

	
	
	
	
	7

	INF. INEXISTENTE ART 73
	3

	2
4
	7
4
	
	
	
	
	
	1

	
	
	1

	14

	NO SUBSANAN OBSERVACION
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	
	
	1

	ORIENTACION 
	
	
	
	1

	
	
	
	
	
	
	
	
	1


RECURSOS INTERPUESTO ANTE EL INSTITUTO

	Enero 
	Febrero 
	Marzo 
	 Abril 
	Mayo 
	Junio 
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Octubre
	noviembre 
	Diciembre
	total

	
	
	1
SOBRESEIDO
	
	2
91 Y 86
Señalando audiencia el dia 17-12-2019 
	1
109

ESPERANDO SEÑALAR AUDIENCIA 
	
	
	
	
	
	Ref. 86 y 91  sobreseído el día 18-12-2019
	4
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