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Introducción 
 

El Plan Operativo Anual (POA) 2022 ha sido formulado por las Gerencias, Unidades y 
Direcciones del MOPT, con acompañamiento de la Gerencia de Desarrollo y Planificación 
Institucional, como un esfuerzo por determinar los objetivos y metas a alcanzar a través del 
desarrollo de programas, proyectos y actividades que se realizaron a lo largo del año 2022.   
 
El seguimiento de los Planes Operativos es una parte esencial del ciclo de planeación, siendo 
un elemento fundamental para evaluar y controlar los resultados obtenidos en relación con las 
metas de cada trimestre del año 2022. En ese contexto, es importante conocer los avances de 
las actividades programadas por las Unidades Organizativas, que conforman la institución. En 
el siguiente documento, se presenta el periodo de evaluación del 3er trimestre del año 2022 
que comprende del 01 de julio al 30 de septiembre del año 2022.  Además, se incluyen 
valoraciones del desempeño anual. 
 
Dando así cumplimiento a lo estipulado en las Normas Técnicas de Control Interno, que 
indican en el Art. 35, "Cada Dirección, Gerencia o Dependencia, deberá presentar 
trimestralmente el avance en la ejecución del Plan Anual Operativo, a la Unidad de Desarrollo 
Institucional, para su respectivo seguimiento". 
  
l. Evaluación del Plan Operativo Anual  
 
 

1.1. Metodología de evaluación 
Se aplicaron las siguientes categorías de valoración para evaluar el desempeño general 
promedio de la Unidad Organizativa con respecto a las actividades planificadas para el 
trimestre: 

Categoría Rango de cumplimiento Color 
Satisfactorio 85%≤ X ≤100% 

 

Parcialmente satisfactorio 61%≤ X ≤84% 
 

No satisfactorio X ≤60% 
 

 
Es importante mencionar que, para el análisis de cada actividad, se tomó como meta cumplida 
aquellas actividades que alcancen un 100% de ejecución, como meta parcialmente cumplida 
aquellas actividades que alcancen un porcentaje de ejecución 0%< X < 100% y como meta no 
cumplida aquellas que tengan un 0% de ejecución.  
 
Nota: Para realizar el análisis este informe, se utilizaron los Informes de Seguimiento al Primer 
Trimestre de cada Gerencia, Unidad y Dirección, en los cuales se reportaba el avance obtenido 
en cada uno de los proyectos y/o actividades que se detallaron en el POA 2022. En los 
informes de seguimiento de cada unidad, se presentan a detalle los resultados obtenidos y las 
justificaciones de metas no alcanzadas. 
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1.2 Resumen de resultados de las dependencias corporativas 
 
A continuación, se muestra el detalle de porcentajes de avance promedio por cada trimestre y el avance 
anual acumulado del año 2022, de cada una de las dependencias corporativas de este ministerio, de 
acuerdo con el cumplimiento de metas de actividades que cada dependencia plasmó en el Plan 
Operativo Anual (POA) del ejercicio 2022.  
 

 
Dependencia 

Porcentaje de avance promedio 
Primer 

Trimestre 
Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance anual 
acumulado 

Gerencia Legal Institucional  100.00% 100.00% 100.00%  
75.00% 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo  

Gerencia Financiera 
Institucional   

100.00% 78.57% 92.31%  
65.52% Entregó a 

tiempo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó a 

tiempo  

Gerencia de Adquisiciones y 
Contrataciones Institucional  

100.00% 100.00% 100.00%  
75.81% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Gerencia de Auditoría Interna 
Institucional  

73.81% 56.45% 77.60%  
58.00% Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo  

Gerencia de Desarrollo del 
Talento Humano y Cultura 
Institucional  

99.26% 87.73% 96.59%  
73.14% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Gerencia Administrativa 
Institucional  

99.33% 80.54% 98.42%  
69.43% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Gerencia de Comunicaciones 
Institucional  

100.00% 100.00% 100.00%  
75.00% Entregó a 

tiempo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó a 

tiempo  

Gerencia de Informática 
Institucional  

96.36% 83.33% 100.00%  
57.93% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Gerencia de Cooperación y 
Logística Institucional  98.74% 100.00% 100.00%  

79.80% 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo  

Gerencia de Desarrollo y 
Planificación Institucional  85.83% 83.82% 82.80%  

60.86% 
Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo 
Entregó fuera 

de plazo  
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Unidad de Acceso a la 
Información Pública 

100.00% 100.00% 100.00%  
65.62% 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo  

Gerencia de Gestión Social 100.00% 100.00% 100.00%  
80.27% Entregó a 

tiempo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó a 

tiempo  

Gerencia Ambiental Institucional 82.00% 100.00% 33.33%  
46.88% Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo  

Centro de Operaciones de 
Emergencias 

100.00% 90.00% 100.00%  
73.17% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Unidad de Gestión Documental 
y Archivo Institucional 

100.00% 83.33% 85.71%  
58.43% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Gerencia de Mantenimiento de 
Instalaciones y Readecuaciones  

61.48% 100.00% 84.44%  
63.05% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Gerencia de Transporte Masivo  44.28% 73.82% 77.82%  
30.54% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Promedio 90.65% 89.27% 89.94%  65.20% 
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1.3 Resultados por dependencia corporativa 

1.3.1. Gerencia Legal Institucional  
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 75.00%  

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se han revisado y emitido 7 opiniones jurídicas sobre la legalidad de convenios 

interinstitucionales, cartas de entendimientos, protocolos, adendas o modificaciones a 
suscribirse con otras instituciones del gobierno central, alcaldías, ONG, autónomas y 
particulares. 

• Se presentaron 5 demandas ante la Comisión de Servicio Civil solicitando destitución, 
despidos y otros tipos de sanciones a empleados de este ministerio. 

• Participó en la negociación, adquisición, escrituración e inscripción de 266 inmuebles 
afectados por los proyectos ejecutados por este ministerio. 

• 41 estudios registrales y catastrales elaborados para verificar la situación jurídica de los 
inmuebles afectados por proyectos desarrollados por el MOPT 

• Cómo gerencia se formó parte de 12 comisiones de evaluación de ofertas y comisiones 
de alto nivel. 

• Se otorgaron 13 vistos buenos a resoluciones de liquidaciones, prórrogas, órdenes de 
cambio, modificaciones de contratos en las áreas de obras públicas y de transporte. 

• 32 acuerdos ejecutivos elaborados y verificados.  
• Instrucción de 31 procedimientos administrativos sancionatorios y caducidades de 

conformidad a la LACAP y su reglamento y normativa de organismos internacionales 
de financiamiento. 

• Se emitieron 208 respuestas a correspondencia a solicitud de otras dependencias del 
ministerio y 67 a solicitud de otras instituciones particulares.  

• Se representó judicialmente a los titulares del ramo o a la institución en 18 ocasiones 
en juicios de amparo, contenciosos administrativos o de cualquier naturaleza. 
 

Resultados 
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1.3.2. Gerencia Financiera Institucional 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 78.57% 92.31%  
Avance anual 24.25% 41.99% 65.52%  

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Presupuesto Anual Institucional 2023 presentado ante el Ministerio de Hacienda.  
• Se presentaron los Estados Financieros Institucionales a la Dirección General de 

Contabilidad Gubernamental según lo planificado.  
• Reportes mensuales de ingresos del FAE y de pagos de obligaciones del FAE 

elaborados.  
• Elaboración y envío de Informe de Obligaciones Pendientes de Pago al Ministerio de 

Hacienda mensuales presentados.  
 

Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 

• Respecto al diseño del Sistema Informático para Consolidar las Existencias 
Institucionales, este no fue desarrollado según lo programado, debido a que se utiliza 
un sistema existente que cumple la misma función.   

 
 
 

 
 
 

 
 

Resultados 
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1.3.3. Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 51.61% 75.81%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se han atendido en tiempo 35 procesos de contratación, en sus distintas modalidades, 
de los cuales 25 fueron contratados y 10 se declararon desiertos.   

• Se han elaborado 58 acuerdos de administradores de contrato u órdenes de compra, 
asimismo, se cuenta con la elaboración de 208 aprobaciones de garantía y 128 
devoluciones de garantías.   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.3.4. Gerencia de Auditoría Interna Institucional 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 73.81% 56.45% 77.60%  
Avance anual 20.50% 34.50% 58.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se realizaron 3 Arqueos a los Fondos Circulantes de Monto Fijo y 1 arqueo a los cupones de 
combustible. 

• 3 Auditorías Especiales solicitadas por la Administración Superior, fueron realizadas en este 
trimestre.  

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

 
• No se desarrolló la “Auditoria Especial al Procedimiento para la administración del talento 

humano, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021”, 
conforme a lo programado en el trimestre, debido a que durante la ejecución de la auditoria 
se han concedido prórrogas para la entrega de la información y documentación lo que hace 
que el periodo de ejecución se dilate, razón por la cual la actividad será reprogramada.  
 

• No se desarrolló la “Auditoria Especial al Procedimiento para el Pago a suministrantes de 
Bienes, Servicios y Obras de Infraestructura, por el periodo comprendido del 01 de enero al 
31 de diciembre de 2021” conforme a lo programado en el trimestre, debido a la ejecución 
de otras actividades no contempladas en el POA 2022. 
 

• No se desarrolló la “Auditoría Especial a los Procedimientos para la Ejecución de Proyectos 
a través de la Dirección de Inversión de la Obra Pública, por el periodo comprendido del 01 
de enero al 31 de diciembre de 2021” conforme a lo programado en el trimestre, debido a 
que durante la ejecución de la auditoria se han concedido prórrogas para la entrega de la 
información y documentación lo que hace que el periodo de ejecución se dilate, razón por 
la cual la actividad será reprogramada.  

Resultados 
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1.3.5. Gerencia de Desarrollo del Talento Humano  
y Cultura Institucional 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 99.26% 87.73% 96.59%  
Avance anual 24.04% 43.90% 73.14%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se atendió el 100% de las solicitudes de prácticas Profesionales y Horas Sociales de 
Estudiantes de Bachillerato y Universitarios. 

• Se aplicó la Herramienta One to One a todas las Direcciones y Gerencias del MOPT.  
• Se entregaron 4 becas de estudio al personal de la DACGER y 2 becas internacionales 

en JAPON para personal de la DPOP. 
• Se realizó el Diagnóstico de las Necesidades de Formación de todas las unidades 

organizativas del MOPT de acuerdo a lo programado. 
• Se impartieron 80 inducciones para el Personal de nuevo ingreso o traslado. 
• Se supervisó el funcionamiento de los CSSO de todos los Planteles, con el 

acompañamiento de los diferentes presidentes, secretarios o vocales de los Comités 
del MOPT. 

• Gestión y dotación de calzado, uniformes y equipo de seguridad industrial completa.  
• Las tarjetas de supermercado entregadas al 100% de los empleados del MOPT, en el 

mes de agosto del 2022 
• Se realizaron jornadas de Socialización del Protocolo de actuación para Hechos de 

Discriminacion y Violencia contra la Mujer y Personas de grupos Vulnerados por 
Razones de género, para el personal de diferentes dependencias del MOPT 

• Se llevó a cabo las Elecciones de la comisión del Servicio Civil, en la cual se eligieron 
los representantes de los trabajadores del MOPT.  

 
 
 
 

Resultados 
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Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 

• Respecto a la Ejecución plan de formación 2022, no se llevó a cabo conforme a lo 
programado en el trimestre, pero se realizaron avances en las compras de insumos 
para el congreso anual de auditoria, se prevé finalizar en el 4.º trimestre del 2022.  

• Respecto a la Actualización Manual de Descripciones de Puesto, Funciones y Perfiles, 
con sus competencias, no se llevó a cabo conforme a lo programado en el trimestre, 
pero se realizaron avances incorporando competencias a los descriptores de puesto, y 
se prevé finalizar en el 4.º trimestre del 2022.  

• Respecto a las Visitas médicas a regionales del MOPT, estas no se realizaron debido a 
la carga laboral acumulada y la adaptación del nuevo médico al sistema, se prevé 
finalizar en el 4.º trimestre del 2022.  
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1.3.6. Gerencia Administrativa Institucional  
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 99.33% 80.54% 98.42%  
Avance anual 22.28% 48.16% 69.43%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se ha verificado e inventariado, el mobiliario de 11 Direcciones, 6 Unidades y 10 Gerencias 

corporativas del MOP, además de 2 Direcciones y 17 Unidades Administrativas del VMT.  
• Elaboradas actas de adquisición de bienes muebles de acuerdo a distintos 

requerimientos.  
• Se atendieron 37 solicitudes de suministro e instalación de llantas y 38 solicitudes de 

cambio de batería para vehículos de la flota del MOPT.  
• Se recibieron y atendieron 92 solicitudes de suministro de combustible para las diferentes 

unidades organizativas.  
• Se suministró un total de 6,730 garrafas de agua según requerimiento de las Unidades 

Organizativas.  
• Se contrataron y designaron 356 líneas telefónicas para la red MOPT.  
• Cobertura con pólizas de seguro para 226 vehículos, Para todos los equipos electrónicos, 

241 pólizas de fidelidad de funcionarios y empleados que manejan fondos o bienes 
públicos y  se aseguraron los bienes muebles e inmuebles de este ministerio ante todo 
riesgo hasta el 31 de diciembre de 2022.  

 
 

Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 

• Respecto al Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para vehículos livianos del 
MOPT , no se llevó a cabo conforme a lo programado en el trimestre, debido a la falta de 
fondos asignados, se prevé finalizar en el 4.º trimestre del 2022.  

 
 

Resultados 
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1.3.7. Gerencia de Comunicaciones Institucional 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 75.00%  

 

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se realizaron 69 eventos de coordinación para el montaje de eventos relacionados al inicio 

de obras, avances de Obras e inauguración de obras en el lugar. 
• Se realizaron 102 Comunicados y/o boletines de Prensa de las diferentes actividades del 

MOPT con presencia de medios de comunicación. 
• Se realizaron 69 conferencias de Prensa, para anuncios o divulgación de logros 
• Se realizaron 97 coberturas de fotografías de cada una de las actividades y obras 

ejecutadas por el MOPT. 
• Se realizaron 617 monitoreos de medios de comunicación digitales y de TV. 
• Se realizaron 50 punteos de los diferentes eventos y actividades del Ministro de Obras 

Públicas. 
• Se brindó cobertura a 38 eventos con el Viceministro de Transporte. 
• Se realizaron 36 monitoreos de la participación de los funcionarios del MOPT a los 

diferentes medios 
• Se realizaron 69 audiovisuales para medios de comunicación y 117 audiovisuales para 

redes sociales. 
• Se tuvo un crecimiento total de 28,939 en las redes sociales como Facebook y Twitter 
• Se enviaron un total de 107 reportes a CAPRES de actividades y eventos externos e internos 

organizados por el MOPT, en los que participan los titulares. 
• Se realizaron 27 artes para anuncios, material publicitario, página Web y redes sociales. 
 
 
 

Resultados 
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1.3.8. Gerencia de Informática Institucional 
 

  
Primer 

Trimestre 
Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 96.36% 83.33% 100.00%  
Avance anual 33.48% 47.56% 57.93%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se ha apoyado a la Dirección General de Caminos - VMOP y al Ministerio de Vivienda, con 
la transferencia de aplicaciones propias.  

• Se ha trabajado en atención a solicitudes de Mejora de los Sistemas: SIGPEO, Proveedores 
GACI, y Homologación DUI-NIT para el VMT.  

• Se brindó asistencia sobre requerimientos para los sistemas: MOPMAIL, Fondo Circulante, 
Administración de Contratos y Control de Viáticos.  

• Se realizaron las gestiones para el proceso de contratación de la renovación del 
licenciamiento del Antivirus para el MOPT.  

• Se atendieron 1,210 solicitudes de soporte técnico a través del sistema de soporte técnico, 
de todas las dependencias del MOPT. 

• Se realizaron 211 entregas de equipos nuevos y reasignaciones en diferentes 
dependencias del MOPT. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.3.9. Gerencia de Cooperación y Logística Institucional                                                                                                             
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 98.74% 100.00% 100.00% 
 

Avance anual 26.78% 54.51% 79.80% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se atendió misión de empresa coreana encargada de la ejecución del Plan Maestro de 
Transporte Urbano y Plan Piloto para la mejora de señales de tráfico.  

• En este periodo fue remitido al BCIE el Convenio de ayuda de emergencia y desastres 
naturales, por $500,000 dólares. Para su suscripción.  

• Se brindó apoyo en la organización de reunión de la Comisión de Seguimiento del 
Préstamo del KfW, 

• Se formuló y remitió a la ESCO perfil Técnico para KOICA con el tema “Desarrollo de 
capacitaciones técnicas en el área de Infraestructura Vial, para personal de la Dirección de 
Investigación y Desarrollo de la Obra Pública (DIDOP) del Ministerio de Obras Públicas y 
de Transporte de El Salvador (periodo de 3 años)” que tiene como objetivo fortalecer la 
capacidad técnica del personal para contribuir al mejoramiento del desempeño en la 
ejecución de obras de infraestructura vial en el país. 

• Se gestionó la firma del "Convenio de cooperación Interinstitucional entre Fiscalía General 
de la República para la unidad de investigación financiera y el Ministerio de Obras Públicas 
y de Transporte, a través del Viceministerio de Transporte". 

• Se gestionó la firma de la "Adenda dos al convenio de prestación de servicios bancarios 
entre el Ministerio de Obras Públicas y de Transporte y Banco Hipotecario de El Salvador, 
S.A.” 

• Se gestionó la firma del "Convenio de cooperación Interinstitucional entre el municipio de 
Santa Tecla y el Ministerio de Obras Públicas y de Transporte, para la adecuación y 
administración de espacios Públicos" 

• Se realizó la recepción de donación de 42 paquetes de 12 botellas de agua cada uno y fue 
entregado a la Gerencia de Comunicaciones Institucional. 
 

Resultados 
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1.3.10. Gerencia de Desarrollo y Planificación Institucional 
 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 85.33% 83.82% 82.80%  
Avance anual 27.22% 45.78% 60.86%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 
• Se elaboraron 4 acuerdos ministeriales: cambio de funciones de la Gerencia 

Administrativa, sobre la creación de la Coordinación General del MOPT, para suprimir la 
Gerencia de Calidad dentro de la estructura del VMT y sobre cambio de denominación 
proyectos China.  

• Se llevó a cabo la revisión de procedimientos de la GDPI y los procedimientos de la DGTC.  
• Se gestionó la aprobación del Protocolo de Desvinculación Laboral. 
• Se elaboró el informe consolidado y ejecutivo de monitoreo trimestral del POA de todas 

las unidades organizativas del MOPT correspondientes al 2° trimestre del 2022. 
• Se elaboraron y entregaron un total de 60 reportes diarios de seguimiento de proyectos 

en ejecución, 6 informes de seguimiento de proyectos de avances físicos y 3 informes de 
seguimiento mensuales de los avances administrativos y financieros de los proyectos que 
desarrolla el MOPT, en sus etapas de preinversión y ejecución.  

• Sistema de Seguimiento de Acciones Prioritarias actualizado semanalmente con informes 
JICA, DIOP y DIPIL. 

• Se elaboraron las fichas mensuales de seguimiento a avances físicos financieros, de 
proyectos en ejecución del PAIP, para el Despacho de la Comisionada Presidencial para 
Operaciones de Gabinete de Gobierno. 

• Se realizaron 23 campañas de material visual diverso a solicitud del Ministro de Obras 
Públicas y de Transporte y unidades organizativas el MOPT. 

 
 
 
 
 

Resultados 
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Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 
• Respecto a la coordinación del proceso de la autoevaluación al sistema de control interno 

de la GDPI, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a la atención a mejoras 
en el proceso de gestión de riesgos solicitadas por CCR, se prevé finalizar en el 4.º 
trimestre del 2022.  

• Respecto a la elaboración del Informe de los resultados obtenidos de la autoevaluación al 
sistema de control interno de la GDPI, no se llevó a cabo conforme a lo programado, 
debido al desplazamiento en la programación de la actividad de coordinación del proceso 
de la autoevaluación al sistema de control interno de la GDPI, se prevé finalizar en el 4.º 
trimestre del 2022.  

• Respecto a la elaboración del informe de monitoreo semestral del PEI de todas las 
unidades organizativas del MOPT, no se llevó a cabo conforme a lo programado, por la 
atención a otras actividades de prioridad, además de la entrega del seguimiento fuera del 
plazo establecido por parte de las unidades. Se prevé finalizar en el 4.º trimestre del 2022.  

• Respecto a la elaboración del informe de monitoreo semestral del PEI de la GDPI, no se 
llevó a cabo conforme a lo programado, por la atención a otras actividades de prioridad, 
se prevé finalizar en el 4.º trimestre del 2022.  

• Respecto a la consolidación de la versión final del POA 2023 de todas las unidades 
organizativas del MOPT, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido al retraso 
en la entrega de algunas unidades organizativas, se prevé finalizar en el 4.º trimestre del 
2022.  

• Respecto a la consolidación de la versión final del POA 2023 de la GDPI, no se llevó a cabo 
conforme a lo programado, por la atención a otras actividades de prioridad, se prevé 
finalizar en el 4.º trimestre del 2022. 
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1.3.11. Unidad de Acceso a la Información Pública  
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00% 
 

Avance anual 17.71% 31.25% 65.62% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Remisión de boletín informativo a enlaces UAIP-MOPT 
• Actualización de información oficiosa 
• Actualización de índice de información reservada. 
• Atención a 32 solicitudes de información, presentadas por la ciudadanía a la UAIP del 

MOPT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.3.12. Gerencia de Gestión Social 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00% 
 

Avance anual 27.56% 53.53% 80.27% 
 

 

 

*Nota: Se realizó un cumplimiento de actividades que sobrepasa la meta programada, por lo que el porcentaje trimestral 
alcanza el 100% incluso con actividades con incumplimiento. 

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se atendieron 160 llamadas realizadas para la coordinación de acciones u orientar sobre 

el proceso a seguir, según la solicitud de obra que se ha recibido por escrito. 
• Se brindaron 49 atenciones en la oficina sobre diferentes casos. 
• 98 asesorías a las ADESCOS, ciudadanía, municipalidades, para dar seguimiento a casos 

inspeccionados. 
• Se brindó seguimiento a 4 casos de competencia VMT, señalización, túmulos. 
• Procesos de asistencia social en 6 casos de emergencia: Caso de vulnerabilidad en Santa 

Lucia, Caso de vulnerabilidad de Brisas de San Francisco, Caso col. Belén, Caso de 
hundimiento en Barrio San Esteban, San Jacinto, Caso Col. Harrison, Caso de hundimiento 
de Impresa Repuestos en La Constitución. 

• Desarrolladas 110 inspecciones para dar seguimiento o atención inicial a casos 
presentados sobre todo de vulnerabilidad física. 

• Capacitación en rol y competencias MOPT a representantes de ADESCOS en Gabinete de 
Cabañas. 

• Se realizaron 19 censos en diferentes puntos de El Salvador, en el marco del proceso de la 
obra pública. 

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

• Respecto a la actividad “Charlas de sensibilización a liderazgo comunitario sobre 
Legislación Vial (por región: Occidente, Centro, Paracentral, Oriente)” no ha sido 
desarrollada según lo planificado debido a la atención a otrac actividades de la Gerencia 
y otorgamiento de licencias de permiso al personal.  

Resultados 
 



Informe de Seguimiento al Tercer Trimestre del Plan Operativo Anual 2022 
 
 

 21 

1.3.13. Gerencia Ambiental 
 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 82.00% 100.00% 33.33% 
 

Avance anual 14.50% 40.63% 46.88% 
 

 

 
 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Respecto a la producción de plantas, para este periodo se cumplió lo planificado, con un 
total de 70,000 plantas producidas. 
 

Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 

• Respecto a las actividades de “Capacitación reciclaje al MOPT”, “Capacitación plan de 
eficiencia energética MOPT”, Seguimiento a programa de reciclaje” y “Seguimiento a 
programa eficiencia energética MOPT”, no se llevaron a cabo conforme a lo programado, 
debido a que la Gerencia Ambiental Institucional, no cuenta con personal suficiente para 
suplir todas las necesidades. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.3.14. Centro de Operaciones de Emergencia del MOPT  
 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 90.00% 100.00% 
 

Avance anual 32.27% 52.72% 73.17% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 
• Se ha logrado de manera satisfactoria el monitoreo y derivación de denuncias a través de 

Redes Sociales (VMT) generando un reporte (PPT y Excel) para cada mes. 
• Debido a las inclemencias climatológicas que el territorio sufrió en este trimestre se 

realizaron inspecciones en sitios de afectación, tales como: Carretera a Comalapa, 
Carretera a los Planes de Renderos, Residencial Brisas de San Francisco, San Salvador y 
Zona Metropolitana de San Salvador 

• Se atendió el llamado de Protección Civil para formar parte como enlace dentro del plan 
de tala de árboles para la prevención de riesgo debido a las lluvias vividas en el territorio 
salvadoreño. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.3.15. Unidad de Gestión Documental y Archivo Institucional 
 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 83.33% 85.71%  
Avance anual 23.03% 35.73% 58.43%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Respecto al Plan de Capacitaciones, se remitió material a incorporarse en el aula de 
capacitaciones y listado de enlaces a capacitar 

• Se organizaron 30 cajas del fondo acumulado del archivo Central Equivalentes a 357 
documentos 

• Se ingresaron 30 cajas equivalentes a 333 documentos al SICEDOC 
• Se realizaron 10 préstamos de documentación a diferentes unidades organizativas del 

MOPT. 
 

Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 

• Respecto a la actividad de “coordinar con el CISED el proceso de valoración y disposición 
final de documentos propuestos a eliminar por el archivo central y los archivos de gestión 
del MOPT”, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a que no se contó por 
parte del Área de Transporte Institucional la validación de los TRD para continuar el 
proceso de valoración de series documentales.  

 
 
 

 
 
 

Resultados 
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1.3.16. Gerencia de Mantenimiento de  
Instalaciones y Readecuaciones 

 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 61.48% 100.00% 84.44% 
 

Avance anual 11.18% 34.59% 63.05% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se construyó una bodega para la Gerencia de Informática Institucional y una nueva área de 
sanitarios para los agentes de seguridad del despacho.  

• Se efectuaron podas de jardines y áreas verdes en el plantel La Lechuza y en el talud y 
cerco perimetral del plantel Montecarmelo.  

• Se efectuaron los mantenimientos necesarios para las plantas eléctricas, subestaciones 
eléctricas y líneas primarias de todos los planteles del MOPT.  

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

 
• Respecto a la actividad de “Instalación de 900 m² de cubiertas de lechos nuevos con lámina 

de aluminio y zinc”, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a las constantes 
lluvias, se reprogramará para el último trimestre del 2022.  

• Respecto a las actividades de “Ampliación de capacidad de potencia eléctrica (2 HP) del 
sistema de bombeo de agua potable en cisterna del despacho ministerial”, “Gestión para 
el suministro e instalación de equipos de aire acondicionado tipo VRF en unidades 
corporativas: GACI, UFI, POP, GDTHCI, GA y Despacho Ministerial”, “Instalación de 120 
luminarias LED para mejoramiento de iluminación exterior”, “gestión GACI contratación de 
libre gestión servicio de control de plagas en MOPT” y “Gestión vía GACI contratación de 
libre gestión de sistema de control de olores y sistema de goteo de bactericida en baños” 
no se llevaron a cabo conforme a lo programado, debido a que no se cuenta con la 
aprobación de fondos por parte de la GFI, se reprogramaran para el último trimestre del 
2022.  

Resultados 
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• Respecto a la actividad de “Pintura de 1200 m² de fachadas y paredes para ornato y 
limpieza de las instalaciones”, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a que 
no se cuentan con los recursos para llevarla a cabo, se reprogramará para el último 
trimestre del 2022.  
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1.3.17. Gerencia de Transporte Masivo 
 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 44.28% 73.82% 77.82% 
 

Avance anual 7.00% 13.75% 30.54% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se formuló el primer borrador del Manual de Procedimiento de la GTM y se remitió a la 
GDPI. 

• Se continuó con el apoyo técnico con especialistas en gestión y planificación ferroviaria 
para el estudio de factibilidad del Sistema de Transporte Masivo. 

• Se elaboró propuesta presupuestaria para el año de gestión del año 2023 de acuerdo a 
las necesidades de personal y equipo de la GTM. 

• Respecto a la coordinación y supervisión del estudio de factibilidad sistema de transporte 
masivo público de pasajeros para el Área Metropolitana de San Salvador, se encuentra en 
pleno desarrollo y las acciones de coordinación y supervisión se realizan de acuerdo a lo 
planificado. 

• Respecto a la coordinación y monitoreo al estudio de factibilidad para el sistema de 
transporte ferroviario de pasajeros, lineal occidental entre Municipio de Acajutla, 
Sonsonate y Sitio del Niño en el Municipio de San Juan Opico, La Libertad, se encuentra 
en pleno desarrollo y las acciones de coordinación y supervisión se realizan de acuerdo a 
lo planificado. 
 

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

 
• Respecto a la actividad de “Coordinar la conformación de las unidades organizativas de la 

Gerencia de Transporte Masivo”, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a 
que no se ha asignado el personal requerido para la GTM por la falta de presupuesto, se 
reprogramará para el próximo año.  

Resultados 
 



Informe de Seguimiento al Tercer Trimestre del Plan Operativo Anual 2022 
 
 

 27 

• Respecto a la actividad de “Coordinar la elaboración y gestión del modelo de transporte 
para el AMSS”, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a que se solicitó la 
contratación de una consultoría especializada para ajustar el modelo, la cual no fue 
aprobada por falta de presupuesto, se reprogramará para el último trimestre del 2022.  

• Respecto a la actividad de “Realizar acciones de Seguimiento a gestión para la realización 
de Estudio de factibilidad Sistema de Transporte por cable aéreo para el AMSS (Línea Sur 
entre los Municipios de Santa Tecla, Zaragoza y San José ViIlanueva, Depto. La Libertad)”, 
no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a que la gestión se encuentra en 
pausa, en espera de aprobación por parte del despacho para dar continuidad al proceso.  
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1.4 Resumen de resultados de dependencias del VMOP 
 

A continuación, se detallan los porcentajes de avance promedio para cada uno de los 
trimestres y el avance anual acumulado del año 2022, de cada una de las dependencias que 
conforman el VMOP. Esto de acuerdo al cumplimiento de las metas trazadas de las distintas 
actividades y/o proyectos que cada dependencia plasmó en el Plan Operativo Anual (POA) 
del ejercicio 2022. 
 
 

 
Dependencia 

Porcentaje de avance promedio 
Primer 

Trimestre 
Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance anual 
acumulado 

Dirección ejecutiva del VMOP  93.33% 100.00% 100.00%  
63.37% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección de Construcción y 
Mantenimiento de la Obra 
Pública  

65.35% 44.02% 24.87%  
29.86% Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo  

Dirección de Planificación de la 
Obra Pública  

100.00% 100.00% 100.00%  
74.97% 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo  

Dirección Investigación y 
Desarrollo de la Obra Pública  

100.00% 98.18% 100.00%  
68.33% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección de Inversión de la 
Obra Pública  

- 56.08% 48.98%  
32.01% 

No entregó Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección General de Caminos  100.00% 100.00% 100.00%  
75.00% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección Implementadora de 
Proyectos de Infraestructura 
Logística  

100.00% 100.00% 100.00%  
80.33% Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo  

Dirección de Pavimentos y 
Plantas Asfálticas  

80.00% 100.00% 100.00%  
74.00% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección de Infraestructura 
Inclusiva y Social 100.00% 100.00% 100.00%  72.27% 
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  Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección de Adaptación al 
Cambio Climático y Gestión 
Estratégica del Riesgo  

100.00% 99.28% 100.00%  
75.76% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Unidad ejecutora del proyecto 
de construcción de By pass en la 
ciudad de san miguel ES-P6  

100.00% 87.50% 100.00%  
68.75% 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo  

Promedio 93.87% 89.55% 88.53%  64.97% 
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1.5 Resultados de dependencias del VMOP 
 
1.5.1. Dirección Ejecutiva del Viceministerio de Obras Públicas 

  
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 93.33% 100.00% 100.00% 
 

Avance anual 20.72% 42.71% 63.37% 
 

 

 
 

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se gestionó el 100% de documentos ingresados a firma a la Dirección Ejecutiva del VMOP. 
• Informe de Seguimiento Mantenimiento a la Infraestructura Pública gestionado.  
• Informe de Seguimiento al Plan de Pre Inversión Anual del VMOP (PAP) gestionado.  
• Informes de Seguimiento al Plan de Inversión Anual el VMOP (PAIP) gestionado.  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

Resultados 
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1.5.2. Dirección de Construcción y  
Mantenimiento de la Obra Pública 

 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 65.35% 44.02% 24.87% 
 

Avance anual 13.63% 24.45% 29.86% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Referente al mantenimiento rutinario de caminos no pavimentados, se ejecutaron 8.70 km 

en julio, 10.20 km en agosto y 8.0 km en septiembre.  
• Se instaló un puente modular en el departamento de Santa Ana. 
• Se presentó el Informe de Mantenimiento preventivo y correctivo de la maquinaria 

asignada a la DCMOP.  
• Se presentó el Informe de ejecución de contratos de suministro de bienes y servicios.  

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

 
• Debido a que no se asignaron los materiales suficientes, las actividades de “Ejecución de 

1800 toneladas de Bacheo Superficial y Profundo”, “Pavimentación y recarpeteo de 20 km 
de vías”, Mantenimiento de Señalización Horizontal y Vertical de la red vial”, “7022 
Mejoramiento de Calle Principal del Caserío Ojo de Agua, Cantón Guaripe, municipio 
Concepción de Oriente, departamento de La Unión (Asamblea 2019)”, “7417 
Mejoramiento de red vial primaria en caserío Tihuilocoyo, cantón Las Guarumas, municipio 
de Santiago Nonualco, La Paz”, “7419 Pavimentación de tramo de calle desde Cuisnahuat 
hacia la carretera del Litoral, municipio y departamento de Sonsonate”, “7019 
Mejoramiento de Calles de Zona Urbana del municipio de Nuevo Edén de San Juan, 
departamento de San Miguel”, “6730 Subproyecto Construcción de casa comunal de San 
Esteban Catarina, San Vicente”, “7077 Mejoramiento de Calles Principales en Colonia Elen 
II, Municipio de Ilobasco, Departamento de Cabañas”, “7018 Mejoramiento de Calle 

Resultados 
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Principal de Caserío Garcitas, municipio de El Paisnal, departamento de San Salvador”, 
“7412 Pavimentación de 13.5 km de carretera, de Teotepeque al desvío de Chiltiupán (La 
Cumbre), municipio de Chiltiupán, La Libertad”, “7414 Pavimentación de 7 km de calle, 
desde cantón Garita Palmera hasta cantón El Zapote, municipio de San Francisco 
Menéndez, Ahuachapán”, no pudieron llevarse a cabo según lo planificado.    

• Respecto a la actividad de “Mantenimiento de puentes modulares ubicados en todo el 
país”, no se llevó a cabo conforme a lo programado, debido a que el personal de puentes 
ha estado trabajando en emergencias.  
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1.5.3. Dirección de Planificación de la Obra Pública 
 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00% 
 

Avance anual 24.99% 49.98% 74.97% 
 

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se atendieron 137 solicitudes de inspección técnica.  
• 401 informes técnicos y 57 perfiles técnicos realizados 
• Se realizó la solicitud de 19 evaluaciones económicas de perfiles.  
• Elaborados 19 términos de referencia para diseño. 
• 29 Diseños conceptuales elaborados. 
• Se elaboraron 17 solicitudes de transferencias presupuestarias.  
• Se elaboraron 25 levantamientos topográficos.  
• Se realizaron 748 acciones de seguimiento para derechos de vía.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resultados 
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1.5.4. Dirección de Investigación y  
Desarrollo de la Obra Pública 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 98.18% 100.00%  
Avance anual 33.75% 54.44% 68.33%  

 

 
 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se elaboraron 5 Informes Técnicos correspondientes a la contratación de la Construcción 
de Voy Pass en la Ciudad de San Miguel (Préstamo JICA-ES-P6), Paquete 4, Construcción 
de Puentes mayores Ubicados sobre Rio Grande de San Miguel y Rio Taisihuat.  

• Se elaboraron 8 Informes Técnicos correspondientes a la contratación de la Construcción 
de By Pass en la Ciudad de San Miguel (Préstamo JICA ES-P6) – Paquete 2, de Cuatro 
Carriles, desde El Obrajuelo, KM 131.77 de la CA-01 Existente hasta 200 m antes de la 
Intersección con la CA-07N 

• Se elaboraron 86 Informes Técnicos de aseguramiento independiente de la calidad de 
proyectos emergentes.  

• Se realizaron 4 Estudios Geotécnicos, para los proyectos: Construcción de Aeropuerto del 
Pacífico, Multiplicadores para parqueo MOPT, Colonia Nicaragua, San Salvador, 
Construcción de Muro de Contención en cancha La Rabanera, Municipio de 
Cuscatancingo, Departamento de San Salvador.  

• Se realizaron 5 Evaluaciones y/o Auscultaciones de estructuras a través de ensayos 
destructivos y no destructivos 

• Se llevaron a cabo un total de 274 ensayos de Laboratorio a lo largo del tercer trimestre; 
en julio 122, en agosto 132, en septiembre 20 ensayos de laboratorio. 

 
 
 
 

Resultados 
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1.5.5. Dirección de Inversión de la Obra Pública 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral - 56.08% 48.98%  
Avance anual - 16.15% 32.01%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Proyecto "Construcción de Retorno de Ingreso y Salida sobre Bulevar Monseñor Romero 

(RN21W) hacia la Calle al Volcan (LIB10N), Municipio de Santa Tecla, Departamento de la 
Libertad” finalizado de acuerdo a lo programado. 

• Diseño y construcción del proyecto construcción de Hospital de Especialidades para 
atención de la emergencia por COVID-19, San Salvador, paquete 3A, diseño y adecuación 
de lavandería y calderas, finalizado según lo programado. 
 

Causas de no cumplimiento de actividades programadas 
 

• Para los proyectos Diseño y construcción del proyecto denominado: "Reconstrucción de 
descarga de aguas lluvias del sistema denominado: Valle Nuevo, comunidad Belén, 
municipio de Ilopango, departamento de San Salvador”, “Diseño y construcción del 
proyecto "Construcción de Obras de Mitigación y colector para descarga de aguas lluvias 
en colonia El Matazano, Municipio de Ilopango, departamento de San Salvador”, 
Contratación de la construcción de Bypass en La ciudad de San Miguel (préstamo JICA ES-
P6) - paquete 2 de cuatro carriles, desde El Obrajuelo, Km. 131.77 de la Ca-01 existente 
hasta 200 M antes de la intersección con la CA-07Nl, Contratación de la construcción de 
Bypass en la ciudad de San Miguel préstamo JICA ES-P6) - paquete 4, construcción de 
puentes mayores ubicados sobre rio Grande de San Miguel y rio Taisihuat y Construcción 
puente general Manuel José arce, frontera la Hachadura - Pedro de Alvarado, municipio 
de San Francisco Menéndez, departamento de Ahuachapán; no se ejecutaron de acuerdo 
a lo programado debido a retrasos de los contratistas.  

Resultados 
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• Para el proyecto Diseño y construcción del proyecto denominado: "Reconstrucción de 
tramo de cama hidráulica en bóveda de calle principal de la Residencial Brisas de San 
Francisco, municipio y departamento de San Salvador fase II, el contrato fue revocado.  
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1.5.6. Dirección General de Caminos 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 75.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

En este periodo fueron otorgados:  
 
• 25 autorizaciones de colocación de tuberías en el derecho de vía para la instalación o 

traslado de agua potable, aguas lluvias o aguas negras. 
• 1 autorización de instalación de toda clase de postes en el derecho de vía.  
• 1 autorización de instalación de anclajes en las paredes de puentes o pasos a desnivel para 

colocar tuberías de agua potable.  
• 1 autorización de construcción de carriles de aceleración - desaceleración.  
• 15 autorizaciones de ruptura de pavimento para colocación de tuberías.  
• 1 autorización de intervención de calles o ejes viales por construcción de obras en el 

derecho de vía. 
• 7 requerimientos atendidos de inspección por procesos de remedición y titulación.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.5.7. Dirección Implementadora de Proyectos  
de Infraestructura Logística 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 53.85% 55.81% 80.33%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• 8 gestiones realizadas de seguimiento a las gestiones vinculadas con los Planes de Acción 
de Reasentamientos de los proyectos de la Carretera Longitudinal del Norte. 

• 20 gestiones realizadas de seguimiento al período de operación y Garantía de 
Mantenimiento del proyecto: "Adecuación y Ampliación de la Carretera CA02E Desvío 
Comalapa (PAZ31N) - Desvío Aeropuerto El Salvador (RN05S) Desvío La Herradura (Km. 
47+025) - Zacatecoluca, Departamento de La Paz". 

• 12 gestiones desarrolladas de seguimiento al período de operación y Garantía de 
Mantenimiento del proyecto: "Rehabilitación Carretera CA01E, tramo: Desvío Santa Rosa 
de Lima - Frontera El Amatillo”. 

• Respecto a gestiones de apoyo técnico a la DPOP, se realizaron 23 actividades de 
ingeniería y 19 actividades de medio ambiente. 

• Se brindó apoyo técnico a la Unidad Ejecutora para el seguimiento del proyecto Sistema 
de Transporte Masivo para el Área Metropolitana de San Salvador, desarrollando 4 visitas 
técnicas al proyecto, asistencia a 14 reuniones técnicas de trabajo y revisión de 27 
documentos técnicos y emisión de observaciones.  

• Se brindó apoyo técnico a la Unidad Ejecutora para el seguimiento del proyecto: Bypass 
en la Ciudad de San Miguel, con 8 inspecciones técnicas al emplazamiento del proyecto, 
Asistencia a 2 reuniones técnicas de trabajo y revisión de 5 documentos técnicos y emisión 
de observaciones.  

Resultados 
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• Se brindó apoyo técnico para la finalización del proyecto: Modernización integral del 
Puesto Fronterizo de Anguiatú, municipio de Metapán, departamento de Santa Ana, con 2 
inspecciones técnicas al emplazamiento del proyecto. 

• Se brindó apoyo técnico para el seguimiento del proyecto: Mejoramiento de Intersección 
Carretera Litoral (CA02E) - Desvío a Ichanmichen, Est. 63+319.50, con 6 inspecciones de 
campo al emplazamiento del proyecto, asistencia a 3 reuniones técnicas y revisión de 2 
documentos técnicos y emisión de observaciones.  

• Se brindó apoyo técnico para el seguimiento del proyecto: "Mejoramiento de vía conexión 
entre carretera Santa Ana (CA: 01) y carretera a Sonsonate (CA: 08)- Paso elevado sobre 
CA01W", con 3 visitas técnicas al emplazamiento del proyecto.   
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1.5.8. Dirección de Pavimentos y Plantas Asfálticas 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 80.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 20.00% 47.00% 74.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 
• Se produjeron 805.5 toneladas de Mezcla Asfáltica para Pavimentación y recarpeteo, en 

calidad de convenio con la alcaldía de Villa el Triunfo, Usulután. 
• Se han realizado 9 mantenimientos Preventivo y Correctivo de las Plantas Asfálticas, de los 

cuales 4 se realizaron por medio de una empresa privada y 5 con personal de planta 
asfáltica. 

• Informe de Saldos de Materiales para la Producción de Mezcla Asfáltica presentado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.5.9. Dirección de Infraestructura Inclusiva y Social 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 72.27%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 
• Elaboración de anteproyecto de Plan de Movilidad San Jacinto Centro Histórico en el 

marco del programa PCT II. 
• Elaboración de anteproyecto de Desarrollo de propuestas de cableado subterráneo Av. 

Jerusalén y Rediseño de intersección para conexión ciclo-peatonal Av. El Espino - Av. 
Jerusalén. 

• Elaboración de propuesta arquitectónica Parqueo multinivel MOPT. 
• Preparación de Pre-Diseño arquitectónico Parque metropolitano -PCT IISector Ex-Cuartel 

El Zapote, Parque metropolitano -PCT II - Sector Interconexión Parque Saburo Hirao y o 
Parque metropolitano -PCT II - Sector Interconexión Complejo Polideportivo El Polvorín.  

• Supervisión Proyecto de Diseño de Parque de Playa Mizata.  
• Supervisión a Proyecto de Diseño de Proyecto de Complejo Turístico y Miradores, Surf city 

-Mirador 2 -Chilama 
• Supervisión a proyecto de Diseño de estaciones Metrocable San Jacinto. 
• Elaboración de proyecto de diseño final de edificio de facilidades de Nutrición Parenteral-

Farmacia -Alimentación y Dieta, incluyendo diseños de interiores de primer, segundo y 
tercer nivel. 

• Seguimiento Lavandería y Calderas HNES - Actualización y entrega de notas con 
observaciones realizadas de la Unidad Ejecutora.  
 

 
 
 

 

Resultados 
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1.5.10. Dirección de Adaptación al Cambio Climático  
y Gestión Estratégica del Riesgo 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 99.28% 100.00%  
Avance anual 28.92% 52.67% 75.76%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Revisión de términos de referencia para la Incorporación de las variables riesgo y 

adaptación al cambio climático de los proyectos: diseño y supervisión del proyecto de 
construcción de bypass en la ciudad de San Miguel y modelación hidrológica e hidráulica 
bidimensional, del proyecto reconstrucción de bóveda de colonia Brisas de San Francisco.  

• Se realizaron 28 evaluaciones de riesgo y vulnerabilidad en Infraestructura e Inmuebles y 
edificaciones, 7 evaluaciones de Riesgo y Vulnerabilidad en Infraestructura e Inmuebles - 
Drenajes, 16 evaluaciones de Riesgo y Vulnerabilidad en Infraestructura e Inmueble - 
Puentes y Obras de Paso y 12 evaluaciones de Riesgo y Vulnerabilidad: Infraestructura e 
Inmueble - Geotecnia.  

• Se obtuvieron los lineamientos para manual de consideraciones técnicas hidrológicas e 
hidráulicas para la infraestructura vial en Centroamérica, edición 2021 y Manual 
centroamericano de lineamientos para la planificación y diseño de puentes y obras de 
paso, con enfoque de adaptación al cambio climático y gestión de riesgo, edición, 2021.  

• 12 gestiones realizadas en atención a la ejecución Proyecto KFW Adaptación Urbana al 
Cambio Climático en Centroamérica Componente El Salvador.  

• 11 acciones de monitoreo e instrumentación para la estabilidad de taludes en carreteras.  
 

 
 
 
 

Resultados 
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1.5.11. Unidad Ejecutora del Proyecto de Construcción del  
ByPass en la Ciudad de San Miguel 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 87.50% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 68.75%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 
• Revisión y aprobación de Informes mensuales de Supervisión para los Paquetes 2 y 4, 

conforme a los requerimientos contractuales.  
• Control y seguimiento de las obras para los Paquetes 2, 3 y 4, llevándose el seguimiento 

de las obras respectivo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.6 Resumen de resultados de dependencias de Viceministerio de 
Transporte 

 
En último término, se detallan los porcentajes de avance promedio para cada uno de 
los trimestres y el avance anual acumulado del año 2022, de cada una de las 
dependencias que conforman el VMT. Esto de acuerdo al cumplimiento de las metas 
trazadas de las distintas actividades que cada dependencia plasmó en el Plan 
Operativo Anual (POA) del ejercicio 2022. 

 
 

 
Dependencia 

Porcentaje de avance promedio 
Primer 

Trimestre 
Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto 
Trimestre 

Avance anual 
acumulado 

Gerencia de Gestión de la 
Calidad  

-    
- 

La unidad organizativa fue suprimida mediante el acuerdo 
ministerial No. 671. 

Gerencia de Atención al 
Usuario  

100.00% 100.00% 100.00%  
85.00% Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo  

Dirección Ejecutiva de VMT  
100.00% 100.00% 100.00%  

56.24% 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo  

Coordinación de 
Administración General y 
Logística  

100.00% 100.00% 100.00%  
75.00% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Unidad de Acceso a la 
Información Pública VMT  

100.00% 100.00% 88.00%  
66.50% 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo  

Dirección General de 
Transporte Terrestre  

98.00% 99.27% 100.00%  
100.00% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Dirección General de 
Tránsito  

99.64% 100.00% 100.00%  
78.10% Entregó fuera 

de plazo 
Entregó a 

tiempo 
Entregó fuera 

de plazo  

Dirección General de 
Transporte de Carga  

99.52% 100.00% 100.00%  
94.19% 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo 

Entregó a 
tiempo  
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Dirección General de 
Políticas y Planificación de 
Transporte 
  

100.00% 100.00% 100.00%  
63.00% 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Inspectoría General  
100.00% 100.00% 100.00%  

74.23% 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo 
Entregó fuera 

de plazo  

Dirección Legal  
100.00% 100.00% 100.00%  

75.00% 
Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo 
Entregó a 

tiempo  

Unidad de Procedimientos 
Legales de Tránsito, 
Transporte y Carga  

100.00% 100.00% 100.00%  
75.00% 

4 días de 
retraso 

Entregó fuera 
de plazo 

Entregó fuera 
de plazo  

Promedio 99.74% 100.00% 98.91%  76.57% 
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1.7 Resultados de Viceministerio de Transporte 
 

1.7.1. Gerencia de Gestión de la Calidad 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 
 

   
Avance anual 

 
   

 
 

Nota 
 

La unidad organizativa fue suprimida mediante el acuerdo ministerial No. 671. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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1.7.2. Gerencia de Atención al Usuario 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 55.00% 70.00% 85.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Según reporte de trámites para las sedes SOHO, Santa Ana y San Miguel se atendieron 
14,897 trámites en sus diversas modalidades.  

• Participación en 14 capacitaciones externas, del personal de la Gerencia de Atención al 
usuario.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Resultados 
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1.7.3. Dirección Ejecutiva de VMT 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 18.75% 37.50% 56.24%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Desde la Dirección Ejecutiva del VMT se realizó el seguimiento de los procesos 
administrativos, para el cumplimiento de objetivos, políticas, normas, programas y 
proyectos.  

• Elaborados 3 archivos digitales dando seguimiento y cumpliendo objetivos en lo relativo 
a temas de transporte.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resultados 
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1.7.4 Coordinación de Administración General y Logística 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 75.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se elaboró 1 informe de control de insumos de oficina para el VMT, que incluye las 

entradas al almacén de Bodega General VMT y de salidas.  
• Se emitieron 2,681 cupones para combustible y transporte del VMT.  
• Se realizaron 283 Consultas Médicas al personal del VMT.  
• La unidad de Servicios Generales realizó: 30 actividades de gestión y seguimiento a 

cumplir con el mantenimiento de las instalaciones del VMT, entre las cuales se tiene 
reparaciones de servicios sanitarios, adecuación de oficinas e instalaciones, instalación de 
sistema eléctrico para equipos de báscula nuevos, mantenimiento preventivo de aires 
acondicionados e instalación de luminarias en oficina de la Unidad de gestores de Tráfico 
del VMT.   

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Resultados 
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1.7.5. Unidad de Acceso a la Información Pública VMT 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 88.00%  
Avance anual 18.75% 50.00% 66.50%  

 
 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se emitieron 20 respuestas de información, correspondientes a solicitudes de información 
ingresadas por los ciudadanos, ante la Unidad de Acceso a la Información Pública del 
VMT.  

• Conforme con la LAIP, se cumplió con la publicación de la información pública de carácter 
oficiosa, difundida al público. 

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

 
• En referencia a la actividad: “Documentos elaborados en respuesta a lo mandado en las 

Normas técnicas y de control interno a requerimiento de la GDPI”, se ha desarrollado, pero 
se ingresó de manera errónea en el sistema, lo que ha repercutido en que se genere el 
cumplimiento parcial. 

 
 
 
 
 
 

 

Resultados 
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1.7.6. Dirección General de Transporte Terrestre  
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 98.00% 99.27% 100.00%  
Avance anual 37.13% 42.09% 100.00%  

 

 
 

*Nota: Se realizó un cumplimiento de actividades que sobrepasa la meta programada, por lo que el porcentaje trimestral 
alcanza el 100% incluso con actividades con incumplimiento. 

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• En este trimestre en conjunto con Inspectoría General del VMT, se realizaron 337 

inspecciones por los equipos en San Salvador y regionales. 
• Con el apoyo del FONAT, se promueve la divulgación y sensibilización a la cultura vial de 

los empresarios y conductores de transporte público de pasajeros.  
• Se contabilizaron 141 unidades de transporte público de pasajeros, con acceso para 

personas discapacitadas.  
• Se puso en práctica el aplicativo informático para la implementación del sistema de 

información generada por el programa #YoDenuncio.  
• Se alcanzó la aplicación de códigos QR al 100% del tarifario autorizado en el diario oficial.  
• En coordinación con SERTRACEN, se implementó el sistema de prechequeo, para 

trámites.  

 
Causas de no cumplimiento de actividades programadas 

 
• Por actividades de apoyo a la emergencia de transporte de las rutas 42 y 152, algunas 

solicitudes de respuesta por parte de la UAIP no pudieron ser realizadas, las cuales se 
reprogramaron para el 4.º trimestre del año, para lo cual se designará una persona de la 
Unidad Técnica y otra persona de la Unidad Jurídica.  

 
 
 

Resultados 
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1.7.7. Dirección General de Tránsito  
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 99.64% 100.00% 100.00%  
Avance anual 23.58% 49.50% 78.10%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se recibieron 79 solicitudes de cierre de arterias, 49 solicitudes de autorización de 
recorridos, 8 solicitudes de autorización de instalación de portones o plumas, 31 
solicitudes de autorización de estacionamientos, 1 solicitud de autorización e instalación 
de pasarelas y 39 solicitudes de inspecciones técnicas para el uso de las vías públicas, 
emitiendo la correspondiente resolución para cada proceso. 

• Se atendieron 82 solicitudes relacionadas con la modificación, reincorporación y 
actualización del Registro Público de Vehículos Automotores, 1,489 solicitudes de 
certificaciones extractadas y literales de expedientes de vehículos por personas naturales 
y jurídicas, 2,726 solicitudes de certificaciones extractadas y literales de expedientes de 
vehículos por parte de Instituciones del Estado, 36,735 solicitudes de matrícula de 
vehículos nuevos y usados, 16,735 experticias emitidas por el DEVA PNC, 530 resoluciones 
por demarcación de seriales de vehículos automotores, 3,067 solicitudes de desactivación 
de decomisos por diferentes faltas a la Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad 
Vial, 715 solicitudes de activación y desactivación de alertas por cursos de reeducación vial 
por acumulación de esquelas o conducción temeraria. 

• Se ejecutaron 61 controles antidoping en la zona central y 46 controles antidoping en 
región occidental y oriental a conductores de transporte colectivo, carga y particular.  

• Se ejecutaron 112 intervenciones de mantenimiento básico de la red semafórica, 
realizando el mantenimiento técnico correspondiente. 

• Se recibieron 33,098 solicitudes de reevaluación teórica para obtención licencia de 
conducir, atendiéndose la totalidad de ellas.  

• Se recibieron 27,363 solicitudes evaluación de aptitudes psíquicas para la obtención de 
licencia de conducir, atendiéndose en su totalidad.  

• Se ejecutaron 7,110 intervenciones en puntos críticos de la zona del AMSS, principales 
carreteras y puntos de trabajos viales para la gestión de tráfico.  

Resultados 
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1.7.8. Dirección General de Transporte de Carga 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 99.52% 100.00% 100.00%  
Avance anual 20.95% 53.97% 94.19%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se procesaron 6,299 de Transporte de materiales peligrosos, cargas y dimensiones 
mayores a las permitidas (placa nacional y extranjera), constancias de capacidad, solicitud 
de pesajes a domicilios, modificaciones a la capacidad, modificaciones físicas a los 
vehículos de carga y Registro de empresas y personas naturales. 

• Se coordinaron 90 operativos permanentes de equipos móviles de básculas en las 
regionales de Oriente y Occidente. 

• Se realizaron 65 verificaciones de pesos y medidas para el transporte de carga a nivel 
nacional mediante dispositivos en carreteras. 

• Se programaron y ejecutaron 51 controles de pre chequeo de pesaje en movimiento en 
las principales carreteras. 

• Se emitieron 17 notas/resoluciones para coordinar el cumplimiento en acciones que 
regulen el transporte de carga por carretera, involucrando a las instancias 
correspondientes a nivel interno del VMT como también a instancias externas vinculantes 
y gremiales del sector. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Resultados 
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1.7.9. Dirección General de Políticas y  
Planificación de Transporte 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 17.00% 35.00% 63.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 
 

• Se realizó el seguimiento por medio de informes estadísticos de los trámites 
administrativos de las diferentes Direcciones del VMT 

• Se brindaron insumos para la elaboración del perfil del proyecto nacional del sistema de 
señalización de tránsito.  

• Se realizó el proceso de contratación para el servicio de reactivación del centro de datos y 
monitoreo, para la reactivación del centro de control de operaciones de transporte masivo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados 
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1.7.10. Inspectoría General  
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 24.23% 51.15% 74.23%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se realizaron 217 actividades de revisión general operativa, mecánica y administrativa a 

rutas del transporte colectivo de pasajeros a nivel nacional. 
• Se atendieron 359 actividades de verificación de campo por quejas y denuncias recibidas 

por la ciudadanía.  
• Se realizaron 27 actividades de verificación de campo en las terminales de autobuses, 

puntos y metas autorizados, por la DGTT.  
• Se ejecutaron 13 acciones conjuntas con la División de Tránsito Terrestre de la Policía 

Nacional Civil, con el fin de supervisar las modalidades de Transporte.  
• Se verificaron 10 Talleres autorizados a realizar revisiones reglamentarias.  
• Se registraron 261 actividades de recepción y procesamiento eficiente de quejas y 

denuncias ciudadana, logrando procesarlas en su totalidad. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
 



Informe de Seguimiento al Tercer Trimestre del Plan Operativo Anual 2022 
 
 

 56 

1.7.11. Dirección Legal 
 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 75.00%  

 

 
 

Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se gestionaron hasta su conclusión 20 Recursos de Apelación que fueron ingresados por 

los administrados frente a diferentes Resoluciones Definitivas emitidas por las Direcciones 
o Unidades Organizativas del VMT en el ejercicio de sus funciones. 

• Se suscribieron 7 instrumentos que comprenden modificación de contratos de concesión 
como consecuencia jurídica de autorizaciones de traspasos de concesión, cambio de ruta, 
cambio de subtipo y/o cambio de servicio, entre otros. 

• Se suscribieron 2 instrumentos que comprenden nuevos contratos de concesión en 
atención a solicitudes presentadas por permisionarios en apego a Decretos Legislativos de 
carácter transitorios emitidos por la Asamblea Legislativa 

• Se resolvieron 6 peticiones de cambios de concesionarios del servicio público de 
transporte colectivo de pasajeros.  

• Se realizaron las gestiones de inicio y seguimiento de 5 procedimientos administrativos 
sancionatorios, en atención a infracciones administrativas y legales en materia laboral 
contra empleados del Ministerio de Obras Públicas y de Transporte, destacados en VMT.  

 
 
 
 
 

 
 

Resultados 
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1.7.12. Unidad de Procedimientos Legales  
de Tránsito, Transporte y Carga 

 
 
  

Primer 
Trimestre 

Segundo 
Trimestre 

Tercer 
Trimestre 

Cuarto  
Trimestre 

Avance trimestral 100.00% 100.00% 100.00%  
Avance anual 25.00% 50.00% 75.00%  

 

 
Principales acciones realizadas/productos obtenidos en el trimestre 

 
• Se resolvieron 325 recursos de inconformidad con base en el debido proceso, elaborando 

sus respectivas resoluciones.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
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2. Conclusiones generales 
 
Al realizar un análisis de los datos obtenidos de la evaluación del tercer trimestre del POA 

2022, se tiene que:  

 

• El porcentaje promedio de cumplimiento de metas, correspondiente al tercer trimestre del 

año 2022, es del 92.46% del total de las dependencias del MOPT, esto refleja un 

cumplimiento satisfactorio de metas.  

 

• De las 39 unidades evaluadas, se observa que 33 dependencias alcanzaron un nivel 

promedio de ejecución mayor o igual al 85%, 3 dependencias alcanzaron un porcentaje 

de avance menor al 84% y mayor a 61%, siendo su desempeño parcialmente satisfactorio 

y 3 dependencias obtuvieron una ejecución menor al 60%, siendo su desempeño no 

satisfactorio. 

 

• No obstante, el buen desempeño global del Ministerio, se cuenta con que 12 

dependencias no alcanzaron el 100% de ejecución trimestral, por lo que al menos un 

proyecto o acción no fue ejecutado conforme a lo planificado por cada una de estas 

unidades.  

 

• En referencia a las dependencias corporativas, el cumplimiento de las actividades ha sido 

limitado porque el desarrollo de estas depende de la respuesta de otras unidades, lo que 

genera prórrogas de recepción de información y se dilatan los plazos establecidos, por lo 

que algunos objetivos no han sido alcanzados en este tercer trimestre, obligando a 

reprogramar actividades para el cuarto trimestre del año en curso.  
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• Para el VMOP, la falta de asignación financiera ha sido el factor principal en el 

incumplimiento de actividades, siendo más notable para la DCMOP que, por la 

insuficiencia de recursos, proyectos programados a ser desarrollados han sido puestos en 

pausa, con la incertidumbre si serán reactivados para el periodo restante del año en curso.  

 
 

Recomendaciones 
 
Con base en las conclusiones antes presentadas se recomienda lo siguiente: 

 
• Los gerentes y directores, deben poner atención a las causas de incumplimiento 

identificadas, para de proponer soluciones o mejoras que puedan llevarse a los titulares, 

con el fin de cerrar las brechas existentes y aumentar el desempeño institucional.   

 

• Las unidades organizativas deben cumplir el plazo establecido para la presentación de los 

informes de seguimiento trimestrales, con el fin de reducir los tiempos de entrega de los 

informes de seguimiento trimestrales consolidados y ejecutivos, a los titulares y a la Unidad 

de Acceso a la Información Pública y contribuir a la toma oportuna de decisiones 

estratégicas. 
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