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“Servicio de telefonia movil e internet mévil por medio de simcard para el Ministerio de Cultura afio

2024”

En el Ministerio de Cultura, a los treinta y un dias del mes de octubre de dos mil veinticuatro.

CONSIDERANDO:

I1.

111

IV.

VL.

VIL

Que mediante Decreto Ejecutivo nimero 1 de fecha 17 de enero de 2018, publicado en el Diario
Oficial nimero 12, Tomo 418, de fecha 18 de enero de 2018, se han efectuado Reformas al

Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, y entre otros aspectos se adiciond en el Titulo II, el Art. 45-
C, “MINISTERIO DE CULTURA” con todas sus competencias;

Que mediante Acuerdo Ejecutivo nimero 106, de fecha 19 de junio de 2024, el Presidente de la
Repablica Nayib Armando Bukele Ortez, nombré a partir de la misma fecha como Ministro de
Cultura, al sefior Ratl Neftali Castillo Rosales;

Que el dia 15 de julio de 2024, el Ministro de Cultura emiti6 el Acuerdo N° 071/2024 por medio del
cual Delega a partir de esa fecha al Licenciado José Napoleén Zepeda Carias, Director General de
Administracion, para aprobar documentos como el presente;

Que el dia 21 de diciembre de 2023, el Ministerio de Cultura suscribi6 la Orden de Compra N° OCP-
008-2024, con la Sociedad CTE Telecom Personal, S.A. de C.V., por un monto de SETENTA Y
CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y OCHO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$74,868.00) con IVA, para que preste el “Servicio de telefonia mévil
e internet moévil por medio de simcard para el Ministerio de Cultura afio 2024, en la cual se
establece que el servicio se brindara durante el periodo comprendido de enero a diciembre de 2024;

Que por medio de la Orden de Compra antes relacionada, se nombré a la Ing. Claudia Marisol
Menjivar de Campos, Administradora de la Orden de Compra N* OCP-008-2024;

Que el dia 28 de mayo de 2024, el Ministerio de Cultura emiti6 RESOLUCION MODIFICATIVA
N° 155-A/2024, por medio de la cual se adicionaron servicios a la contrataciéon de “Servicio de
telefonia moévil e internet moévil por medio de simcard para el Ministerio de Cultura afio
2024, con efecto a partir de junio a diciembre de 2024, manteniendo las mismas condiciones
contractuales establecidas inicialmente, siendo el nuevo monto de SETENTA Y CINCO MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($75,897.00) con IVA; dicha Resolucién fue notificada al Contratista el 29 de mayo de
2024;

Que con fecha 14 de octubre de 2024, la Ing. Claudia Marisol Menjivar de Campos, en su calidad de
Administradora de la Orden de Compra relacionada en el Romano IV, emitié Informe acerca de la
prestacion del Servicio de telefonia movil e internet mévil por medio de simcard para el
Ministerio de Cultura afio 2024, en el cual manifiesta que por indicacion del Director de Informatica
y Sistemas en Memoriandum A101.3 - 01 Ref. 068 /2024 para disminuir en la contratacién actual 19
lineas telefonicas de diversos planes, las cuales corresponden a lineas telefonicas moéviles del personal que
se ha retirado de la institucién y que ya no seran reasignadas, y prescindir del servicio de consola de
administracion (MDM), verificé que la empresa CTE Telecom Personal, S.A. de C.V., ha cumplido las



VIIL

IX.

XL

clausulas contractuales del servicio y ha respondido responsablemente ante situaciones emergentes, por
lo que se esta recibiendo el servicio a entera satisfaccion por parte de la Institucion cumpliendo con lo
requerido en la Solicitud de Ofertas en cuanto a tiempos de entrega de los dispositivos, calidad del
servicio y atencion al cliente; menciona también que los cambios en las necesidades no se pudieron
prever con anterioridad ya que surgieron a partir de las decisiones de las autoridades del 6rgano
ejecutivo durante la ejecucion del servicio y para disminuir gastos innecesarios por servicios que ya no
seran requeridos, y que dichos ajustes no pudieron ser identificados al momento de suscribir la Orden de
Compra antes detallada, por lo cual, en atencién de la necesidad de disminucion de los servicios
contratados, las cuales ha verificado y son ciertas, y en atencién a la Cliusula Modificaciones, solicita
modificar la Orden de Compra N° OCP-008-2024 para los servicios y montos de pago de noviembre y
diciembre de 2024, es decir, por 2 meses. Resume, que cuantitativamente la modificaciéon genera un
nuevo monto contractual de SETENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS VEINTICINCO 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($73,625.00) con IVA, con una
disminucién de DOS MIL DOSCIENTOS SETENTA Y DOS 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($2,272.00) con IVA, que representa una reduccién del 3.03%
del monto contractual original, finalmente manifiesta que la modificacion es procedente de acuerdo al
Art. 158 de la Ley de Compras Pablicas (LCP) y a la Clausula Modificaciones de la Orden de Compra,
y que la necesidad de restructurar los servicios ha surgido posterior a la contratacién y no pudo preverse;

Que por medio de Memorindum A101.3-01 Ref. 070/2024, de fecha 18 de octubre de 2024, el Ing.
Guillermo A. Jandres, Director General de Informatica y Sistemas, con el Visto Bueno del Lic. José
Napoleén Zepeda, Director General de Administracion, instruy6 a la Administradora de la Orden de

Compra a realizar las gestiones para que la modificacion sea efectiva para el periodo de noviembre a
diciembre de 2024;

Que atendiendo la instruccion girada, la Administradora de la Orden de Compra, envi6 nota de fecha
21 de octubre de 2024 al Suministrante, en la cual expresa la intencion de modificar el documento de
contratacion por parte del Ministerio de Cultura, a lo cual, en la misma fecha el senor Carlos Mauricio
Doratt Marinero en calidad de Apoderado Especial de la sociedad CTE Telecom Personal, S.A. de
C.V., respondi6 que aceptan la modificacion de la Orden de Compra;

Que mediante Memorando A101 Ref. 194/2024, de fecha 23 de octubre de 2024, el Ministro de
Cultura, Rail Neftali Castillo Rosales, a solicitud del Director General de Administracion, otorgd su
Visto Bueno para la reduccion de servicios de lineas que no seran reasignadas las cuales correspondian al
personal que se retird del Ministerio de Cultura;

Que en su calidad de Administradora de la Orden de Compra N° OCP-008-2024, la Ing. Claudia
Marisol Menjivar de Campos, con el Visto Bueno del Director General de Informitica y Sistemas, por
medio de Memorandum A101.3.2 -02 Ref. 007/2024, de fecha 28 de octubre de 2024, solicita a la
Unidad de Compras Publicas (UCP), realizar las gestiones a fin de modificar la Orden de Compra N°
OCP-008-2024, relacionada con el “*Servicio de telefonia moévil e internet moévil por medio de
simcard para el Ministerio de Cultura afio 2024, con efecto de noviembre a diciembre de 2024,
expresando que la modificacién obedece a requerimiento del Director General de Informitica y
Sistemas, debido a que existe la necesidad de disminuir en la contratacion actual 19 lineas telefonicas de
diversos planes, las cuales corresponden a lineas telefonicas moviles del personal que se ha retirado de la
institucion y que ya no seran reasignadas, y prescindir del servicio de consola de administracion (MDM),
asimismo afirma, que el Suministrante ha proporcionado un buen servicio y ha cumplido las clausulas
contractuales del servicio, y que la modificacion cuenta con el Visto Bueno del Titular del Ministerio y
con la aceptaciéon del proveedor para ser efectiva por el periodo de 2 meses de noviembre a diciembre
de 2024 por un monto de $2,272.00 IVA incluido a favor de la institucién, manteniendo las condiciones
contractuales establecidas inicialmente, finalmente indica que ha verificado la prestacion del servicio por
lo que la solicitud es procedente;



XII.

Que la Orden de Compra antes relacionada contiene el apartado MODIFICACIONES que literalmente
dice: “Queda convenido por ambas partes que cuando el interés piblico lo hiciera necesario, sea por
necesidades nuevas, causas imprevistas u otras circunstancias, el Ministerio de Cultura podri modificar la
presente Orden 6 prorrogar su plazo por causas no imputables al Suministrante, a solicitud de estos
tltimos 6 a requerimiento del Ministerio de Cultura, segiin las necesidades y previo al aval técnico del
Administrador de esta Orden, emitiendo al efecto la Resolucion correspondiente, la cual formard parte
integral de esta Orden”. Por otra parte, el Art. 158 de la Ley de Compras Puablicas (LCP) establece que
“Las modificaciones de contrato y de ordenes de compra derivadas de todos los métodos de
contratacion, originadas por causas surgidas en la ejecucion contractual u otras necesidades como
prorrogas, seran solicitadas y validadas por el administrador del contrato y demas areas técnicas que se
estime pertinentes, seran tramitadas por la UCP y aprobadas por la autoridad competente respectiva que
adjudico el procedimiento de adquisicion del cual derivan”, debido a lo anterior se considera que la
solicitud de modificacion es procedente;

POR TANTO:

Con base a los considerandos anteriores, al acuerdo N° 071/2024 de fecha 15 de julio de 2024, y al Articulo 18,
inciso 1 de la Ley de Compras Pablicas, el delegado por el Ministro de Cultura,

RESUELVE:

)

o
~

3)

MODIFIQUESE la Orden de Compra N° OCP-008-2024 denominada “Servicio de telefonia
movil e internet movil por medio de simcard para el Ministerio de Cultura afio 2024”;
suscrita con la Sociedad CTE Telecom Personal, S.A. de C.V., en el apartado: MONTO TOTAL,

el cual queda de la siguiente forma:
+ MONTO TOTAL: SETENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS VEINTICINCO 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($73,625.00) con IVA (Ver detalle
en cuadro anexo el cual forma parte de esta Resolucion).

Dejar el resto de la referida Orden sin ninguna otra modificacion.

La presente Resolucion forma parte integral de la Orden de Compra N? OCP-008-2024.

La presente Resolucion consta de 5 folios.

NOTIFIQUESE,

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
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MINISTERIO
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Categoria

Cantidad

Servicios a Incluir

Caracteristicas
minimas del
Equipo

Precio
Unitario
por Plan
(Incluye

Iva)

Precio
Mensual -
Cant. x P.
Unit. por

(Incluye
Iva)

Precio
Mens. x5
meses, de

enero a

mayo
(Incluye Iva)

Cantidad

Precio
Unitario
por Plan
(Incluye

Iva)

Mensual -
Cant. x P.
Unit. por
Plan
(Incluye

Mens. x 5
meses, de
junio a

(Incluye Iva)

Cantidad

Unitario

por Plan

(Incluye
Iva)

Mensual -
Cant. x P.
Unit. por
Plan
(Incluye
Iva)

Mens. x 2
meses, de

a diciembre

(Incluye
Iva)

ANUAL
(Incluye Iva)

Lineas moviles
con plan de 1,300
minutos a todas
las redes,
llamadas
ilimitadas a la
misma red en
Centro América y
Panama,
llamadas
internacionales y
roaming en
Centro
América/Panamad
+ Norteamérica y
roaming en
Suramerica +
Republica
Dominicana, plan
de Datos de 40GB
en Centro
América/Panama
+ Norteamérica +
Surdmerica +
Republica
Dominicana, con
Redes Sociales
llimitadas
Whatsapp,
Facebook,
Instagram,
Twitter, Pinterest,
Telegram, Waze,
Spotify, You
Tube.

10S 17.x; Pantalla
Super AMOLED
6.7"; Cémara
Triple 48 MP +12
MP +12 MP;
Céamara frontal de
12 MP; Wifi y
hostspot; 6.0GB
de RAM;
procesador Al7
pro-Hexa-core;

con 256 GB de
ROM. IPHONE 15
Pro-Max 256 GB

$49.00

$196.00

$980.00

$49.00

$343.00

$1,715.00

$49.00

$294.00

$588.00

$3,283.00




Precio 2 Precio Precio Precio
Precio | Mensual- | 2rec precio | Mensual- | Prede Precio | Mensual- | Mens.x2
Caracteristicas | Unitario | Cant.xP. | MENS:XS Unitario | Cant.xP. Mﬂzs’: Unitario | Cant.xP. | meses,de | Precio
Categoria | Cantidad | Servicios a Incluir minimas del |(aordPhn Un':;por ":’:;:e Cantidad Trr::;: Unpi:. por ‘mb" Cantidad ;(n:L:I;;\ Un;::or mm ; ANUAILH,
Equipo Incluye n P - A octubre
1va) (In::;ye {Inclirye iva) Iva) (In:.u)ye (Incluye Iva) Iva) (lv::;ye (It:‘c:)ye
Lineas  maoviles
con plan de 1,000
minutos a todas
las redes,
llamadas
ilimitadas a la
misma red en
Centro América y
Panama,
!lamadas. Android, Pantalla
|nterr?aC|onales y Stper AMOLED
roaming en . 4
Centro 5'? > | r:a:::]r:
SR principal Multi
fr:lir::a/maérica v 850 MP » 138
. MP + 5.0 MP +
roar'mng - 5.0 MP; Camara
Surarne.nca = frontal de 32 MP;
2 14 Republica $39.00 | $546.00 | $2,730.00 14 | $39.00 | $546.00 |$2,730.00 0 39.00 |S- $- $5,460.00

Dominicana, plan
de Datos de 30GB
en Centro
América/Panama
+ Norteamérica +

Suramerica +
Republica
Dominicana, con
Redes  Sociales
llimitadas
Whatsapp,
Facebook,
Instagram,
Twitter, Pinterest,
Telegram, Waze,
Spotify, You
Tube.

Wifi y hostspot;
6GB de RAM;
procesador Octa-
Core; con 128 GB
de
almacenamiento.
SAMSUNG A54
128 GB.




| Lineas  mdviles
con plan de 1,000
minutos a todas
las redes,
| llamadas

| ilimitadas a Ila
| misma red en
Centro América y
| Panama,

[ llamadas
internacionales y
- | roaming en
| Centro

- | América/Panamé
- | + Norteamérica y

Surdmerica +
Republica
Dominicana, plan
de Datos de 30GB
|en Centro
| América/Panama
+ Norteamérica +
Surdmerica +

Republica
Dominicana, con
| Redes  Sociales
| limitadas
Whatsapp,
Facebook,
Instagram,
Twitter, Pinterest,
Telegram, Waze,
Spotify, You

| Tube.

105 17.x; Pantalla |

Super  AMOLED
6.17; Cémara

doble 12 MP +12
MP; Cémara |
frontal de 12 MP; |

Wifi y hostspot;
4GB de RAM;

procesador A16 |

Bionic Hexa-core;
con 128 GB de

ROM. IPHONE 15 |

128 GB.

Precio
Mensual - shaTix
Cant. x P.
Unit. por meses, de
Plan o
octubre
(Incluye
va) (Incluye lva)
$273.00 | $1,365.00




Precio Precio Precio Precio
Precio | Mensual - Panco Precio | Mensual - A Precio | Mensual- | Mens.x2
Caracteristicas | Unitario | Cant.xP. ""“": Unitario | Cant.xP. M""":’s Unitario | Cant.xP. | meses,de | Precio
Categoria | Cantidad | Servicios a Incluir minimas del :orl’hn Ur:tl;por ":::;. Cantidad zoﬂ;?hn Un;:;por mm: Cantidad zorPlan Un;:..por noviomhbu = ANUA'I.,
Equipo Incluye n uye n ncluye n a diciembre | (Incluye Iva
i Wa) | (incuye | MO a) | (incluye (Imfn) va) | (incluye | (incluye
Iva) i Iva) Iva) Iva)
Lineas moviles
con plan de 1,000
minutos 2 todas
las redes,
llamadas
ilimitadas a la
misma red en
Centro América y
Panama,
::'?tr::niisionales y Ar)droid, PRI
roaming n Saper AMOLED
6.4"; Cémara
if:;:;:a/Panama’ principal mdltiple
+ Norteamérica y 48.0 MP + 8.0 MP
roaming en|’ SR < &k
Surdmerica + ?AP; I d Cémh::
4 14 | Republica rontal de 13 MP; | ¢30 50 | 6546.00 [$2,730.00 | 14 [$39.00 |$546.00 |$2,730.00 | 20 |$39.00 |$780.00 |$1,560.00 |$7,020.00

Dominicana, plan
de Datos de 30GB
en Centro
América/Panamé
+ Norteamérica +
Surdmerica +
Republica
Dominicana, con
Redes Sociales
llimitadas
Whatsapp,
Facebook,
Instagram,
Twitter, Pinterest,
Telegram, Waze,
Spotify, You
Tube.

wifi y hostspot;
6GB de RAM;
procesador Octa-
Core; con 128 GB
de
almacenamiento.
SAMSUNG A34
128 GB.




| Dominicana, plan
| de Datos de 20GB
|en Centro
| América/Panama
- | + Norteamérica +
Surdmerica +
Republica

<

| Dominicana, con

- | Redes  Sociales
| llimitadas
Whatsapp,
| Facebook,
| Instagram,

Twitter, Pinterest,

| Telegram, Waze,

| Spotify, You

Caracteristicas
Servicios a Incluir minimas del
Equipo
Lineas  modviles
con plan de 600
| minutos a todas
las redes,
| llamadas
|ilimitadas a la
| misma red en
| Centro América y
| Panama,
| llamadas i
internacionales y | Android, Pantalla |
6.74";  Camara
principal mditiple
480MP+50MP |

+20 MP + 20|
MP; Camara |

frontal de 8 MP;
Wifi y hostspot;
4GB + 2GB de

RAM; procesador |
Octa-Core;  con |
128 GB de|

almacenamiento.
SAMSUNG A24
128 GB.

Precio
m""" Mens. x5
xP.
Unitpor | ™eses de
Plan junioa
« octubre
“"""M, (incluye Iva) |
$1,682.00 | $8,410.00




Categoria

Cantidad

Servicios a Incluir

Caracteristicas
minimas del

Equipo

Unitario

por Plan

(Incluye
Iva)

Mensual -
Cant. x P.
Unit. por
Plan
(Incluye
Iva)

Precio
Mens. x 5
meses, de

eneroa

mayo
(Incluye Iva)

Cantidad

Precio
Unitario
por Plan
(Incluye

Iva)

Precio
Mensual -
Cant. x P.
Unit. por

Plan
(Incluye

Iva)

Precio
Mens. x5
meses, de

junio a

octubre
(Incluye Iva)

Cantidad

Precio
Unitario
por Plan
(Incluye

Iva)

Mensual -
Cant. x P.
Unit. por

(Incluye
Iva)

Mens. x 2
meses, de
noviembre
a diciembre
(Incluye
Iva)

(Incluye Iva)

94

Lineas moviles con
plan de 400
minutos a todas
las redes, llamadas
ilimitadas a |la
misma red en
Centro América y
Panamd, llamadas
internacionales vy
roaming en Centro
América/Panama +
Norteamérica y
roaming en
Suramerica -
Republica

Dominicana, plan
de Datos de 15GB
en Centro
América/Panama +
Norteamérica .
Suramerica +
Republica

Dominicana, con
Redes Sociales
llimitadas

Whatsapp,

Facebook,

Instagram, Twitter,
Pinterest,

Telegram, Waze,
Spotify, You Tube.

Android, Pantalla
6.5” HD; Camara
principal multiple
8.0 MP; Camara
frontal de 5 MP;
Wifi y hostspot;
2GB de RAM;
procesador Octa-
Core; con 32 GB
de
almacenamiento.
XIOMI Redmi A2
32 GB. / Samsung
A04 32 GB o
equivalente

$24.00

$2,256.00

$11,280.00

94

$24.00

$2,256.00

$11,280.00

108

$24.00

$2,592.00

$5,184.00

$27,744.00

25

25 SIMCARD con
capacidad de
10GB de
navegacion

N/A

$13.00

$325.00

$1,625.00

25

$13.00

$325.00

$1,625.00

25

$13.00

$325.00

$650.00

$3,900.00

125

VMware
Workspace ONE
Standard

N/A

$3.32

$415.00

$2,075.00

125

$3.32

$415.00

$2,075.00

$3.32

S-

$4,150.00

191

Total (Incluye IVA)

$235.32

$6,239.00

$31,195.00

194

$235.32

$6,386.00

$31,930.00

175

$235.32

$5,250.00

$10,500.00

$73,625.00






