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RESOLUCION DE RESULTADOS No. 558/2015-15GM 
LICITACIÔN PI,JBLICA No. 0712016.15DM 

"SUMINISTRO DE MANTENIMIENTO V SOPORTE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 
DEL ISBM PARA EL AISIO 2016 

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS 

Nosotros, RAFAEL ANTONiO COW LOPEZ tin rinnijenta y cuatro años do edad, profesor, del 

- 	domicilio do Ia Ciurdad  y Departamento do - 	 portador do ml Decumento Unico de 

Iclentidad NUmeroj 	 actuando en nombre y 
representadOn del INSTITtJTO SALVAbREr4O DE BIENESTAR MAGISTERIAL, una entidad oficial 
autonoma, do derecho pUblico, del dornicilio do Ia Ciudad y Departamento do San Salvador, COD 

NUmero do ldentificacian Tributaria cero seis uno cuatro gulon dos dos uno uno cero siete gulon uno 
cero tres guion siete, en ml carécter de Representante Legal do Ia referida Iristitución persons na quo 
so acredita per medlo de: 1) Ejemplar del Diane Oficial Nümero DOSCIENTOS TREINTA V SEIS, 
Tome TRESCIENTOS SETENTA V SIETE, do fecha clieciocho de diciembre do dos mil siete: en 
donde aparece publicada Ia Ley del Instituto Salvadoreño do Bienestar MagisterIal, aprobada per 
medic de Decreto Legislativo Nümero CUATROCIENTOS OCHENTA V CINCO, do fecha veintidOs de 
noviernbre do dos mil siete, del cual consta quo el INSTITUTO SALVADOREI1O DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, es do las generales antes descritas, quo Ia direcciOn y administracion del miSITlO está 
a cargo do un Consejo Directivo, el cual está integraclo por nueve Directores Propietanios, uno de los 
cuales será el Director Presidente, quien durarâ en sus funciones un penlodo de CINCO A1JOS y serà 
nombrado per el Señor Presidente do Ia RepUblica quo denIm de las atribuciones del Consejo 
Directivo so encuentra Ia do acordar Ia celebraciOn do todo tipo do contratos; qua el Director 

- 	Presidente del Consejo Directivo, as el Presidente del institute y ejerce Ia RepresentaciOn Legal del 
mismo; 2) Ejemplar del Diane Of icial NUmero CIENTO SIETE, Torno CUATROCIENTOS TRES, do 
fecha once do junic de dos mil catorce, qua contiene ci Acuerdo Ejecutivo Nümero SETENTA V 
OCHO, omitido par el Señor Presidente de Ia Repüblica, Salvador Sanchez Cerén, el Wa once do 
jun10 do dos mil catorce, per medlo del cual se me nombrO come Director Presidente del Consejo 
Directivo del Institute Salvadoreño de Bienestar Magisterial, para Un periodo do CINCO AriOS a partir 
del Wa ocho do julio de dos mil catorce: 3) CertificaciOn del Acuerda tornado per el Consejo Directivo 
en el Purito DIEZ, Sub Punto DIEZ punto NUEVE del Acta NUmero SETENTA V OCHO do Ia Sesion 
ORDINARIA del Consejo Directivo del ISBM, celebrada on esta ciudad, los dies catorce y quince de 
diciembre do dos mil quince, para celebrar el presenle Contrato; y que en adelante me denorninare 

"ISBM" a el "Contratany - 	 fl, de 	[ 	años do 

edad, 	 del domicilia do 	 Departamento de ANWI 	, portadora 

do ml Documento Unico do Identidad nümero: 
actuando en nombre yrepresentactOn do Ia Sociedad JMTELCOM, JESUS 

MARTINEZ Y ASOCIADOS SOCIEDAD .ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, quo puede abreviarse 
JMTELCOM, S.A. DE C.V,, can Nümero do ldentificación Tnibutaria (NIT): cero sole uno cuatro gulon 
cero nueve uno dos ocho ocho guiOn uno cero dos guion dos (NIT: 0614- 091288- 102-2), Ia cual es 
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una sociedad do naturaleza anOnima sLijeta at regimen do capital variable, do nacionalidad 
salvadoreña, del domicilic de esta ciudad, constituida por plaza indeterminado, Ia cual hone entre sus 
finalrdados socialos ía representación y marreja do productos extranjeros y nacionales rolacionados 
con las telecomunicaciones y otros an general, Ia ropresentacion do sorvicios tales como asesoria 
tècnica y administrativa on telecomunicaciones do redes do transmisión y conmutación do voz, dates o 
imágones, clistribuciOn do energia eléctrica, Ia operaciOn do redes telefOnicas conmutadas a 
dedicadas para Ia transferencia de informaciOn do dates, voz e im6genes de acuerdo a las 
concesiones obtenidas do autoridades gubernamentalos, entre otras, actuando an mi caráctor de 
fleprosoritante Legal de la roferida Sociedad, personeria juridica quo so ostablece modiante Ia 
documentacian siguiento: A) Copia certificada por notario de Tostirnonio do Escritura Publics do 
Cor,stituciOn do Sociedad, otorgada an Is ciudad do San Salvador a las quince horas del dia nuevode 
do iciembre do mil novecientos ochenta y ocho, ante los oficios notariales do 

e inscrita at registro do comercio at nUmero VEINTITRES, del Libro 
SEISCIENTOS CUARENTA el vointidOs do diciombre do mil novecientos ochenta y echo, B) Copia 
certificada por notario do Testimonio do Escritura PUblica de Modificacion al Facto Social de Sociedad, 
otorgada an Ia ciudad de San Salvador a las nueve horas del dia veintiuno do febroro de mil 
novocientos noventa y cuatro, ante los oficios notariales do 	 e 
inscrita an at registro do comercio al nUmero CINCUENTA V OCHO, del libro UN MIL SESENTA V 
SIETE el veinticirico do noviombre do mU novocientos noventa y cuatro, C) Copia certificada por 
notario do Tostimonio do Escritura PUblica de Modificacion a! Facto Social do Ia Sociedad, otorgada 
an Ia ciudad do San Salvador a las diez horas del dia dieciséis de mayo dol dos mil dos, ante los 
oficios notariales de 	 o inscrita an el registro do comercio at nUmoro 
000E del libro UN MIL SETECIENTOS CINCUENTA V UNO, of vointicinoc do octubre del dos mil 
dos, D) Copia certificada por notario do Tostimonio de Escritura Ptblica de. ModificaoiOh al Facto 
Social y aumento de capital, otorgada an Ia ciudad do San Salvador a las once tiaras del dia veintiséis 
do septiembro do dos mil nuovo, ante los oficios notariales do 
inscrita an el Registro do Comercio al nUmero SESTA V UNO del libro 1)05 MIL 
CUATROCIENTOS NOVENTA V DOS of diecinueve do noviembre do dos mil nuevo, an Ia quo consta 
quo dicho instrumento coristituye el UNICO y NLJEVO PACTO SOCIAL que rige a Ia sociedad quo as 
do plaza indeterminado, quo denEro de las finalidades do Ia sociedad está Ia representaciOn y manejo 
do produotoros y productos extranjeros y nacionales relacionados con las telecomunicaciones y otros 
an general; Ia representaoiOn de servidios tales como Ia asesorla técnica y administrahiva an 
telecomunicaciones, do redes de tranemislOn y conmutaciOn do voz, dabs e imégenes, distribucion do 
energia eléctrica y afines, entre otros, quo la representaciOn judicial y extrajudicial de Ia sociedad y 01 
use do Ia firma social corresponde at Prosidente y Socretario do Ia Junta Directive quienes podrán 
actuar conjunta o soparadamente, quienes durarán an un periodo do CINCO ANOS, E) Copia 
certificada por notario do certitioaciOn del Punto nUmero TRES del Ada nUmero CUARENTA V CINCO 
do sesián de Junta General Ordinaria do Accionistas do fecha dieciocho do febrero do dos mil trece, 
inscrita an el Registro do Comercio al nCrmero SIETE del libro TRES MIL SETENTA V SEIS, an fecha 
seis do abrfl do dos mil troco, an Ia quo consta mi elecciOn como Secroharia do Ia Junta Directive, 
siondo elogida para un porlodo do CINCO ANOS contados a partir do su inscripciOn an at Registro do 
Comercio y on la quo so expresa quo at uso de Ia firma social y Ia representaciOn legal corresponde 
CONJUNTA 0 SEPARADAMENTE al Prosidenhe y at Socretaric do Is Junta Direotiva, por to quo me 
encuentro ampliamenho taoultada para celebrar actos como 01 presenhe, y que an et transcurso do éste 
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instrumento me dencminare a Contratista" o Ia Sociedad Contratista'. CON VENIMOS: En celebrar 
& presente contrato de suministro do servicios, conforme a las cläusulas que a continuaciOn se 
especitican: I) OBJETO DEL CONTRATO: La Sociedad Contratista se compromete a desarrollar Ia 
Adjudicación de Ia LicitaciOn PübUca NOmero CERO SIETE/DOS MIL DIECJSEIS-ISBM, denominada 
"SUMINISTFlO DE MANTENIMIENTO V SOPORTE DE LA INFRAESTRLJCTURA TECNOLÔGICA 
DEL ISBM PARA EL ANO 2016", concedida rncdiante ResoluciOn de AdjudicaciOn NUmero CINCO 
CINCO OCHO/DOS MIL QU1NCE-ISBM, a satisiacciOn del ISBM y de conformidad a las condiciones 
definidas on este instrumento y en los dernás documentos contractuales, especialmente en Los 
términos de Ia Licitacián PCjblica en referenda, conforme al detalle siguiente; 

PRECIO 

UNITARIO EN PRECIO TOTAL 
N 	3 

DESCRIPCION CANTIDAD 
UNIOADDE 

USS, IVA EN US$, IVA 
ITEM 

INCLUIDO INCLUIDO 

Soporte anual y mantenimiento 
1 soporte anual UNlOAD $ 26,830.00 $ 26,830.00 

de equipo de seguridad y de 
enlace de banda ancha de 4 
comunicaciones centrales. ni antenirnientos .UNIDAD $ 	1,300.00 $ 	5200.30  

Soporte 	anual 	de 	equipo 	de 
seguridad y comunicaciones de 

2 centros 	de 	atención 	reg[onal, I UNlOAD $ 81,000.00 $ 81,000,00 

policilnicos 	y 	consultorios 
rnagisteriales,  
Soporte 	anual 	de 	equipo 	de 

3 seguridad 	de 	consultorios I UNlOAD $ 13,000.00 $ 13,000.00 

$12603000 
TOTAL ADJUDICADO EN LJS$ (INCLUVE IVA) 

II DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del presente Contrato los siguientes 
documentos: a) Los términos de Ia LicitaciOn PábHca Nümero CERO SIETE/DOS MIL DIECISEIS-
(SBM; b) La ResoluciOn de Resultados del proceso en referencia; C) La Oferta de la Sociedad 

- 

	

	Contratista; d) Interpretaciones e instrucciones sobre Ia forms de suministrar los servicios formuladas 
por el 15GM; e) La Garantia de Cumplirniento de Contrato; f) Resoluciones Modificativas silas hubiere; 
y g) Otros documentos que emanaren del presente Contrato. En caso de ambigUedad, controversia, 
Ill) PRECIO V FORMA DE PAGO: Por el suministro descrito en Ia Clausula anterior, el ISBM, pagará 
a Ia Sociedad Contratista el monto total de CIENTO VBNTISEIS MIL TREINTA 00/100 DÔLARE$ DE 
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$126,030.00) IVA INCLUIDO, de acuerdo al detalle 
establecido on Ia Cláusula I del presente Contrato. A Dicho precio se aplicarán las retenciones de by 
aplicable. Pars el pago del item 1, el primer pago se cartceiará el monto total de 10 contratado de 
las renovaciortes anuales de los soportes contra entrega del acta de recepciOn a satisfaccidn 
del ISBM, para ci caso de las renovaciones previa entrega al Adrninistrador del Contrato de 
los documentos de renovación; el segundo, tercero, cuarto y quinto pago: se cancelará el 

monto del serviclo de mantenimiento trimestral contratado, después de recibido el servicio de 
cada mantenimiento trimestral contra entrega del acta de recepción a satisfacción delISBM; y 
para el pago de los item 2 y 3 se realizará un solo pago contra entrega del acta tie recepciOn 
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a satisfacciOn del Administrador del Contrato del ISBM. La Sociedad Contratista y el ISBM 
acuerdan que los pagos saran realizados mediante abonoa Ia cuenta que a continuación so detalla: 
Nombre de Ia INSTITLJ.CION FINANCIERA: 	 Nnmhre de Ia CUENTA: 

Nmero de Ia CUENIA: 
- 	o en su defecto mediante Cheque o Ia forma o modios establecidos per Ia Unidad Financiers 

Institucional del ISBM, dichos pagos serán realizados a rnás tardar en los OCHO DIAS HABILES 
posteriores a Ia emisión do .quedan correspondiente, para 10 cual Ia Sociedad Contratista deberã 
presentar: I) Acta(s) do recopoiOn a satisfacciOn do los servicios debdamento firmada(s) por el 
Administrador del Contrato y un represerflante de Is Sociedad Contratista. IF) Factura de consumidor 
final a nombre del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial en Ia que se indiquen una 
descripciOn, Ia cantidad, el preclo unitario y eJ monto total con IVA INCLUIDO. En la Factura doborá 
aparecer deducido el uno per ciento de dicho impuesto y una copia de Ia misma. Para que proceda el 
primer pago debera presentar ademas do los documentos antes descritos una Copia del presente 
Contrato y de Is Garantia de Cumpumiento de Contrato debidamente rocibida per Is UACI del ISBM. 
Es expresamente convenido entre las partes que el liecho do efectuar el pago al Contratista, no lo 
liberará do sus responsabilidades. IV) PLAZO DEL CONTRATO V VIGENCIA: El presente Contrato 
estará vigente per at plazo de DOCE MESES, comprendidos a partir del uno de enero al treinta y uric 
do diciembre do dos mil dieciséis; plazo dentro del cual, Ia Sociedad Contratista so obliga a suministrar 
10 pactado segUn los térrninos, plazos y condiciones establecidas en los documontos contractualos. 
Este plazo podrâ prorrogarse por un periodo igual o menor al plazo inicial, do conformidad con lo 
dispuesto en el art(culo ochenta y tres de Is Ley de Adquisicfones y Contrataciones do Ia 
AdministraciOn Püblica (LACAP)V) LUGAR, V FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS 
CONTE?ATADOS: La Sociedad Contratista, entregarã Ia documentaciOn que ampara ia renovación de 
soporte contratada en un periodo no mayor a TREINTA (30) dias CALENDARIOS, contados a partir 
de la fecha indicada an Ia Orden do lnicio emitida per el ISBM y para Ia entroga del primer servicio do 
mantenimiento Sara en un periodo no mayor a TREINTA (30) dias CALENDAF1IOS, contados a partir 
de Ia fecha indicada en Ia referidä Orden do lnicio. El Administrador de Contrato entregara Is 
calendarizaciOn respectiva do los rnantenimientos restantes. La Sociodad Contratista, garantiza que 
suniinistrará los servicics contratados en los lugares dolinidos en La Glâusula TREINTA Y TRES de Ia 
Base do LicitaciOn en menciOn. El ISBM podrá modificar las direcciones de lugares donde as 
suministrará lo contratado, do acuerdo a sus necesidados sin que ello signifique costos adicionales. La 
DivisiOn do lnformática y Teonologia podrä especificar otros lugares como entrega del servicio segün 
las necesidades del ISBM. VI) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Pars garantizar el 
cumplimiento do las obligaciones emanadas del prosente Contrato, Ia Scolodad Contratista deberã 
rendir a satisfacciOn del ISBM, denim del plazo do dioz dias hábiles posteriores a Is notificaciOn do 
que el Contrato está debidamente legalizado, uris Garantia de Cumphniionto do Contrato, a favor del 
lnstituto Salvadoreno do Bionestar Magisterial, per un monto de QUINCE MIL CIENTO VEINTITRES 
601100 ObLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$15,123.60), equivalente al doce 
per ciento (12%) del valor total del Contrato. Dicha garantia tendrá una vigencia de DOS MESES 
ADICIONALES al plazo estipulado para Ia ejecución del contrato. Esta garantla deberá cubrir el fiel 
cumplimienlo del presente Contrato. La garantla anteriormente descrita deherá ser presentada a Is 
UACI, como un requisito pars efectuar el page VII) ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El ISBM 
designa coma.Administradores del presente Contrato _para S item uno, a 

y para los item dos y tres al 
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quienes során los encargados 
cia aciministrar Ia ejccuciOn do oste Contrato y tendrán ci derecho a inspeccionar lo suministrado, a fin 
do verificar su coriformidad con los términos contratados. Si no se ajusta a los terminos contractuales, 
el ISBM podra rechazaric previo informo del Administrador del Contrato y la Sociedad Contratista 
doborá sin cargo para el ISBM hacer todas las modificaciones necesarias pars que cumpla los 
términos contratados. El Administrador del Contrato, debera cumplir con las obligaciones establecidas 
an el art(culo 82 BPS cia Ia LACAP y otras normas aplicables, Además estará obflgado a: 1. 
Calendarizar las visitas programadas de los mantenimientos do los equipos do misión critics del 
Instituto; 2. Llevar el control de los mantenimientos a los equipos do misión critica, vorificando que se 
realicen segUn to establecido en los Terminos de Referenda y/c,  Especificaciones Técnicas. 3. Recibir 
el equipo y los mantenimientos y verificar que se realicen a satisfacciOn de los intereses del ISBM; 4. 
Monitorear y registrar el cumplimiento do las Ilamadas a los proveedores pare soluclén do problemas: 
y 5. Recibir Ia documentacirin reterente a Ia renovaciOn de Licencias de Software do acuerdo a los 
Términos de Referenda y/o Especificaciones Técnicas. VIII) OBLIGACIONES DE LA INSTITUCION 
CONTRATANTE: Los servicios seran cancelados por rnedio cia Recursos Propios del ISBM, por of 
monto do: CIENTO VEIN11SEIS MIL TREINTA 001100 DOLARES CE LOS ESTADOS UNIDOS CE 
AMERICA (US$126,030.00). IX CESION: Queda expresamente prohibido a Ia Sociedad Contratista 
traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones quo emanan del presente contrato. La 
Transgresión do esta disposiciOn dará lugar a Ia caducidad del contrato, procediéndose además a 
hacer efectiva Ia garantia do cumplimiento de contrato, salvo 10 dispuesto an el articulo noventa y siete 
de Is LACAP,X) INCUMPLIMIENTO: En caso do rnora en ci cumplimiento por perle de Ia Sociedad 
Contratista do las obligactones, emanadas del presente Contrato, se aplicarán las multas establecidas 
en el artIculo ochenta y cinco do la LACAP. La Sociedad Contratista, expresamente se somete a las 
sanciones que emanan de Ia ley o del presente Contrato las que serán impuestas por el ISBM, a cuya 
competencia so somete a etectos de Ia imposición. Ante el incumplimiento contractual ci ISBM podra 
hacer efectiva Ia Garantia do Cumplimiento de Contrato, conforme a to establocido en Ia LACAP y Ia 
Base do LicitaciOn on referenda. XI) PLAZO CE RECLANIOS: El ISBM, podrá efectuar reclamos a Ia 
Sociedad Contratista durante el poriodo do vigencia de la Garantia de cumplimiento de contrato. X111 
MODIFICACION UNILATERAL: QLIeda convonido por ambas partes que cuando el interés pUblico Ic 
hiciera nocesaric, sea por necesidades nuevas, causes imprevistas u otras circunstancias, el ISBM 
podrâ modificar do forma unilateral el presente contrato, emitiendo at efecto la resoluciOn 
correspondiente, Ia que formaré parto integrante del presente contrato, XIII) MODIFICACION 
BILATERAL; Do comUn acuerdo, at presente contrato podrá ser modificado. En tal caso, oI ISBM 
emitirá Ia correspondiente resoluciOn, esta modificativa dobo ser firmada por el ISBM y Ia Sociedad 
Contratista. XIV) INTERPRETACION DEL CONTF4ATO: Ce conformidad at artIculo ochenta y cuatro 
incisos primero y segundo de Ia LACAP, el ISBM, se reserva Ia facuttad de interpreter el presente 
contrato, de conformidad a Ia ConstituciOn cia Ia Repthlica, Ia LACAP, demás IegislaciOn aplicable y 
los Principios Generales del Derecho Administrativo y do Ia forma que més convenga at interés pUbtico 
que se protende satisfacer de forma directa o indirecta con Ia prestación, objeto del presente 
instrumento, pudiendo en tel caso girar las instrucciones por escrito que at respecto considere 
convenientes. La Contratista expresamente acepta tat disposiciOn y se obliga a dar estlicto 
cumplimiento a las instrucciones que at respecto dicta el ISBM las cuales le serén comunicadas por 
macito do Ia UACI. En caso do haber dudas 6 contradicciones en Ia interpretación de los conceptos 
expresados entre at presente contrato y las instrucciones a los oferentes 6 documentos anexos, que 
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forman parte de este contrato, prevalecerán los conceptos expresados en el contrato. XV) CASO 
FORTUITO V FIJEAZA MAYOR: En situaciones de fuerza mayor o caso fortuito 6 de conformidad al 
articulo ochenta y seis de Ia LACAP, Ia Sociedad Contratista, previa justificaciOn y entrega de Is 
garantia cuando proceda, podrä solicitar una prOrroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones 
objeto del presente contrato. En todo caso, y aparte de Ia facultad del ISBM para otorgar tal prOrroga, 
Ia misma se concedera por medio de resoluciOn razonada que forn,ará parte intogrante del presente 
contrato. XVI) SOLUCION DE CONFLICTOS: Pars resolver cualquier disputa o controversia quo surja 
en cuanto a Ia interpretaciOn 0 cumphmiento del presente Contrato, las partes se someten a lo 
establecido en TTULO VIII "SOLUCION DE CONTROVERSIAS" de Ia LACAP, XVII) TERMINACION 
BILATERAL: Las partes contratantes podran de conformidad al articulo noventa y cinco de Ia LACAP, 
dar por terminado bilateralmente Ia relaciOn junidica que emana del presente Contrato, debiendo en tal 
caso emitirse Ia resoluciOn correspondiente y otorgarse el instrumento de rescisiOn en un plazo no 
mayor de ocho dias hábiles de notificada tal resoluciOn, XVIII) JURISOICCION V LEGISLACION 
APLICABLE: Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislaciOn 
vigente de Ia Repóblica de El Salvador cuya aplicación se realizará de conformidad a lo establecido en 
el articulo cinco de Ia LACAP. Asimismo, senalan como domicilio especial el de ésta ciudad a Ia 
competencia de cuyos tribunales se someten; las partes renuncian a efectuar reclamaciones pot las 
vfas quo no sean las establecidas por este contrato o las leyes del pals. XIX) NOTIFICACIÔN: Todas 
las notificaciones referentes a Ia ejecuciOn de este Contrato, serán válidas solamente cuando sean 
hechas por escrito a cualquiera de los medios señalados para recibir notificaciones y para cuyos 
efectos las partes señalan los siguientes: Para el ISBM: Calle Guadalupe No.1349, San Salvador o el 
Telefax: 2226-8143 6 el correo electrónico uaci@isbm.gob.sv. Asi mismo señala como teléfonos de 
contacto: el 2226-8143; el Conmutador: 2239-9200, extensiones 9220 y 9221. Para Ia Sociedad 
contratista:M'f 	 . del municipio y departamento dE - 	1J, o el Fax: 

o a los Correos ElectrOnicos Siguientes: 
Asi mismo señala como de contacto los telefonos: 	. Asi 

nos expresamos los comparecientes, quienes enterados y conscientes de los terminos y efectos 
legales del presente contrato por convenir asi a los intereses de nuestros representados, ratificamos 
su contenido. En fe de lo cual firmamos en Is ciudad de San Salvador, a los veintitrés dias del moe de 
diciembre de dos mil quince. 

c / 
RAFAEL Af'1TdNIO CO16LOPEZ 

DIREëTOR PRESIDENTE 
/ 	ISBM1  

 

SOCIEDAD CONTRATISTA 

En la ciudad de San Salvador, a las dieciséis tioras dos minutos del dia veintitrés de diciembre de dos 
mu quince. ANTE Ml JACQUELINE NOEMI CAMPOS PENA, Notario del Domicilio dee, 
Departamento delogift, COMPARECEN: el señor RAFAEL ANTONIO COTO LOPEZ, de 
cincuenta y cuatro años de edad, profesor, del domicilio de 	 , a guien conozen a identific 

\ pur.fl?io de su Documento Unico de Identidad NQmero 
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actuando en nombre y representaciOn del INSTITUTO SALVADORENO DE 
BIENESTAR MAGISTERIAL, la cual es una entidad oficial autOnorna, de dorecho püblico, del 
dornicilio de la Ciudad y Departamento de San Salvador, con Ntmero de Identificación Tributaria cero 
seis uno cuatro guion dos dos uno uno cero siete guion uno cero tres guion siete, en su caräcter do 
Representante Legal do Ia referida lnstituciOn personeria quo DOY FE DE SER LEGITIMA Y 
SUFICIENTE, por haber tenido a Ia vista Ia siguiento documentación: 1) Ejempiar del Diana Oficial 

NUrnero DOSCIENTOS TREINTA Y SEISI  Tomo TRESCIENTOS SETENTA V SIETE, de fecha 
dieciocho de diciembro de dos mil siete; en donde aparece publicada la Ley del Instituto Salvadoreño 
de BienesLar Magisterial, aprobada por media de Decreto Legislativo NCimero CUATROCIENTOS 
OCHENTA V CINCO, do fecha veintidós de noviembre de dos mil siete, del cual consta quo oF 
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, es de las generalos antes descritas, 
quo Ia direcciOn y administraciOn del mismo esta a cargo de un Cansejo Directivo, el cual ostá 
integrado por nuevo Directoros Propiotarios, una de Ids cuales será ci Director Presidente, quien 
durará en sus funciones un periodo de CINCO ANOS y serä nombrado por ci Señor Presidente do Ia 

- 	RepUblica; quo dontro de las atnibucionos del Cansejo Directivo so encuentra Ia do acordar la 
celebraciOn de todo tipo de contralos; quo ci Director Presidente del Consojo Directivo, es oF 

Presidente del instituta y ojerce Ia RopresentaciOn Legal del mismo; 2) Ejomplar del Diario Oficial 
NUmoro CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de fecha once do junio do dos mil catorce, 
quo contione el Acuerdo Ejecutivo NUmoro SETENTA V OCHO, omilido por 01 Señor Presidente de la 
RepUblica, Salvador Sanchez CerOn, ci dIa once de junio de dos mil catorce, por media del cual so me 
nombrO coma Director Presidente del Consejo Directivo del Instituto Saivadoroño do Bienestar 
Magisterial, para un peniodo de CINCO ANOS a partir del Wa ocho de Julio de dos mil catorce; 3) 
Certificacion del Acuerdo tornado por oI Consojo Directivo en ci Punto DIEZ, Sub Punto DIEZ punto 
NUEVE del Acta Nümero SETENTA V 0010 de Ia SosiOn ORDINARIA del Consojo Directivo del 
ISBM, celebrada en esta ciudad, los dias catorce y quince de diciombre de dos mil quince, pax 
ce.Iabrar el prosent Contrato; y pue_,n adolanto m•_denojinare RISBMU  a el "Contratanto" v 

domicilio do 	 Dopartamento de 	 a auion no conozco nero inipntificá oar 

rnedin do su Documento (mica de Idontidad nUmero: 
; actuando en nombro y ?rosontación de Ia Sociodad JMTELCOM, 

JESUS MARTINEZ V ASOCIADOS SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, quo puede 
abroviarse JMTELCOM, S.A. DE CV., Ia cual es una sociodad de naturaleza anOnima sujeta al 
regimen de capital variablo, de nacionalidad salvadoreña, del dornicilio de esta ciudad, constituida por 
plaza indetorminado, Ia cual tiono ontro sus finalidades sociales represenlaciOn y manejo do productos 
oxtranjeros y nacionales rolacionados con las telecomunicaciones y otros en gonoral, Ia 
representación do servicios tales corno asesoria técnica y adrninistrativa en toleconlunicaciones de 
redos de transmisiOn y oonrnutaciOn de voz, datos e im6genes, distribución do onergia electrica, Ia 
operaciOn de redes telefánicas conmutadas a dodicadas para Ia transferencia de informaciOn de 
dabs, voz o irnágenes do acuordo a las concesiones obtonidas de autoridados gubornamentalos, 
entre otras, y con NUmero de IdentificaciOn Tributaria: cero seis uno cuatro guion cero nueve uno dos 
ocho ocho guiOn uno cero dos guion dos, actuando en su caréctor do Representante Legal do Ia 
referida Sociodad, personeria juridica quo DOY FE, do sor LEGITIMA V SUFICIENTE, por haber 
tenido a vista Ia documontaciOn suguiente: A) Copia cortificada por notario de Tostimonio de Escritura 
PUblica de ConstituciOn de Sociodad, otorgada en Ia ciudad do San Salvador a las quince hors del 
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dia nueve do do dicienibresie mil novecientos ochenta y ocho, ante los oficios notariales de 
0 inscrita el registro do comercio al nümero VEINTITRES, del Libro 

SEISCIENTOS CUARENTA el vsintidOs de diciembre do mil novecientos ochenta y ocho, B) Copia 
certificada por notario do Testimonio.de Escritura PUblica de McditicaciOn al Pacto Social de Sociedad, 
otorgada en Ia ciudad de San Salvador a las nueve horns del dIa veintiuno do febrero do mil  
novecientos noventa y ouatro, ante los oficios notariales do 	 - ', e 
inscrita en el registro do comercio at nOmero CINOUENTA Y OCF-tO, del libro UN MIL SESENTA V 
SIETE el veinticinco do noviembre do mil novecientos noventa y cuatro, C) Copia certificada por 
notario de Testimonlo do Escritura PUblica do ModificaciOn al Pacto Social do Ia Sociedad, otorgada 
en Ia ciudad do San Salvador a las dfez horns del dfa diecisOls do mayo del dos mil dos, ante los 
oficios notariales do 	 e inscrita on el registro do camercio al ntmero 
DOCE del libro UN MIL SETECIENTOS CINCUENTA V IJNO, el veinticinco do octubre del dos mil 
dos, D) Copia certificada per notario do Testirnonio do Escritura PUblica do Modificacion al Pacto 
Social y aumonto do capital, otorgada en Ia ciudad de San Salvador a las once horas del dia veintjkêis 
do septiembre do dos mil nueve, ante los oficios notariales do 	 - e 
inscrita en 01 Registro do Comercio al nümero SES1TtA Y UNO del hbro DOS MIL 
CUATROCIENTOS NOVENTA V DOS el diecinueve do noviombre de dos mll nueve, en Ia quo consta 
quo dicho instrumento constituye ol CJNICO y NUEVO PACTO SOCIAL quo rigo a Ia sociedad quo es 
do plaza indeterminado, quo dontro do las finalidados do (a sociedad está to representación y manojo 
do productores y productos extranjeros y nacionales relacioriados con las telecomunicacionos y otros 
en general; ]a reprosontaciOn do servicios tales coma la asescrIa tOcnica y administrative en 
telecomunicaciones, do redos do transmisiOn y conmutaciOn do voz, datos e imãgenes, distribuciOn de 
energia eléctrica y afines, entre otros, quo Ia representacion judicial y extrajudicial do Ia sociedad y el 
uso do la firma social corresponde al Presidonte y Secretor a do Is Junta Directive quienes podrán 
actuar conjunta o separadamento, quienes durarãn en un poriodo de CINCO ANOS, E) Copia 
certificada per notario do certificaciOn del Punto nUmero TRES del Acta nUmoro CUARENTA Y CINCO 
do sosiOn do Junta General Ordinaria do Accionistas de fecha dieciocho do febrero do dos mil trece, 
inscrita en el Registro de Comercia al nümero SIETE del libro TRES MIL SETENTA V SEIS, en fecha 
scis do abril de dos mil trece, en Is que consta ml oleccian oomo Secretaria de Ia Junta Directiva, 
siondo elogida pare un perlodo do CINCO ANO.S contados a partir do su inscripciOn en 01 Registro do 
Comercic y en Ia quo so expresa quo el usa de Ia firma social y Is representaciOn legal correspondo 
CONJUNTA 0 SEPARADAMENTE al Presiderite y al Secretarlo do Ia Junta Directiya, y ME DICEN: 
Que las tirmas quo en su orden so eon "R.ANTONIO COTO L." y 	 , son suyas y quo 
coma tales las reconocen por haber sido puestas al pie del instrumento quo aritecede, otorgado en 
esta ciudad, oste mismo die, escrito en tres hojas do papel simple, en el cual el primero de los 
comparecientes so denomina "ISBM", "Contratante" O" InstituciOn Contratanto" y oF segunda"la 
Contratista" a "Ia Sociedad Contratista"; ao( mismo raconocen y ratifican todos los términos y 
condiciones quo en of misrno so otorgan, el cual se refiere al Contrato Nümero CERO CERO 
UNO/DOS MIL DIECISEIS-JSBM, cuyas clãusulas más relevantes son las siguientes: I) OBJETO DEL 
CONTRATO: La Sociedad Contratista so compromete a desarrollar Ia AdjudioaciOn do Ia Licitacion 
POblica Nünioro LP CERO CERO SIETE/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, denominada "SIJMINISTRO DE 
MANTENIMIENTO V SOPORTE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL ISBM PARA EL 
AfO 2016", concedida mediante Resoluciôn do AdjudicaciOn Nómero CINCO CINCO OCHO/DOS 
MIL QUINCE-ISBM, a satisfacciOn del ISBM y do conformidad a las condiciones definidas en oste 
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instrumento y an los demás documentos contractuales, especialmente an Los terminos de Ia LicitaclOn 
PUblica an referenda, II DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del presente 
Contrato los siguientes documentos: a) Los términos do ia Licitacion Füblica Ntimero CERO 
SIETE/DOS MIL DIECISEIS-ISBM; b) La Resolucion do Resultados del proceso an referencia; c) La 
Oferta do Ia Sociedad Contratista; d) Interpretaciones 0 instrucciones sobre Ia forms do suministrar los 
servicios formuladas por el ISBM; e) La Garantia de Cumplimiento de Contrato; 1) Resoluciones 
Modificativas silas hubiere; y g) Otros documentos quo emanaren del presente Contrato. En caso do 
ambigUedad, controversia, Ill) PRECIO V FORMA DE PAGO: Por el suministro descrito on ía Cläusula 
anterior, at ISBM, pagará a Ia Sociedad Contratista el monto total de CIENTO VEINTJSEIS MIL 
TREINTA 001100 OOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA IVA INCLUIDO, do acuerdo 
al delano an ía c!àusula F del presente Contrato. A Dicho preclo se aplicarán las retenciones de by 
aplicable. Pare el pago del item uno, el primer pago se cancelará el monto total do lo contratado 
do las renovaciones anuales do los soportes contra entrega del acta de recepciOn a 
satisfaccion del ISBM, pars el caso de las renovaciones previa entrega al Administrador del 
Contrato de los documentos do renovaciOn: of segundo1  tercero, cuarto y quinta pago: so 
cancelará el monto del servicio do mantenimiento trimestral contratado, despues de recibido 
el servicio de cada mantenimiento trimestral contra entroga del acta de recepcidn a 
satisfacción del ISBM; y para el pago de los item dos y tros se roalizara un solo pago contra 
ontrega del acta do recepción a satisfaccion del Administrador del Contrato del ISBM. La 
Sociedad Contratista y el ISBM acuerdan quo los pagos serán realizados mediante abono a Ia cuenta 
quo a continuación se details: Nombre do JstftuciOn Pinanciera. : SANCO AGRICOLA, S.A.; 
Nombro do Ia CUENTA: 	 .; Nümero de Is CUENTA: 	 -L 

o an su defecto mediante Cheque o Ia forms o medics establecidos 
par Is Unidad Financiers Institucional del ISBM, dichos pagos serén realizados a més tardar on los 
OCHO DIAS HABILES posteriores a la emisión de quedan correspondiente, para lo cual Ia Sociedad 
Contratista debera •presentar: I) Acta(s) do recepciOn a satisfacciOn de los servicios debidamente 
tirmada(s) por at Administrador del Contrato y un representante do Ia Sociedad Contratista. Ii) Factura 
do consumidor final a nombre del Institute Salvacloreno do Bienestar Magisterial an Ia quo se indiquen 
una descripciOn, Ia cantidad, el precio unitarlo y at monto total con WA INCLUIDO. En Ia Factura 
debera aparecer deducido el uno por ciento do dicho impueslo y una copia do Ia misma. Para quo 
proceda el primer pago deberd presentar además do los documentos antes descritos una Copia del 
presente Contrato y do Ia Garantia do Cumplimiento de Contrato debidamente recibida por Ia UACI del 
ISBM. Es expresamente convenido entre las pales quo el hecho do efectuar el pago al Contratista, no 
lo liberara de sus responsabilidades.IV) PLAZO DEL CONTRATO Y VIGENC1A: El presente Contrato 
estará vigente por el plazo do DOCE MESES, comprendidos a partly del uno de enero at treinta y uno 
de diciembre do dos mil dieciséls; plaza dentro del cual, Is Sociedad Contratista se obliga a suministrar 
Ic pactado segOn los términos, plazos y condiciones establecidas an los documentos contractualea. 
Este plazo podrá prorrogarse por un perlodo igual o menor at plazo inicial, do conformidad con to 
dispuesto an al artfculo ochenta y tres do la Loy de Adquisiciones y Contrataciones do la 
AdministracjOn PUblica (LACAP)V) LUGAR, V FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS 
CONTRATADOS: La Sociedad Contratista, entregará Ia documentación que ampara Ia renovaciOn de 
soporte contratada an un periodo no mayor a TREINTA (30) dias CALENDARIOS, contados a partir 
do Ia fecha indicada an Ia Orden do lnicio enlitida por el ISBM y para Ia entrega del primer servicio do 
mantenimiento será an un periodo no mayor a TREINTA (30) dies CALENDARIOS, contados a parlir 
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do Ia fecha indicada en Ia referida Orden de lnicio, El Administrador de Contrato entregará Ia 
calendarizaciOn respectiva de los mantenimientos restantes. La Sociedad Contratista, garantiza que 
suministrará los servicios contratados en los lugares definidos en Ia Clausula TREINTA Y TRES de Ia 
Base de LicitaciOn en menciôn. El ISBM podrá modificar las direcciones de lugares donde se 
suministrarán lo contratado, de acuerdo a sus necesidades sin que ollo signifique costos adicionales. 
La DivisiOn de Inforrnãtica y Tecnologia podia especificar otros lugares como entrega del servicio 
segCin las necesidades del ISBM.VI) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Para 
garantizar at cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente Contrato, Ia Sociedad 
Contratista deberá rendir a satisfacciOn del ISBM, dentro del plazo de diez dIas hãbiles posteriores a 
Ia notificacian de que el Contrato está debidamente legalizado, una Garantia de Cumplimiento de 
Contrato, a favor del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, par un monto de QUINCE MIL 
CIENTO VEINTITRES DOLARES CON SESENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS 
UNIDOS DE AMERICA equivalente al doce par ciento del valor total del Contrato. Dicha garantia 
tendré una vigencia de DOS MESES ADICIONALES al plazo estipulado para Ia ejecuciOn del contrato. 
Esta garantia deberá cubrir el fiel cumplimiento del presente Contrato. La garantla anteriormente 
descrita deberá ser presentada a Ia UACI, como un requisito para efectuar el pago Aol so expresaron 
los comparecientes, a quienes expliquO los efectos legales de Ia presente Acta Notarial que consta de 
tres hojas de papel simple, y leido que so las hube, integramente, en un solo acto sin interrupción, 
ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.- 
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