





CONTRATO LE. 45/2016 LIBRE GESTION 08/2016
SUMINISTRO DE SERVICID DE INTERNET PARA
LAS DIFERENTES DEPENDENCIASDEL ISRI

4.lalPs pdglicas proporcibnadas deben ser totalmente Iimpias} no clasificadas dentro de ni_nguna
categoria o nivel de Listas Negras. Esto debe aplicarse tanto a nivel del rango proporcionado a la
institucion como al rango general del ISP. Es responsabilidad de TELECOMODA, S.A DE C.V |
garantizar esto y hacer las gestiones necesarias para que sean liberadas.

5. Para garantizar este item, TELECOMODA,S.A DE C.V indicara las direcciones que proporcionara a
la institucion y el ISRI se reserva el derecho de verificar el estado de las IPs mediante herramientas |

tales como:

e http://www.uceprotect.net/, Las IPs proporcionadas no deben estar listadas en
ninguna categoria o nivel donde indique que dichas IPs no son totalmente limpias.

e TELECOMODA, S.A. DE C.V manifiesta, que las direcciones IP asignadas son totalmente
limpias y no clasificadas dentro de ninguna categoria o nivel de Listas Negras.
6. Servicios de Internet dedicado, con ancho de banda garantizado entre el proveedor y el

backbone en USA, garantizado y no compartido con otros clientes. Con una relacion de
compresion en los enlaces. 1:1, simétrico. El ISP debera realizar la certificacion del ancho de banda |
y relacion de compresion contratada.

7. Las direcciones IP en el extremo del equipo de TELECOMODA, S.A. DE C.V. serdn de rango
privado, las direcciones publicas seran configuradas dentro de la red de la Institucién.

8. El servicio debera ser entregado mediante interface Ethernet.

9. Proporcionar acceso a una herramienta de monitoreo, para revisar el comportamiento de los |
servicios contratados. '

10. Proporcionar un enrutador para entrega de cada servicio.

11. TELECOMODA, S.A. DE C.V. suministrard equipos de ruteo para la interconexion, el cual debe
tener capacidad de hacer NAT.

12. Los equipos instalados no deben provocar conflicto o ser mutuamente excluyentes con la
infraestructura instalada en el ISRI, cuando exista conflicto es responsabilidad de TELECOMODA,
S.A. DE C.V. armonizar el funcionamiento, asesorando a la institucion para la solucién de algin
conflicto.

13. Todos los servicios de Internet, deberan tener una disponibilidad (SLA) no menor del 99% del
tiempo contratado, ya que debido a la naturaleza de las operaciones a nivel local e internacional, |
es esencial contar con un servicio sin interrupciones causadas por fallos del enlace internacional
del proveedor contratado.

14. Los enlaces deben estar preparados para soportar la caracteristica “Calidad de Servicio” (QoS),
para el manejo de servicios que exigen este tipo de configuraciones (como Voz y Video sobre IP).
Esta funcion debera estar configurada en los equipos. Se proveerd segmentacion de ancho de
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banda

15. No hay limite en el nimero de eauipos qhé pueden conectarse al internet.

16. Toda configuracion, instalacion y cambio o sustitucion del equipo de comunicacién (modem o .
router) deberd ser realizado por TELECOMODA, S.A. DE C.V. en coordinacion con el Administrador
del Contrato y el personal técnico del drea de Informética de la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica del ISRI.

17. Es total responsabilidad de TELECOMODA, S.A. DE C.V. garantizar la compatibilidad de los
equipos y proveer cualquier otro accesorio o dispositivo necesario para la conexién entre su
equipo y los equipos que el ISRI proveerd para la instalacion del servicio solicitado.

1) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes documentos: Solicitud o
Requerimiento de compra, Términos de Referencia o Especificaciones Técnicas de la Libre Gestidn, Oferta, Garantia de
Cumplimiento de Contrato, y otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios
entre si y serdn interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia entre alguno de los documentos
contractuales y este contrato, prevalecerd el contrato y los documentos anexos. [Il) FUENTE DE LOS RECURSOS,
PRECIO Y FORMA DE PAGD: Las obligaciones emanadas del presente instrumento serdn cubiertas con cargo a Fondo
Genera y Recursos Propios para o cual se ha verificado la correspondiente asignacidn presupuestaria. El contratante
se compromete a cancelar al contratista la cantidad de CUATRO MIL DDSCIENTOS CINCO DOLARES DE LOS ESTADDS
UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y DOS CENTAVOS (US$4.205.52) de los cuales S1,401.84 corresponden a Fondo
General y $2,803.68 a Recursos Propios. La cancelacidn se haré en ddlares de los Estados Unidos de América en un
plazo no mayor de B0 dias, después de ser recibidas las facturas de consumidor final duplicado-cliente en las que
deberd incluir el nombre del Instituto Salvadoredo de Rehabilitacidn Integral. nombre de la dependencia del ISRI
solicitante, la fuente de financiamiento, ademés agregar el ndmero de la Libre Gestidn y Resolucidn de Adjudicacidn,
Nimero del Contrato y acta de recepcidn definitiva, la descripcidn debera ser tal como aparece indicado en el
contrato. El valor del servicio contratados incluye IVA por lo que separadamente se consignara el valor de la retencidn
a efectuarse, calculada sobre el precio neto (sin IVA) de la operacidn a facturar. El valor del servicio contratado incluye
el GESC. El quedan serd entregado en la Tesorerfa Institucional, previa presentacidn de la factura de consumidor final y
copia del acta de recepcidn definitiva del servicio recibido. El contratista estd obligado a presentar a la Unidad
Financiera Institucional la correspondiente factura de consumidor final juntamente con el acta de recepcidn, a mas
tardar tres dias hébiles antes de finalizar el mes, y en el mes de DICIEMBRE segiin indicacidn de la UFl. El contratista
deberd entregar copia de la factura presentada a la UF| al ADMINISTRADOR DE CONTRATD por el medio que le sea mas

conveniente a fin de que este dé sequimiento a lo establecido en el parrafo anterior. Con respecto al pago para las
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MYPES se daré cumplimiento a los articulos 32 y 33 de la Ley de Fomento, Proteccitn y Desarrollo de la Micro
y Pequefia Empresa. (CLASIFICACION: GRAN EMPRESA). IV) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: £l plazo de ejecucidn de
las obligaciones emanadas del presente contrato es a partir del uno de abril al treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciséis. La vigencia del presente contrato estard vinculada al mismo plazo. V) FORMA DE ENTREGA Y RECEPCION.
Bl lugar de entrega del servicio serd en las instalaciones del Instituto Salvadorefio de Rehabilitacidn Integral ISRI,
ubicado en Avenida Irazi No. 181, colonia Costa Rica, San Salvador. El lugar de entrega del servicio serd: en cada uno de
los Centros de Atencidn, donde se instalard el servicio de internet, seqdn ftems 2 de las especificaciones técnicas y el

detalle SigUIBNTR:-----------neememmeme e

o LENTRO OF AUDICION ¥ LENGUAJE(CALE), TEL Z770-8055 uhicado en Lol Nicaragus Avenida Los Viveras, San Salvador.
Lorren electronico. Lorren Eectrdnico: cale.admonsrigob.sv

o LENTRO DF REHABILITACION OF CIEGOS “FUGENIA OF DUERAS™ (CRE) TH: ZZ76-2301 ¥ 22725~ 8958  LCORRED
HLECTROMED: giegos.admonisrigob.sv ; ubicads en: 12 Lalle Poniente no. 240 Bo. San Miguelits San Salvador.

o LENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL DF OCCIOENTE (CRIG), TFL 2447-7655, ubicado en: (7 AVENIDA SUR ENTRE SERA ¥ 5TA
LALLE DRIENTE SANTA ANA. CORRED ELECTRONIED: £riv.adimanZisrigob.sy

o LENTRO OF REHABILITACION INTEGRAL DF ORIENTE. (CRIOR) TEL Z601-706] / Z661-5432 ubicado en: COSTADD NORPONIENTE
JEL HOSPITAL SAN JUAK OF DI0S, SAN MIGUEL. CORRED FLECTRONICR: crior.admoniisri gab.sv

VI) GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato El Contratista

deberd rendir a satisfaccidn del ISR, dentro del plazo de 10 dias héhiles, posterior a recibir fotocopia del contrato
debidamente legalizado, una GARANTIA DE CUMPLIMIENTD DE CONTRATO (GCC). a favor del ISR, por un monto del DIEZ
POR CIENTD (10%) DEL VALOR DEL CONTRATD, y deberd estar vigente a partir del 01 de abril hasta el 3! de Diciembre de
2016, deberd presentarla en la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del Instituto Salvadoredo de
Rehabilitacidn Integral, ubicada en Colonia Costa Rica, Avenida Irazd, N° 181, San Salvador. VII) PREVENCION Y
ERRADICACIAN DEL TRABAJD INFANTIL: Si durante la ejecucidn del contrato se comprobare por la Direccidn General
de Inspeccidn de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, incumplimiento por parte del contratista a la
normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccidn de la persona adolescente trabajadora, se deberd tramitar el
procedimiento sancionatorio que dispone el art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento o no durante la
ejecucidn del contrato de la conducta tipificada como causal de inhabilitacidn en el art. 158 Romano V literal b) de la
LACAP relativa a la invocacidn de hechos falsos para obtener la adjudicacidn de la contratacidn. Se entenderd por
comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccidn General de Inspeccidn de Trabajo, si durante el

trédmite de re inspeccidn se determina que hubo subsanacidn por haber cometido una infraccidn, o por el contrario si
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