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CONTRATO NUMERO G-044/2017
CONTRATACION DIRECTA G-002/2017-P/2018

NOSOTROS, RICARDO CEA ROUANET, mayor de edad, Medico Cirujano, del domicilio |l

I con Documento Unico de Identidad numero [
I ociuando en mi calidad de Director General del INSTITUTO

SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante se denominara, “EL INSTITUTO" o “El
ISSS”, entidad Autonoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Numero de ldentificacion

Tributaria: cero seiscientos catorce -cero treinta y un mil doscientos cincuenta y tres -cero cero dos
-uno; y TELMA GRICELDA AYALA FLORES, mayor de edad, Licenciada en Administration de

Empresas, del domicilio]jj| | | | EEJlllll con Documento Unico de Identidad Numero ||

I - ctuando en nombre y representation
en mi calidad de Apoderada Especial d¢ DROGUERIA AMERICANA, SOCIEDAD ANONIMA DE

CAPITAL VARIABLE que puede abreviarse DROGUERIA AMERICANA S.A. DE C.V,, de

nacionalidad [ I << domiciio [ NG -
Numero de Identificacion Tributaria: [ GG
I - ouich se designara como “LA CONTRATISTA”; y en cumplimiento
ai Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numeros 2017-0317.FEB., asentado en el acta numero
3720 de fecha 27 DE FEBRERO DE 2017, ratificado en la misma fecha, mediante el cual se acordo
contratar TREINTA Y SEIS (36) Codigos de la CONTRATACION DIRECTA numero G-002/2017-
P/2018 denominada “CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRUEBAS CON EQUIPO
AUTOMATIZADO PARA EXAMENES EN EL AREA DE PRUEBAS ESPECIALES Y HORMONAS
PARA CENTROS DE ATENCION DEL ISSS”, cuya disponibilidad presupuestaria fue establecida al
inicio del proceso de compra; por medio de este instrumento convenimos en celebrar el siguiente
contrato con numero G-044/2017, el cual esta conformado y sujeto a las clausulas y condiciones
siguientes: PRIMERA. OBJETO: La contratista se obliga para con el Instituto a suministrar el servicio
de pruebas con equipo automatizado para examenes en el area de pruebas especiales y hormonas
para Centros de Atencion del ISSS, para determinar diagnostico, tratamiento y pronostico de la
situacion de salud y contribuir en ia recuperacion del derechohabiente, todo de conformidad a lo
estipulado en los Aspectos Generales de la Contratacion Directa antes referida, la cual fue aprobada
mediante el Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numero 2016-2149.DIC., contenido en el Acta
3710 de fecha 12 DE DiCIEMBRE DE 20186, ratificado en la misma fecha y a la oferta de la contratista,
los cuales forman parte integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio, de acuerdo al



MONTO TOTAL

CENTRO DE BESCRIPCION TIPQ DE CANTIDAD PRECIO
No | cooeo | SHTUOC DESCRPCION'SSS | Coolmoonl | ofeos | MARCA |  MODELO Pus | CANTDAD | R Cﬁmﬂﬁf
FOSRITAL PROLACTINA ELECETE , COBAS 6000
CENERAL (FRUEBR). PROLACTN | DASICA | ROCHE | e gpyy | ALFMANIA 2,382 §2.00 $4764.00
A 120205004
CONSULTORID PROLACTINA ELECSYS ] COBAS 6000
ESPECIALIDADES (FRUEBA). PAGLACTIN | DBASIGA | ROCHE | op b gggy | ALEMANIA 2975 f200 $5,050.00
FIORMONA
HOSPITAL ESTIULANTE DE ) COBAS 6000
ik TRODES (1) ELECSYSTSH | BASIGA | ROGHE | oo oepo | ALEMAN | aa7es $170 $6746150
(PRUEBA).
2 | 120205007 o
CONSULTCRID |  ESTMULENTEDE . (0BAS 5000
ESPECIALDADES | TAOIDES (156) ELECSYSTSR | BASICA | ROCHE | 0oy | ALEMANA | B4sas $170|  $16360080
(FRUEER).
FORFITAL ANTICUERPOR
3 | 12006008 | GENERAL avtoxpLasms | SEOSYRTOO | aigen | roche ggg':z :2310 ALEMANIA 753 w270 §20,344.50
(IGM) (PAUEBA). g
FOFTAL AVTICUERPCS
¢ | 120ms000 | GENERAL ANTITOXOPLASMA ELECSIYE T 1 sdioa | rooHe | SO0 :ggf ALEMANIA 8,308 8270 $17,27460
‘ (1GG) {PRUEBA). o
HORFTAL ANTIGUERPGS
§ | 120208010 |  GENERAL ANTIRUBEGLA (IGM) ELECSYS pAaicA | mocwe | COBASSON0 | cvania g0 $270 $1,626.40
RUBELLA Igh DOBLE e8at
{PRUEBA)
FOEFTAL NTIGUERFGS
ELECEYS ) COBAS 6000
-] 1202065011 GENERAL ANTIRUBECLA {(IGG) RUBELLA GG BASICA | ROCHE DOBLE £601 ALEMANIA 477 $2.70 $1,287.90
(PRUEBA).
FRORMONA
gga;gﬁ: TRYOCOTIONNA{TS) |  ELECSYST3 | BASICA | ROCHE | Sonrooy | ALEMANA | 20402 $1.70 §614B3.40
;| tecansor2 {PRUEBH).
FRORMOA
GONSULTGRIG . GOBAS 6000
comeol a0 | TRODOTRONNACTS) | ELECSYSTS | BASICA | ROCHE | Soms Ul | cwana | e $1.70 $46,835.20
{PRUEBA).
HORMONA
HOSPEAL | reravooommonana | EEOSYST42 4 pigon | mocwe | COBASO900 | cummia | 2528 $1.70 $43,103.50
GENERAL il GEN DOBLE e201
8 | 12000803 o
CONSULTORIS | rorpavopomimonia | ELECSYsTé | sésica | mooke | COBASS900 | o evania | anzes $1.70 $62,018.20
ESPECIALIDADES DOBLE 831
(T4) {PRUEBA).
TORFITAL
o | 120205014 | GEnERAL w:mrgg;m ELECSYSB12 | BAGICA | RGCHE ggg‘:ggggf ALEMANIA 1095 $240 $,108.00
HOSPITAL ACIDG FOLICO ELECSYS FOLATE | _. COBAS 6000
10 | 120e050%5 | qEnERAL oty it Bisica | Racke | COMSEC | 4 ey 756 027 £2,685.00
HOSFITAL ALFA FETO PROTEINA , COBAS 5000 r
i 120205017 GENERAL (PRUEEA). ELEGSYS AFP BASICA | ROCHE DOBLE eG01 ALEMANIA 2,166 $2.75 $5,956.50
FOSPITAL FNTGENG , PR
12 | 12006018 | GENERAL | CARCINGFMBRIONARI | ELEGSYSCEA | PASICA | ROCHE | | ALEMANIA 4701 $275 $13.176.25
OBLE 601
O (FRUEBA),
FOSFITA THVIEE
CITOMEGALOVIRUS COBAS 6000
13 | 12020018 |  QGENERAL 100, Phusn, | BIECSYS CoaAS Bhsich | AocHE | SOONSSY | aLEwa 1,046 $350 $3,854.00
HOSPITAL CITOMEGALOVIRUS | CMV Ig ELECSYS COBAS 8000
14| 120205020 |  GENERAL GM) (PRUEBH, PBAS E BASICA | ROCHE | pon'cenr | ALEMANIA 1,142 $350 $3,997.00
HOSPITAL | HEPATITIS AACS (IGM) { ELECSYS ANTL- COBAS 6000
15| 120005022 |  GENERAL o b BigicA | Aooke | poR ROl | ALemania 187 §250 $65450
FOBRITAL
161 12000504 | GENERAL CA-125 (PRUEBA). ELEGSYSHCWS "| sasica | noche | Sove :gu"f ALEWANIA 2,635 $225 95,7282
FOBPTTAL -
17 | 1o000505 | GeneRm oatsaprvesy. | BESSOAES L gigea | rooke | Son :gg? ALEMANIA 3702 $25 $12,091.50
HOSPITAL . COBAS 6000
18 120205026 GENERAL CA-19-3 (PRUEBA). ELECSYS CA18-8 BASICA | ROCHE COBLE 2601 ALEMANIA 1476 £3.25 54,797.00
HOSPITAL | HORMONATOLIBRE | FTRELECSYSGY | . COBAS 6000 '
jravik piiie otrsems” | BAscA | Rocie | COMSSD |y pranin 7067 $2.00 $1534.00
18 120205029
CONSULTORIO | HQRMONA T3-LIBRE ) COBAS 6000
Rl il FI3ELECSYSGI | BASICA | ROGHE | oo'ooors | ALEMANIA 1870 §2.00 $3.740.00
FOSPITA TR
GENERAL GONADOTROPNA | ELECSYShCG+ | _. £OBAS5000
20 120205033 CORIGNICA (B-HCE) BETAl BASICA | RQGHE DOBLE 801 ALEMANIA 3617 $3.25 $11,755.25
(PRUEBA).




INCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS

HOBETTAL HORHMONA P
21 120205034 GENERAL PARATIRQIDEA ELECSYS PTH BASICA | ROCHE ALEMANIA 8367 $2.75 $23,009.25
DOBLE 6801
{PRUEZA).
FIGEPITAL
ELECSYS FERITIN COBASG000
22 | 120205006 | gengra | FERAITINA(PRUESA). et Bhsich | RocHE | CODASO0 |t emania 8478 5240 $20347.20
HOSPITAL | HORMOMATALEBRE | FT4GZELECSYS | _, COBAS 6000
i priyil o | Basica | moouz | OSSR | avemavia 1116 $2.00 $223200
S
NSULTORIQ | HORMONATSLIBRE | FT4G2ELECEYS COBAS 6000
ESPECIALIDADES (PRUEBA}, comnsEanp | PASCA | ROCHE | popicosyy | ALEMANIA 812 $200 $12240.00
CONGULTORI | WORMONA FOLICULD PRS-
24 | 120205005 | ESPECIALIDADES | ESTIMULANTE (FSH] | ELECSYSFSH | BASICA | ROCHE ALEMANIA 2,688 $2.00 $5372.00
DOBLE e601
(PRUEBA),
CONEULTORID HORMONA p——
25 | 120205005 | ESPECIALDADES | UTENZANTE (i) | ELECSYSLH | BASIGA | ROCHE | o0 ion | ALEVANA 2380 $2.00 $4760.00
(PRUFBH).
TONSULTORG
56 | 12000593 | copECiALIDADES TES(;SETEE?NA TESTOSTERONE | | BAJICA | ROCHE | COD'OS0C0 | ALEmANIA 2,091 $2.00 $£,182.00
CONGULTORTG ATGEND )
ESPECIALIDADES |  PROSTATICO . COBAS B000
o7 | teveuster Eopehoopey | ECSYSPSA | sdsca | nocte | SOERRRT | AEMNA | 41es0 $170 7051800
(FRUEBA).
CORBULTCRID
28 | 12020502 | espeoaLioapes | MsuLnaerues, | ELECSOINSUN | gigen | pocue | CORMSO | awanis | 26 $200 $5:47200
CONGLLTORTD ANTIGERD
ESPECIAUDADES | PROSTATICO ELECSYSPSA | _, COBAS 6000
23 | 120205035 ESPECIFICO LIBRE FREE2.GEN | DASICA | ROGHE | o poggy | ALEMANIA 1262 §250 $:200008
(PRUEEA).
CONGULTORIO TIORHMONA O
a0 | 120205088 | ESPECIAUDADES |  CRECIMIENTO MGHELESSYS | aigia | mocne | SUBASEI0D | o eviania 408 $4.00 $1822.00
COBAGE DOBLE 801
(PRUEBA).
GONSULTORIO | py)Eaa DE GORTISOL ELECSYS COBAS 6000
a1 | 120205041 | empeciALDADES vl oS | hsioa | RogHe | CODRSSRY | emania 1343 $200 $2,686.00
CONGULTORTG ANALISIS T
32 | 120207011 | ESPECIALIDADES | TIRCGLOBULNAS | 1o G2ELECSYS © pigien | mooHe | COBASEON0 4 o ey 867 425 $3.88475
i COBAS E 100 DOBLE e601
CONGULTORO ARALISIS DE CALCTTONN , PR—
3 | 12020701 | ESPECIALDADES | GALCTONNA | ELECSYSCOBAS | BAsiCA | ROcHE | Cob'® T | aevaa 100 8500 £60000
(PRUEBA). £ 100
CONEULTORIO ALISIS OE
ESPECIALIDADES HORMONA . GOBAS 6000
a | 120207034 orE ot | ELECSYsAcTH | Bésica | Rocre | SRR | A 100 $400 540000
PICA(ACTH).
TONSULTORG ESTRAGIOL G2
ANALIBIS DE : COBAS 6000
% | tevavrcee | ESPECILDADES | o bl RODL L ELEC:‘;’?OC\?BAS BASCA | ROCHE | DR | o cwania 100 $4.00 $40000
CONSULTORIO | ANALTSIE OE PRUEEA
VITAMIND3 {2 | GOBAS 6000
6 ) 120271 | ESPECILIDADES | Z5HBROKVITAMI | oot s BASICA | ROGHE | OB | s cania 24880 725 $2028000
HASTA POR UN MONTO TOTAL DE:
S E | 702885

SEGUNDA: PRECIO. El monto total del contrato es hasta por la cantidad de SETECIENTOS
VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON SESENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR, el cuai incluye el impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. TERCERA: EL CONTRATO. 1)
VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia del contrato sera de veintitin (21) meses contados a partir de
su firma, es decir desde esta fecha, hasta el dia 08 de diciembre de 2018. De conformidad con ei Art. 92

de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, €l presente contrato cesara

en sus efectos hasta que se haya cumplido las dos condiciones que sefiala dicha disposicion legal, es

decir, hasta que expire el plazo pactado para su ejecucion y ademas se hayan cumplido las obligaciones

contractuales. Se entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte dei contratista, cuando



éste las haya realizado satisfactoriamente de acuerdo a los términos del presente contrato y los Aspectos
Generales de la Contratacion Directa en referencia. Il) PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO. El
plazo de ejecucion del servicio sera por dieciocho (18) meses contados a partir de la fecha detallada en
la Orden de inicio. fil) ORDEN DE INICIO. La orden de inicio serd emitida por los Administradores del
Contrato dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del mismo. CUARTA:
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. Los Administradores del Contrato seran el Jefe de Seccién de
Pruebas Especiales de Hormonas del Hospital General y el Jefe de Seccién de Pruebas Especiales de
Hormonas del Consultorio de Especialidades, quienes serdn los responsables de verificar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, conforme al Art. 82 Bis. de la LACAP, ademas de las
atribuciones que se indican en el Art. 74 del Reglamento de la LACAP, debiendo notificar por escrito a la
contrafista del incumplimiento observado; en caso que la contratista no haya atendido dicha notificacion,
los Administradores del Contrato deberan informar al Departamento de Contratos y Proveedores-UACI,
anexando la documentacién de respaldo juntamente con el informe correspondiente, a efecto de que se
gestione el informe al titular para iniciar el procedimiento de aplicacién de las sanciones a la contratista,
por los incumplimientos de sus obligaciones, segin lo establecido en la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de [a Administracién Publica y su Reglamento. QUINTA: OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA. La confralisia por medio del presente Instrumento declara que ha examinado y
comprendido los términos y condiciones descritos en los Términos de Referencia del presente proceso
de compra, entendido éstos como los Aspectos Generales de la Contratacién Directa en referencia; por
lo que se sujeta a lo dispuesto en estos, y se obliga a dar cumplimieﬁto a cada una de las obligaciones
contenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se encuentren detalladas en el presente
instrumento. Asi mismo, manifiesta que comprende y se compromete a dar cumplimiento a todas las
abligaciones que se detallan a continuacidn: 1) El equipo debe ser nuevo, tal como [o ha especificado en
su oferta, detallando marca y modelo por Centro de Atencién. 2) Después de firmado el presente contrato
la contratista esta obligada a realizar la capacitacion, instalacion y puesta en marcha del equipo con que
prestara el servicio contratado, lo cual se debera realizar en un plazo no mayor de 60 dfas calendario,
contados a partir de la firma del presente contrato. En los casos en que el Centro de Atencién solicitante
todavia esté haciendo uso de la contratacién anterior a esta gestion, los Administradores def Contrato
notificaran a la Contratista la fecha estimada de recepcidn, instalacién y puesta en funcicnamiento del
equipo. La instalacién y puesta en marcha del equipo debera realizarse bajo la supervisidn de los técnicos
de asistencia y mantenimiento de la contratista, hasta quedar funcionando a entera satisfaccién del
usuario. 3) Al momento de la entrega, el ISSS podra recibir modelos mas recientes que el contratado, o
tecnolégicamente superiores, para lo cual se debera mantener invariable el precio y los términos
contractuales establecidos, ademas, la contratista deberg obtener la aprobacion de los Administradores



del Contrato del Laboratorio Clinico respectivo, quien debera notificarlo al Departamento de Contratos y
Proveedores-UACI. 4) Las dimensiones del equipo deberan adaptarse al espacio fisico del laboratorio
de cada Centro de Atencién, el cual no debera obstaculizar la libre circulacion del personal; de ser
necesaria una modificacion del drea, esta quedara como propiedad del ISSS al finalizar el contrato. 5)
Para el buen funcionamiento del equipo, la contratista debera garantizar el acondicionamiento y
adecuacion de &reas, instalacién, mobiliario, ambientacién tales como: iluminacién, aire acondicionado,
sistema eléctrico, desaglies para residuos liquidos, suministro y calidad de agua y montaje del equipo,
hasta su recepcion y puesta en funcionamiento a entera satisfaccion del ISSS. 6) La Contratista deberd
proporcionar dentro del tiempo establecido en el numeral 4.2.2 de los Aspectos Generales de la
Contratacién Directa en referencia, la induccion necesaria sobre el funcionamiento del equipo al personal
del ISSS, fuera de los laboratorios clinicos, previo acuerdo con los Administradores del Contrato
respectivos en cuanto a fechas y numerc de recursos que asistiran. Todo material y equipo requerido
para la induccién serd por cuenta de la contratista. 7) La Contratista debera entregar al Administrador del
Contrato respectivo la calendarizacion del mantenimiento preventivo (detallando los servicios a
proporcionar), asi como también, deberd realizar el mantenimiento correctivo de los equipos contratados,
incluyendo la realizacién de actualizaciones del Software apegados a las Especificaciones Técnicas
solicitadas y cualquier otro requerimiento que explicitamente no esté detallado en los Aspectos
Generales de la Contratacién Directa en referencia y que sea necesario para la determinacién de las
pruebas de acuerdo a las recomendaciones del fabricante. 8) El soporte técnico proporcionado por la
contratista, tanto para asistencia técnica, como para la realizacion de los mantenimientos preventivos y
correctivos, deberd ser el mismo detallado en los curriculos presentados en la oferta y cualquier
sustitucién de los recursos, debera cumplir con la capacidad técnica del recurso inicialmente incluido en
la oferta. Este cambio debera ser previamente notificado por escrito a los Administradores del Contrato
de los Centros de Atencién, adjuntando el curriculum vitae del recurso que ofrecera el servicio. 9) La
contratista deberé entregar a los Administradores del Contrato los manuales impresos del funcionamienio
de los equipos en castellano o con su respectiva traduccidén. Deberd entregar un detalle del menu
compleio de pruebas que el equipo es capaz de realizar y los respectivos insertos de reactivos. 10) La
Contratista deberd entregar en un archivador de palanca toda la informacién solicitada en las
obligaciones de la contratista junto con una lista de chegueo de las obligaciones contractuales. 11) La
contratista debera solicitar a los Administradores del Contrato respectivo, el Acta de Recepcion a
satisfaccion, posterior a la instalacion, capacitacién y puesta en marcha del equipo. 12) La Contratista
esta en la obligacién de instalar en el Laboratorio, el nimero de equipos informaticos segun necesidad
de cada Centro de Atencidn tales como: PC, Impresoras laser, lectores de cddigo de barra, imprésores
de cédigo de barra, regulador de voltaje y bateria de respalde que mantenga cada equipo funcionando



por el pericdo minimo de 30 minutos. En caso de falla del regulador éste debe cambiarse
inmediatamente, entre otros y todos los accesorios compatibles a la misma. 13) La contratista
proporcionara vifeta de codigo de barras para la identificacién de las muestras y del formulario de
solicitud del examen, asi como equipos lectores en los casos que se considere necesario segtin los
requerimientos del equipo. 14} El equipo deberd imprimir el resultado de cada prueba en formato
estandarizado segun requerimiento de la institucion (ANEXO No. 14 FORMATO DE RESULTADOS DE
PACIENTES de los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en refergncia). 15) La contratista
debera mantener habilitado un ndmero de linea telefdnica fija local (no se aceptard realizar llamadas a
Call Center), y proporcionar un aparato de telefonia mévil con ndmeros habilitados Unicamente para el
personal de Asistencia Técnica y de mantenimiento las 24 horas del dia y durante la vigencia del presente
contrato, donde se pueda reportar algan tipo de desperfecto. 16) El tiempo para resolver una falla de
equipo (mantenimiento correctivo) serd a partir del momento en que ha sido reportado, en un méximo de
2 horas. 17) En caso que el equipo no sea reparado en el tiempo de respuesta estipulado en numeral
4.2.19 de los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia, o de incumplimiento en el
suministro de reactivos y consumibles necesarios para la realizacién de las pruebas, la contratista serd
responsable del traslado y procesamiento de las muestras, en los Laboratorios temporales presentados
en la oferta. Los resultados deben entregarse en duplicado, adjuntando el control de calidad diario. Para
efectos de poder dar cumplimiento a esta obligacion, no se aceptara que el Laboratorio encargado del
procesamiento temporal sea otro laboratorio del ISSS, ni de los laboratorios de la red del Ministerio de
Salud Pdblica {MINSAL). 18) La contratista debera presentar al momento de la instalacién del equipo,
nombre y direccién de los Laboratorios encargados del procesamiento temporal de las pruebas;
documentacion donde conste que estan inscritos en el Consejo Superior de Salud Puablica o Direccién
Nacional de Medicamentos, y que cuentan con estandares de calidad o tecnologia similar a la contratada,
detallando marca y modelo de los equipos. No se aceptaran los Laboratorios de 1a red del Ministerio de
Salud Publica {MINSAL) ni del ISSS. 19) El tiempo de respuesta para examenes que sean procesados
en el o los Laboratorios temporales serd en un méximo no mayor a 24 horas. En caso de incumplimiento
los Administradores del Contrato se pondran en contacto con la contratista para que resuelva la situacion.
' Z_Q) Si la falla del equipo supera las 24 horas de reparacion, se aplicara lo descrito en el numeral 4.2.19
de los Aspectos Generales de la Contratacién Directa en referencia. 21) Por desperfectos de fabricacion
o fallas recurrentes del equipo, la Contratista, previo acuerdo con los Administradores del Contrato,
debera cambiarlo por otro equipo similar al contratado, o de mejor tecnologia que ademas cumpla con
todos los requerimientos contemplados en los Aspectos Generales de la Contratacién Directa
relacionada, en el término maximo de 45 dias calendario. 22) La Contratista debera contar con una

reserva de repuestos minimos recomendados por el fabricante, para dar un servicio eficiente y oportuno.



23) La Contratista proporcionara al Jefe de Seccién del Centro de Atencién correspondiente la
BITACORA DE CONTROL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, en la que se
detallara el procedimiento realizado. 24) La contratista entregara a los Administradores del Contrato los
originales de los reportes de mantenimiento preventivo y reparaciones realizadas a los equipos, asi
mismo la contratista entregara a los Administradores del Contrato los originales de la autorizacién para
la sustitucién de repuestos solicitados a los equipos. 25) La contratista deberd estar en la capacidad de
incorporar pruebas de acuerdo a necesidad del Centro de Atencién no incluidas en el listado original de
los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia, pero que si estan en el menu del equipo
contratado sin que esto exceda el precio unitario ni el monto total contratado. La solicitud procederé en
casos determinados como de emergencia, ampliacién del ment de pruebas y serd autorizado por la
Direccion del Centro de Atencidon solicitante. 26) La Contratista deberd entregar adaptadores para
microtubos y/o copas para usar en muestras de recién nacidos o de escaso volumen. 27) La Contratista
deberd entregar al laboratorio, en los primeros tres (3) dias hdbiles de cada mes, los reactivos, controles
y calibradores con sus respectivos consumibles, las cuales deberan ajustarse estrictamente a las
cantidades solicitadas. por cada Centro de Atencién y a las pruebas contratadas, entregando el total
requerido mensualmente. En caso de incumplimiento no justificado, los Administradores del Contrato del
Centro de Atencion notificaran al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, adjuntando la
documentacién de respaldo. Dicho Departamento aplicara las sanciones establecidas en la LACAP. 28)
Los reactivos, controles y calibradores a entregar deberan tener fecha de caducidad no menor a (3)
meses contados a partir de la fecha de entrega al Laboratorio del ISSS. Salvo aquellos reactivos que por
su naturaleza poseen menor tiempo de vigencia, lo cual sera avalado por el usuario al momento de la
recepcion. 29) La contratista durante toda la vigencia del presente contrato debera proporcionar los
reactivos de la marca y modelo del equipo contratado. 30) La Contratista debera contar con reactivos e
insumos necesarios para mantener la atencion ininterrumpida de los servicios, por un plazo no menor de
tres (3) meses segun los consumos promedios, asi como el suministro de agua de la calidad requerida
para el correcto funcionamiento del equipo, en los casos que lo requieran. 31) La Contratista durante
toda la vigencia del presente contrato, deberé proporcionar: a) Control de Calidad Interno con un minimo
de dos niveles; b) Control de Calidad Externo: debera ser realizado mensualmente para todos los
cédigos; ¢) Control de Calidad de Tercera Opinién: este deberd ser independiente al fabricante del equipo
y reactivo, para los codigos que aplique. Los controles mencionados deberdn llenar los requisitos
siguientes: Cumplir con al menos un Certificado de Calidad siguientes: ISO/EIC 17043:2010; ILAC-
G13:2000; ISO/IEC Guide 43-1: 1997; UKAS; CE. Este requisito es para todas las pruebas contratadas
(suero, orina y sangre completa). 32) La Contratista debera inscribirse bajo un programa de Control de
Calidad Externo Internacional, debidamente Certificado por el ente correspondiente al pais del cual es



originario el programa (ISO/EIC 17043:2010, ILAC-G13:2000, ISO/IEC Guide 43-1: 1997, UKAS), dichos
controles deberan ser realizados mensualmente para todas las pruebas contratadas (suero, sangre
completa y orina) y entregar reporte de resultado en un plazo de 8 a 10 dias habiles a los Administradores
del Contrato. Si no estén incluidas todas las pruebas en dicho control estas podran ser evaluadas a
traves de un programa de Comparaciones Interlaboratorios Internacional. La contratista serd
responsable de la logistica para la inscripcion de cada Centro de Atencién a dicho programa. Los
resultados del Control de Calidad Externo, serdn enviados por el Jefe de Seccidn en linea via web. Una
vez recibido el resultado el Jefe de Seccion con el recurso de Asistencia Técnica de la contratista,
interpretaran los resultados para el aporte de recomendaciones, estrategias o acciones a tomar que
garanticen la confiabilidad de los resultados. En cas¢ de incumplimiento, el Jefe de Seccién informara
por escrito al Jefe de Laboratorio del Centro de Atencién y este notificard al Departamento de Contratos
y Proveedores. 33) La Contratista debera proporcionar dentro del primer mes de iniciada la contratacion,
capacitacion sobre la interpretacion de los resultados del Control de Calidad Externo al personal del
ISSS, fuera de los Laboratorios Clinicos, previo acuerdo con el Jefe del Labbratorio en cuanto a fechas
y numero de recursos que asistirdn. Dicha capacitacién debera ser impartida por personal de la
contratista del programa de Control de Calidad Externo por un tiempo no menor a 16 horas. Todo material
y equipo requerido para la capacitacion sera por cuenta de la contratista. 34) De acuerdo a necesidades
de cada Centro de Atencidn la Contratista debera estar en la disposicidn de efectuar charlas y/o
capacitaciones. 35) La Contratista debera entregar periddicamente una copia de respaldo en USB,
conteniendo la informacion de todas las pruebas realizadas en el periodo, al Jefe de Seccidn, en formato
Excel. Para los equipos que tengan alta capacidad de almacenamiento, asi como también antes de retirar
el equipo al finalizar el presente contrato deberd proporcionar una copia completa de la base de datos
de pruebas realizadas. 36) La Contratista debera entregar al Jefe de Seccion la Ficha de Seguridad de
los Productos Quimicos {(MSDS por sus siglas en inglés) de todos los reactives entregados para la
realizacion de las pruebas. Los documentos deberan ser presentados en castellano. 37) La Contratista
deberd de realizar fa inter conexion con el sistema institucional para el intercambic de los datos de
entrada y salida con los sistemas que controlan los equipos automatizados, asi también; los datos de los
catdlogos correspondientes, para estandarizar y unificar la informacién de ingreso de examenes, los
datos de los pacientes y los resultados de los examenes sin la re digitacion de esta, y sin que esto
signifique incurrir en costo adicional de licenciamiento para el 1ISSS. 38) La Contratista proporcionara un
SOFTWARE con capacidad de muliitareas, en castellano de facil manejo adaptado a las necesidades
del ISSS, con capacidad de introducir datos y comentarios, generacion de reportes estadisticos: diario,
semanal, mensual, etc., nimero de pacientes por turno de trabajo, por tipo de prueba, por origen
(servicios), validacidon e impresién automatica de resultados segin la configuracién del usuario,



Impresién de reporte individual por paciente, con alarma para valores obtenidos fuera de rangos
normales. 39) El equipo a instalar debe tener una capacidad de archivar datos de pacientes con un
minimo de 10,000 registros o mas en disco duro/o capacidad de almacenamiento externo en USB. 40)
Capacidad de programacién y célculo en forma automatica para las pruebas que lo requieran. 41) Si la
Contratista puede ofrecer servicios adicionales a los contratados, para mejorar €l buen funcionamiento
de los equipos, debe presentar la solicitud al usuario, sin que esto incurra en costo adicional al ISSS. 42)
La contratista facturara al ISSS las pruebas realizadas de acuerdo al consolidado mensual de cada
Centro de Atencion. 43) No serdn consideradas para efecto de pago, aquellas pruebas que se utilicen
para calibracion de los equipos, controles de calidad, capacitacién, puesta en marcha, montaje de
técnicas y aquellas que se deriven de fallas y pruebas de equipos; y todas las que se generen por un
calculo matematico derivado de dos o mas pruebas realizadas. 44) Si a la fecha en la que termina la
vigencia del presente contrato, el ISSS no cuenta con una nueva contratacion, el equipo en servicio no
podra ser retirado, manteniendo la contratista los mismos precios unitarios de las pruebas para que
puedan ser adquiridas por el ISSS por otra modalidad de compra, con la finalidad de no interrumpir el
servicio a los pacientes, dicho equipo podra ser retirado hasta que sea notificade por los Administradores
del Contrato de cada Centro de Atencién. 45) En caso que el equipo no ofrezca resultados satisfactorios
en la calibracién, controles y resultados o desabastecimiento de reactivos en una o més pruebas; debera
ser uso del laboratorio temporal, amparado en una justificacién de la contratista. 46) De ser prorrogado
el presente contrato la contratista estara en la disposicion de entregar anticipos con base a la necesidad
del Centro de Atencion. 47) De ser prorrogado el presente contrato la contratista deberé reducir los
precios unitarios y presentar la constancia del valor de compra del equipo y vida util del mismo, el nuevo
precio sera acordado con el Administrador del Contrato. 1) REDISTRIBUCION DE LAS PRUEBAS
CONTRATADAS. De ser necesaria una o varias redistribuciones de los saldos de las pruebas
contratadas para un mismo Centro de Atencién o entre distintos Centros (Transferencia) de Atencion
~ dentro un mismo contrato, ésta podra realizarse, siempre que no se altere el monto total del contrato. 1)
Para tal efecto basta que el usuario o los usuarios notifiquen a la contratista los montos a redistribuir con
copia al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI. Para efectos de pago facturara el Centro
de Atencién que transfiera las pruebas y el monto econdmico correspondiente. 2) Cualquier otra
modalidad de redistribucién de saldos o transferencia de montos que surja durante la vigencia del
presente contrato, deberd ser considerada de mutuo acuerdo entre la Contratista y el ISSS. 1)
RECEPCION DE LOS SERVICIOS A SATISFACCION. La recepcién de los servicios contratados se
efectuard de conformidad con las condiciones que se detallan a continuacién: 1) Presentacién de factura
con nombre, firma y sello de la Jefatura del Laboratorio Clinico correspondiente al Centro de Atencion
que recibio el servicio y de la contratista, consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido por y



enfregado por, debiendo facturar al finalizar el mes la sumatoria de todas las entregas parciales. 2} El
documento que acredita la recepcion de los servicios por parte del ISSS es el Acta de Recepcion,
consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido por y entregado por. 3) Para emision y firma de las
Actas de Recepcién es necesario que los servicios contratados se encuentren completamente recibidos.
Si durante la inspeccion se encontrare que los servicios no cumplen con lo requerido por el Instituto de
conformidad con los Términos Técnicos, oferta 0 demds documentos contractuales, la contratista esta
obligado a realizar {a reposicién del mismo segun acuerdo entre ambas partes, en un lapso estipulado
en la notificacion de rechazo, extendida por los Administradores del Contrato, en caso de requerir un
plazo adicional, debera ser solicitado de forma escrita a los Administradores del Contrato para su
evaluacion si se acepta o rechaza dicha peticién. En caso que la contratista no resuelva el problema en
el tiempo esfipulado, se hara efectivo lo dispuesto en el Art. 121 Incisos 2° y 3° de la LACAP. En el caso
que efectué la entrega posterior a la fecha estipulada en la notificacién de rechazo, pedra ser recibidas;
sin embargo no lo exonera de las sanciones respectivas. Los servicios rechazados no pueden ser
entregados al ISSS bajo ninguna modalidad de compra, si este fuere el caso se impondran las sanciones
correspondientes. El responsable de recibir los servicios seran los Administradores del Contrato, seguin
las distribuciones contenidas en el presente contrato. Los Administradores del Centrato informaran
cualquier incumplimiento por parte de la contratista al Departamento de Contratos y Proveedores para
que se dé seguimiento a las sanciones respectivas, establecidas en la LACAP, y estableceran como
fecha de recepcién en el Acta correspondiente, el dia y fa hora en que fue recibido el servicio a
satisfaccion del 1SSS. SEXTA: VARIACION EN LAS CANTIDADES CONTRATADAS. Ante las
necesidades propias de la Institucion, a solicitud de los Administradores del Contrato durante la vigencia
del mismo, la contratista debera estar en ta capacidad de aceptar incrementos de los servicios solicitados
hasta por un 20% del valor contratado. Para dicho tramite serdn necesarias las Opiniones Técnica y
Juridica favorables, emitidas por los Administradores del Contrato y la Unidad Juridica respectivamente,
asi como la aprobacion del Consegjo Directivo. Una vez suscrito el instrumento legal respectivo, la
contratista deberd ampliar el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato por un monto
equivalente al 10% del valor incrementado, cumpliendo con los requisitos y demds condiciones
establecidas para este tipo de garantias en el presente documento. SEPTIMA: SUPERVISION Y
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE BIENES E INSUMOS. 1) El Departamento de Aseguramiento
de la Calidad de Bienes e Insumos (DACABI) o quien €l 1SSS designe sera el responsable de monitorear
la calidad de los resultados clinicos obtenidos en el servicio contratado. A solicitud de los Administradores
del Contrato, DACABI podrd realizar visitas de . inspeccidn a los Laboratorios encargados del
procesamiento temporal de las pruebas. 2) El ISSS podra efectuar las inspecciones y andlisis al menos
2 veces al afo o los que considere necesarios para garantizar la calidad de los resultados, desde el inicio
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hasta la fecha de vencimiento del presente contrato. Los andlisis tendran por finalidad comprobar que
los resultados clinicos cuenten con la debida precisiéon y exactitud. El costo de los materiales y reactivos
de las pruebas que se realicen en los equipos para dichos andlisis deberan ser absorbidos por la
contratista. 3) Si durante la inspeccion o andlisis efectuado por DACABI, se encontrare motivo de
rechazo, los Administradores del Contrato informaran al Departamento de Contratos y Proveedores de
la UACI para su seguimiento. OCTAVA: FORMA Y TRAMITE DE PAGO. La contratista autoriza
expresamente al Instituto para le descuente de cualquier pago pendiente todo aquellos montos que le
adeude al ISSS, ya sea que se originen en el presente contrato o cualquier otra obligacién, siempre que
el adeudo sea liquido y se encuentre en firme. 1) FORMA DE PAGO. La condicién de pago es a treinta
(30) dias a partir de la emisién del quedan por los servicios recibidos a satisfaccion del 1ISSS. H)
MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. Para efectos de pago, el Instituto ha
contratado con Banco Cuscatlan, S.A., Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. y Banco Agricola, S.A.,
la modalidad de pago con abono a cuenta, para lo cual la contratista debera proporcionar su nimero
de cuenta al que se le efectuardn los abonos, debiendo ser un numero Unico de cuenta
independientemente del nimero de contratos que firme con el Instituto. Iy DOCUMENTACION DE
RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, la contratista deberd adjuntar: a) Factura
duplicado-cliente con IVA incluido, debidamente firmada y sellada por el responsable de la recepcion,
consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido por y entregado por. b) Fotocopia del contraio
suscrito con el ISSS. ¢) Para el primer pago anexar constancia de Recepcidn a satisfacciéon de la
Garantia de Cumplimiento de Conffato, emitida por el Departamento de Contratos y Proveedores de
la UACI. d) Acta de Recepcidn original consignando Nombres, Firmas y Selios de recibido por y
entregado por. &) Ultimo recibo por pago de cotizaciones del Régimen de Salud del I1SSS, que
demuestre gue no se encuentra en mora La contratista debera presentar los documentos de respaldo
indicados en la Seccidon de Tramite de Pago del Departamento de Tesoreria, o en el lugar que la
Unidad Financiera Institucional lo autorice. NOVENA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO. La contratista debera rendir a favor del ISSS una Garantia de Cumplimiento de Contrato
por un monto equivalente al 10% sobre valor de contrato, la que debera estar vigente por veintian
(21) meses a partir de la suscripcion del presente contrato. En aplicacién del Art. 31 inciso tercero y
Art. 32 inciso tercero de la LACAP la vigencia de esta garantia debera estar redactada de la siguiente
forma: “La presente Garantia de Cumplimiento de Contrato estara vigente por veintiin (21) meses a
partir de la suscripciéon del contrato No. G-044/2017 y cualguier otra disposicidon contenida en la
presente garantia que afecte la vigencia anteriormente descrita sera nula sin que dicha nulidad afecte
ofras clausulas del presente contrato de fianza. a) PLAZOS PARA LA PRESENTACION. Esta
garantia deberd presentarla la Contratista en el Departamento de Contratos y Proveedores de la
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UACI, dentro del término de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion
de la copia del contrato legalizado. Si no existiere ningun reclamo por parte del Instituto en relacién a
la ejecucion del contrato, ésta Garantia sera devuelta a la contratista, una vez cumplidas las
obligaciones garantizadas y vencido el plazo, la UACI devolvera los documentos que amparen la
garantia, en un plazo no mayor de veinte dias habiles. b) ESPECIES. Se aceptaran como garantia
de cumplimiento de contrato: a) Fianzas emitidas por Bancos, Aseguradoras, Afianzadoras o de
instituciones debidamente registradas y avaladas por la Supetintendencia del Sistema Financiero de
El Salvador. b) Certificado de Depdsito a favor del 1SSS emitido por instituciones debidamente
registradas y avaladas por la superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. DECIMA:
MODIFICACIONES CONTRACTUALES. Toda modificacion contractual debe ser aprobada por
Consejo Directivo, debiendo existir opinién técnica favorable emitida por el Departamento de
Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos, el Administrador del Contrato o el usuatio, segtin
sea la materia de su competencia; y opinién juridica favorable emitida por la Unidad Juridica del
1SSS. Dichas solicitudes deberan ser presentadas en el Departamenio de Contratos y Proveedores
de la UACI. El Administrador del contrato, por causas justificadas y durante la vigencia del contrato,
podra solicitar al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, las modificaciones
contractuales que considere pertinentes para una mejor consecucién del objeto del contrato.
Asimismo, la Contratista podré solicitar modificaciones al Contrato debidamente justificadas y
documentadas, siempre que no afecte los intereses Institucionales ni conlleve incremento en los
precios contratados. Dicha solicitud podra presentarse a partir de la suscripcidn del contrato y hasta
45 dias calendarios de anticipacion al vencimiento del plazo del contrato, cuya aprobacién dependera
de la opinién técnica y juridica respectiva. Aquellas modificaciones que por su naturaleza afecten la
recepcidn en el plazo contratado, deberan solicitarse por parte de la Contratista dentro del plazo de
30 dias calendarios previos a [a entrega que se vera afectada. El ISSS considerando la necesidad
institucional se reserva el derecho de aceptar dichas solicitudes fuera de dicho plazo. Conforme al
articulo 83-B de la LACAP, no se aceptaran modificaciones cuando se encuentren encaminadas a
alterar el objeto contractual, favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada
planificacién de las adquisiciones o convalidar la falta de diligencia de la contratista en ef cumplimiento
de sus obligaciones. DECIMA PRIMERA: PRORROGA DEL CONTRATO. Toda prérroga contractual
debe ser aprobada por Consejo Directivo con base en las opiniones favorables de la Unidad Juridica
y la Unidad de Planificacién de Necesidades y Monitoreo de Suministros (UPLAN). EI Administrador
del Contrato solicitara a la UPLAN que valide dicha necesidad y obtenga el presupuesto respectivo
para la prdrroga. La solicitud del Administrador del Contrato, junto con la opinién de la UPLAN serd
remitida al Pepartamento de Contratos y Proveedores de la UACI, quien solicitara la aprobacion a la
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contratista, asi como la opinidn respectiva a la Unidad Juridica. Si la contratista acepta la prérroga
solicitada deberd ampliar el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato por un 10% del valor
prorrogado, cumpliendo con los requisitos y demds condiciones establecidas para este tipo de
garantias en el presente documento, conforme lo sefalado en el Art. 83 de la LACAP. De ser
prorrogado el presente contrato, los precios unitarios deberan ser menores a los contratados, en el
entendido que e! servicio serd proporcionado con el mismo equipo. Considerando la depreciacién por
el tiempo transcurrido desde la instalacién en el Instituto el valor del mismo declarado en la oferta y
la vida (til establecida por el fabricante. En todo caso, el nuevo precio unitario serd aplicado a partir
de que se consuman las cantidades incluidas en la prérroga de contrato, mientras que los saldos de
las cantidades inicialmenie contratadas seran pagadas conforme el precio acordado inicialmente.
DECIMA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Se tendran por incorporados como parte
integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio los documentos siguientes: a) La oferta
técnica y econdmica preséntada por la contratista y sus anexos; b) El Acuerdo de Consejo Directivo
del ISSS numero 2017-0317.FEB., asentado en el acta nimero 3720 de fecha 27 DE FEBRERO DE
2017, ratificado en la misma fecha, por medio del cual se acordd contratar TREINTA Y SEIS (36)
Cédigos de la CONTRATACION DIRECTA nUmero G-002/2017-P/2018 denominada
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRUEBAS CON EQUIPO AUTOMATIZADO PARA
EXAMENES EN EL AREA DE PRUEBAS ESPECIALES Y HORMONAS PARA CENTROS DE
ATENCION DEL 1SSS”, sus anexos y modificaciones, si las hubiera; c) el acta de apertura de ofertas,
d) las garantias, e) las notas aclaratorias previas a la firma del contrato si las hubiere, f) las consultas
si las hubiere; g) las resoluciones modificativas, si las hubiere; h) EI Acuerdo de Consejo Directivo
numero 2016-2148.DIC., contenido en el Acta 3710 de fecha 12 DE DICIEMBRE DE 2016, raiificado
en la misma fecha, por medio del cual se emitié la correspondiente resolucién razonada, de
conformidad a los Articulos 71 y 72 letra ¢) de la LACAP, para la Contratacién Directa en referencia,
se aprobaron los Aspectos Generales que rigen dicha contratacion; i} Ef documento que contiene los
Aspectos Generales para la Contratacion Direcia antes referida, sus anexos o modificaciones si
las hubiere; y j) otros documentos que emanen del presente contrato. En caso de discrepancia entre
el presente contrato y los documentos contractuales, prevalecerd el mas conveniente al interés
plblico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del suministro objeto
del presente contrato. DECIMA TERCERA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad al
articulo ochenta y cuatro incisos uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la

Administracién Publica, el ISSS se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de
conformidad a la Constitucién de la Republica, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Plblica y su Reglamento, demds legislacién aplicable y los Principios Generales del
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Derecho Administrativo y de la forma que més convenga al interés piblico que se pretende satisfacer
de forma directa o indirecta con el suministro de los bienes objeto del presente instrumento, pudiendo
en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La contratista
expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que
al respecto dicte el ISSS, las cuales le seran comunicadas por medio de la Unidad de Adquisiciones
y Contrataciones Institucional del ISSS u otro funcionario 0 empleado publico del I1ISSS autorizado
para tal efecto. DECIMA CUARTA: CAUSALES DE EXTINCION DEL CONTRATO. Conforme con lo
establecido en el Art. 93 de la LACAP, el contrato podré exiinguirse por las causales siguientes: a) Por
la caducidad; b) Por mutuo acuerdo de las partes contratantes; ¢) Por revocatoria; d) Por rescate; y )
Por las demds causas que se determinen contractualmente o por las disposiciones del derecho comun,
en cuanto fuere aplicable. El ISSS, podra dar por extinguido el contrato sin necesidad de tramite judicial
y sin responsabilidad alguna de su parte, si la Contratista incurre en algunas de las causales contenidas
en las formas de extincién. DECIMA QUINTA: PENALIZACIONES: 1) CAUSALES DE FINALIZACION
DEL CONTRATQ. E! ISSS podra dar por finalizado el presente contrato, sin autorizacion judicial
previa, sin responsabilidad, y sin que se le exima a la Contratista de las sanciones que correspondan,
por cualquiera de las siguientes causales: a) Por entrega de productos diferente a lo contratado; b)
Por incumplimiento en los estandares de calidad establecidos en los Aspectos Generales de la
Contratacién Directa respectiva; ¢) Por el rechazo de los bienes hasta dos veces de un mismo
producto, por el mismo motivo; d) Por incumplir a lo pactado en el contrato suscrito con el ISSS; v,
e} Otras causales que afecten los intereses del 1ISSS. H) MULTAS. Cuando la Contratista incurriese
en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, podra
declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de
conformidad al Art. 85 de ia Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica. lil)
CADUCIDAD DEL CONTRATO. El Contrato también se extingue por las causales de caducidad, sin
perjuicio de las responsabilidades contractuales por incumplimiento de las obligaciones siguientes: a)
La falta de presentacion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato o de las especiales o las
complementarias de aquella, en los plaios cotrespondientes y en los casos previstos en la Ley o0 en
el contrato; b) La mora de la Contratista en el cumplimiento de los plazos o por cualquier otro
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, y cuando las multas hubiesen alcanzado un monto
equivalente al 12% del valor fotal del contrato, incluyendo en su caso, modificaciones posteriores; y
¢) Las demés que determine la Ley o el contrato. DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL. I) POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS. El plazo para que se extinga
la responsabilidad de la contratista por dafios, perjuicios y vicios ocultos prescribira en el plazo
establecido en los articulos 2253 y siguientes del Cadigo Civil. ll) POR VICIOS Y DEFICIENCIAS. Si
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durante el plazo de vigencia de la Garantia de Cumplimiento de Contrato otorgada por la contratista,
se observare algln vicio o deficiencia, los Administradores del Contrato deberan formular por escrito
a la contratista el reclamo respectivo y pedira la correspondiente prestacion del servicio. Antes de
expirar el plazo de la garantia indicada en el inciso anterior y comprobado que lo contratado no puede
ser brindado por no reunir los requisitos de calidad acordado, seran rechazados y los Administradores
del Contrato, hard las gestiones que sean necesarias para hacer efectiva la Garantia de conformidad
a la LACAP y su Reglamento, siempre y cuando sea por causas imputables a la contratista. El ISSS
quedard exento de cualquier pago pendiente y exigira la devolucién de cualquier pago que haya hecho
a la contratista por los servicios que hayan presentado vicios y/o deficiencias. 1) PUBLICACION. En
caso que la contratista incumpla sus obligaciones contractuales y a raiz de lo cual se provocara una
situacién de mala imagen en el ISSS, deberd explicar a través de una publicacion en dos periodicos
de mayor circulacion nacional que es de su responsabilidad la falta de cumplimiento en la prestacion
de los servicios a los pacientes del ISSS, a fin de desligar al Instituto de los inconvenientes
ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacién tiene que ser en las principales secciones del
periddico. La contratista debera realizar dicha publicacidén a més tardar cinco dias habiles posteriores
a la fecha en que los Administradores del Contrato le notificaron la situacién de mala imagen que ha
provocado. Si la contratista no cumpliera con dicha obligacion dentro del plazo sefialado, el ISSS a
través de la Unidad de Comunicaciones en coordinacion con la Unidad Juridica estara en la facultad
de efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos costos seran descontad&‘s de cualquier pago
pendiente a la contratista, y de no existir pagos pendientes, la contratista se compromete a cancelar
los costos de dicha publicacién contra entrega de copias de las facturas respectivas. La contratista
previo a la publicacién deberd someter la aprobacion del contenido de la misma ante la Unidad
Juridica del ISSS. La dimensién de la publicacion sera de un cuarto de pagina. DECIMA SEPTIMA:
CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL. En caso se comprobare por la
Direccién General de Inspeccién de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento
por parte de la contratista a la normativa vigente en El Salvador que prohibe el trabajo infantil y de
protécciéh de la persona adolescente trabajadora; se iniciara el procedimiento que dispone el Art. 160
de la LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del presente procedimiento adquisitivo, o
durante la ejecucién contractual segun el caso, de la conducta que dispone el Art. 158 Romano V) literal
b) de la LACAP, relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la contratacion. Se entendera por
comprobado el incumplimiento por la referida Direccion, si durante él tramite de re inspeccion se
determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccion, o por el contrario se remitiere a
procedimiento sancionatorio, y en este Ultimo caso debera finalizar el procedimiento para conocer la
resolucion final. DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Todas aquelias divergencias
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y conflictos que surjan durante la ejecucion de este contrato podran ser resueltas a traves de Arreglo
Directo, de conformidad con el procedimiento establecido en los articulos 163 y 164 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. En caso que ambas partes no llegaran
a un acuerdo mediante dicho procedimiento, el conflicto o diferencia debera ser dirimido en sede
Judicial, quedando expresamente excluida la via del Arbitraje. DECIMA NOVEVA: LEGISLACION
APLICABLE EI presente contrato esta sometido a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica y su Reglamento, y en todo lo que no este regulado por estas, se aplicara el
Codigo de Comercio y Codigo Civil y demas legislacion aplicable. VIGESIMA: DOMICILIO. Para los
efectos legales derivados del presente contrato las partes nos sometemos a la jurisdiction y

competencia de los tribunales de esta ciudad. La contratista senala para recibir notificaciones la
direction siguiente: | NN

I | os correos electronicos: [
I - < de (o cual suscribimos el presente contrato, en la ciudad de

San Salvador, a los ocho de marzo de dos mil diecisiete.

DR. RI FA ROUANET LICDA, TELMA ALA FLORES
DIRECTOR GENERAL-ISSS CONTRATISTA

%
| NOTARJ.01

En la ciudad de San Salvador, a las catorce horas y tres minutos del dia oc’\<MV“&*Zo de dos mil

diecisiete. Ante mf, BEATRIZ MARIA SANDOVAL DE ERAZO, Notario, de este domiciiio,
comparecen el Doctor RICARDO CEA ROUANET, de | <J-d. Vedico Cirujano,
del domiciiioli| | I 2 quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de
Identidad numero |, uicn
actua en su calidad de Director General del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL,
quien en adelante se denominara “EL INSTITUTO” o “El ISSS”, entidad Autonoma de Derecho
Publico, de este domiciiio, con Numero de Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce-cero
treinta y un mil doscientos cincuenta y tres-cero cero dos-uno; y por otra parte la senora TELMA
GRICELDA AYALA FLORES, de I -i-d. Licenciada en Administracion de

Empresas, del domiciiio || |} I, 2 quien no conozco y en este acto identifico por medio de su
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Documento Unico de Identidad Numero | NG
I -ciuando en nombre y representation en su calidad de Apoderada Especial de
DROGUERIA AMERICANA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE que puede abreviarse
DROGUERIA AMERICANA S.A. DE C.V., de nacionalidad |l de! domiciio |G
I o~ Numero de Identification Tributaria: |GGG

I, - uien se denominara
"LA CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas, obligaciones, conceptos

y condiciones que aparecen escritas en el contrato que antecede, que consta de VEINTE
CLAUSULAS, escritas en ocho hojas de papel simple, de conformidad con el Acuerdo de Consejo
Directivo del Instituto numero DOS MIL DIECISIETE-CERO TRESCIENTOS DIECISIETE.FEB.,
asentado en el acta numero TRES MIL SETECIENTOS VEINTE de fecha VEINTISIETE DE
FEBRERO DE DOS MIL DIECISIETE, ratificado en la misma fecha, mediante el cual se acordo
contratar treinta y seis Codigos de la CONTRATACION DIRECTA numero G-CERO CERO DOS/DOS
MIL DIECISIETE-P/DOS MIL DIECIOCHO denominada “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
PRUEBAS CON EQUIPO AUTOMATIZADO PARA EXAMENES EN EL AREA DE PRUEBAS
ESPECIALES Y HORMONAS PARA CENTROS DE ATENCION DEL ISSS”; cuya disponibilidad
presupuestaria fue establecida al inicio del proceso de compra; la vigencia del contrato sera de
veintiun meses contados a partir de su suscripcion, es decir desde esta fecha hasta el dia ocho de
diciembre de dos mil dieciocho; el plazo de ejecucion del servicio sera por dieciocho meses contados
a partir de la fecha detallada en la orden de inicio; el monto total del contrato es hasta por la cantidad
de SETECIENTOS VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS TREINTA'Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON SESENTAY CINCO CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto
a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios; asi mismo la contratista se obliga
a cumplir cada una de las clausulas, obligaciones, condiciones y estipulaciones que contiene el
documento privado que antecede y los documentos contractuales que forman parte del mismo,
sometiendose a las sanciones establecidas en el mismo por el incumplimiento a alguna de ellas; Y
yo, la Notarlo DOY FE: A) Que las firmas que anteceden son autenticas, por haber sido puestas de
su puno y letra a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen el documento antes
relacionado y todos los conceptos vertidos en el. B) De ser legftima y suficiente la personeria con que
actua el Doctor RICARDO CEA ROUANET, como Director General y Representante Legal del
INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del
Seguro Social, contenida en el Decreto Legislative un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres de
diciembre de mil novecientos cincuenta y tres, publicado en el Diario Oficial numero doscientos

veintiseis, Tomo ciento sesenta y uno, el dia once del mismo mes y ano, en cuyos articulos uno,




cuatro, nueve y dieciocho literal i), consta el establecimiento del Seguro Social como una Institucion
de Derecho Pdblico que realiza los fines de la Seguridad Social que dicha ley determina; que el
planeamiento, direccién y administracion del Seguro Social estan a cargo del Instituto Salvadoreno
del Seguro Social, persona juridica que tiene su domicilio principal en la ciudad de San Salvador; que
el Presidente de la Republica nombra al Director General de dicha Institucién, correspondiendo a éste
la representacion administrativa, judicial y extrajudicial de la misma; b) Certificacién expedida en esta
ciudad el dia once de junio de dos mil catorce por el Licenciado FRANCISCO RUBEN ALVARADO
FUENTES, Secretario para Asuntos Legislativos y Juridicos de la Presidencia de la Republica de El
Salvador, de la cual consta que a folios veinte frente del Libro de Actas de Juramentacién de
Funcionarios Piblicos que lleva la Presidencia se encuentra asentada el Acta de Juramentacion a
través de Ia cual el Doctor RICARDO CEA ROUANET tomo Protesta Constitucional como DIRECTOR
GENERAL del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, anie el sefior Presidente
Constitucional de la Republica, SALVADOR SANCHEZ CEREN; y, c¢) Certificacion expedida en esta
ciudad el dia once de junio de dos mil catorce por el Licenciado FRANCISCO RUBEN ALVARADO
FUENTES, Secretario para Asuntos Legislativos y Jurfdicos de la Presidencia de la Republica de El
Salvador de la cual consta la emisién del Acuerdo Ejecutivo nimero sesenta y ocho de fecha once
de junio de dos mil catorce mediante el cual el sefior Presidente Constitucional de la Republica,
SALVADOR SANCHEZ CEREN, nombrd a partir de esa misma fecha, como Director General del
Instituto Salvadorefio del Seguro Social, al Doctor RICARDO CEA ROUANET, el cual fue publicado
en el Diario Oficial nimero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES de fecha once de junio
de dos mil catorce.- En consecuencia el Doctor RICARDO CEA ROUANET esta facultado legalmente
para suscribir instrumentos como el que antecede y actos como €l presente; y C) De ser legitima y
suficiente la personeria con la que actlda la Licenciada TELMA GRICELDA AYALA FLORES, por
haber tenido a la vista la documentacién siguiente: Certificacion Notarial del Testimonio de la Escrifura
Matriz de Poder Especial, otorgado en la ciudad de San Salvador, a las once horas, del dia dieciséis
de marzo de dos mil dieciséis, ante los oficios notariales de Suleyma Candelaria Valle, por el
licenciado MANUEL ANTONIO FRANCISCO RODRIGUEZ HARRISON, en su calidad de Director
Presidente y Representante legal de DROGUERIA AMERICANA, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse DROGUERIA AMERICANA S.A. DE C.V., mediante €l
cual se faculta a la compareciente y a otras personas para que, actuando en nombre y representacion
de la referida sociedad conjunta o separadamente, otorguen contratos como el que antecede y
suscriban actos como el presente. Dicho poder se encuentra inscrito en el Registro de Comercio al
nudmero ONCE del Libro UN MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y UNO del Registro de Otros
Contratos Mercantiles, y en él, la Notario autorizante dio fe de la existencia legal de la referida
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sociedad y de ser legitima y suficiente la personeria coh la que actia el sefior MANUEL ANTONIO
FRANCISCO RODRIGUEZ HARRISON, por haber tenido a la vista los documentos siguientes: a)
Testimonio de la Escritura Publica de Modificaciéon del Pacto Social, la cual contiene todos los
Estatutos por los que se rige actualmente la sociedad DROGUERIA AMERICANA S.A. DE C.V.,
otorgada en esta ciudad a las diez horas, del dia dos de diciembre de dos mil quince, ante 1os oficios
notariales de Carlos Juan José Regalado Paz, inscrita al nimero CUARENTA Y UNO del Libro TRES
MIL QUINIENTOS VEINTICINCO del Registro de Sociedades del Registro de Comercio; de la cual
consta que la naturaleza, denominacién, régimen patrimonial y domicilio de la sociedad son los
expresados, que ha sido constituida por un plazo indefinido, que dentro de su finalidad social se
encuenira el objeto del instrumento que antecede, que su administracién podra estar confiada a un
Director Unico Propietario y su respectivo suplente ¢ a una Junta Directiva integrada por tres
miembros propietarios denominados: Presidente, Vice-Presidente y Secretario; nombrados para
periodos de tres anos, pudiendo ser reelectos; que la Representacion Legal y el uso de la firma social
corresponderd al Director Unico Propietario o al Presidente de la Junta Directiva (segln sea el caso),
y para el caso de éste ultimo, requerira acuerdo previo de la Junta Directiva, para otorgar toda clase
de instrumentos publicos o privados en que pueda tener interés, sin mas limitaciones que las
establecidas en la Ley y el pacto social; b) Certificacion Notarial de Credencial de Eleccién de la
Administracion de la sociedad en referencia, inscrita al nimero CIENTO CINCOQ del Libro TRES MIL
QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, de la que
consta que en sesion e Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en la ciudad de Antiguo
Cuscatlan, el dia once de enero del afio dos mil dieciséis, se eligié al poderdante sefior MANUEL
ANTONIO FRANCISCO RODRIGUEZ HARRISON, en calidad de Director Presidente de la Junta
Directiva de la sociedad en referencia, para el periodo que vence el dia cuatro de febrero del afio
dos mil diecinueve; y c) Certificacidn extendida por el Secretario de la referida Junta Directiva sefior
Salvador Andrés Rodriguez Alvarez, en la ciudad de Antiguo Cuscatlan, Departamento de La
Libertad, el dia catorce de marzo del ano dos mil dieciséis, del punto de Acta de la sesién de Junta
Directiva de la sociedad, celebrada en esa ciudad, a las nueve horas del dia catorce de marzo del
ano dos mil dieciséis, en la que consta que segun el Punto UNO de la Agenda del Acta nimero UNO
se acordé el nombramiento de Apoderados Especiales para que representen a la referida sociedad
ante toda clase de oficinas publicas, pudiendo presentar y retirar toda clase de documentos derivados
de todos los procesos de contratacion publica y ademas se facultd al poderdante para comparecer
ante Notario, para otorga el Poder Especial anteriormente relacionado. En consecuencia la
compareciente se encuentra suficientemente facultada para otorgar contratos como el que antecede
y suscribir actos como el presente. Asi se expresaron los comparecientes a quienes explique los efectos
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legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de papel simple, y leido que les fue por mi todo lo

escrito integramente en un solo acto sin interruption, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.

li@sw°g

20



