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BANCO CENTRAL DE RESERVA 
DEEL SALVADOR 

(313/2017 D.J.) 

"CONTRATO DE SUMINISTRO DE ARTÍCULOS 
PROMOCIONALES, CELEBRADO ENTRE EL BANCO 

CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR Y 
DISTRIBUIDORA ZABLAH, S.A. DE C.V." 

·' . . . . . . 

FECHA: 27 DE SEPTIEMBRE DE 2017 

San Salvadór,_ El Salvador, C. A . . 



MARTA EVEL YN ARÉV ALO DE RIVERA, mayor de edad, Economista, d el domicilio de 

actuand o en nombre y representación, 

en mi calidad de Apoderada General Administrativa y Judicial con Cláusula Especial del 

BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR, Institución Pública Autónoma 

de carácter técnico, de este domicilio, que en lo sucesivo se denominará "el Banco Central 

o el Banco", y JORGE JOSE ZABLAH HASBUN, conocido por JORGE JOSE ZABLAH­

TOUCHE HASBUN, mayor de edad, J .icenciado en Economia, del domicilio de 

actuando mi calidad de Direc tor Vicepresidente 

y por consiguiente representante legal de la sociedad "DISTRIBUIDORA ZABLAH, 

SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE" que puede abreviarse 

"DISTRIBUIDORA ZABLAH, S.A. de C.V.", o "DISZASA de C.V." que en lo sucesivo 

se denominará " La Contratista" y en los caracteres dichos, otorgamos el presente con trato 

de "SUMINISTRO DE ARTÍCULOS PROMOCIONALES", que se regirá por las 

siguientes cláuwlas: 

l. OBJETO DEL CONTRATO. 

El objeto del presente instrumento consiste en establecer los derechos, obligaciones, 

condiciones, cláusulas y precio bajo las cuales se regirá el Suministro articulas 

promocionales, de conformidad a la oferta presentada por la contratista y Resolución 

Razonada N úmero CIENTO SESENTA Y CUATRO/DOS MIL DIECISIETE, de fecha 12 de 

septiembre del a ño 2017, por medio del cual se adjudicó la libre gestión número 166/2017. 

II. DESCRIPCIÓN DEL SUMINISTHO. 

l! No.Corr. ¡ : eant.!Wt~ Descrlpcl6n Pre~lo Unitario US$ Total hasta ~~ OS$ (incluye 
por 

~~. 
(intlluye IV A) 

~ 
l ·~ 

lVA) 
1 ~ 

3 200 11olíe,ra fos Mrtá licos $ 6.50 $ 1,300.00 

4 6,000 Reg las $ 0.42 $ 2,520.00 
·-

5 1,605 Alcancías $ 1.84 $ 2,953 .20 
,.....---

Squecz (botellas para 
6 672 

ag ua) 
S 2.75 $ 1,848.00 

9 251 Libretas tipo agenda S 2.95 $ 740.45 

13 l ,OOO Porta carnet $ 2.50 $ 2,500.00 

/\ 
6 clases d e productos, hasta por el monto de: $ 11,861.65 



111. PRECIO. 

El precio total del contrato es por un monto de ONCE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y 

UN DÓLAR CON SESENTA Y CINCO CENTAVOS Dli DÓLAR DE LOS ESTADOS 

UNIDOS DE AMÚIUCA (US$11,861.65), impuestos incluidos. 

La fuente de financiamiento es el presupuesto del l3anco. 

IV. FORMA DE PAGO. 

El pago procederá después de haber recibido el suministro a satisfacción del Banco, para lo 

cual la contratista presentará al Departamento de Adquisiciones y Contrataciones del 

Banco Central de Reserva, Comprobante de Crédito Escal emitido conforme a lo 

establecido en el Artículo 114 literal a) del Código Tributario, cuya copia en Triplicado 

deberá estar firmada y sellada por el Jefe del Departamento de Comunicaciones, anexando 

original d e acta de recepción y fotocopia de carta de adjudicación. 

El Banco emitirá el quedan correspondiente una vez entregada la documentación referida, 

y al en tregar el quedan se solicita rá el número de Cuenta bancaria (de Ahorro o Corriente) 

de la persona natural o jurídica y el correo electrónico de contac to para realizar y 

confirmar Pl pago por medio elec trónico. T ,os pagos se harán efectivos en un plazo no 

mayor de doce días hábiles, a pa rtir del d ía siguiente de la fecha en que los citados 

documentos estén debidamente entregados d e conformidad. 

V. PLAZO D E ENT REG A Y H.ECEPClÓN D EL S UMINISTRO . 

El plazo del contra to es de 45 d ías posteriores a la fi rma d t>l contra to y l' l su ministro Sl' 

en tregará d e conformidad a los plazos siguientes: El Departamento de Comunicaciones 

en tregará los lagos de los productos a la contratis ta en máximo tres d ías hábiles 

posteriores a la firma del contra to. Pos teriormente la contratis ta deberá presentar en 

máximo de 5 días háb iles, una muestra del producto con la im presión solicitada, para 

aprobac ión del administrador del contrato, quien aprobará en máximo de 3 días hábiles o 

solicitará subsanación para ser efectuada por el proveedor en máximo de 2 d ías hábiles; 

luceo de la ap robación de la muestra, el proveedor contará con máx imo 22 días hábiles 

para la cnt reea del suministro, en caso de identificarse desperfec tos o aspectos no 



conforme a lo contratado podrá realizarse subsanaciones en máximo 10 días hábiles, con lo 

cual en caso de ser procedente se realizará la recepción definitiva. 

VI. LUGAR DE ENTREGA. 

Los productos deberán ser entregados, en el Departamento de Comunicaciones, ubicado 

en la planta principal del Banco Central de Reserva, situado sobre la Alameda Juan Pablo 

Il, Centro de Gobierno, San Salvador, en los horarios de 8:30 am. a 4:00 pm., en los plazos 

establecidos. 

VII. MULTA POR MORA. 

C uando la contratista incurriere en mora en el incumplimien to de cualquiera de sus 

obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, el Banco podrá declarar la 

caducidad del contrato o imponer el pago de multa por cada día de retTaso de 

conformidad a lo establecido en el artículo 85 de la LACAP. 

VIII. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. 

De conformidad con lo acordado en la Resolución Razonada número NOVENTA Y 

UNO/DOS MIL DIECISIETE, del día veintidós de septiembre d el año dos mil diecisiete, se 

nombra Administrador del contrato a Rosa María Guzmán, d el Departamento de 

Comunicaciones. La sustitución de la administTadora aquí nombrada, se comunicará a la 

con tratista mediante el cruce de cartas. 

La Administradora del contrato se encarp;ará de vigilar y constatar el cumplimiento de las 

obligaciones contractuales. Asimismo, no podrá autorizar a la contratista el cambio de las 

cláusulas contractuales, cualquier solicitud en este sentido que haga la contratista deberá 

dirigirla a la Administradora d el contrato, quien procederá de conformidad a lo que 

estipula la LACAP, decisión que para s urtir efecto deberá ser notificada a la con t rr1 tista, 

previa autorización del Consejo Directivo. 

Para efecto del seguimiento al servicio contratado, la Administradora del contrato, será el 

/ ace administcativo entre la contratista y el Banco, ante quien se concurrirá para que se 



tomf>n las provid<>ncias npn>sarias para la buena ejecución del contrato, en lo referente a 

las obligaciones y resoluciones relacionadas en éste. 

IX. GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. 

Monto: 

Dentro de los diez días hábiles siguientes de firmado el Contrato respectivo, la persona 

natural o jurídica adjudicada deberá rendir una garantía de cumplimiento de Contrato a 

favor del Banco Central de Reserva de El Salvador, equivalente a un lres por cien lo de la 

suma total contratada. Esta garantía tendrá por objeto garantizar tiempos de entrega y la 

buena ejecución de las obligaciones emanadas del Contrato. Esta garantía se incrementará 

en la misma proporción en que el valor del Contrato llegare a aumentar, en su caso. 

Denominación de la Garantía: 

T .a Garantía de Cumplimiento d e Contrato será emitida en la misma moneda dl' la oferta, 

que con base a l Artículo 34 del Reglamento de LACAP en relación a l Artículo 32 LACAP, 

podrán ser fia nzas o seguros, o en sustitución d e las anteriores: Ace ptación de Ordenes 

irrevocables d e pago, Cheque d e Caja o Gerencia, Cheque Certificado, Certificados de 

Depósito y bono d e prenda para el caso de bienes depositados en almacenadoras de 

depósito, así como prenda sobre certificados de inversión, certificados fiduciarios de 

participación, valores de titularización , y otro tipo de títulos valores. Los títulos valores de 

crédito deberán ser emitidos directamente por la contratista a favor del Banco Central d e 

Reserva . 

Ta ncbién podrán servir como garantías d epósitos bancarios con reslricc1ones, carlas d e 

crédito irrevocables y pagad e ras a la vista, o cualquier otro título valo r o bien de fácil o 

inmedia ta realización, siernpre que a juicio d e la institución contratante f,élrantice 

suficiPnl"PmPnh' sus intr>n•ses. 

Los Bancos, las Sociedades de Seguros y Afianzadoras ex tranjeras, podrán emitir 

garantías, s iem p re y cuando lo hicieren por medio de alguna d e las instituciones del 

Sistema Financiero Salvadorcl1o, actuando como entidad confirmadora de la emisión. 



Las Compañías que emitan las referidas garantías, deberán estar autorizadas por la 

Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y ser aceptadas por las 

instituciones contratantes . 

Cobro: 

Si se incumple algw1a de las cláusulas consignadas en el Contrato sin causa justificada, sin 

perjuicio de las responsabilidades en que incurra por el incumplimiento, de acuerdo a los 

siguientes casos: 

);> Incumplimiento del plazo contractual, injus tificado. 

);> Cuando no se cumpla con lo establecido en las condiciones administrativas. 

);> Cuando no se cumpla con las penalizaciones establecid as en el Contrato por 

incumplimiento del mismo. 

> En cualquier otro caso que exista incump limiento por parte de la Contratista. 

La efectividad de la garantía será exigible en proporción directa a la cuan tía y valor de las 

obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido. 

Vigencia: 

Esta garantía perma necerá vigente a partir de la firma del contrato, y durante la vigencia 

d el mismo. 

Devolución: 

Será devuelta por la Jefa del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, después 

que el Administrador del Contra to remita a l Departamento de Adquisiciones y 

Contra taciones el acta de recepción definitiva y cumplida su vigencia . 

X. CESIÓN. 

Queda expresamente prohibido a la contratista traspasar o ced er a cualquier titulo los 

derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La trasgresión de esta 

dispos ición dará lugar a la caducidad del contra to, procediéndose adPmás a hacer efectiva 

~garantía de cumplimiento de contrato. 



XI. INCUMPLIMIENTO. 

En caso de mora en el cumplimiento por parte de la contrahsta de las obligaciones 

emanadas del presente contrato se aplicarán las multas establecidas en el artículo 85 

LACAP. La contratista expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la ley o 

del presente contrato las que serán impuestas por la institución conlrctt<mte, d cuya 

competencia se somete a efectos de la imposición. 

XII. MODIFICACIÓN Y PRÓRROGA. 

De común acuerdo el presente contrato podrá ser modificado o prorrogado en su plazo de 

conformidad a la Ley. En ta les casos, la inslilución contralanle emitirá la correspondiente 

resolución la cual se relacionará en el instrumento modificatorio. 

XIII. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. 

Forman parte in tegra l del presen te contra to los s ig uientes documento·s: a . Téfminos de 

Referencia y Condiciones Adminis trativas, b. Adend.as, c. Acla raciones, d. Enmiendas, e. 

Consultas, f. La oferta. g . Otros documen tos q ue emanaren de l p resente contrato. En caso 

d e controversia entre estos documentos y e l contrato, p revalecerá este ú ltimo. 

XIV. INTE RPRETACIÓ N D EL CONTRATO . 

De con formidad a l ar tículo 84 incisos 1" y 2° d e la LA CAP, la institución contratante se 

reserva la fac ultad de interpre tar e l presente con trato, de conformidad a la Constitución de 

la República, la LACAP y su Reglamen to, demás legislación aplicable y los Principios 

Generales del Derecho Administrativo y de la forma que más convenga a l interés púb lico 

q ue se pretende satisfacer de forma directa o ind irecta con la pres tación obje to del p resente 

instrumen to, pu diendo en ta l caso gira r las instrucciones por escrito c¡ue al respecto 

considere convenientes. 

La contratis lél exprcsnmente acepta tal d isposición y se obliga a d ar estricto cumplimiento 

a las ins trucciones q ue al respecto d icte la ins titución contra tante las cua les le serán 

comunicadas por medio del Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contra taciones de l 

Banco. 



XV. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. 

En caso fortuito o fuerza mayor y de conformidad al articulo 86 de la LACAP, la 

contratista, previa justificación y enh·ega de la prórroga de la garan tía cuando proceda, 

podrá solicitar una prórroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones objeto del 

presente conlnto. En todo caso, y aparte d e la facultad de la institución para otorgar tal 

prórroga, la misma se concederá por medio de resolución razonada que formará parte 

integrante del presente contrato. 

XVI. SOLUCIÓN DF. CONFT.JCTOS. 

Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecución del presente 

contrato se estará a lo dispuesto en el Título VIII, Capítulo 1 de la LACAP. 

XVII. EXTINCIÓN DEL CONTRATO. 

Rl presP.nte contrato podrá extinguirse por las causales indicadas en el Art. 93 · de la 

LA CAP. 

XVIII.JURISDICCIÓN Y LEGISLACIÓN APLICABLE. 

Para los efectos jurisdiccionales de esle contrato las partes se someten a la legislación 

vigente de la República de El Salvador cuya aplicación se realizará de conformidad a lo 

establecido en el artículo 5 de la LACAP. Asimismo, señalan como domicilio especial el de 

esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten. 

XIX. NOTIFICACIONES. 

Todas las notificaciones referentes a la ejecución de este conh·ato, serán vál idas solamente 

cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos 

efectos las partes señalan como lugar para recibir notificaciones los siguientes: 

a) Banco Central de Resetva de El Salvador en: Alameda Juan Pablo Il, enlTe 15 y 17 

A venida Norte, Centro de Gobierno, San Salvador. 

b) Distribuidora Zablah, S.A. de C.V. en: 17 avenida sur y 14 ca lle oriente, Santa 

T cela, La Libertad. 



Así nos expresamos los comparecientes, q uienes ente rados y conscientes de los 

tér minos y efectos lcgctlcs del presente contrato, por conve nir así a los intereses d e 

nuestros rcprcs~ ntados, ratificamos s u conte nido, en fe de lo c ual firmamos e n la c iudad 

de San Salvador, e l día veintisiete de septie mbre de l ailo dos mil diecisie te . 

J ~~ ~ -~J/0.. -.. --
L DE RESERV1 - \·e-CONTRATISTA 

parte, la seiiora MARTA EVELYN ARI~V ALO DE RIVERA, de 

edad, Economista, del domicil io de 

atl.os de 

a 

quien conozco e identifico por medio de su Documento Único de Identidad número 

ac tuando en nombre y 

representación, en s u ca lidad de Apodera d a GPnPral Adminish·ativa y Judicia l con 

Cláusula Espec iaL del BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR, 

Ins titución Pública Autóno ma d e ca rácter técnico, d e es te domicilio, que en lo sucesivo se 

d enominará "el Banco Centra l o el Banco", también de este domicilio, con Número d e 

Identificación Tributaria: 

que en lo sucesivo se denominará "El Banco Centra l" o " El I3anco"; y 

por o tra parte, e l Licen ciado JORGE JOSE ZABLAll IIASBUN, conocido por JORGE 

JOSE ZAIJLAII-TOUCIIE I-IASIJUN, mayor de edad, Licenc iado en Economía, del 

domic ilio d e a quien en es te acto con ozco e 

ide ntifico por se r po rtado r del Documento Único d e ldcnlidad número 

y Número d e Identificación 

Tributaria 

actu anJu en cct lidad dt~ Director Viceprebidente y por co ns igu iente 



ZABLAH, S.A. de C.V.", del domicilio de 

departamento de La Libertad, con Número de Identificación Tributaria 

que en lo sucesivo 

se denominará "la contratista", cuya personería relacionare al final del presente 

instrumento y ME DICEN: Que las firmas que calzan en el documento que antecede, son 

de las personas que las suscriben por haberlo firmado a mi presencia; así también me 

dicen que reconocen los conceptos y obligaciones vertidos en tal documento, por medio 

del cual han celebrado un contrato de prestación de "SUMINISTRO DE ARTÍCULOS 

PROMOCIONALES". El objeto del presente insh·umento consiste en establecer los 

derechos, obligaciones, condiciones, cláusulas y precio bajo las cuales se regirá el 

Suministro artículos promocionales, de conformidad a la oferta presentada por la 

contratista y Resolución Razonada Número CIENTO SESENTA Y CUATRO/DOS MIL 

DIECISIETE, de fecha doce de septiembre del año dos mil diecisiete, por medio del cual se 

adjudicó la libre gestión número ciento sesenta y seis/ dos mil diecisiete. El precio total del 

contrato es por un monto de ONCE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN DÓLAR 

CON SESENTA Y CINCO CENTAVOS DE DÓLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMÉRICA, impuestos incluidos. La fuente de financiamiento es el presupuesto del Banco. 

El pago procederá después de haber recibido el suministro a satisfacción del Banco, para lo 

cual la contratista presentará al Departamento de Adquisiciones y Contrataciones del 

Banco Cenh·al de Reserva, Comprobante de Crédito Fiscal emitido conforme a lo 

establecido en el Artículo ciento catorce literal a) del Código Tributario, cuya copia en 

Triplicado deberá estar firmada y sellada por el Jefe del Departamento de 

Comunicaciones, anexando original de acta de recepción y fotocopia de carta de 

adjudicación. El Banco emitirá el quedan correspondiente una vez entregada la 

documentación referida, y al entregar el quedan se solicitará el número de Cuenta 

bancaria (de Ahorro o Corriente) de la persona natural o jurídica y el correo electrónico de 

contacto para realizar y confirmar el pago por medio electrónico. Los pagos se harán 

efectivos en un plazo no mayor de doce días hábiles, a partir del día siguiente de la fecha 

en que los citados documentos estén debidamente entregados de conformidad. El 

suministro se entrega de conformidad a los plazos de entrega siguiente: El Departamento 



de Comunicaciones entregará los logos de los productos a la contratista en máximo tres 

días hábiles postenores a la firma del contrato. Posteriormente la contratista deberá 

presentar en máximo de cinco días hábiles, una muestra del producto con la impresión 

solicitada, para aprobación del administrador del contrato, quien aprobará en máximo de 

tres días hábiles o solicitará subsanación para ser efectuada por el proveedor en máximo 

de dos días hábiles; luego de la aprobación de la muestra, el proveedor contará con 

máximo veintidós días hábiles para la entrega del suministro, en caso de identificarse 

desperfectos o aspectos no conforme a lo contratado podrá realizarse subsanaciones en 

máximo diez días hábiles, con lo cual en caso de ser procedente se realizará la recepción 

definitiva. Dentro de los diez días hábiles siguientes de firmado el Contrato respectivo, la 

persona natural o jurídica adjudicada deberá rendir una garantía de cumplimiento de 

Contrato a favor del Banco Central de Reserva de El Salvador, equivalente a un tres por 

ciento de la suma total contratada. Esta garantía tendrá por objeto garantizar tiempos de 

entrega y la buena ejecución de las obligaciones emanadas del Contrato. Esta garantía se 

incrementará en la misma proporción en que el valor del Contra to llegare a aumentar, en 

su caso. Esta garantía permanecerá vigente a partir de la firma del contrato, y durante la 

vigencia del mismo y será devuelta por la Jefa del Departamento de Adquisiciones y 

Contrataciones, después que el Administrador del Contrato remita al Departamento de 

Adquisiciones y Contrataciones el acta de recepción definitiva y cumplida su vigencia. Los 

comparecientes se someten a las restantes condiciones, pactos y renuncias que se estipulan 

en el contrato relativas al plazo y garantía de fiel cump limiento, así como otras cláusulas 

consignadas en el m ismo.- Yo, el suscrito ::--Jotario DOY FE: I) Que las firmas que se han 

relacionado son 11 AUTENTICAS", por haber sido reconocidas por los comparecientes a mi 

presencia quienes ratifican los restantes términos del contrato aludido, otorg<Jdo Pn PSt<J 

ciudad y en esta misma fecha. II) De ser legítima y suficiente la personería con que actúa 

a) en cuento a la Licenciada Arévalo de Rivera: Testimonio d e la Escritura Matriz de Poder 

Gcm~ral Administrativo y Judicial con Cláusula Especial, otorgado en esta ciudad a las 

diez horas del día veinte de junio d.c dos mil catorce, ante los oficios del Notario Jorge 

Alberto Flores Torres, por el Licenciado Osear Ovidio Cabrera Melgar, en su carácter de 

Presidente del Consejo Directivo del Banco Central de Reserva de El Salvador y en 

consecuencia, Rcpresenlanlc 1 ,cgal Jel mismo, a favor de la Licenciada Marta Evclyn 

/\révalo de Rivera, Vicepresidenta, en el cual consta que está facultada para otor~ar actos 



como el presente. En dicho Poder el ·otario autori zante dio fe de la personería del 

representante legal del Banco Central, de la existencia legal de la institución y del 

nombramiento d e la Licenciada /\révalo de Rivera, como Vicepresidenta d el Banco. b) 

Respecto al Licenciado Zablah Hasbum, por haber tenido a la vista: Testimonio de la 

Escritura Matriz constitución de la sociedad "DISTRIBUIDORA ZABLAH, SOCIEDAD 

ANÓNIMA DE CAPITAL V ARIAI3LE" que puede abreviarse "DISTRIBUIDORA 

ZABLAH, S.A. de C.V.", o "DISZASA de C.V.", otorgada en la ciudad de San Salvador, 

a las nueve horas del día veinticuah o de septiembre del año dos mil catorce, ante los 

oficios notariales d e Feliz Salvador Choussy Garcia-Prieto, Inscrito en el Regish·o de 

Comercio bajo el número CIENTO JJlbZ del Libro TRES MIL TRESCIENTOS 

CINCUEI\T A Y CINCO del Regis tro de Sociedades, de la cual consta la denominación, 

finalidad y domicilio son los mencionados, q ue su administración de la sociedad estará 

confiada a un Administrador único, que durará en su cargo siete años; que el plazo de la 

Sociedad es por ti empo indeterminado y que la representación legal corresponde al 

Administrador Único, con plenas facultades para el otorgamiento de ac tos como el 

presente, quien durará en el ejercicio de sus funciones durante el períod o de tres años, en 

dicha escritura de constitución de sociedad se procedió a la elección de la Junta Directiva, 

en la q ue cons ta se eligió al compareciente en el cargo de director Vicepresidente, estando 

en consecuencia facultado para suscribir documentos como el presente. Así se expresaron 

los comparecientes, a quienes expliqué los efectos legales de esta acta notarial escrita en 

tres hojas y leída que les fue por nú, íntegra m.ente, en un solo acto, ra tifican su contenido y 

firman conmigo.- DOY FE.-

\e 
CO NTHI\TISTI\ 


