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>yK? $\\ CONTRATO NUMERO G-048/2018 
l LICITACION PUBLICA 2G18000026 

CODIGOS RECURRIDOS

to

FECHA:

SELLO:

NOSOTROS, RICARDO CEA ROUANET, mayorde edad, Medico Cirujano, del domicilio  

 con Documento Unico de Identidad numero  

 actuando en mi calidad de Director General del INSTITUTO 

SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante me denominare, “EL INSTITUTO” 

o “El ISSS”, entidad Autonoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Numero de 

Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce -cero treinta y un mil doscientos cincuenta y 

tres -cero cero dos -uno; y MILAGRO ESTHER CASTILLO DE FLORES, mayor de edad, 

Profesora, del domicilio  con Documento Unico de 

Identidad Numero  actuando 

en nombre y representation en mi calidad de Administrador Unico Propietario de la Sociedad 

FLORES Y CASTILLO CONSTRUCTORES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, 

que puede abreviarse F Y C CONSTRUCTORES, S.A. DE C.V., sociedad  del 

domicilio  con Numero de Identificacion Tributaria:  

 a quien se designara como “LA 

CONTRATISTA”; y en cumplimiento a los Acuerdos de Consejo Directivo del ISSS numero 2018- 

0400.MZO., asentado en el acta numero 3776 de fecha 19 DE MARZO DE 2018, ratificado en la 

misma fecha, mediante el cual se adjudicaron OCHO (08) codigos de la LICITACION PUBLICA 

numero 2G18000026 denominada “ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO (LIMPIEZA - DESINFECCION) Y CORRECTIVO PARA CISTERNAS Y 

TANQUES DE CAPTACION DE AGUA EN LAS DEPENDENCIAS DEL ISSS” y numero 2018- 

0687.MAY, asentado en el acta numero 3784 de fecha 07 DE MAYO DE 2018, ratificado en la 

misma fecha, mediante el cual se resolvio el recurso de revision que afectaba la presente 

contratacion, confirmandose la adjudicacion a favor de la contratista, cuya disponibilidad 

presupuestaria fue establecida al inicio del proceso de compra, por medio de este instrumento 

convenimos en celebrar el siguiente contrato con numero G-048/2018, el cual esta conformado 

y sujeto a las clausulas y condiciones siguientes: PRIMERA. OBJETO. La Contratista se obliga 

para con el Instituto a brindar los servicios de mantenimiento preventivo (limpieza - desinfeccion) 

y correctivo para cisternas y tanques de captacion de agua en las dependencias del ISSS, con 

el objeto de mantenerlos limpios y en buenas condiciones, todo de conformidad a lo estipulado 

en la Base de Licitacion Publica antes referida, la cual fue aprobada mediante el Acuerdo de
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Consejo Directivo del ISSS numero 2017-2132.DIC., contenido en el Acta 3763 de fecha 18 DE 

DICIEMBRE DE 2017, ratificado en la misma fecha y a la oferta de la Contratista, los cuales 

forman parte integrante del presente Contrato y con pleno valor probatorio, de acuerdo al detalle 

siguiente:----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
MONTO TOTAL 
HASTA POR: 

INCLUYENDOIVA
TIPO DE 
OFERTA

UNIDAD DE 
MEDIDADESCRIPCION SEGLIN CARTEL DESCRIPCION COMERCIALCODIGON°

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES 
DE LA ZONA METROPOLITANA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES DE 

LA ZONA METROPOLITANA
$183,492.20BASICA MNT1 110806004

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES 

DE LA ZONA CENTRAL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES DE 

LA ZONA CENTRAL
$41,439.60BASICA MNT2 110806005

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES 

DE LA ZONA OCCIDENTAL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES DE 

LA ZONA OCCIDENTAL
$36,829.84BASICA MNT1108060063

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES 

DE LA ZONA ORIENTAL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PARA CISTERNAS Y TANQUES DE 

LA ZONA ORIENTAL
$31,518.96BASICA MNT4 110806007

$293,280.60TOTAL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MONTO TOTAL 
HASTA POR 

INCLUYENDO IVA

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA 
DE RUTINADESCRIPCION SEGIjIN CARTELCODIGON*

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA CISTERNAS Y 
TANQUES DE LA ZONA METROPOLITANA

CUANDO SEA 
REQUERIDO $8,500.00MNT1108060085

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA CISTERNAS Y 
TANQUES DE LA ZONA CENTRAL

CUANDO SEA 
REQUERIDO $1,800.00MNT1108060096

CUANDO SEA 
REQUERIDO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PRA CISTERNAS Y 
TANQUES DE LA ZONA OCCIDENTAL

$1,300.00MNT1108060117

\
CUANDO SEA 
REQUERIDO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA CISTERNAS Y 
TANQUES DE LA ZONA ORIENTAL

$1,500.00MNT8 110806012

$13,100.00TOTAL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

MONTO TOTAL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, 
QUEINCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTAClCN DE SERVICIOS, HASTA POR: $306,380.60

SEGUNDA: PRECIO. El monto total del contrato es hasta por la cantidad de TRESCIENTOS 

SEIS MIL TRESCIENTOS OCHENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 

CON SESENTA CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de 

Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. TERCERA: EL CONTRATO. I) VIGENCIA DEL 

CONTRATO. La vigencia del contrato sera de quince (15) meses contados a partir de su firma, es 

decir, desde esta fecha hasta el 15 de agosto del ano 2019. De conformidad con el Art. 92 de la
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Ley de Adquisiciones y Contrataciones de ia Administration Publica, el presente contrato cesara 

en sus efectos hasta que se haya cumplido las dos condiciones que senala dicha disposition 

legal, es decir, hasta que expire el plazo pactado para su ejecucion y ademas se hayan cumplido 

las obligaciones contractuales. Se entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte 

de la Contratista, cuando esta las haya realizado satisfactoriamente de acuerdo a los terminos 

del presente Contrato y la Base de Licitacion en referenda. II) PLAZO DE EJECUCION DEL 

SERVICIO. El plazo de ejecucion del servicio sera por doce (12) meses contados a partir de la fecha 

detallada en la Orden de initio. Ill) ORDEN DE INICIO. La Orden de initio para la ejecucion del 

servicio sera emitida por el Administrador del Contrato dentro de los diez (10) dfas habiles 

siguientes a la reception de la copia del presente contrato legalizado, en ella se indicara el plazo 

de ejecucion. CUARTA: ADMINISTRACION Y RECEPCION DE LOS SERVICIOS: I) 
ADMINISTRADOR DE CONTRATO: El Administrador del Contrato sera el Jefe del Departamento 

de Operation y Mantenimiento o quien este designe, quien sera el responsable de verificar el 

cumplimiento de las obligaciones contractuales, conforme al Art. 82 Bis de la LACAP, ademas 

de las atribuciones que se indican en el Art. 74 del Reglamento de la LACAP, debiendo notificar 

por escrito a la Contratista del incumplimiento observado; en caso que la Contratista no haya 

atendido dicha notification, el Administrador del Contrato debera informar al Departamento de 

Contratos y Proveedores-UACI, para que informe al titular dichos incumplimientos de 

conformidad a Ea de Adquisiciones y Contrataciones de la Administration Publica y su 

Reglamento. II) ENCARGADO DE LA RECEPCION DEL SERVICIO. Los encargados de la 

reception de los servicios seran: Jefe de Mantenimiento o quien este designe de cada hospital y 

sus areas de influencia, supervisor(es) asignado(s) del Departamento de Operation y 

Mantenimiento de la Division de Apoyo y Mantenimiento, Administradores de Unidades Medicas, 

Directores de Clinicas Comunales y Jefes de las Dependencias Administrativas, quienes daran 

seguimiento a todo el proceso de mantenimiento a lo largo del contrato en sus respectivas areas de 

influencia, el cual sera recibido por medio de acta de reception parciales y definitivas y seran los 

encargados de velar por el cumplimiento del contrato, debiendo informar por escrito cualquier 

incumplimiento de la Contratista al Administrador del Contrato y este, al Departamento de Contratos 

y Proveedores de la UACI. QUINTA: OBLIGACIONES. A) OBLIGACIONES DE LA 

CONTRATISTA. La Contratista por medio del presente instrumento declara que ha examinado y 

comprendido los terminos y condiciones descritos en los Terminos de Referencia del presente 

proceso de compra, entendido estos como la Base de Licitacion en referencia; por lo que se sujeta 

a lo dispuesto en estos, y se obliga a dar cumplimiento a cada una de las obligaciones contenidas 

en dicho documento, aun cuando estas no se encuentren detalladas en el presente instrumento.
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Asimismo, manifiesta que comprende y se compromete a dar cumplimiento a todas las obligaciones 

que se detallan a continuation: I) GENERALES. Corresponde a la Contratista y se verificaran en la 

ejecucion del presente contrato: 1) Asignar un Supervisor Administrative - Operativo con un minimo 

de un (1) ano de experiencia con la Contratista. 2) La Contratista elaborara un programa de trabajo 

de mantenimiento preventivo por cada una de las cisternas y tanques, especificando los periodos y 

las tareas o rutinas a ejecutar, este programa debera estar de acuerdo con las normas, horarios y 

jornadas establecidas por el ISSS en cada dependencia medica y administrativa; adicional, 

elaborara un programa de trabajo general que involucre todas las rutinas de las zonas contratadas. 

La coordination es de caracter obligatorio para evitar contratiempos. 3) La Contratista debera 

cumplir con los horarios establecidos de acuerdo al Anexo N° 3 de la Base de Licitacion en referencia 

para realizar las rutinas de mantenimiento preventivo. 4) Ejecutar el Mantenimiento Preventivo cada 

tres (3) meses para cada cisterna y tanque de acuerdo con los formatos de rutinas de trabajo de 

mantenimiento preventivo aprobados por el ISSS a traves del Administrador de Contrato. 5) El 

Supervisor a cargo del personal que realizara las rutinas de mantenimiento preventivo debera 

presentarse con el Encargado de la reception del servicio en cada dependencia del ISSS, tanto a 

la entrada como a la salida. 6) Antes de cada rutina de mantenimiento, el remanente de liquido que 

queda en las camaras de las cisternas o tanques, el cual debe ser el minimo posible, debera ser 

vaciado por la Contratista y verterla en el drenaje de agua lluvia mas cercana. En los casos que se 

tiene 2 o mas camaras, el agua remanente se debe depositar en cualquiera de las camaras 

adicionales. 7) Debera informar durante las revisiones efectuadas a las cisternas y tanques, sobre 

las reparaciones requeridas. 8) Recomendar al Administrador del Contrato a traves de informes 

tecnicos, el cambio de repuestos deteriorados dentro de cada cisterna y/o tanque, que beneficien 

para un mejor funcionamiento. 9) Dentro del Mantenimiento Preventivo y cuando lo indique el 

Administrador del Contrato, podra realizar cambio de empaques, pernos, cubiertas y bisagras, de 

las tapaderas metalicas de las cisternas, de acuerdo a lo descrito en el sub numeral 2.3.3.11 del 

numeral 2.3,3. PROCEDIMIENTO REQUERIDO PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO de la 

Base de Licitacion en referencia, sin costo adicionai para el ISSS y debera entregar las piezas 

sustituidas a la dependencia del ISSS donde se cambiaron. 10) Debera contar con los equipos y 

herramientas minimos necesarios, ya sea propio, a adquirir o alquilado, para cumplir con el 

mantenimiento, de acuerdo al minimo requerido para el servicio por zona, conforme lo detalla el 

numeral 4.2.10 de la Base de Licitacion en referencia y llevarlo consigo al momento de efectuar las 

rutinas. 11) La Contratista debera controlar los tiempos en Bitacoras de registro en libros 

empastados de diez hojas cada una y la entreg8ara con nota a la autoridad local de la dependencia, 

con su nombre respectivo y datos de las cisterna(s) o tanque(s) existentes en cada lugar, en original
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y tres copias de cada hoja, con pape! termico, en la que consten: a) Las fechas de las revisiones 

trimestrales y observaciones pertinentes. b) Solicitudes y respuestas de reclamos. Dichas bitacoras 

deberan permanecer durante el plazo contractual, con la Secretaria de Mantenimiento o en la 

Administracion local. 12) La Contratista despues de efectuar una rutina o un servicio debera 

completar la bitacora respectiva, firmarla y sellarla dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes ai 

dia en que se ejecuto. 13) En ningun momento las Bitacoras seran retiradas de la Dependencia del 

ISSS y a! final del contrato estas quedaran en poder de cada dependencia. 14) Debera elaborar un 

informe trimestral del servicio brindado a cada cisterna y cada tanque, basado en el formato de 

rutinas de mantenimiento preventivo aprobado por el ISSS, anexando un detalle completo de los 

accesorios deteriorados, de los problemas encontrados, las recomendaciones y reparaciones 

efectuadas hasta el funcionamiento normal de cada una de ellos. 15) La Contratista debera 

proporcionar 2 actas de recepcion en original del mantenimiento preventivo y/o correctivo realizado 

al Administrador del Contrato cada tres meses. 16) Debera presentar el plan a utilizar en casos de 

emergencia y aplicacion de primeros auxilios. 17) La Contratista debera dejar funcionando 

correctamente las cisternas y tanques con el sistema de bombeo y en presencia del personal 

asignado del ISSS. 18) Si el Administrador del contrato advirtiere que la rutina de mantenimiento 

preventivo /correctivo no se ha realizado de acuerdo a lo establecido en la Base de Licitacion en 

referenda, lo hara del conocimiento de la Contratista, y este debera realizar la accion de nuevo, 

sin costos adicionales para el Instituto. 19) Previo a gestionar el tramite de pago, la Contratista 

debera presentar un informe al Administrador del Contrato, en el que detalle la realization del 

servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de todas las dependencias que incluye cada zona. 

De no completar todas las dependencias, nosefirmara lafactura para el pago correspondiente. 20) 

La Contratista debera encontrarse solvente de sus obligaciones para con el Instituto, de conformidad 

al artlcuio 159 LACAP; la Contratista, aceptaque cualquierdeuda con el Instituto, que segenereen 

cualquier concepto durante la vigencia del presente contrato, sea descontada del precio del mismo. 

II) RECEPCION DE LOS SERVICiOS A SATISFACCION. La recepcion de los servicios 

contratados se efectuara de conformidad con las condiciones que se detallan a continuation: 1) 

Presentation de factura, la cual se requiere con nombre, firma y sello del Administrador del 

Contrato y de la persona que entrega por parte de la Contratista. 2) El documento que acredita 

la recepcion de los servicios a satisfaccion por parte del ISSS es el Acta de Recepcion, la cual 

se requiere con nombre, firma y sello del Administrador del Contrato y de la persona que entrega 

por parte de la Contratista. 12) Para emision y firma de las Actas de Recepcion es necesario que 

los servicios contratados se encuentren completamente recibidos a satisfaccion del ISSS. 13) El 

responsable de recibir los servicios de mantenimiento contratados sera el Administrador Local,
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debiendo eiaborar el Acta de Reception respectiva, dejando constancia si la reception ha sido a 

satisfaction del ISSS, constatando que la Contratista ha cumplido con todas las obligaciones 

contractuales. 14) El responsable de firmar la factura sera el Administrador del Contrato y visto 

bueno de la Jefatura Inmediata. Ill) REDISTRIBUCION. Ante la necesidad institutional de 

mantener la cobertura del servicio, el ISSS podra realizar una o varias redistribuciones de codigos 

o de los saldos existentes, incluidos en el presente contrato; siempre que no se alteren los precios 

unitarios de los codigos contratados, ni el monto total contratado. Para tal efecto debera hacerse 

solicitud por escrito por el Administrador del Contrato, debiendo dejar registro y su 

correspondiente notification a la Contratista por medio escrito. Las solicitudes deberan llevar el 

Visto Bueno del Jefe inmediato superior. B) OBLIGACIONES DEL ISSS. 1) La aprobacion del 

programa de trabajo presentado por la Contratista la efectuara el ISSS por medio del 

Administrador del Contrato. 2) El Encargado de la Reception del Servicio de cada Centro de 

Atencion, estara a cargo del cierre del suministro de agua de su dependencia, de acuerdo a la 

programacion autorizada e inmediatamente despues del aviso de la Contratista, esto con el fin 

de evitar el desperdicio de agua captada en la(s) cisterna(s) o tanque(s). 3) El Administrador del 

Contrato estara a cargo de la supervision de las visitas programadas de mantenimiento 

preventivo a traves de los Jefes de Mantenimiento Locales de cada dependencia del area medica 

y administrativa o Supervisors asignados. 4) Coordinar con las diferentes dependencias 

medicas y administrativas para que se pueda efectuar las rutinas programadas de mantenimiento 

preventivo, haciendoles de su conocimiento anticipadamente las fechas en que se realizarla el 

servicio con el fin de que las cisternas y tanques se encuentren fibres de fiquido. 5) Los 

encargados de la reception de los servicios deberan cumplir con los horarios establecidos de 

acuerdo al Anexo N° 3 de la Base de Licitacion en referencia correspondiente a su dependencia, 

asi como cumplir con las fechas dadas a conocer de acuerdo al programa de trabajo autorizado 

por el Administrador del Contrato con el fin de que las cisternas y tanques se encuentren fibres 

de fiquido. 6) Verificar los danos mayores reportados por la Contratista y realizar las gestiones 

necesarias para solventarlos. 7) Verificar procedencia y calidad de las valvulas de pie o granadas, 

valvulas flippen y/o flotadores, cuando se requiera su cambio. 8) Verificar que el mantenimiento 

haya sido realizado a las cisternas y tanques para captation de agua y que estos se encuentren 

en condiciones aceptables de higiene. 9) El Administrador del Contrato estara a cargo de verificar 

la disponibilidad de la asignacion de los Mantenimientos Correctivos por zonas y realizar 

transferencias de ser necesarias. SEXTA: VARIACION EN LAS CANTIDADES

CONTRATADAS. Ante las necesidades propias de la institution, a solicitud de los 

Administradores del Contrato durante la vigencia del mismo, la Contratista deb era estar en la
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capacidad de aceptar incrementos de los servicios solicitados hasta por un 20% del valor 

contratado. Para dicho tramite seran necesarias las opiniones tecnica y juridica favorables, 

emitidas por el Administrador del Contrato y la Unidad Juridica respectivamente, asf como la 

aprobacion del Consejo Directivo. Una vez suscrito el instrument legal respectivo, la Contratista 

debera ampliar el monto de la Garantfa de Cumplimiento de Contrato por un monto equivalente 

al 10% del valor incrementado, cumpliendo con los requisitos y demas condiciones establecidas 

para este tipo de Garantfas en el presente documento. SEPTIMA: FORMA Y TRAMITE DE 

PAGO. La Contratista autoriza expresamente al Instituto para que le descuente de cualquier pago 

pendiente todos aquellos montos que le adeude al ISSS, ya sea que se originen en el presente 

contrato o cualquier otra obligation, siempre que e! adeudo sea Ifquido y se encuentre en firme. I) 

FORMA DE PAGO. La forma de pago es a treinta (30) dfas despues de la emision del quedan. 

II) MODALIDAD PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. Para efectos de pago, el 

Instituto ha contratado con Banco Cuscatlan S.A., Banco Davivienda Salvadoreno S. A. y Banco 

Agricola S.A., la modalidad de pago con abono a cuenta, para lo cual la Contratista debera 

proporcionar su numero de cuenta al que se le efectuaran los abonos, debiendo ser un numero 

unico de cuenta independientemente del numero de contratos que firme con el Instituto. Ill) 

DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, la Contratista 

debera adjuntar: a) Factura duplicado-cliente con IVA incluido, debidamente firmada y sellada 

por el responsable de la recepcion, consignando Nombres, Firmas, y Sellos de recibido por y 

entregado por. b) Fotocopia de contrato suscrito con el ISSS. c) Para el primer pago anexar 

constancia de recepcion a satisfaction de la garantfa de cumplimiento de contrato emitida por el 

Departamento Contratos y Proveedores de la UACI. d) Acta de Recepcion original consignando 

Nombres, Firmas y Sellos de recibido por y entregado por. e) Ultimo recibo por pago de 

cotizaciones del Regimen de Salud del ISSS, que demuestre que no se encuentra en mora. La 

Contratista debera entregar los documentos de respaldo antes indicados, en la Section Tramite 

de Pago del Departamento de Tesorerfa o en el lugar que la Unidad Financiera Institucional lo 

autorice. OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. La Contratista debera 

presentar a favor del ISSS una Garantfa de Cumplimiento de Contrato por un monto equivalente 

al 10% del valor del presente contrato, la que debera estarvigente por quince (15) meses a partir 

de la suscripcion del mismo. En aplicacion del Art. 31 inciso tercero y Art. 32 inciso tercero de la 

LACAP la vigencia de esta Garantfa debera estar redactada de la siguiente forma: La presente 

Garantfa de Cumplimiento de Contrato estara vigente por quince (15) meses a partir de la 

suscripcion del contrato N° G-048/2018. Cualquier otra disposition contenida en la presente 

Garantfa que afecte la vigencia anteriormente descrita sera nula sin que dicha nulidad afecte
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otras clausulas del presente contrato de fianza. a) PLAZO DE PRESENTACION. Esta Garantia 

debera ser presentada la Contratista en el Departamento de Contratos y Proveedores de ia UACI, 

dentro del termino de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion 

de la copia del presente contrato legalizado. Si no existiere ningun reclamo por parte del Instituto 

en relacion a la ejecucion del contrato, esta Garantia sera devuelta a la Contratista, una vez 

cumplidas las obligaciones garantizadas y vencido el plazo, la UACI devoivera los documentos 

que amparen la Garantia, en un plazo no mayor de veinte dias habiles. b) ESPECIES. Se 

aceptaran como Garantia de Cumplimiento de Contratos: a) Fianzas emitidas por Bancos, 

Aseguradoras, Afianzadoras o de instituciones debidamente registradas y avaladas por la 

Superintendencia del Sistema Financiero de E! Salvador, b) Certificado de Deposito a favor del 

ISSS emitido por instituciones debidamente registradas y avaladas por la superintendencia del 

Sistema Financiero de El Salvador. NOVENA: MODIFICACIONES CONTRACTUALES. Toda 

modification contractual debe ser aprobada por Consejo Directivo, debiendo existir opinion 

tecnica favorable emitida por el Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e 

Insumos, el Administrador del Contrato o el usuario, segun sea la materia de su competencia; y 

opinion juridica favorable emitida por la Unidad Juridica del ISSS. Dichas solicitudes deberan ser 

presentadas en el Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI. El Administrador del 

Contrato, por causas justificadas y durante la vigencia del contrato, podra soiicitar al 

Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, las modificaciones contractuales que 

considere pertinentes para una mejor consecution del objeto del contrato. Asimismo, la 

Contratista podra soiicitar modificaciones al Contrato debidamente justificadas y documentadas, 

siempre que no afecte los intereses Institucionales ni conlleve incremento en los montos 

contratados. Dicha solicitud podra presentarse a partir de la suscripcion del contrato y hasta 45 

dias calendarios de anticipation al vencimiento del plazo del contrato, cuya aprobacion 

dependera de la opinion tecnica y juridica respectiva. Aquellas modificaciones que por su 

naturaleza afecten la recepcion en el plazo contratado, deberan solicitarse por parte de la 

Contratista dentro del plazo de 30 dias calendarios previos a la entrega que se vera afectada. El 

ISSS considerando la necesidad institutional se reserva el derecho de aceptar dichas solicitudes 

fuera de dicho plazo. Conforme al articulo 83-B de la LACAP, no se aceptaran modificaciones 

cuando se encuentren encaminadas a alterar el objeto contractual, favorecer situaciones que 

correspondan a falta o inadecuada planificacion de las adquisiciones o convalidar la falta de 

diligencia de la Contratista en el cumplimiento de sus obligaciones. DECIMA: PRORROGA DEL 

CONTRATO. Toda prorroga contractual debe ser aprobada por Consejo Directivo con base en 

las opiniones favorables de la Unidad Juridica y la Unidad de Planificacion de Necesidades y
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Monitoreo de Suministros (UPLAN). El Administrador del Contrato solicitara a la UPLAN que 

valide dicha necesidad y obtenga el presupuesto respectivo para la prorroga. La solicitud del 

Administrador del Contrato, junto con la opinion de la UPLAN sera remitida al Departamento de 

Contratos y Proveedores de la UACI, quien solicitara la aprobacion a la Contratista, asf como la 

opinion respectiva a la Unidad Juridica. Si la Contratista acepta la prorroga solicitada debera 

ampliar el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato por un 10% del valor prorrogado, 

cumpliendo con los requisitos y demas condiciones establecidas para este tipo de Garantias en 

el presente documento, conforme lo senalado en el Art. 83 de la LACAP. DECIMA PRIMERA: 

DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Se tendran por incorporados como parte integrante del 

presente contrato y con pleno valor probatorio los documentos siguientes: a) La oferta tecnica y 

economica presentada por la Contratista y sus anexos; b) Acuerdos de Consejo Directivo del 

ISSS numero 2018-0400.MZO , asentado en el acta numero 3776 de fecha 19 DE MARZO DE 

2018, ratificado en la misma fecha, por medio del cual se adjudicaron OCHO (08) codigos 

contenidos en la LICITACION PUBLICA numero 2G18000026 denominada “ADQUISICION DE 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (LIMPIEZA - DESINFECCION) Y 

CORRECTIVO PARA CISTERNAS Y TANQUES DE CAPTACION DE AGUA EN LAS 

DEPENDENCIAS DEL ISSS” y numero 2018-0687.MAY, asentado en el acta numero 3784 de 

fecha 07 DE MAYO DE 2018, ratificado en la misma fecha, mediante el cual se resolvio el recurso 

de revision que afectaba la presente contratacion, confirmandose la adjudication a favor de la 

contratista. c) La Base de la Licitacion Publica relacionada, sus anexos y adendas si las hubiere, 

la cual fue aprobada mediante Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numero 2017-2132.DIC., 
contenido en el Acta 3763 de fecha 18 DE DICIEMBRE 2017, ratificado en esa misma fecha; d) 

el acta de apertura de ofertas, e) las garantias, f) las notas aclaratorias previas a la firma del 

contrato si las hubiere, g) las consultas si las hubiere; h) las resoluciones modificativas, si las 

hubiere; e I) otros documentos que emanen del presente contrato. En caso de discrepancia entre 

el contrato y los documentos contractuales, prevalecera el mas conveniente al interes publico 

que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del servicio objeto del 

presente Contrato. DECIMA SEGUNDA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad 

al articulo 84 incisos uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion 

Publica, el ISSS se reserva la facultad de interpretar el presente Contrato de conformidad a la 

Constitution de la Republics, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion 

Publica y su Reglamento, demas legislation aplicable, los Principios Generales del Derecho 

Administrative, y de la forma que mas convenga al interes publico que se pretende satisfacer de 

forma directa o indirecta con la ejecucion del objeto del presente Contrato, pudiendo en tal caso
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girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La Contratista 

expresamente acepta tal disposition y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones 

que al respecto dicte el ISSS, las cuales le seran comunicadas por medio del Administrador del 

Contrato, y en su defecto a traves de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 

del ISSS u otro funcionario o empleado publico del Instituto autorizado para tal efecto por parte 

del Director General del ISSS. DECIMA TERCERA: CAUSALES DE EXTINCION DEL 

CONTRATO. De conformidad con lo establecido en el Art. 93 de la LACAP, el contrato podra 

extinguirse por las causales siguientes: a) Por la caducidad; b) Por mutuo acuerdo de fas partes 

contratantes; c) Por revocatoria; d) Por rescate; y e) Por las demas causas que se determinen 

contractualmente o por las disposiciones del derecho comun, en cuanto fuere aplicable. El ISSS, 

podra dar por extinguido el contrato sin necesidad de tramite judicial y sin responsabilidad alguna 

de su parte, si la Contratista incurre en algunas de las causales contenidas en las formas de 

extincion. DECIMA CUARTA: PENALIZACIONES: I) CAUSALES DE FINALIZACION DEL 

CONTRATO. El ISSS podra dar por finalizado el presente contrato, sin autorizacion judicial previa 

y sin responsabilidad, y sin que se le exima a la contratista de las sanciones que correspondan, por 

cualquiera de las siguientes causales: a) Por la entrega de servicios y/o bienes diferentes a lo 

contratado; b) Por incumplimiento en los estandares de calidad establecidos en la Base de Licitacion 

en referenda; c) Por el rechazo de los bienes y/o servicios hasta dos veces de un mismo producto 

y/o servicio, por el mismo motivo; d) Por incumplir a lo pactado en el contrato suscrito con el ISSS, 

de tal forma que tal incumplimiento genere alarma nacional o retraso en las prestaciones a los 

pacientes del ISSS; y, e) Otras causales que afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales 

del ISSS o le imposibilite cumplir con sus obligaciones frente a terceros.il) MULTAS. Cuando la 

Contratista incurriese en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas 

imputables al mismo, podra declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una multa v 

por cada dia de retraso, de conformidad al Art. 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de 

la Administration Publica. Ill) CADUCIDAD DEL CONTRATO. El contrato tambien se extingue por 

las causales de caducidad, sin perjuicio de las responsabilidades contractuales por incumplimiento 

de las obligaciones siguientes: a) La falta de presentation de la Garantia de Cumplimiento de 

Contrato o de las especiales o las complementarias de aquella, en los plazos correspondientes y en 

los casos previstos en la Ley o en el contrato; b) La mora de la Contratista en el cumplimiento de 

los plazos o por cualquier otro incumplimiento de sus obligaciones contractuales, y cuando las 

multas hubiesen alcanzado un monto equivalente al 12% del valor total del contrato, incluyendo en 

su caso, modificaciones posteriores; y c) Las demas que determine la Ley o el contrato. DECIMA 

QUINTA: RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL. I) POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS
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OCULTOS. El plazo para que se extinga la responsabilidad de la Contratista por danos, perjuicios 

y vicios ocultos prescribira en el plazo establecido en los Articulos 2253 y siguientes del Codigo 

Civil. II) POR VICIOS Y DEFICIENCIAS. Si durante el plazo de vigencia de la Garantia 

Cumplimiento de Contrato otorgada por la Contratista se observare algun vicio o deficiencia, el 

Administrador del Contrato debera formular por escrito a la Contratista el reclame respectivo y 

pedira la reposicion de los bienes o la correspondiente prestacion del servicio. Antes de expirar 

el plazo de la garantia indicada y comprobado que lo contratado no puede ser brindado por no 

reunir los requisitos de calidad acordados, seran rechazados y el Administrador del Contrato hara 

las gestiones que sean necesarias para hacer efectiva la Garantia respectiva de conformidad a 

la LACAP y su Reglamento, siempre y cuando sea por causas imputables a la Contratista. El 

ISSS quedara exento de cualquier pago pendiente y exigira la devolution de cualquier pago que 

haya hecho a la Contratista por los bienes o servicios rechazados. Ill) PUBLICACION. En caso 

que la Contratista incumpla sus obligaciones contractuales y a raiz de lo cual se provocara una 

de mala imagen en el ISSS, debera expiicar a traves de una publicacion en dos periodicos de 

mayor circulation nacional que es de su responsabilidad la falta de cumplimiento en la prestacion 

de los servicios a los pacientes del ISSS, a fin de desligar a! instituto de los inconvenientes 

ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacion tiene que ser en las principales secciones 

del periodico. La Contratista debera realizardicha publicacion a mas tardar cinco (5) dias habiles 

posteriores a la fecha en que el Administrador del Contrato con visto bueno de la Subdireccion 

Administrativa le notified la situation de mala imagen en el ISSS que ha provocado, por la no 

prestacion del servicio. Si la Contratista no cumpliera con dicha obligation dentro del plazo 

senalado, el ISSS a traves de la Unidad de Comunicaciones en coordination con la Unidad 

Juridica estara en la facultad de efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos costos seran 

descontados de cualquier pago pendiente a la Contratista, y de no existir pagos pendientes, la 

Contratista se compromete a cancelar los costos de dicha publicacion contra entrega de copias 

de las facturas respectivas. La Contratista previa a la publicacion debera someter la aprobacion 

del contenido de la misma ante la Unidad Juridica del ISSS. La dimension de la publicacion sera 

de un cuarto de pagina. DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL. En 

caso se comprobare por la Direction General de Inspection de Trabajo del Ministerio de Trabajo 

y Prevision Social, incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohibe el trabajo 

infantil y de protection de la persona adolescente trabajadora; se iniciara el procedimiento que 

dispone el Art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del presente 

procedimiento adquisitivo, o durante la ejecucion contractual segun el caso, de la conducts que 

dispone el Art. 158 Romano V) literal b) de la LACAP, relativa a la invocation de hechos falsos
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para obtener la adjudication de la contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento 

por la referida Direction, si durante el tramite de re inspection se determina que hubo 

subsanacion por haber cometido una infraction, o por el contrario se remitiere a procedimiento 

sancionatorio, y en este ultimo caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolution 

final. DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Todas aquellas divergencias y 

conflictos que surjan durante la ejecucion de este contrato podran ser resueltas a traves de 

Arreglo Directo, de conformidad con el procedimiento establecido en los artfculos 163 y 164 de 

la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administration Publica. En caso que ambas 

partes no llegaran a un acuerdo mediante dicho procedimiento, el conflicto o diferencia debera

ser dirimido en sede Judicial, quedando expresamente excluida la via del Arbitraje. DECIMA 

OCTAVA: LEGISLACION APLICABLE. El presente Contrato esta sometido a la Ley de 

Adquisiciones y Contrataciones de la Administration Publica y su Reglamento, y en todo lo que no 

este regulado por estas, se aplicara el Codigo de Comercio y Codigo Civil y demas legislation

aplicable. DECIMA NOVENA: DOMICILIO. Para los efectos legales derivados del presente 

contrato las partes nos sometemos a la jurisdiction y competencia de los tribunales de esta 

ciudad. La Contratista senala para ofr notificaciones la direction siguiente:  

 y los correos electronicos siguientes: 

 En fe de lo cual suscribimos el 

presente contrato, en la ciudad de San Salvador, a los quince dias del mes de Mayo del ano 

dos mil dieciocho. "s

Esther castillo de flores
CONTRATISTA

DR. R]i
DIRECTOR-GENERAL - ISSS,

CE/VROUANET

En la ciudad de San Salvador,\ii las nueve haras con^dieciseis minutos del dfa quince de Mayo 

de dos mil dieciocho. Ante mf/DELMY JANETTE RQMERO GONZALEZ, Notario, del domiciiio 

de esta ciudad, Departamento de San Salvador, COMPARECEN: el Doctor RICARDO CEA 

ROUANET, de  edad, Medico Cirujano, del domiciiio  a 

quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad numero  

 quien actua en su calidad de 

Director General del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante 

se denominara “EL INSTITUTO” o “El ISSS”, entidad Autonoma de Derecho Publico, de este

4
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domicilio, con Numero de Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce-

doscientos cincuenta y tres-cero cero dos-uno; y por otra parte la senora MILAGRO 

CASTILLO DE FLORES, de  edad, Profesora, del domicilio  

 persona a quien no conozco pero identifico por medio de 

su Documento Onico de Identidad numero  

 actuando en nombre y representation en su calidad de Administrador Unico 

Propietario de la Sociedad FLORES Y CASTILLO CONSTRUCTORES, SOCIEDAD ANONIMA 

DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse FYC CONSTRUCTORES, S.A. DE C.V., 

sociedad  del  con Numero de Identificacion Tributaria:  

 a quien se denominara "LA

CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas, obligaciones, conceptos 

y condiciones que aparecen escritas en el contrato que antecede, que consta de DIECINUEVE 

CLAUSULAS, escritas en seis hojas de papel simple, de conformidad con los Acuerdos de 

Consejo Directivo del ISSS numero DOS MIL DIECIOCHO-CERO CUATROCIENTOS.MZO., 
asentado en el acta numero TRES MIL SETECIENTOS SETENTA Y SEIS de fecha 

DIECINUEVE DE MARZO DE DOS MIL DIECIOCHO, ratificado en la misma fecha, mediante el 

cual se adjudicaron ocho codigos de la LICITACION PUBLICA numero DOS G UNO OCHO 

CERO CERO CERO CERO DOS SEIS denominada “ADQUISICION DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO (LIMPIEZA - DESINFECCION) Y CORRECTIVO PARA 

CISTERNAS Y TANQUES DE CAPTACION DE AGUA EN LAS DEPENDENCIAS DEL ISSS” 

y numero DOS MIL DIECIOCHO -CERO SEISCIENTOS OCHENTA Y SIETE.MAY., asentado 

en el acta numero TRES MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO de fecha SIETE DE MAYO 

DE DOS MIL DIECIOCHO, ratificado en la misma fecha, mediante el cual se resolvio el recurso 

de revision que afectaba la contratacion de los codigos descritos en el documento que antecede, 

confirmandose la adjudication a favor de la contratista, cuya disponibilidad presupuestaria fue 

establecida al inicio del proceso de compra; la vigencia del contrato sera de. quince meses 

contados a partir de su suscripcion, es decir, desde esta fecha hasta el dla quince de agosto de 

dos mil diecinueve; el monto total del; contrato es hasta por la cantidad de TRESCIENTOS SEIS 

MIL TRESCIENTOS OCHENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 

SESENTA CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes 

Muebles y a la Prestacion de Servicios; asimismo, la Contratista se obliga a cumplir cada una de 

las ciausulas, obligaciones, condiciones y estipulaciones que contiene el documento privado que 

antecede y los documentos contractuales que forman parte del mismo, sometiendose a las 

sanciones establecidas en el mismo por el incumplimiento a alguna de ellas. Y yo, el Notario

k
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DOY FE: A) Que las firmas que anteceden son autenticas, por haber sido puestas de su puno y 

letra a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen el documento antes relacionado 

y todos los conceptos vertidos en el. B) De ser legltima y suficiente la personerla con que actua 

el Doctor RICARDO CEA ROUANET, como Director General y Representante Legal del 

INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del 

Seguro Social, contenida en el Decreto Legislative un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres 

de diciembre de mil novecientos cincuenta y tres, publicado en el Diario Oficial nCimero 

doscientos veintiseis, Tomo ciento sesenta y uno, el dla once del mismo mes y ano, en cuyos 

artlculos uno, cuatro, nueve y dieciocho literal i), consta el establecimiento del Seguro Social 

como una Institucion de Derecho Publico que realiza los fines de la Seguridad Social que dicha 

ley determina; que el planeamiento, direccion y administracion del Seguro Social estan a cargo 

del Instituto Salvadoreno del Seguro Social, persona jurtdica que tiene su domicilio principal en 

la ciudad de San Salvador; que el Presidente de la Republica nombra al Director General de 

dicha Institucion, correspondiendo a este la representation administrativa, judicial y extrajudicial 

de la misma; b) Certificacion expedida en esta ciudad el dla once de junio de dos mil catorce por 

el Licenciado FRANCISCO RUBEN ALVARADO FUENTES, Secretario para Asuntos 

Legislativos y Jurldicos de la Presidencia de la Republica de El Salvador, de la cual consta que 

a folios veinte frente del Libro de Actas de Juramentacion de Funcionarios Publicos que Neva la 

Presidencia se encuentra asentada el Acta de Juramentacion a traves de la cual el Doctor 

RICARDO CEA ROUANET tomo Protesta Constitucional como DIRECTOR GENERAL del 

INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, ante el senor Presidente Constitucional 

de la Republica, SALVADOR SANCHEZ CEREN; y, c) Certificacion expedida en esta ciudad el 

dla once de junio de dos mil catorce por el Licenciado FRANCISCO RUBEN ALVARADO 

FUENTES, Secretario para Asuntos Legislativos y Jurldicos de la Presidencia de la Republica 

de El Salvador de la cual consta la emision del Acuerdo Ejecutivo numero sesenta y ocho de 

fecha once de junio de dos mil catorce mediante el cual el senor Presidente Constitucional de la 

Republica, SALVADOR SANCHEZ CEREN, nombro a partirde esa misma fecha, como Director 

General del Instituto Salvadoreno del Seguro Social, al Doctor RICARDO CEA ROUANET, el 

cual fue publicado en el Diario Oficial numero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES 

de fecha once de junio de dos mil catorce.- En consecuencia el Doctor RICARDO CEA 

ROUANET esta facultado legalmente para suscribir instrumentos como el que antecede y actos 

como el presente. C) De ser legltima y suficiente la personerla con la que actua la senora 

MILAGRO ESTHER CASTILLO DE FLORES, por haber tenido a la vista: i) Fotocopia certificada 

por Nofario del Testimonio de la Escritura Matriz de Constitution de la sociedad FLORES Y l.
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CASTILLO CONSTRUCTORES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se

abrevia F Y C CONSTRUCTORES, S.A. DE C.V., otorgada en la ciudad de San Miguel, a las 

ocho horas del dia veinticinco de septiembre de dos mil siete, ante los oficios del Notario JOSE 

ANTONIO SANCHEZ RIVERA, inscrita bajo el numero VEINTIOCHO del Libra DOS MIL 

DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, en la 

que consta que la sociedad es de la naturaleza y denomination ya expresadas, que su domicilio es 

la ciudad de San Miguel, su plazo es indefinido, que dentro de sus finalidades esta la celebration 

de actos como el presente y contratos como el que antecede, que la representation judicial y 

extrajudicial y el uso de Ea firma le corresponde al Director Presidente, Director Vice Presidente y 

Secretario, o al Administrador Unico en su caso, quienes podran actuar conjunta o separadamente 

y podran celebrartoda clase de contratos y contraer obligaciones a cargo de la expresada sociedad, 

quienes duraran en dicho cargo por periodos de cinco anos. ii) Fotocopia certificada por Notario del 

Testimonio de la Escritura Matriz de Modification del Pacto Social, otorgada en esta ciudad, a las 

catorce horas del dia siete de diciembre de dos mil once, ante los oficios notariales de 

CONCEPCION PALMA CRUZ, inscrita al numero CUARENTA Y TRES del Libra DOS MIL 

OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE del Registro de Sociedades del Registro de Comercio; de la 

que consta el cambio de domicilio de la Ciudad de San Miguel, Departamento de San Miguel a la 

Ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador, ratificandose las demas clausulas que 

conforman el pacto social, iii) Certification notarial de la Credencial de Election de Administrador 

Unico Propietario y Suplente de F Y C CONSTRUCTORES, S.A. DE C.V., inscrita bajo el numero 

CIENTO VEINTIOCHO del Libra TRES MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y CINCO del Registro de 

Sociedades del Registro de Comercio, en la cual consta el nombramiento de la compareciente, 

senora MILAGRO ESTHER CASTILLO DE FLORES, como Administrador Unico Propietario de la 

sociedad en mention, para un periodo de cinco anos que vencen el d(a veinticuatro de marzo de 

dos mil veinte; en consecuencia, Ea compareciente se encuentran suficientemente facultada para 

otorgar contratos como el que antecede y suscribir actos como el presente. Asi se expresaron los 

comparecientes a quienes explique los efectos legales de esta acta notarial que consta de tres hojas 

de papel simple, y lerdo que les fue por mi todo lo escrito integramente en un solo acto sin

lido y firmamos. DOY FE.interruption, ratifican su coj
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