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CONTRATO LG-28/2018
CONTRATACION DE SERVICIOS DE APOYO TECNICO PARA LA UNIDAD DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION.

Libre Gestion
Financlado con Fondos Propios de FONAVIPQ

£ {1)
Nosotros, por una parte JOSE ERNESTO MUNOZ CARRANZA,

,actuando en mi calidad de Director Ejecutivo y Representante Legal del FONDO NACIONAL DE
VIVIENDA POPULAR, [nstitucion Pablica, de Crédito, de caracter auténoma, de este domicilio, que en lo
sucesivo me denominaré "El Contratante, El Fondo o FONAVIPO"; y por otra parte (1

mayor de edad, ¥

. ¥ que en lo sucesivo me denominare “El Contratista”, por medio del presente celebramos un Contrato
por Libre Gestion, que se regira por lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Pdblica, su Reglamento, Términos de Referencia y las siguientes clausulas: CLAUSULA
PRIMERA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Los siguientes documentos que deberan estar firmados y
sellados por El Contratante y/o E] Contratista segin corresponda, se consideran parte integral del presente
Contrato y seran interpretados en forma conjunta con él: El Contrato mismo, Términos de Referencia, asi
como las adiciones emitidas por el Contratante, a los documentos de contratacién, correspondencia emitida
por el contratante, con acuse de recibide del Contratista, documentos de oferta técnica y econémica, actas de
recepcion, las garantias establecidas en los términos de referencia, modificaciones al contrato. Estos
documentos son complementarios entre si, en caso de haber discrepancia entre los documentos
contractuales, prevalecerd lo dispuesto en el Contrato o lo que mejor convenga al contratante. CLAUSULA
SEGUNDA: OBIETO DEL CONTRATO: El objeto del presente contrato es establecer y regular las relaciones,
derechos y obligaciones de las partes en cuanto a la “"CONTRATACION DE SERVICIOS DE APOYO TECNICO
PARA LA UNIDAD DE TECNOLOGIA DE INFORMACION”, el contratista dard apoyo técnico para
proporcionar soporte de hardware, software y redes al personal de la institucién. CLAUSULA TERCERA:
ALCANCE DE LOS SERVICIOS: Las responsabilidades del contratista, durante la ejecucion del presente
contrato serdn las siguientes: 1)} Presentarse a las oficinas de FONAVIPQ en horario de trabajo durante el
periodo contratado. 2) Dar soporte a usuarios en productos office, windows, ingreso a red e ingreso a
sistemas, utilitarios entre otros. 3) Instalar y configurar el hardware y software a todas las computadoras de
la institucidn. 4} Solucionar problemas de ingreso a sistemas y operaciones basicas de los mismos. 5) Realizar
mantenimiento preventivo de software periédicamente, que incluya: revisién espacio en los discos duros,
actualizaciones de Windows, antivirus, spyware, desinstalacion de software no auterizado, entre otros. 6)
Apoyar en mantener actualizado el registro de informacidn de las computadoras por usuario (inventario) y

equipos de reserva. 7) Determinar fallas técnicas de los equipos, efectuar o gestionar su reparacion. 8) Apoyo

en actividades relacionadas a la Unidad de Tecnologia de Informacion. CLAUSULA CUARTA: PLAZO DEIL /%
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CONTRATO: El plazo de la presente contratacion sera por el periodo de TRES MESES a partir de la
suscripcién del presente contrato, pudiendo prorrogarse por un periodo igual o menor al contratado. El
responsable de administrar el presente contrato sera el Jefe de la Unidad de Tecnologia de Informacion,
PRORROGA: Para prorrogar el contrato, el Administrador de Contrato debe comprobar que existe la causa
que afecta directamente la ejecucién de los servicios y que impida la terminacion del plazo contratado,
indicando por escrito la causa, y tramitando la prorroga respectiva a traves de la UACI de FONAVIPO.
CLAUSULA QUINTA: PRECIQ Y FORMA DE PAGO: a) Precio: El Contratante pagard al contratista por la
prestacion de los servicios la cantidad de UN MIL OCHOCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$1,800.00), precio que no incluye el impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y
Prestacién de Servicios (IVA), por no estar registrado el contratista como contribuyente, financiado con
fondos propios de FONAVIPO. b) Forma de Page: El contratante efectuara pagos mensuales al finalizar cada
uno de los meses determinados a partir de la vigencia del contrato y sobre la base del monto contratado para
dicho periodo, previa recepcion y aceptacion del informe a satisfaccion del jefe de la Unidad de Tecnologia de
Informaci6n y la suscripcién y firma por ambas partes del acta de recepcién por los servicios del periodo a
pagar. CLAUSULA SEXTA: GARANTIA: El contratista deberd rendir garantia de fiel cumplimiento de contrato
consistente en una Letra de cambio, por un monto equivalente al diez por ciente del monto contratado,
debiendo ser firmada de manera simultinea al presente contrato. La no presentacién de la garantia en el
plazo establecido, conllevarad las sanciones legales correspondientes de acuerdo a la ley. CLAUSULA
SEPTIMA: TERMINACION DEL CONTRATOQ: “El Contratante” podrd dar por terminado el contrato, sin
responsabilidad alguna de su parte cuando: a) Por la mora del contratista en el cumplimiento de los plazos o
de cualquier otra obligacién contractual o de las establecidas en los Términos de Referencia o cualquier
documento relacionado en la clausula primera de este contrato; b) Por comiin acuerdo de ambas partes. c)
Por las causas contempladas en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.
CLAUSULA OCTAVA: SANCIONES POR_INCUMPLIMIENTO: La penalizacién en el incumplimiento de las
obligaciones contractuales, se hara de conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y cinco, de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblica. CLAUSULA NOVENA: SOLUCION DE
CONFLICTOS: Para efectos del contrato, toda controversia que surgiere entre "EL CONTRATANTE" y “EL
CONTRATISTA", podra ser sometida: a) Arreglo Directo: Las partes contratantes procuraran solucionar las
diferencias a través de sus representantes y delegados especialmente acreditados, dejando constancia escrita
en acta de los puntos controvertidos y de las soluciones en su caso. b) Arbitraje: Después de haber intentado
el arreglo directo, y no haberse logrado solucién a las diferencias, previa aceptacién de las partes, se podra
recurrir al Arbitraje de conformidad a lo establecido en las disposiciones pertinentes de la Ley de
Conciliacién, Mediacién y Arbitraje. CLAUSULA DECIMA: MODIFICACIONES AL CONTRATO: Este contrato
podra ser modificado en el marco legal, por acuerdo escrito entre las partes. CLAUSULA DECIMA PRIMERA:
URISDICCION: Para los efectos legales de este contrato, las partes contratantes sefialamos esta ciudad como
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domicilio especial, a cuyos tribunales se someten expresamente, aceptando desde ya el contratista al
depositario judicial de sus bienes que propusiere el contratante ¥ a quien exime de rendir fianza. CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre las partes deberan hacerse por escrito y
tendran efecto a partir de su recepcién en las direcciones que a continuacidn indica: Para el Contratante:
Alameda Juan Pablo Segundo, entre treinta y siete y treinta y nueve Avenida Norte, edificio FONAVIPO, San
Salvador. Teléfonos: dos cinco cero uno-ocho ocho-ocho ocho. Para El Contratista: (1
. Municipio de @

Departamento de Teléfono ™ . Las partes contratantes
podran cambiar direccidn, quedando en este caso, cada una de ellas, obligadas a notificarle por escrito a la
otra, mientras tanto la ultima notificacién sera la vilida para los efectos legales. CLAUSULA DECIMA
TERCERA: CONFIDENCIALIDAD: Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada, facilitada o
creada entre ellas en el transcurso de ejecucién de este contrato, serd mantenida en estricta confidencialidad.
La parte receptora de la informaciéon mantendra confidencialidad y evitard revelarla a toda persona que no
sea empleado o sub-contratante autorizado salvo que: a) la parte receptora tenga evidencia que conoce
previamente la informacién recibida; b) la informacién recibida sea del dominio publico; ¢) la informacidn
recibida proceda de un tercero que no exija confidencialidad, La parte receptora de la informacién se
responsabilizard de que sus empleados se sujeten a las limitaciones establecidas. Ei incumplimiento a esta
clausula sera causal de terminacién del contrato de conformidad con la Ley. En fe de lo anterior y por estar

redactado conforme a nuestras voluntades lo ratificamaos y para constancia firmamos en la ciudad de San

Salvador, a los dieciséis dias del mes de enero del afio dos mil dieciocho.

PAULA DEL CARMEN BELTRAN CASTRO, Notario, de este domicilio, comparece por una parte el Ingeniero
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JOSE ERNESTO MUNOZ CARRANZA, de cuarenta y ocho afos de edad, ingeniero Civil, de este domicilio, a
quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de tdentidad namero cero dos millones ciento
catorce mil doscientos veintiuno-cinco, con Namero de Identificacién Tributaria un mil ciento veintiuno- cero
trescientos diez mil sesenta y nueve-cero cero uno-cuatro, actuando en su calidad de DIRECTOR EJECUTIVO
DEL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR, que se puede llamar “El Fondo o FONAVIPO"; Institucion
Pablica, de crédito, de caracter auténomo, de este domicilio, con Namero de Identificacion Tributaria cero
seiscientos catorce -cero ochenta mil seiscientos noventa y dos-ciento cuatro-cero, cuya personeria Doy Fe de
ser legitima y suficiente, de acuerdo a lo siguiente: A) La Ley del Fondo Nacional de Vivienda Popular,
contenida en Decreto Legislativo nimero doscientos cincuenta y ocho, de fecha veintiocho de mayo de mil
novecientos noventa y dos, publicado en el Diario Oficial nimero ciento cuatro, tomo trescientos quince, de
facha ocho de junio del mismo afio, en cuyo articulo dieciocho estatuye gue correspondera al Presidente de la
junta Directiva y al Director Ejecutivo, en forma conjunta o separada, ejercer la representacion legal del
Fondo, y articulo catorce de la misma Ley que en su literal “C" dispone que es atribucién de la Junta Directiva,
nombrar al Director Ejecutivo del Fondo; B) Acuerdo de la Junta Directiva del Fondo, nimero seis mil
seiscientos setenta pleca ochocientos trece, de Acta nimero ochocientos trece pleca ochocientos treinta y
ocho pleca doce pleca dos mil doce, de sesion celebrada el dieciocho de diciembre de dos mil doce, por medio
del cual se nombra al Ingeniero JOSE ERNESTO MUNOZ CARRANZA, como Director Ejecutivo del Fondo por
tiempo indefinido, a partir del dia ocho de enero de dos mil trece; por lo que se encuentra facultado para
otorgar actos como el presente; y por la otra parte comparece (1)
, & quien no
conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad Numero ¥
con Nimero de Identificacién Tributaria
, ¥y a quien en lo
sucesivo se le denominara "El Contratista”; y en el caracter en que comparecen ME DICEN: Que han
convenido en celebrar el anterior Contrato por Libre Gestion, expresandome que reconocen el contenido y las
obligaciones del referido documento por ser su declaracién de voluntad, y se regira por las disposiciones de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica y su Reglamento y las siguientes
clausulas: CLAUSULA PRIMERA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Los siguientes documentos que deberan
estar firmados y sellados por El Contratante y/o El Contratista segin corresponda, se consideran parte
integral del presente Contrato y serdn interpretados en forma conjunta con ¢él: El Contrato mismo, Términos
de Referencia, asi como las adiciones emitidas por el Contratante, a los documentos de contratacion,
correspondencia emitida por el contratante, con acuse de recibido del Contratista, documentos de oferta
técnica y econdémica, actas de recepcién, las garantias establecidas en los términos de referencia,
modificaciones al contrato. Estos documentos son complementarios entre si, en caso de haber discrepancia

entre los documentos contractuales, prevalecera lo dispuesto en el Contrato o lo que mejor convenga al
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contratante. CLAUS SEGUNDA: CONTRATO: El objeto del presente contrato es establecer y

regular las relaciones, derechos y obligaciones de las partes en cuanto a la “CONTRATACION DE SERVICIOS

DE APOYO TECNICO PARA LA UNIDAD DE TECNOLOGIA DE INFORMACION”, el contratista dara apoyo

técnico para proporcionar soporte de hardware, software y redes al personal de la institucién, CLAUSULA

TERCERA: ALCANCE DE LOS SERVICIOS: Las responsabilidades del contratista, durante la ejecucion del

presente contrato seran las siguientes: 1) Presentarse a las oficinas de FONAVIPO en horario de trabajo
durante el periodo contratado. 2) Dar soporte a usuarios en productos office, windows, ingreso a red e
ingreso a sistemas, utilitarios entre otros. 3) Instalar y configurar el hardware y software a todas las
computadoras de la institucion. 4) Solucionar problemas de ingreso a sistemas y operaciones basicas de los
mismos. 5) Realizar mantenimiento preventivo de software periddicamente, que incluya: revision espacio en
los discos duros, actualizaciones de Windows, antivirus, spyware, desinstalacion de software no autorizado,
entre otros. 6} Apoyar en mantener actualizado el registro de informacién de las computadoras por usuario
(inventario) y equipos de reserva. 7) Determinar fallas técnicas de los equipos, efectuar o gestionar su
reparacion. 8} Apoyo en actividades relacionadas a la Unidad de Tecnologia de Informacion. CLAUSULA
CUARTA: PLAZO DEL CONTRATO: El plazo de la presente contratacién sera por el periodo de TRES
MESES a partir de la suscripcién del presente contrato, pudiende prorrogarse por un periodo igual o
menor al contratado. El responsable de administrar el presente contrato serd el [efe de la Unidad de
Tecnologia de Informacién. PRORROGA: Para prorrogar el contrato, el Administrador de Contrato debe
comprobar que existe la causa que afecta directamente |la ejecucion de los servicios y que impida la
terminacién del plazo contratado, indicando por escrito la causa, y tramitando la prérroga respectiva a
través de la UACI de FONAVIPO. LA INTA: FORM E PAGO: a) Precio: El
Contratante pagara al contratista por la prestacién de los servicios la cantidad de UN MIL OCHOCIENTOQS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,800.00), precio que no incluye el Impuesto a
la Transferencia de Bienes Muebles y Prestacién de Servicios (IVA), por no estar registrado el contratista
como contribuyente, financiado con fondos propios de FONAVIPO. b) Forma de Pago: El contratante
efectuard pagos mensuales al finalizar cada uno de los meses determinados a partir de la vigencia del
contrato y sobre la base del monto contratado para dicho periodo, previa recepcién y aceptacion del
informe a satisfaccién del Jefe de la Unidad de Tecnologia de Informacién y la suscripcién y firma por
ambas partes del acta de recepcion por los servicios del periodo a pagar. CLAUSULA SEXTA: GARANTIA:
El contratista deberd rendir garantfa de fiel cumplimiento de contrato consistente en una Letra de
cambio, por un monto equivalente al diez por ciento del monto contratado, debiendo ser firmada de
manera simultinea al presente contrato. La no presentacién de la garantia en el plazo establecido,
conllevara las sanciones legales correspondientes de acuerdo a la ley. CLAUSULA SEPTIMA;
TERMINACION DEL CONTRATO: “El Contratante” podrd dar por terminado el contrato, sin
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responsabilidad alguna de su parte cuando: a) Por la mora del contratista en el cumplimiento de los
plazos o de cualquier otra obligacion contractual o de las establecidas en los Términos de Referencia o
cualquier documento relacionado en la clausula primera de este contrato; b) Por comun acuerdo de
ambas partes. ¢) Por las causas contempladas en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Pablica. CLAUSULA OCTAVA: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO: La penalizacion en
el incumplimiento de las obligaciones contractuales, se hara de conformidad a lo establecido en el
articulo ochenta y cinco, de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica.
CLAUSULA NQVENA: SOLUCION DE CONFLICTOQS: Para efectos del contrato, toda controversia que
surgiere entre “EL CONTRATANTE" y "EL CONTRATISTA”, podré ser sometida: a) Arreglo Directo: Las
partes contratantes procuraran solucionar las diferencias a través de sus representantes y delegados
especialmente acreditados, dejando constancia escrita en acta de los puntos controvertides y de las
soluciones en su caso. b) Arbitraje: Después de haber intentado el arreglo directo, y no haberse logrado
solucién a las diferencias, previa aceptacion de las partes, se podra recurrir al Arbitraje de conformidad a
lo establecido en las disposiciones pertinentes de la Ley de Conciliacién, Mediacién y Arbitraje.
CLAUSULA DECIMA; MODIFICACIONES Al CONTRATO: Este contrato podra ser modificado en el
marco legal, por acuerdo escrito entre las partes. CLAUSULA DECIMA PRIMERA; JURISDICCION: Para
los efectos legales de este contrato, las partes contratantes sefialamos esta ciudad como domicilio
especial, a cuyos tribunales se someten expresamente, aceptando desde ya el contratista al depositario
judicial de sus bienes que propusiere el contratante y a quien exime de rendir fianza. CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre las partes deberan hacerse par escrito y
tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a continuacién indica: Para el
Contratante: Alameda Juan Pablo Segundo, entre treinta y siete y treinta y nueve Avenida Norte, edificio
FONAVIPO, San Salvador. Teléfonos: dos cinco cero uno-ocho ocho-ocho ocho. Para Ei Contratista:
(1}

.Teléfono Las partes
contratantes podran cambiar direccién, quedando en este caso, cada una de ellas, obligadas a notificarle
por escrito a la otra, mientras tanto la dltima notificacién sera la valida para los efectos legales.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: CONFIDENCIALIDAD: Las partes acuerdan que cualquier informacién
intercambiada, facilitada o creada entre ellas en el transcurso de gjecucion de este contrato, sera
mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora de la informacion mantendra confidencialidad
y evitard revelarla a toda persona que no sea empleado o sub-contratante autorizado salvo que: a) la
parte receptora tenga evidencia que conoce previamente la informacién recibida; b) la informacion

recibida sea del dominio publico; c) la informacién recibida proceda de un tercero que no exija
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confidencialidad. La parte receptora de la informacién se responsabilizard de que sus empleados se
sujeten a las limitaciones establecidas. El incumplimiento a esta clausula sera causal de terminacién del
contrato de conformidad con la Ley. Y YO, la suscrita Notaria DOY FE: Que las firmas que calzan el
documento que antecede, son auténticas por haberlas puesto a mi presencia por los comparecientes a
quienes expliqué los efectos legales de esta Acta Notarial, que consta de tres folios Gtiles, y leida que les
fue por mi integramente en un sélo acto, manifiestan que estd redactado conforme a sus voluntades,

ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.
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