Version Publica

BANCO CENTRAL DE RESERVA
DE EL SALVADOR

(78/2019 D.J.)

“CONTRATO DE SERVICIO DE CERTIFICACION
DIGITAL ENTRUST, CELEBRADO ENTRE EL BANCO
CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR Y SEFISA,
S.A. DE C.V.”

FECHA: 29 DE MARZO DE 2019

San Salvador, El Salvador, C. A.

e e e - T e . i e

|



dhgloria
Texto escrito a máquina
Versión Pública





Version Publica

MARTA EVELYN AREVALO DE RIVERA, mayor de edad, Economista, del domicilio
actuando en nombre y
representacién en mi calidad de Apoderada General Administrativa y Judicial del
BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR, Institucion Pablica Auténoma,
de cardcter técnico, de este domicilio que en el transcurso del presente instrumento se
denominard “el Banco Central” o “el Banco”, en virtud del Art. 27 de la Ley Organica
del Banco Central y el articulo 17 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Piblica, en adelante “LACAP”; y ERICK AUGUSTO FORTIN LUNA,
mayor de edad, Licenciado en Computacién,
actuando en mi cardcter de Apoderado Administrativo Especial de la
Sociedad “SISTEMAS EFICIENTES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE", que puede abreviarse “SEFISA, S.A. de C.V.”, que en lo sucesivo se
denominara “La Contratista”, y en las calidades antes expresadas, otorgamos el presente
Contrato de “SERVICIO DE CERTIFICACION DIGITAL ENTRUST”, y este se regira

por las siguientes clausulas:

I. OBJETO DEL CONTRATO:
El objeto del presente Contrato es establecer las condiciones y obligaciones bajo las cuales
se regird el servicio de Certificacién Digital Entrust, de conformidad a Resolucién
Razonada numero CINCUENTA Y CINCO/DOS MIL DIECINUEVE, de fecha
veinticinco de marzo del afio dos mil diecinueve, en la que se Acordé Adjudicar la Libre

Gestion No. 61/2019.

II. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

UNIDAD DESCRIPCION

4 Certificados Certificados digitales para sitios
Web Extranet
si.ber.gob.sv, sialt.ber.gob.sy, Ibtralt.ber.gob.sv y tiproalt.ber.gob.sv

1 estructura MPKI ' Una Jerarquia privada de Certificacion Digital MPKI con 70 certificados de cliente. (El
tipo de los certificados debera ser: CLASE 3, Validacién de Organizacion, Enterprise
User Auth, o |a clasificacion equivalente que el proveedor posee para el lipo de
certificados que corresponden a esta misma cztegoria.)

*incluye tres (3) certificados de Administrador

4 Certificados Certificados digitales

para sitios Web Intemet

www.centrex.gob.sv

www.cenirexonline.com sim.ciexelsalvador.com
sim.ciexelsalvador.gob.sv tipo EV Multi Domain
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1 Certificado Certificado digital de tipo "UC Multi-Domain SSL* para servidor, para un {1) dominio:
“ber.gob.sv”, el cual contiene seis (6) sitios: “mail.bcr.gob.sv, danae.bor.gob.sy,
egeo.ber.gob.sv, autediscoverer.ber.gob.sy, titan.ber.gob.sy, teseo.ber.gob.sv”

1 Certificado Certificado digital de fipo *Wild Card SSL" para servidor web, para un (1) dominio:
“ber.gob.sv”, el cual contiene siete (7) sifios:

"siti.bor.gob.sv,  www.bcr.gob.sv, encuestas.bor.gob.sv, redibacen.ber.gob.sv,
disfi.ber.gob.sv, secims.ber.gob.sv y seid.ber.gob.sv”

3 Certificados Certificados digitales para servidor, para tres (3) sitios: www.ciexelsalvador.com,
o www.ciexelsalvador.gob.sv, www.educacionfinanciera.sv del tipo EV Multi Domain,
15 Certificados Certificados digitales tipo “Personal Secure Email” para firma v cifrado de clientes de
coreo
NLPRECIO:

El precio total del contrato es de VEINTICINCO MIL CUATROCIENTOS
CUARENTA Y DOS DOLARES CON DOCE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$25,442.12), que incluyen Impuestos.

La fuente de financiamiento es el presupuesto del Banco.

IV. FORMA DE PAGO:
El pago procederd después de haber recibido el documento de acreditacién, a
satisfacciéon del Banco, para lo cual la contratista presentard al Departamento de
Adquisiciones y Contrataciones del Banco, fotocopia de acta (s) de recepcion y
Comprobante de Crédito Fiscal. El pago serd total.
Los pagos se haran efeclivos en un plazo no mayor de 12 dias hébiles, a partir del dia
siguiente de la fecha en que los citados documentos estén debidamente entregados de

conformidad.

V. PLAZO DEL CONTRATO Y VIGENCIA DE LOS CERTIFICADOS.
El plazo iniciard a partir de la fecha de la firma de contrato y finalizard el 31 de
diciembre de 2019. El plazo de los certificados podrd extenderse més tiempo de
acuerdo a la fecha de generacién o inicio de uso, la cual es escalonada. La vigencia de
los productos solicitados serd de 1 afio y serd a partir de la fecha de generacién o
inicio de uso. Los certificados se vencen de forma escalonada es por eso que su

actualizacién sera gradual y se realizard durante el transcurso de todo el afio.




VI. RECEPCION DE ACREDITACIONES.

Los documentos que acreditan el uso de los productos serdn recibidos en una sola
entrega a mds tardar en marzo de 2019.

La recepcién de las acreditaciones de los productos solicitados, segtin los plazos
anteriormente indicados, se documentard por medio de acta (s) firmada (s) por el o
los Administradores del contrato del Banco y de la Contratista, recibiendo a entera
satisfaccion.

Cuando se compruebe defectos en la entrega, la Contratista dispondréd de un maximo
de 15 dias habiles para subsanar los defectos o inconvenientes, si la Contratista no

subsana los defectos o inconvenientes se aplicara lo dispuesto en la LACAP.

VII. LUGAR DE RECEPCION DEL SERVICIO.
El servicio sera recibido en las instalaciones del Banco Central de los edificios Banco
Central de Reserva de El Salvador Juan Pablo II entre 15 y 17 Avenida Norte, Centro

de Gobierno, San Salvador.

VIII. SEGUIMIENTO DEL CONTRATO
De conformidad con el art. 82 Bis y 122 de la LACAP, en lo aplicable y mediante
Resolucion Razonada ntmero DIECISEIS/ DOS MIL DIECINUEVE, de [fecha
veinticinco de marzo del afio dos mil diecinueve, serdn Administradores del Contrato
el Licenciado Milton Melgar, Jefe de Secciébn de Tecnologia de Informacién, el
Ingeniero Francisco José Ferndndez, Senior de la Seccibn de Tecnologia de
Informaci6n, el Ingeniero Satil Argueta, Analista de Tecnologia de Informacién y la
Licenciada Carolina Velis, Analista de Tecnologia de Informacién, todos del

Departamento de Informaética.

La sustitucion de los administradores aqui nombrados se comunicara a la Contratista

mediante cruce de cartas.

Los Administradores del Contrato se encargardn de vigilar y constatar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Asimismo, no podrén autorizar a la
Contratista cambios de las clausulas contractuales; cualquier solicitud en este sentido

de parte de la Contratista deberd dirigirla a los Administradores del Contrato,



quienes procederdn de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la

Administracion Pablica.

Para que los cambios surtan efectc deberdn ser notificados a la Contratista, previa
autorizacién del Titular. Los Administradores del Contrato serdan el enlace
administrativo entre la Contratista y el Banco, ante quienes concurrird para que se
tomen las providencias necesarias para la buena ejecucién del contrato en lo referente

a las obligaciones y resoluciones relacionadas.

IX. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
Monto
Dentro de los diez dias hédbiles siguientes de firmado el contrato respectivo, el
Contratista debera rendir la Garantia de cumplimiento de contrato, la cual deber4 ser
equivalente a un diez por ciento (10%) de la suma total contratada. Esta Garantia
tendrd por objeto garantizar tiempos de entrega y la bucna ejecucion de las

obligaciones emanadas del contrato.

Denominacion de lIa Garantia

La garantia de cumplimiento de contrato serd emitida en la misma moneda de la
oferta, que con bhase al Articulo 34 del Reglamento de LACAP en relacién al Articulo
32 LACAP, podran ser fianzas o seguros, o en sustitucién de las anteriores:
Aceptacion de Ordenes irrevocables de pago, Certificados de Depésito y bono de
prenda para el caso de bienes depositados en almacenadoras de dep6sito, asi como
prenda sobre certificados de inversion, certificados fiduciarios de participacién,
valores de titularizacién, y otro tipo de titulos valores. Los titulos valores de crédito
deberan ser emitidos directamente por la Contratista a favor del Banco Central de

Reserva.

También podrén servir como garantias depositos bancarios con restricciones, carlas
de crédito irrevocables y pagaderas a la vista, o cualquier otro titulo valor o bien de
facil o immediata realizacién, siempre que a juicio de la institucién contratante

garantice suficientemente sus intereses. T.os Bancos, las Sociedades de Seguros y



Afianzadoras extranjeras, podran emitir garantfas, siempre y cuando lo hicieren por
medio de alguna de las instituciones del Sistema Financiero Salvadorefio, actuando

como entidad confirmadora de la emisién.

Las Compaiias que emitan las referidas garantias, deberdn estar autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y ser aceptadas por las

instituciones contratantes.

Vigencia
Esta garantfa permanecera vigente desde la fecha de firma del contrato hasta el 31 de

diciembre de 2019.

Cobro
Si la Contratista incumple alguna de las clausulas consignadas en el contrato sin
causa justificada, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurra por el

incumplimiento, de acuerdo a los siguientes casos:

»  Incumplimiento del plazo contractual, injustificado.

»  Cuando el Contratista no cumpla con lo establecido en las presentes
condiciones.

»  Cuando el Contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el
contrato por incumplimiento del mismo.

»  Encualquier ofro caso que exista incumplimiento por parte del Contratista.

La efectividad de la garantia sera exigible en proporcion directa a la cuantia y valor

de las obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido.

Devolucion
Serd devuelta por el Jefe del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones,
después que el administrador del contrato remita al Departamento de Adquisiciones

y Contrataciones el acta de recepcién y cumplida su vigencia.



X. MULTA POR MORA
Cuando la Contratista incurriere en mora en el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones contractuales por causas impulables al mismo, el Banco podra declarar
la caducidad del contrato o imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de

conformidad a lo establecido en el articulo 85 de la LACAP.

XI. MODIFICACION Y PRORROGA
De comiin acuerdo el presente contrato podrd ser modificado o prorrogado en su
plazo de conformidad a la Ley. En tales casos, la institucién contratante emitird la

correspondiente resolucién la cual se relacionaré en el instrumento modificatorio.

XII. DOCUMENTOS CONTRACTUALES
Forman parte integral del presente confrato los siguientes documentos: a. Las
Condiciones Generales b. Los términos de referencia. ¢. La oferta. d. La resolucion de
adjudicacién, e. Garantias, f. Resoluciones modificativas, y g. Otros documentos quc
emanaren del presente contrato. En caso de controversia entre estos documentos y el

contrato, prevalecerd este dltimo.

XIILINTERPRETACION DEI, CONTRATO
De conformidad al articulo ochenta y cuatro incisos primero y segundo de la LACAP,
el Banco Ceniral se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de
conformidad a la Constitucién de la Repiiblica, la LACAP y su reglamento, demds
legislacién aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la
forma que mas convenga al interés publico que se pretende salisfacer de forma
directa o indirecta con la prestaciéon objeto del presente instrumento, pudiendo en tal

caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes.

XIV.CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR:
En caso fortuito o fuerza mayor y de conformidad al articulo 86 de la LACAP la
Contratista, previa justificacién y entrega de la prorroga de la garantia cuando
proceda, podra solicitar una prérroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones

objeto del presente contrato. En todo caso, y aparte de la facultad de la institucion



para otorgar tal prérroga, la misma se concederd por medio de resolucién razonada

que formarda parte integrante del presente contrato.

XV. CESION DE CONTRATO:
La Contratista no podra ceder el contrato, ni dar a otra persona interés o participacién
en el mismo, ni ceder el derecho a cobrar cualquier cantidad de dinero que le

corresponda cobrar de acuerdo con dicho contrato.

XVL.SOLUCION DE CONFLICTOS:
Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucién del

presente contrato se estard a lo dispuesto en el Titulo VIII, Capitulo I de la LACAP.

XVII. TERMINACION DEL CONTRATO:

El presente contrato podra extinguirse por las causales indicadas en el Art. 93 de la

LACAP.

XVIIL JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE:
Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacion
vigente de la Reptblica de El Salvador cuya aplicacién se realizard de conformidad a
lo establecido en el articulo 5 de la LACAP. Asimismo, sefialan como domicilio

especial el de esta ciudad a la compelencia de cuyos tribunales se someten.

XIX. NOTTFICACIONES:
Todas las notificaciones referentes a la ejecucién de este contrato, serdn validas
solamente cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes,
para cuyos efectos las partes sefialan como lugar para recibir nolificaciones los

siguientes:

a) BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR, Alameda Juan Pablo
I1, entre 15 y 17 Avenida Norte, Centro de Gobierno, San Salvador;



b) SISTEMAS EFICIENTES, S.A. de C.V., en: Edificio Avante, Local 6-03, Calle
Llama del Bosque Poniente, urbanizacién Madre Selva 3, Santa Elena, Antiguo

Cuscatlan, La Liberlad.

Asi nos expresamos los comparecientes, quienes enterados y conscientes de los
términos y efectos legales del presente contrato, por convenir asi a los intereses de
nuestros representados, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en la

ciudad de San Salvador, a los veintinueve dias de marzo del afio dos mil diecinueve.-
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dos mil diecinueve. Ante mi, GLORIA BEATRIZ HERNANDEZ DE CARIAS,
Notario, de este domicilio, COMPARECEN: La Licenciada MARTA EVELYN
AREVALO DE RIVERA, Economista, del
a quien conozco e
identifico por medio de su Documento Unico de Identidad ntmero
con Numero de
Identificacién Tributaria
: quien actGa en nombre y representacién en su calidad de
Apoderada General Administrativa y Judicial del BANCO CENTRAL DE RESERVA
DE EL SALVADOR, Instituciéon Pablica Auténoma, de cardcter técnico, de duraciéon
indefinida, de este domicilio, con personalidad juridica y patrimonio propio, con
Ntimero de Identificacién Tributaria cero seiscientos catorce-cero diez mil setecientos
setenta y cuatro-cero cero seis-dos, que en lo sucesivo denominaré “El Banco

Central” o “El Banco”; y el Licenciado ERICK AUGUSTO TFORTIN LUNA, de



Licenciado en Computacién,
de nacionalidad Mexicana, a quien no conozco, pero

en este acto identifico por ser porlador de su pasaporte ntmero

veintiuno y con Tarjeta de Identificacion Tributaria ntimero :

. actuando en su cardcter de Apoderado
Administrativo Especial de la Sociedad “SISTEMAS EFICIENTES, SOCIEDAD
ANONIMA DE CATITAL VARIABLE”, que puede abreviarse “SEFISA, S.A. de
C.V.”, con Tarjeta de Identificacién Tributaria Nimero

que en lo sucesivo se denominara “La
Contratista”, y cuyas personerias al final del presente instrumento relacionaré, y ME
DICEN: Que reconocen como suyas las obligaciones y firmas que calzan el
documento que antecede, en la calidad en que comparecen; asi también me dicen que
reconocen como de sus representadas los conceptos vertidos en tal documento, por
medio del cual han celebrado un contrato de “SERVICIO DE CERTIFICACION
DIGITAL ENTRUST”. El objeto del presente Contrato es establecer las condiciones y
obligaciones bajo las cuales se regird el servicio de Certificacion Digital Entrust, de
conformidad a Resolucién Razonada ntimero CINCUENTA Y CINCO/DOS MIL
DIECINUEVE, de fecha veinticinco de marzo del afio dos mil diecinueve, en la que se
Acordé Adjudicar la Libre Gestién nimero sesenta y uno/dos mil diecinueve. El precio
total del contrato es de VEINTICINCO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y
DOS DOLARES CON DOCE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA, que incluyen Impuestos. La fuente de financiamiento es el
presupuesto del Banco. El pago procederd después de haber recibido el documento
de acreditacién, a satisfaccién del Banco, para lo cual la Contratista presentara al
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones del Banco, fotocopia de acta (s) de
recepcién y Comprobante de Crédito Fiscal. El pago seré total. Los pagos se harén
efectivos en un plazo no mayor de doce dias hébiles, a partir del dia siguiente de la
fecha en que los citados documentos estén debidamente entregados de conformidad.
Dentro de los diez dias hdbiles siguientes de firmado el contrato respectivo, la
Contratista deberd rendir la Garantia de cumplimiento de contrato, la cual deberd

equivaler a un diez por ciento de la suma contratada. Esta Garantia tendra por objeto




garantizar tiempos de entrega y la buena ejecucion de las obligaciones emanadas del
contrato. Esta garantia permanecerd vigente durante el plazo del contrato. Serd
devuelta por el Jefe del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones del Banco,
previa solicitud por escrito de la Contratista cumplida su vigencia. Ambos
comparecientes se han sometido a las restantes condiciones, pactos y renuncias que se
estipulan en el contrato como cesacién y extincién del plazo, sefialando de la ciudad
de San Salvador como domicilio especial Yo, la suscrita Notario DOY FE: I) Que las
firmas que se han relacionado son AUTENTICAS por haber sido puestas por los
comparecientes, a mi presencia, quienes reconocen y ratifican los restantes términos
del contrato aludido, otorgado en esta ciudad y en esta misma fecha; II) De ser
legitima y suficiente la personeria con que actian los comparecientes por haber
tenido a la vista: a) Respecto de la Licenciada Marta Evelyn Arévalo de Rivera: el
Testimonio de la Escritura Matriz de Poder General Administrativo y Judicial con
Clausula Especial, otorgado en esta ciudad a las diez horas del dia veinte de junio de
dos mil catorce, ante los oficios Notariales del Licenciado Jorge Alberto Flores Torres,
por el Licenciado Oscar Ovidio Cabrera Melgar, en su caracter de Presidente del
Consejo Directivo del Banco Central de Reserva de El Salvador y en consecuencia,
Representante Legal del mismo, a favor de la Licenciada Marta Evelyn Arévalo de
Rivera, Vicepresidenta, en el cual consta que esta facultada para otorgar actos como el
presente, en dicho Poder el nolario aulorizanle dio fe de la personeria del
representante legal del Banco Central, de la existencia legal de la institucién y del
nombramiento de la Licenciada Arévalo de Rivera, como Vicepresidenta del Banco; y
b) Respecto al Licenciado Erick Augusto Fortin Luna, el Testimonio de la Escritura
Pablica de Poder Administrativo, otorgado en la ciudad de Antiguo Cuscatlan,
departamento de La Libertad, a las quince horas del dia veintiséis de septiembre del
afio dos mil diecisiete, ante los oficios notariales de Pedro Antonio Valencia Orellana,
por el Ingeniero Erick Ruben del Cid Cifuentes, en su calidad de Administrador
Unico Propietario de la sociedad “SEFISA, S.A. de C.V.” Inscrito en el REGISTRO DE
COMERCIO al nimero: CUARENIA del Libro UN MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA Y DOS del Registro de Otros Contratos Mercantiles, en el que consta
que el ingeniero Fortin Luna, se encuentra legalmente facultado para suscribir a

nombre de la sociedad documentos como el presente, asi mismo en dicho poder la
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Notario autorizante dio fe de la existencia legal de la sociedad y de la personeria de
su Representante Legal. Y yo la suscrita Notario hago constar que expliqué a las
comparecientes los efectos legales de la presente Acta Notarial, que consta de dos
hojas y leida que les fue por mi, integramente en un solo acto, la ratificaron y

firmamos.- DOY FE.-
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