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GOBIERNQ ISDEMU

CONTRATO No. 14 /2019
SERVICIOS DE CONSULTORIA:

“ASISTENCIA EN APOYO A LA EJECUCION PLAN PILOTO DE APLICACION DE BUENAS
PRACTICAS PARA LA TRANSVERSALIDAD: ELABORACION DE LAPOLITICA
INSTITUCIONAL DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION DEL MINISTERIO DE

HACIENDA - Segunda Convocatoria”.
FONDOS: AECID- PROYECTO 2715
CONSULTORA: MARIA TERESA HERNANDEZ DE NAJARRO

Nosotras, YANIRA MARIDOL ARGUETA MARTINEZ, de cincuenta y tres afios de edad, empleada,

del domicilio de Mejicanos, Departamento de San Salvador, con Documento Unico de Identidad Nimero

. o fecha de vencimiento el diecisiete de mayo de dos mil

veintiséis, con Numero de Identificacion Tributaria ||| G
I - i calidad de Apoderada General Administrativa y Judicial del INSTITUTO

SALVADORENO PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER, Institucion Oficial Auténoma de
Derecho Publico, de este domicilio, con Namero de Identificacion Tributaria ||| GGG
I s rsoneria compuesta por la documentacion siguiente: a)
Decreto Legislativo nimero seiscientos cuarenta y cuatro, en el que se decreta la Ley del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer y publicada en el Diario Oficial nimero cuarenta y tres, Tomo
trescientos treinta, de fecha uno de marzo de mil novecientos noventa y seis, por medio de la cual fue
creado el mencionado Instituto; b) Testimonio de la Escritura Publica de Poder General Administrativo y
Judicial con Clausula Especial, otorgado ante los oficios notariales de Lizeth Marlene Ayala Rodriguez, a
las catorce horas del dia veintiséis de agosto del afio dos mil catorce, por la Presidenta de la Junta
Directiva del Instituto, VANDA GUIOMAR PIGNATO, a favor de la Licenciada YANIRA MARIDOL
ARGUETA MARTINEZ, por medio del cual la faculta, para que en nombre del Instituto, pueda
comparecer a celebrar Contratos como el presente, en dicho Poder se encuentra relacionada la existencia
legal del Instituto y la calidad con la cual comparecio la otorgante en nombre del Instituto Salvadorefio
para el Desarrollo de la Mujer, a suscribir el mencionado poder; quien en este instrumento me denominaré
La contratante por una parte, y por la otra, MARIA TERESA HERNANDEZ DE NAJARRO, de
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cuarenta y cuatro afos de edad, del domicilio Zaragoza, departamento de La Libertad, con Documento

Unico de Identidad namero [ GGG | con Nimero de Identificacion
Tributaria | c(uando en calidad

personal; quien en este instrumento me denominaré La Consultora y en las calidades antes expresadas
MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos proveniente del proceso de
Libre Gestion nimero doscientos sesenta y tres / dos mil dieciocho, denominado Servicios de Consultoria
para “Asistencia en apoyo a la ejecucién plan piloto de aplicacion de buenas Practicas para la
transversalidad: Elaboracion de la Politica Institucional de Igualdad y no Discriminacion del Ministerio
de Hacienda”; el presente contrato de SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA “ASISTENCIA EN
APOYO A LA EJECUCION PLAN PILOTO DE APLICACION DE BUENAS PRACTICAS
PARA LA TRANSVERSALIDAD: ELABORACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION DEL MINISTERIO DE HACIENDA- Segunda
Convocatoria”, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Publica, que en adelante se denominara LACAP, su Reglamento que en adelante se denominara
RELACAP; y a las clausulas que se detallan a continuacién: 1) OBJETO DEL CONTRATO: Formular
la Politica Institucional de lIgualdad y no Discriminacion del Ministerio de Hacienda, que defina
estrategias y lineas de accién, para promover la igualdad y no discriminacion tanto al interior de la
institucion, como hacia ususarias y usuarios de sus servicios. Elaborando un diagnéstico institucional de
genero, y un documento practico y orientador para la transversalidad en la gestion y cultura institucional.
I1) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes
documentos: Requisiciones de Adquisicién de Obras, Bienes y/o Servicios, nimero seis mil doscientos
cincuenta y nueve Yy seis mil doscientos noventa y dos, de fecha veintidios de agosto Yy cuatro de
diciembre de dosmil dieciocho respectivamente  Oferta técnica y economica de fecha veintiséis de
septiembre de dos mil dieciocho, Garantia de Cumplimiento de Contrato y otros documentos que
emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre si y seran interpretados en forma
conjunta. En caso de discrepancia entre alguno de los documentos contractuales y este contrato,
prevalecera el contrato. 111) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las
obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con cargo al PROYECTO:
FORTALECER LOS PROCESOS DE TRANSVERSALIDAD DEL PRINCIPIO DE IGUALDAD EN
LA ADMINISTRACION PUBLICA SALVADORENA- proyecto 2715, FONDO DE
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL DESARROLLO ESPANA- EL

SALVADOR- FFID, para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria. La
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contratante se compromete a cancelar a La Consultora la cantidad de DOCE MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA 00/ 100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 12,850.00),
incluyendo el impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la prestacion de Servicios. El pago se
realizara por medio de TRES PAGOS de la siguiente manera: PRIMER PAGO: TRES MIL
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$3,855.00), equivalente al 30% del valor total contra entrega y aprobacion del producto
1; SEGUNDO PAGO: por el monto de CINCO MIL CIENTO CUARENTA 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$5,140.00), equivalente al 40% del valor total contra
entrega y aprobacion del producto 2; TERCER PAGO: TRES MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$3,855.00), equivalente al 30% del valor total contra entrega y aprobacion del producto 3. Dichos

pagos se haran efectivos en la Unidad Financiera dentro de los sesenta dias habiles después de haber
retirado el guedan correspondiente, previa presentacion de acta de recepcion original y factura de
consumidor final a nombre de: SETEFE — PR/ ISDEMU- PROYECTO 2715, consignando el descuento
del uno por ciento (1%), en concepto de retencion del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a
la Prestacion de Servicios, de conformidad a lo establecido en el articulo ciento sesenta y dos inciso
tercero del Codigo Tributario, asi como también la deduccién del diez por ciento correspondiente al
Impuesto sobre la renta, segin manda el articulo treinta y siete de la Ley del Impuesto sobre la Renta. 1V)
PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: EIl plazo de contratacion de la presente consultoria es de
carcter temporal y tendra un plazo| de ejecucion maximo de ciento treinta y cinco (135) dias
calendarios, a partir de la fecha de firma de la Orden de Inicio. V) PRODUCTOS ESPERADOS:
PRODUCTO 1: Plan de trabajo y Cronograma de la Consultoria: Debera incluir la hoja de ruta y

Metodologia que se ejecutara para el logro de los productos 2 y 3, incluyendo el cronograma que
describa los tiempos de las actividades. EIl primer producto debera ser presentado en un maximo de diez

(10) dias calendario, posteriores a la firma de la Orden de Inicio. PRODUCTOQO 2: Diagnostico

Institucional: Debera realizarse un diagnoéstico instirucional que incluya: 1) Analisis de variables que
describan las caracteristicas y condiciones laborales referidas al personal institucional con el objeto de
identificar brechas de género y sesgos de género en mecanismos, normas, reglamentos y procedimientos
de gestion institucional y gestion de personal. 2) Analizar los desequilibrios en la composicién por género
de los empleados y empleadas en la institucién. Analizar las descripciones de puestos, tareas y
responsabilidades asignadas en la estructura institucional. En muchas de estas descripciones, las mujeres

realizan roles que extienden sus tareas domésticas en la esfera publica.3).Analizar las estructuras
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institucionales: La manera en que se ordenan los procesos y funciones administrativas y el estilo con que
se ejerce la autoridad para llevar a cabo las tareas. Sera necesario analizar si las estructuras y los procesos
toman en cuenta las diferencias entre mujeres y hombres y si realmente facilitan la igualdad de
oportunidades para todas y todos.4)Analizar si los estilos de gestion y direccion institucional propician la
expresion, participacion e integracion de mujeres y hombres y si ambos son valorados de la misma forma.
Analizar si la distribucién del poder es centralizada o compartida, y la distribucion entre mujeres y
hombres en la asignacion de los puestos de decision y autoridad dentro de la institucion.5) Realizar un
breve andlisis de género del clima laboral que debe incluir variables para determinar los estilos de
liderazgo institucional, las caracteristicas y tipo de los procesos de comunicacion, la forma de tomar
decisiones, etc. 6).Analizar los arreglos practicos, espacio y tiempo. Verificar variables de disposicion y
disefio de las oficinas; provision y disefio de los comedores y sanitarios tanto para el desempefio de
labores como para el servicio a usuarias; facilidades a mujeres y hombres para el cuidado infantil;
horarios laborales; oportunidades de formacion, capacitacién y representacion institucional; otorgamiento
de permisos de maternidad y paternidad; entre otros.7) El diagnostico debe incluir el analisis de la
utilizacién del lenguaje, imagenes y simbolos no sexistas ni discriminatorios en las comunicaciones
institucionales y en publicaciones y publicidad institucional. Realizar un analisis de los mensajes
institucionales internos y externos para asegurar que no reproducen roles y estereotipos que generan
desigualdad, discriminaciéon o violencia simbdlica. 8) El diagnostico debe incluir el analisis de la
normativa institucional que aborde situaciones de acoso laboral, acoso sexual y situaciones de violencia
contra las mujeres en el ambito institucional tanto con empleadas, asi como con usuarias. 9) El
analisis de los resultados del diagnéstico facilitara identificar fortalezas y debilidades para el disefio e
implementacion de las Politicas de lIgualdad y No Discriminacién, y deberd orientar lineamientos
institucionales para reducir las brechas identificadas y definir los &mbitos prioritarios de accion. 10) El
diagndstico debe incluir un andlisis de las condiciones en la prestacion de los servicios a la poblacion
usuaria de la institucion, a fin de determinar situaciones que deriven en desigualdad entre hombres y
mujeres. El segundo producto deberd ser presentado en un méximo de cien (100) dias calendario,

posteriores a la firma de la Orden de Inicio. PRODUCTO 3: Politica Institucional de lgualdad y no

Discriminacion: El documento de politica debera abordar en los objetivos, estrategias, acciones y metas
las brechas y problemas y situaciones de discriminacion contra las mujeres identificadas en el
diagndstico. En la formulacion de la politica, la persona consultora o equipo consultor debera realizar al
menos tres talleres de validacion con el personal clave. EI documento de politica, previo a la entrega final

del producto, debera ser presentado a la contraparte técnica del ISDEMU y del Ministerio de Hacienda.
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El documento de la Politica requiere que sea un instrumento estratégico y debe especificar de manera
concreta las siguientes secciones: 1) Marco de referencia, 1.1) Antecedentes y contexto institucional, 1.2)
Principales brechas de desigualdad identificadas (sintesis del diagndstico) 1.3) Marco normativo nacional
e internacional; 1.4) Marco conceptual; 2) Principios de la Politica Institucional de Igualdad y No
Discriminacion (que debe estar alineados en cumplimiento de la Ley de Igualdad, Equidad y No
Discriminacion contra las mujeres), 3) Objetivos, Resultados y lineas estratégicas de la Politica por
ambito prioritario de accion. 4) Mecanismos de gestion institucional para la implementacion de la
Politica. Para el tercer producto se fija como fecha limita de entrega, ciento treinta y cinco (135) dias
calendario posteriores a la firma de la orden de inicio. Para todos los productos la consultora debera
remitir via correo electrénico a la administradora de contrato cada uno de ellos. Las contrapartes técnicas
tendrén tres (3) dias para revisar y emitir observaciones o aprobar el producto, y remitirlo para superar las
observaciones dadas via correo electronico y la consultora tendra dos (2) dias para entregar la version
final VI) RESPONSABILIDADES DE LA CONSULTORA: La consultora tendrd todas las
obligaciones y responsabilidades técnicas que, de acuerdo con la sana practica profesional, sean
inherentes a la naturaleza de los servicios requeridos, aun cuando no se mencionen de manera expresa en
los presentes términos de referencia; debera estar anuente a responder las consultas que se le formulan
tanto durante la realizacion del proceso como posteriores a los resultados finales; presentar los productos
o0 resultados esperados en tiempo y forma, condicion bésica para el tramite de pago; incluir los recursos
humanos, financieros y materiales (impresos y didacticos) para el logro de todas las actividades de la
consultoria; para la realizacion de trabajo de campo (consultas, grupos focales, entrevistas, etc.) la
movilizacién sera por su cuenta; todas las actividades requeridas por esta consultoria seran ralizadas
desde su propio espacio de trabajo. VII) FORMA DE PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS:
Cada producto aprobado debera ser redactado en idioma espafiol (Castellano), presentado de la siguiente
manera en formato Word, tamafio carta, con tipo de letra calibri a 12 puntos, a espacio y medio, para
facilitar su lectura, revision y edicion final, y se entregaran en TRES (3) ejemplares fisico y digital a la
Administradora de Contrato. VIII) GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente contrato La Consultora otorgara a favor de GOBIERNO DE EL SALVADOR -
INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER, Garantia de
Cumplimiento de Contrato, de conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP, equivalente al diez
por ciento (10%) del valor contratado, UN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,285.00) la cual debera exceder en la

vigencia sesenta dias posteriores al plazo del presente contrato, y debera entregarse a la Unidad de
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Adquisiciones y Contrataciones Institucional del INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO DE LA MUIJER, dentro de los quince dias habiles, posteriores a la recepcion de un
ejemplar debidamente firmado. 1X) COORDINACION: Para todos los informes/productos, la referente
técnica de la Rectoria para la Igualdad Sustantiva analizara y evaluara, emitiendo por escrito su
aprobacion, rechazo o propuesta de modificaciones, en un periodo no mayor a TRES (3) dias habiles
contados a partir del dia siguiente a la fecha de entrega de producto. Si en dicho periodo, no existe
pronunciamiento por parte de la referente técnica de la Rectoria para la Igualdad Sustantiva se darén por
aprobados los documentos. Los informes seran redactados en idioma esparfiol (Castellano), presentados en
tamafio carta y se entregaran en TRES (3) ejemplares fisico y digital. Se deberan entregar ademas todos
los documentos de apoyo e informacion y sistematizacion resultante de la consultoria. Los textos y
cuadros deberan ser realizados en los productos Word, Excel y Power Point. La presentacion fisica y
digital de estos productos se daré a la administradora del contrato y la aprobacion de los informes la daré
la referente técnica del ISDEMU. X) ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a cargo de la Administradora de Contrato, quien
ostenta el cargo de Asistente Administrativa de la Rectoria de Igualdad Sustantiva, teniendo como
atribuciones las establecidas en los articulos ochenta y dos Bis, de la LACAP, cuarenta y dos inciso
tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta y ochenta y uno del
RELACAP. XI) ACTA DE RECEPCION: Correspondera a la Administradora del Contrato en
coordinacién con La Consultora, la elaboracion y firma de las actas de recepcidn, las cuales contendran
como minimo lo que establece el articulo setenta y siete del RELACAP. XI11) MODIFICACION: El
presente contrato podra ser modificado o ampliado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su
plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta y tres A y B de la LACAP, debiendo
emitir la contratante la correspondiente resolucién, modificativa, debiendo La Consultora en caso de ser
necesario modificar o ampliar los plazos y montos de las Garantias de Cumplimiento de Contrato, segln
lo indique el contratante y formara parte integral de este contrato. XI111) PRORROGA: Previo al
vencimiento del plazo pactado, el presente contrato podréa ser prorrogado de conformidad a lo establecido
en el articulo ochenta y tres de la LACAP y setenta y cinco del RELACAP; en tal caso, se debera
modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir el
contratante la correspondiente resolucion de prérroga. X1V) CESION: Salvo autorizacion expresa del
INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER, La Consultora no podra
transferir o ceder a ningun titulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La

transferencia o cesion efectuada sin la autorizacién antes referida dara lugar a la caducidad del contrato,
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procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. XV)
RESPONSABILIDAD SOCIAL.: Si durante la ejecucion del contrato se comprobare por la Direccion
General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte
de La Contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente
trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el Art. 160 de la LACAP para
determinar el cometimiento o no dentro durante la ejecucion del contrato, de la conducta tipificada como
causal de inhabilitacion en el articulo ciento cincuenta y ocho Romano V literal b) de la LACAP relativa
a la invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacion. Se entendera por
comprobado el incumpliendo a la normativa por parte de la Direccién General de Inspeccién de Trabajo,
si durante el tramite de re inspeccidon se determina que hubo subsanacion por haber cometido una
infraccion, o por el contrario se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en éste Gltimo caso debera
finalizar el procedimiento para conocer la resolucion final. XVI) CONFIDENCIALIDAD: La
consultora se compromete a guardar la confidencialidad de toda la informacidn revelada por el Ministerio
de Hacienda, independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita,
y se compromete a no revelar dicha informacidn a terceras personas. Ademas de llevar a cabo las tareas
asignadas, de acuerdo con los mas altos estandares de competencia, ética, e integridad, teniendo la debida
consideracion a la naturaleza y proposito de los servicios asignados. Toda informacion a la que la
profesional tuviere acceso, con ocasion de la ejecucion del contrato sea como insumo del mismo o la
contenida en los productos a entregar, debera mantenerse bajo la mas estricta confidencialidad,
obligandose a no divulgarla directamente o por terceras personas. La profesional no podra hacer uso de
ninguna informacion no publicada o confidencial de la cual haya tenido conocimiento durante el curso del
trabajo bajo los términos de este contrato, excepto con la autorizacion de Instituto. Toda la informacion
generada producto de la presente consultoria es propiedad de ISDEMU y la consultora no podra
utilizarla, ni divulgarla. XV11) DERECHOS DE PROPIEDAD: Los derechos de autor, publicaciones y
todos los derechos de cualquier naturaleza, vinculados con cualquier clase de material producido bajo las
provisiones de esta orden de servicios profesionales, serdn propiedad del ISDEMU. XVIII)
SANCIONES: En caso de incumplimiento La Consultora expresamente se somete a las sanciones que
emanaren de la LACAP ya sea imposicion de multa por mora, inhabilitacidn, extincion, las que seran
impuestas siguiendo el debido proceso la contratante, a cuya competencia se somete para efectos de su
imposicion. XIX) TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes podran acordar la extincion
de las obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de

terminacion imputable a La Consultora y que por razones de interés publico hagan innecesario o
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inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda al servicio
parcialmente ejecutado. XX) SOLUCION DE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se
someten a sede judicial sefialando para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, a la
competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a La Consultora, la contratante
nombrara al depositario de los bienes que se le embargaren a La Consultora, a quien releva la contratante
de la obligacion de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose La Consultora a pagar los gastos
ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenaciobn en costas. XXI)
INTERPRETACION DEL CONTRATO: El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer se
reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la Republica,
la LACAP, el RELACAP, demés legislacion aplicable, y los Principios Generales del Derecho
Administrativo y de la forma que méas convenga a los intereses del Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer con respecto a la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La Consultora expresamente
acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer. XXI11) MARCO LEGAL.: El presente contrato
gueda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, la Constitucion de la Republica, y en forma subsidiaria
a las Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este contrato. XXI11) NOTIFICACIONES Y
COMUNICACIONES: EIl Contratante sefiala como lugar para recibir notificaciones en oficinas
centrales ubicadas en Novena Avenida Norte NUmero ciento veinte, San Salvador; correo electrénico:

d.ayala@isdemu.gob.sv; telefax: dos cinco uno cero — cuatro uno uno seis; y La Consultora sefiala para

el mismo efecto la siguiente direccion |EEEEEE—_E
I : Correo electrénico - [N
Telefono: | N o I T oc:s o

comunicaciones o notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato seran validas solamente cuando

sean hechas por escrito en las direcciones que las partes han sefialado. En fe de lo cual firmamos tres
ejemplares del presente contrato, en la ciudad de San Salvador departamento de San Salvador, a los ocho

dias del mes de marzo del afio dos mil diecinueve.

Yanira Maridol Argueta Martinez Maria Teresa Hernandez de Najarro
La Contratante La Consultora
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Documento en version Publica en base al art. 30 de la LAIP, contiene informacion confidencial, en base
al Art. 24, literal c. Los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para su
difusién. Se ha suprimido el DUI, NIT de Directora Ejecutiva, NIT del ISDEMU, también DUI, NIT,
Direccién, Correo Electrénico y Telefono de la Consultora en este documento y es conforme con su
original.



