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NOMBRE: Qomael Borerq
1 N

CONTRATO NUMERO G-201/2019
CONTRATACION DIRECTA 4G19000017

NOSOTROS, HERBERT ROLANDO RIVERA ALEMAN, mayor de edad, Doctor en

Medicina, del domicilio | N NN -
Documento Unico de Identidad nimero ([ GGG
_ actuando en mi calidad de Director General del

INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante me
denominaré, “EL INSTITUTO" ¢ “El ISSS”", entidad Autdénoma de Derecho Ptiiblico, de este
domicilio, con Numero de Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —cero treinta y

un mil doscientos cincuenta y fres —cero cero dos —uno; y GLORIA ELENA MURRA

PASTRANA, mayor de edad, -, del domicilio |—
_ con Documento Unico de Identidad nimero |_
_ actuando en nombre y representacién en mi caracter de Apoderada
Especial de PASTRANA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede

abreviarse PASTRANA, S.A. DE C.V., de nacionalidad | << domicitio |EIR

\- con Numero de [dentificacidn Tributaria: ‘_
I = cuicn se designard como “LA

CONTRATISTA’; y en cumplimiento al Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS nimero
2019-2149.NOV., asentado en el acta nimero 3871, de fecha 04 DE NOVIEMBRE DE
2019, mediante el cual se acordo contratar DOS (02} cédigos requeridos mediante la
Contratacidon Directa Numerc 4G19000017 denominada “CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE TOMOGRAFIA
COMPUTARIZADA PARA PACIENTES DEL 1SSS”, cuya disponibilidad presupuestaria

fue establecida oportunamente en el proceso de compra; por medio de este instrumento

convenimos en celebrar el siguiente contrato con nimero G-201/2019, el cual estara
sujeto a las clausulas siguientes: PRIMERA. OBJETO: La contratista se obliga para con
el Instituto a brindar los servicios necesarios para pacientes que necesitan de Tomografia
Computarizada como Plan Contingencial ante la falla de equipos institucionales y atencién
a necesidad de demanda en los Centros de Atencion incluidos en la presente gestion;
todo de conformidad con los Aspectos Generales para la citada Contratacion Directa,
aprobados mediante el Acuerdo de Consejo Directivo nimero 2019-1898.0CT., asentado
en el acta nimero 3862 de fecha 7 DE OCTUBRE DE 2019, ratificado en la misma fecha,



a lo especificado en el Acuerdo de Consejo Directivo del Instituto inicialmente relacionado
que ordena la contratacion, y a la oferta de la confratista, los cuales forman parte

integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio, de acuerdo al detalle

siguiente:

DESCRIPCIGN CANTIDAD SOLICITADA UM PRECIO UNITARIO MONTO TOTAL

He chnico Y CONTRATADA {uss)

TOMOGRAFIA AXIAL
COMPUTARIZADA (TAC}

$40,975,00

1 120502000 550 cu 37450

MONTO TOTAL CONTRATADG HASTA POR: $40,975.00
Incluye el Impuesto a #a Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacian de Servitios s

SEGUNDA: PRECIO. El monto total del confrato es hasta por la cantidad de CUARENTA
MIL NOVECIENTOS SETENTA Y CINCO DOLARES EXACTOS DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles
y a la Prestacion de Servicios. TERCERA: CONTRATO. I) VIGENCIA DEL CONTRATO.
La vigencia del contrato sera de once (11) meses contados de la suscripcion del mismo,
es decir desde esta fecha hasta el dia veintiuno de octubre de dos mil veinte. De
conformidad con el art. 92 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracioén Publica, el presente contrato cesara en sus efectos hasta que expire el
plazo pactado para su ejecucion y ademas se hayan cumplido las obligaciones
contractuales. Se entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte de la
Contratista, cuando ésta las haya realizado satisfactoriamente de acuerdo a los términos
del presente contrato y los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia.
I} PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO. El plazo de ejecucion del servicio sera por
un plazo de ocho (8) meses contados a partir de la fecha detallada en la Orden de Inicio.
lll) ORDEN DE INICIO. La Orden de Inicio sera emitida por el Administrador del Contrato
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del presente confrato, en ella se
indicara el plazo de ejecucidn del servicio. CUARTA: ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO. Los Administradores del Contrato seran los detallados en el Anexo del
Acuerdo ntmero 2019-1898.0CT., de fecha siete de octubre del dos mil diecinueve
contenido en el acta nimero 3862 ¢ quienes los sustituyan, ya sea de forma interina o
permanentemente, en el cargo en que se desempefian. Los Administradores del Contrato
seran los encargados de la recepcion del producto/servicio, asi como seran los
responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, conforme al
Art. 82 Bis de la LACAP, ademas de las atribuciones que se indican en el Art. 74 del
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Reglamento de la LACAP, debiendo notificar por escrito a la contratista del incumplimiento
observado; en caso que la contratista no haya atendido dicha notificacion, el
Administrador del Contrato debera informar al Departamento de Contratos y Proveedores-
UACI, para que informe al titular dichos incumplimientos de conformidad a la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y su Reglamento. QUINTA:
OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. La contratista por medio del presente instrumento
declara que ha examinado y comprendido los términos y condiciones descritos en los
Aspectos Generales de la Contratacién Directa del presente proceso de compra; por lo que
se sujeta a lo dispuesto en ésios, y se obliga a dar cumplimientc a cada una de las
obligaciones contenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se encuentren detalladas
en el presente instrumento. Asi mismo, manifiesta que comprende y se compromete a dar
cumplimiento a todas las obligaciones que se detallan a continuacién: 1) GENERALES. 1.1)
E! ISSS podra solicitar el original de documentos que hayan sido presentados en fotocopia
durante la etapa de presentacién y evaluacién de las ofertas del proceso de compra. La
contratista tendréd la obligacion de entregarlos dentro del plazo que establezca el
requerimiento, salvo que exista una causa justificada que impida legal o materialmente
cumplir con dicha solicitud, todo lo cual sera valorado por el ISSS. 1.2) El monto contratado
constituye la retribucion total por todos los costos y gastos necesarios para el suministro,
hasta su recepcion a entera satisfaccion del ISSS y de conformidad a los Aspectos
Generales de la Contratacion Directa en referencia. Asi mismo, estan incluidos los costos
directos e indirectos y otros costos relacionados. 1.3) La contratista debera entregar una
Garantia de Cumplimiento de Contrato, en los términos, plazos y condiciones que establecen
los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia y el presente contrato. 1.4}
La contratista acepta que en caso de existir deudas con el ISSS que provenga de sanciones
declaradas en firme o de adeudos debidamente comprobados, estos podran ser
descontados del monto del presente contrato o de cualquier ofro contrato. 1.5} El personal
que realice los servicios, debera contar con su equipo de seguridad debidamente completo,
segun lo establece la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo,
caso contrario el ISSS, se reserva el derecho de la recepcion, por el no cumplimiento de la
Ley vigente. 1.6) El personal de la confratisia debe tener un trato de respeto, cortesia y
calidez para lo{a)s derechohabientes del ISSS. 1.7) Atender los llamados del Medico tratante
sobre el contenido y [a interpretacion de los resultados del Estudio. 1.8} La interpretacién de

los Estudios de Tomografia, debera ser realizada Unicamente por Médico(s) Radidlogo(s).



reconocido(s) legalmente en el Pais por las Instituciones respectivas e inscrito en [a Junia de
Vigilancia de la Profesion Médica. 1.9) Contar con Recurso Humano necesario (Radidlogos y
Licenciados en Radiclogia), con entrenamiento y experiencia en Tomografia Computarizada.
1.10) Tener en buenas condiciones estructurales y de funcionamiento los equipos utilizados
para los Estudios de Tomografia. 1.11) Contar con recursos e insumos necesarios para
mantener la atencién ininterrumpida de los servicios. 1.12) La coniratista debe tener
capacidad para realizar las Tomografias Computarizadas de emergencia segun demanda. Y
realizar las Tomografias electivas en un plazo no mayor de cinco (5) dias calendario o segin
indicacion clinica de preferencia en horas habiles o seglin necesidad del paciente. 1.13)
Proporcionar la atencion de veinticuatro (24) horas al dia y los trescientos sesenta y cinco
(365) dias del afic de acuerdo a demanda. 1.14) La respuesta (Informe Escrito, adjuntando:
CD o DVD con la totalidad de las imagenes obtenidas y un minimo de tres (3) Placas)
debera entregarse, en un plazo no mayor de dos {2) horas después de realizado el Estudio
para los cascs de Emergencia y Hospitalizados, y entregar la respuesta de las Tomografias
Computarizadas de pacientes ambulatorios en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas,
a quienes se les entregara informe escrito, CD o DVD y placas, dejando constancia de dicha
entrega. 1.15) Los resultados deberan ser enfregados al personal del ISSS que acomparie al
paciente en casos de Emergencia y Hospitalizados; en caso de pacientes ambulatorios los
resultados seran entregados al paciente o al familiar que le acompafe. 1.16) El informe
escrito (original y copia), que forma parte de los resultados del Estudic de Tomografia,
debera ir firmado y sellado en original por el Médico Radidlogo v se hara constar si necesita
otro Estudic adicional. El Informe debera ser claro e incluir técnica utilizada, protocolo de
adquisicion y la conclusion. 1.17) La identificacion de las placas debera ser clara, llevara el
Numero de Afiliacion vy nombre complefo del paciente segln Tarjeta de Afiliacion, edad y
fecha en que se realizo el Estudio. 1.18) En caso de reconstrucciones 3D (MPR, MIP y VRT)
cada placa debera llevar la identificacion de la posicion gue se foma de acuerdo a las
Normas Internacionales. 1.19) Proporcionar un informe escrito a cada Centro de Atencidn
solicitante {(durante los primeros tres (3) dias habiles de cada mes) de la cantidad de
Tomografias Computarizadas tomadas. 1.20) La contratista repetira los Estudios, sin costo
para la Institucion, cuando técnicamente sea observada por los Especialistas del ISSS,
inconformidad detallada por escrito en cuanto a los resultados y justificando la repeticion del
mismo. 1.21) Se entregara un reporte escrito firmado y sellado por el Medico Radidlogo, las

peliculas del estudio y un CD que contenga todas las imagenes adquiridas. 1.22) Toda
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prueba se realizara mediante “Orden de Examen” y presentacién de DUI original y fotocopia.
La Orden de Examen sera emitida con firma y sello del Médico solicitante y autorizacién de
parte del Director del Centro de Atencion o a quien delegue. En el caso de los Estudios de
electivos, la Contratista debera verificar el derecho de atencién del portador de la Orden de
Servicio de Tomografia Computarizada, a través de la consulta telefonica al Centro de
Llamadas del [ISSS o mediante <correc a la  direccion  electronica
atencionalusuario@isss.gob.sv. Para los casos de emergencia el derecho sera validado en
el Hospital de referencia. 1.23) Debera estar en la capacidad de realizar cuatro (4) Estudios
de Tomografia Computarizada por hora. La coniratista recibira pago solo de las Tomoegrafias
Computarizadas que el ISSS haya ordenado y se hayan realizado, durante el periode de
vigencia del presente contrato. Durante la vigencia del presente contrato debera mantener
vigenie las Autorizaciones por la Unidad Reguladora y Asesora de Radiaciones lonizantes
(UNRA) del MINSAL, para brindar el servicio de diagndstico por imagenes y la Inscripcion en
el Consejo Superior de Salud Publica (CSSP) de la entidad que brinda el servicio. 2) LUGAR
Y FORMA DE ENTREGA. 2.1} Las entregas se haran de forma parcial de acuerdo a las
necesidades institucionales de cada Centro de Atencién y segin Orden de Inicio. 2.2) El
ISSS, a partir de la fecha de suscripcion del presente confrato podrd efectuar
reprogramaciones de acuerdo a sus tendencias de consumo o situaciones excepcionales,
previa notificacién a la contratista, las cuales deberan realizarse dentro de la vigencia del
presente contrato. 3} REDISTRIBUCION DE LOS ESTUDIOS CONTRATADOS. El 1S5S
dentro de la vigencia del presente contrato podra realizar una o varias redistribuciones de los
servicios contratados, estas podran realizarse siempre que no altere el monto fotal del
presente contrato, ni el precio unitario contratado para cada cddigo. Para tal efecto basta que
el usuario notifique a la contratista los montos a redistribuir por cédigo con copia al
Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI. 4) RECEPCION DEL SERVICIO A
SATISFACCION. La recepcion del servicio contratado se efectuara de conformidad con las
condiciones que se detallan a continuacion: 4.1) Presentacién de factura con nombre, firma y
sello del Administrador del Contrato y de la contratista, consignando Nombres, Firmas y
Sellos de recibido por y entregado por, debiendo facturar al finalizar el mes la sumatoria de
todas las entregas parciales. Se debera facturar al ser dado de alta al paciente y al haber
finalizado con todo lo requerido en los Aspectos Generales de la Coniratacién Directa en
referencia. 4.2) El documento que acredita la recepcién de los servicios por parte del ISSS

es el Acta de Recepcidn, consignando Nombres, Firmas y Sellos de recibido por y entregado



por. 4.3) Para emision y firma de las Actas de Recepcién es necesario que los servicios
contratados se encuentren completamente recibidos. 4.4) El responsable de recibir los
servicios sera el Administrador del Contrato, segin se establece en el Anexo 2 o sus
reprogramaciones si las hubiere. Los Encargados de la Recepcidn seran los responsables
de administrar sus entregas, segin las distribuciones contenidas en el presente contrato,
quienes informaran cualquier incumplimiento por parte de la contratista al Departamento de
Contratos y Proveedores para que se dé seguimiento a las sanciones respectivas,
establecidas en la LACAP, y estableceran como fecha de recepcién en el Acta
correspondiente, el dia y la hora en que fue recibido el servicio a satisfaccion del ISSS. 5)
PRESENTACION DE INFORMES. La contratista debera elaborar un informe mensual que
debera firmar (original y copia) por el total de servicios prestados a los que incluya por cada
codigo, vigencia del contrato, Estudios contratados, Estudios realizados por mes y saldo
actual. El informe debera estar conciliado con los reportes internos del Centro de Atencién y
contar con el visto Bueno del Administrador del Contrato que es el Director del Centro de
Atencidn o a guien éste designe, la copia quedara en poder del Centro de Atencion y el
original serd utilizado por la contratista para el tramite de pago. El Sistema de Control interno
del Centro de Atencién para el servicio prestado (cantidad de servicios realizados) se hara a
través de formularios interncs, los cuales deberan ser firmados por el Administrador del
Contrato que es el Director del Centro de Atencién solicitante 0 a quien este designe. 6)
PREVENCION DE RIESGO. La Contratista se responsabiliza a proporcionar lo necesario y
obligatorio al personal que directamente preste el servicio contratado en cuanfo a
prestaciones sociales, de seguridad y de salud ocupacicnal en condicienes normales y en
contingencia, por lo que tiene que asegurar las medidas siguientes de: 6.1) Seguridad Social;
El personal empleado por la Contratista debera estar afiliado y cotizando al iISSS y gozar de
todas las prestaciones establecidas en el Codige de Trabajo. 6.2) Seguridad ocupacional
que implica toda la prevencidn de accidentes de trabajo de acuerdo a la Ley General de
Prevenciones de Riesgo en los lugares de trabajo y su Reglamento. 6.3) Higiene
ocupacional para que el personal utilice el equipo de proteccién individual o colectivo
adecuado al riesgo gue se va a exponer el trabajador. 6.4) Ergonomia: implementar medidas
adecuadas para el manejo de carga y posturales de acuerdo a Reglamento General de
Prevencion de Riesgo en los lugares de frabajo. 6.5) Medidas de Prevencion de Caidas u
ofro tipo de accidentes. 6.6) Otros: extintores portatiles, botiqguin de primeros auxilios,

garrafén de agua potable e implementos de limpieza personal y todo lo que exigieren las
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Leyes Laborales vigentes. El ISSS no adquiere ninguna responsabilidad legal con los
Recursos Humanos, materiales y equipos que utilicen para la prestacion del servicio
contratado. 7) DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES Y PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD. La contratista sera responsable de las acciones de sus empleados,
que vulneren los Derechos y Deberes de los derechohabientes del ISSS que atiendan, de
conformidad a lo regulado en el Art. 35 de la Ley de Deberes y Derechos de los pacientes y
prestadores de servicios de salud. SEXTA: SUPERVISION DEL SERVICIO Y
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. La supervision del servicio prestado, sera ejercida
por especialistas que cada Administrador del Contrato designe quienes seran responsables
de monitorear a través de visitas y/o encuestas y seguimiento a pacientes, que la calidad del
servicio recibido esté acorde a las condiciones establecidas en el presente contrato con la
contratista, la informacién recopilada por cada Centro de Afencidn debera ser remitida
periddicamente al Departamento de Radiologia e Imagenes del Hospital Medico Quirdrgico,
la coniratista debera dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en los Aspectos
Generales de la Contratacion Directa en referencia. Si durante la inspeccién y analisis se
encontrare que los Estudios realizados no cumplen con los requerimientos del 1SSS de
calidad requeridas por el Instituto o que constituya un peligro para la salud o no responda a
la finalidad para la cual es ofrecido, la confratista esta obligada a superar las observaciones
efectuadas. En caso que la contratista no supere la observacion en el plazo estipulado o lo
supera pero es objeto de otro rechazo o intente vender o venda los Estudios de Tomografia
Computarizada a través de Compras Locales dentro del ISSS, la contratista estara sujeta a
las sanciones reguladas en el Art. 121 y 122 de la LACAP. SEPTIMA: GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. La contratista debera presentar a favor del I1SSS una
Garantia de Cumplimiento de Contrato por un monto equivalente al 10% del valor del
presente contrato, la que debera estar vigente por once (11) meses a partir de la
suscripcién del contrato. En aplicacion del Art. 31 inciso tercero y Art. 32 inciso tercerc de
la LACAP la vigencia de esta Garantia debera estar redactada de la siguiente forma: La
presente Garantia de Cumplimiento de Contraio estara vigente por once (11) meses a
partir de la suscripcion del confrato No. G-201/2019. Cualquier otra disposicidon contenida
en la presente Garantia que afecte la vigencia anteriormente descrita se tendra por no
escrita, sin que ello afecte las ofras clausulas del presente contrato de fianza. a) PLAZO
DE PRESENTACION. La Garantfa deberd ser presentada por la contratista en el

Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, dentro del término de gquince (15)



dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion de la copia del presente
contrato legalizado. Si no existiere ningln reclamo por parte del Instituto en refacion a la
ejecucion del contrato, esta Garantia sera devuelta a la contratista, una vez cumplidas las
obligaciones garantizadas y vencido el plazo, ia UACI devolvera los documentos que
amparen la garantia, en un plazc no mayor a veinte (20) dias habiles. b) ESPECIES. Se
aceptara como Garantia de Cumplimiento de Contrato: i) Fianza emitida por Banco,
Aseguradora, Afianzadora ¢ de cualquier institucion debidamente registrada y avalada por
la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, vy, ii) Certificado de Depoésito a
favor del ISSS, emitido por instituciones debidamente registradas y avaladas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. OCTAVA: FORMA Y TRAMITE
DE PAGO. La contratista autoriza expresamente al Institufo para que le descuenie de
cualquier pago pendiente, todos aquellos montos que le adeude al ISSS, ya sea que se
originen en el presente confratc o cualquier otra obligacion, siempre que el adeudo sea
liquido vy se encuentre en firme. 1) FORMA DE PAGO. El pago se realizara a treinta (30)
dias a partir de la emision del quedan. 2) MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON
ABONO A CUENTA. Para efeclos de pago el Instituto ha confratado con Banco Cuscatlan,
S.A, Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. y Banco Agricola, S.A., la modalidad de pago
con abono a cuenta, para la cual la contratista debera proporcionar su nimero de cuenta
al que se efectuaran los abonos, debiendo ser un nimero Unico de cuenta por contratista
independientemente del nimero de contratos que firme con la institucién. 3)
DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, la
contratista debera adjuntar: 3.1) Factura duplicado-cliente con IVA incluido, debidamente
firmada y sellada por el Responsable de la Recepcion, consignando Nombres, Firmas y
sellos de recibido por y entregado por; 3.2) Fotocopia del presente contrato suscrito con el
ISSS, para el primer pago. 3.3) Para el primer page anexar Constancia de Recepcién a
satisfaccién de la Garantia de Cumplimiento de Contraio emitida por el Departamento
Coniratos y Proveedores de la UACI; 3.4) Acta de Recepcion original consignando
Nombres, Firmas y sellos de recibido por y entregado por; 3.5) Ultimo recibo por page de
cotizaciones del Régimen de Salud del ISSS, que demuestre que no se encuentra en
mora. La contratista debera presentar los documentos de respaldo indicados en la
Seccion Tramite de Pago del Departamento de Tesoreria, o en el lugar que la Unidad
Financiera Instifucional lo autorice. NOVENA: MODIFICACIONES CONTRACTUALES.

Toda solicitud de modificacion contractual debe ser presentada al Departamento de



Contratos y Proveedores del ISSS. Su aceptacion estd supeditada a la opinién técnica y
juridica favorable, la aprobacion de Consejo Directivo del ISSS y la aceptacion de la
contratista cuyo confrato se modificara. La opinidon técnica sera emitida por el
Departamento de Aseguramiento de |la Calidad de Bienes e Insumos y/o el Administrador
dei Contrato segun sea la materia de su competencia. La opinion juridica sera emitida por
la Unidad Juridica del ISSS. Cuando la solicitud proceda del Administrador del Contrato,
éste debe justificar y documentar la necesidad de dicha modificacion, asi como presentar
su solicitud a mas tardar veinte (20) dias calendario antes que finalice la vigencia del
contrato. Cuando la solicitud proceda de la Contratista, se analizara que la misma no
afecte los intereses Institucionales, ni conlleve incremento en los precios contratados, y
podra presentarla a mas tardar cuarenta y cinco (45) dias calendarios antes del
vencimiento de la vigencia del contrato. Aquellas modificaciones que por su naturaleza
afecten la recepcién de los bienes en el plazo contratado, deberan presentarse a mas
tardar treinta (30) dias calendarios previos a la entrega que se vera afectada. El ISSS
considerando la necesidad institucional se reserva el derecho de aceptar dichas
solicitudes fuera de dicho plazo. Conforme al articulo 83-B LACAP, no se aceptaran
modificaciones cuando se encueniren encaminadas a alterar el objeto contractual,
favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacion de las
adquisiciones, o convalidar la falta de diligencia de la contratista en el cumplimiento de
sus obligaciones. DECIMA: VARIACION EN LAS CANTIDADES CONTRATADAS. Ante
las necesidades propias de la institucién, a solicitud del Administrador del Contrato
durante la vigencia del presente contrato, la contratista debera estar en la capacidad de
aceptar incrementos de los servicios solicitados hasta por un 20% del valor contratado.
Para dicho tramite seran necesarias las opiniones técnica y juridica favorables, emitidas
por el Administrador del Confrato y la Unidad Juridica respectivamente, asi como la
aprobacion del Consejo Directivo. Una vez suscrito el instrumento legal respectivo, la
contratista debera ampliar el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato por un
monto equivalente al 10% del valor incrementado, cumpliendo con los requisitos y demas
condiciones establecidas para este tipo de Garantias en el presente documento. DECIMA
PRIMERA: PRORROGA DEL CONTRATO. Toda prorroga contractual debe ser aprobada
por Consejo Directivo con base en las opiniones favorables de la Unidad Juridica y la
Unidad de Planificacion de Necesidades y Monitoreo de Suministros (UPLAN). El

Administrador del Contrato solicitara a la UPLAN que valide dicha necesidad y obtenga el



presupuesto respectivo para fa prérroga. La solicitud del Administrador del Contrato, junto
con la opinion de la UPLAN sera remitida al Departamento de Contratos y Proveedores de
la UACI, quien solicitard la aprobacidn a la confratista, asi como la opinidn respectiva a la
Unidad Juridica. Si la contratista acepta la prérroga solicitada debera ampliar el monto de
la Garantia de Cumplimientc de Contrato por un 10% del valor prorrogado, cumpliendo
con los requisitos y demds condiciones establecidas para este tipo de Garantias en el
presente documento, conforme lo sefalado en el Art. 83 de la LACAP. DECIMA
SEGUNDA: RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS. Si durante el plazo de
vigencia de la Garantia Cumplimienio de Contrato, otorgada por la contratista se
observare algln vicio o deficiencia, el Administrador del Contrato rechazara el bien o
servicio y formulara el reclamo por escrito a la Contratista sefialando un plazo para la
reposicidon de los bienes o la correspondiente prestacidon del servicio; ademas de
informarle la consecuencia del incumplimiento de ese requerimiento o su refraso. Antes
de expirar el plazo de la Garantia antes indicada, y comprobado que lo contratado no
puede ser brindado, DACABI o el Administrador del Contrato segln su area de
competencia los rechazara e informara por escrito a la contratista y al Departamento de
Contratos y Proveedores para la gjecucion del procedimiento establecido en el Art. 160
LACAP, a efecto de establecer si el vicio o deficiencia detectada es responsabilidad de Ia
contratista y se impongan las sanciones respectivas, El ISSS quedara exento de cualquier
pago pendiente y exigira la devolucion de cualquier pago que haya hecho a la contratista
por los productos que hayan presentado vicios o deficiencias de la calidad. DECIMA
TERCERA: POR DANOQOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS. El plazo para que se
extinga la responsabilidad de la contratista por dafios, perjuicios y vicios ocultos
prescribird en el plazo establecido en los articulos 2253 y siguientes del Cédigo Civil.
DECIMA CUARTA: SANCIONES: 1) MULTAS. Cuando la contratista incurriese en mora

en el cumplimienic de las entrega del producto o servicio contratado, por causas

imputables a la misma, se impondra una multa conforme con el articulo 85 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. Esta multa sera calculada al
final de la vigencia del presente contrato. Para la determinacién del plazo incumplido no
se contara los dias que el ISSS haya requerido para revisar, validar, rechazar el bien o
servicio o realizar cualquier tramite interno del cual dependa el cumplimiento de la
obligacion por parte de [a contratista. Se notificara un calculo provisional a efecto de que

la contratista revise y manifieste su aceptacién o desacuerdo deniro del plazo sehalado en

10



la notificacién. El pago del monto dentro del plazo concedido constituird una aceptacion
tacita del mismo, adquiriendo estado de firmeza administrativa, la falta de pago o el
silencio de la contratista constituirdn un rechazo tacito al monto notificado procediéndose
al inicio del proceso sancionador regulado en el Art. 160 de la LACAP. 1I) CADUCIDAD
DEL CONTRATO. El presente contrato se podra exiinguir por Caducidad cuando se
cumplan los supuestos del articulo 94 de [a LACAP, sin perjuicio de las responsabilidades
contractuales por incumplimiento de las obligaciones, siendo los siguientes: a) La omisién
de la presentacion de la Garantia de Cumplimiento de Conirato ¢ de las especiales o las
complementarias de aquella. b) La mora de la Contratista en el cumplimiento de los
plazos o por cualquier ofro incumplimiento de sus obligaciones contractuales que afecte la
prestacion de los servicios a los pacientes del ISSS; y ¢) Las demas que determine la Ley
o el presente contrato. DECIMA QUINTA: EXTINCION DEL CONTRATO. E| ISSS podra

extinguir el presente contrafo sin autfcrizacién judicial previa y sin responsabilidad,

conforme lo establecido en el articulo 93 de la LACAP, por las causales siguientes: a) Por
la caducidad; b) Por mutuo acuerdo de las partes contratantes, segtin lo establecido en
los articulos 95 de la LACAP y 84 de su Reglamento; ¢) Por revocacion; d) Por rescate; vy
e} Por las que se detallan a continuacién: 1) Por entrega de bienes y/o productos diferente
a lo contratado; 2) Por incumplimiento en los estandares de calidad establecidos en los
Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia; 3) Por el rechazo de los
bienes y/o productos hasta dos (02) veces de un mismo bien y/o producto, por el mismo
motivo; 4) Por incumplir a lo pactado en el contrato suscrito con el ISSS, de tal forma que
fal incumpiimiento genere alarma Nacional o retraso en las prestaciones a los pacientes
del ISSS; y 5) Otras causales que afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales
del 1ISSS o le imposibilite cumplir con sus obligaciones frente a terceros. La extincion del
presente contrato se ejecutard de conformidad con el procedimienio establecido en el
articulo 81 del Reglamento de la LACAP. Si la extincién del presente contrato se declarase
por causas imputables a la contratista se procedera de acuerdo a los articulos 36 de la
LACAP y 82 de su Reglamento. DECIMA SEXTA: CLAUSULA ESPECIAL DE

RESPONSABILIDAD. Si la contratista incumple sus obligaciones contractuales y a raiz de

lo cual se provocara una situacion de falta de prestacidbn de los servicios a los
derechohabientes 0 mala imagen en el ISSS, debera explicar a través de una publicacién
en dos periédicos de mayor circulacion Nacional que es de su responsabilidad la falta de

cumplimiento en la prestacion de los servicios a los pacientes del ISSS, a fin de desligar al
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instituto de los inconvenientes ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacién
tiene que ser en las principales secciones del periédico. La contratista debera realizar
dicha publicacion a mas tardar cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha en que el
Administrador del Contrato con visto bueno de la Subdireccion Administrativa, le nofifico la
situacién de falta de prestacion de servicios o mala imagen que ha provocado. Si la
contratista no cumpliera con dicha obligacion dentro del plazo sefialado, el ISSS a través
de fa Unidad de Comunicaciones en coordinaciéon con la Unidad Juridica estara en la
facultad de efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos costos seran descontados de
cualguier pago pendiente a la contratista, y de no existir pagos pendientes, la contratista
se compromete a cancelar los costos de dicha publicacién conira entrega de copias de las
facturas respeciivas. l.a contratista previo a la publicacion debera someter la aprobacion
del contenido de la misma ante la Unidad Juridica del 1SSS. La dimensién de la
publicacion sera de un cuartoc de pagina. DECIMA SEPTIMA: RESPONSABILIDAD POR
TRABAJO INFANTIL. En caso se comprobare por la Direceidn General de Inspeccidn de

Trabajo del Ministeric de Trabajo y Previsidon Social, incumplimiento por parte de la
coniratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona
adolescente trabajadora; se iniciara el procedimiento que dispone el Art. 160 de la LACAP
para determinar el cometimiento 0 no dentro del presente procedimiento adquisitivo, o
durante la ejecucién contractual segun el caso, de la conducta que dispone el Art. 158
Romano V) literal b) de la LACAP, relativa a la invocacién de hechos falsos para obtener
la adjudicacion de la contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento por la
referida Direccion, si durante el tramite de re inspeccion se determina gque hubo
subsanaciéon por haber cometido una infraccién, o por el contrario se remitiere a
procedimiento sancionatorio, y en este Ultimo caso debera finalizar el procedimiento para
conocer la resolucién final. DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante la ejecucion de este contrato

podran ser resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el procedimiento
establecido en los articulos 163 y 164 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica. Intentado el arreglo directo sin hallarse solucion a las diferencias y
conflictos, se sujetaran a sede Judicial, quedando expresamente excluida la via del
Arbitraje. DECIMA NOVENA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Se tendran por

incorperados como parte integrante de! presente contrato y con pleno valor probatorio los

documentos siguientes: a) La oferta técnica y econdmica presentada por la Contratista y
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sus anexos; b) El Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS con sus respectivos anexos a
través del cual se aprobaron los términos de referencia del proceso de compra, se
adjudico y se resolvieron los recursos de revisién, si es que hubieron; ¢) Los Términos de
Referencia de esta gestion de compra, sus adendas, consulias y aclaraciones, si las
hubiere; d) El acta de apertura de ofertas, e) Las Garantias, f) Las notas aclaratorias
previas a la firma del contrato, si las hubiere; g) Las resoluciones modificativas, si las
hubiere; vy h) Otros documentos que emanen del contrato. En caso de discrepancia entre
el contrato y los documentos contractuales, prevalecerd el mas conveniente al interés
publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del
presente contrato. VIGESIMA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad al
articulo 84 incisos uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de [a
Administracion Publica, el 1SSS se reserva ia facultad de interpretar el presente conirato
de conformidad a la Constitucion de la Republica, la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Puablica y su Reglamento, demas legislacién
aplicable, los Principios Generales del Derecho Administrativo, y de la forma que mas
convenga al interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la
gjecucion del objeto del presente contrato, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por
escrito que al respecto considere convenientes. La contratista expresamente acepta tal
disposicion y se obliga a dar estriclo cumplimiento a las insfrucciones que al respecto
dicte el ISSS, las cuales le serdn comunicadas por medio del Administrador del Contrato,
y en su defecto a través de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del
ISSS u otro funcionario o empleado publico del Instituto autorizado para tal efecto por
parte del Director General de! ISSS. VIGESIMA PRIMERA: LEGISLACION APLICABLE.

Para todo lo relativo a las multas por mora o retraso en las entregas, formas de extincién del

contrato, caducidad, revocacién, nulidad, procesos sancionadores y otros aspecios, se
procederda de conformidad con la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ia
Administracion Publica y su Reglamento. En aquellos asuntes que no sean regulados por
dichas Normas, se aplicara de forma subsidiaria la Ley de Procedimientos Administrativos, el
Céodigo de Comercio y Codigo Civil, y demas Legislacion Nacional pertinente. VIGESIMA
SEGUNDA: DOMICILIO. Para los efectos legales derivados del presente contrato las

partes nos sometemos a la jurisdiccion y competencia de los tribunales de esta ciudad. La
contratista sefiala para oir nofificaciones la direccion siguiente: _

I | correos  electrdnicos
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siguientes: |

I =n fe de lo cual suscribimos el presente

contrato, en la ciudad de San Salvador, a los veintiln dias del mes de noviembre de dos

I?QM

mil diecinueve.

DR. HERBERT ROLANDO RIVERA SRA. GLORIA ELENA MURRA PASTRANA
DIRECTOR GENERAL- 1SS CONTRATISTA

En la cufad de San Salvador, a las diez horas y ocho minutos del dia veintiuno de
noviembre de dos mil diecinueve. Ante mi, DALIA SUSANA MOLINA FRANCO, Notario,
del domicilio de Soyapango, departamento de San Salvador, COMPARECEN: el Doctor
HERBERT ROLANDO RIVERA ALEMAN, de | NG -:-¢. Doctor en
a quien

Medicina, del domicilio \
conozco e identifico por medio de su Documento Unico de ldentidad nimero |_
actuando en su
calidad de Director General del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL,
quien en adelante se denominara, “EL INSTITUTO” o “El 1S88”, entidad Autonoma de
Derecho Publico, de este domicilio, con Namero de ldentificacion Tributaria: cero

seiscientos catorce —cero treinta y un mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno;
y por otra parte la sefiora GLORIA ELENA MURRA PASTRANA, de || GTGTEGEN

N oo, [ coi comiciio [N

persona a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de

identidad name:ro |G - -:.ndo en nombre y

representacidon en su caracter de Apoderada Especial de PASTRANA, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse PASTRANA, S.A. DE C.V,,

de nacionalidad ||, o< comiciiio | con Nomero de Identificacion
Tributaria: |

|- a quien se denominara "LA CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como

suyas las firmas, obligaciones, conceptos y condiciones gue aparecen escritas en el
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contrato que antecede, que consta de VEINTIDOS CLAUSULAS, escritas en siete hojas
de papel simple, de conformidad con el Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS nimero
DOS MIL DIECINUEVE-DOS MIL CIENTO CUARENTA Y NUEVE.NOV.,, asentado en el
acta nimero TRES MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y UNO, de fecha CUATRO DE
NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, ratificado en la misma fecha, mediante el cual
se acordd contratar DOS codigos mediante la Contratacion Directa nimero CUATRO G
DIECINUEVE CERO CERO CERO CERO DIECISIETE denominada “CONTRATACION
DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE TOMOGRAFIA
COMPUTARIZADA PARA PACIENTES DEL 1SS88”, cuya disponibilidad presupuestaria
fue establecida al inicio del proceso de compra, el contrato estara vigente por once meses
contados a partir de la suscripcidn del mismo, es decir desde ésta fecha hasta el dia
veintiuno de octubre de dos mil veinte; siendo el plazo de ejecucion del servicio de ocho
meses contados a partir de la fecha detallada en la Orden de Inicio; el monto total del
contrato es hasta por la cantidad de CUARENTA MIL NOVECIENTOS SETENTA Y
CINCO DOLARES EXACTOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, el cual
incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios;
asi mismo la contratista se obliga a cumplir cada una de las clausulas, obligaciones,
condiciones y estipulaciones que contiene el documento privado que antecede y los
documentos confractuales que forman parte del mismo, sometiéndose a las sanciones
establecidas en el mismo por el incumplimiento a alguna de ellas; Y yo, la Notario DOY
FE: A) Que las firmas que anteceden son AUTENTICAS, por haber sido puestas de su
pufic y letra a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen el documento
antes relacionado y todos los conceptos vertidos en él. B) De ser legitima y suficiente la
personeria con gue actia el Doctor HERBERT ROLANDO RIVERA ALEMAN, como
Director General y Representante Legal del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO
SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del Seguro Social, contenida en el Decreto
Legislativo un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres de diciembre de mil novecientos
cincuenta y tres, publicado en el Diario Oficial nimero doscientos veintiséis, Tomo ciento
sesenta y uno, el dia once del mismo mes y afio, en cuyos articulos uno, cuatro, nueve y
dieciocho literal i), Consta el establecimiento del Seguro Social como una Institucion de
Derecho Publico que realiza los fines de la Seguridad Social que dicha ley determina; que
el planeamiento, direccion y administracién del Sequro Social estan a carge del Instituto

alvadoreno del Seguro Saocial, persona juridica que tiene su domicilio principal en la
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ciudad de San Salvador; que el Presidente de la Republica nombra al Director General de
dicha Institucién, correspondiendo a éste la representacién administrativa, judicial y
exfrajudicial de la misma; b) Certificacién expedida en esta ciudad el dia cuatro de junio
de dos mil diecinueve por el Licenciado Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de la
Presidencia de la Republica de El Salvador, de la cual consta que a folio doce frente del
Libro de Actas de Juramentacién de Funcionarios Publicos que lleva la Presidencia se
encuentra asentada el Acta de Juramentacién a través de la cual el Doctor HERBERT
ROLANDO RIVERA ALEMAN, tomo Protesta Constitucional como DIRECTOR GENERAL
del INSTITUTO SALVADORENC DEL SEGURO SOCIAL, ante el sefior Presidente
Constitucional de la Republica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ; y, ¢} Certificacion
expedida en esta ciudad el dia tres de junio de dos mil diecinueve por el Licenciado
Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de la Republica de El
Salvador, de la cual consta la emision del Acuerdo Ejecutivo nimero doce de fecha dos
de junio de dos mil diecinueve, mediante el cual el sefor Presidente Constitucional de la
Repiblica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ, nombré a partir de esa misma fecha,
como Director General del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, al Doctor HERBERT
ROLANDO RIVERA ALEMAN, el cual fue publicado en el Diario Oficial nimero CIENTO
UNO, Tomo CUATROCIENTOS VEINTITRES de fecha dos de junic de dos mil
diecinueve. En consecuencia el Doctor HERBERT ROLANDO RIVERA ALEMAN, esta
facultado legalmente para suscribir instrumentos como el que antecede y actos como el
presente. Y C) De ser legitima y suficiente la personeria con la que actia la Doctora
GLORIA ELENA MURRA PASTRANA por haber tenido a la vista: Certificacion Notarial
del Testimonio de Escritura Publica de Poder Especial, otorgado en ésta ciudad, a las
once horas, del dia diez de agosto de dos mil diecinueve, ante los Oficios Notariales de
Nancy Rosa Maria Monge Alas, por la Doctora Gloria Elena Pastrana de Murra, en su
calidad de Directora Presidenta y Representante Legal de la sociedad PASTRANA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, gue puede abreviarse PASTRANA,
S.A. DE C.V., a favor de la compareciente, para que en nombre de la sociedad en
mencion otorgue instrumentos como el que antecede y actos como el presente. Dicho
poder esta inscrito bajo el nimero UNO de Libo UN MIL NOVECIENTOS CINCUENTAY
DOS del Registro de Otros Coniratos Mercantiles de Registro de Comercio y en él, la
Notario autorizante dio fe de la existencia de la sociedad y de ser legitima y suficiente la

personeria con la que actda la Boctora Gloria Elena Pastrana de Murra por haber tenido a
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la vista: a) El Testimonio de la Escritura Pulblica de Constitucion de la sociedad
PASTRANA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
PASTRANA, S.A. DE C.V,, otorgada en esta ciudad, a las nueve horas del dia veintiuno
de abril de mil novecientos noventa, ante los Oficios Notariales del Licenciado Oscar
Alberto Altamirano Gutiérrez, inscrita en el Registro de Comercio al nimero TREINTA Y
SEIS del Libro SETECIENTOS DOCE del Registro de Sociedades, en la gue consta que
su denominacién y domicilio es la expresada, que el plazo de vigencia es por tiempo
indeterminado, que dentro de sus finalidades esta el otorgamiento de actos como el que
presente; que la representacion Legal, Judicial y Extrajudicial, asi como el uso de la firma
social le corresponde indistintamente al Director Presidente, Director Secretario y
Directores Suplentes, quienes podran actuar conjunta o separadamente; b) Testimonio de
Escritura Publica de Aumenio de Capital de la sociedad, ctorgada en la ciudad de
Usulutan, a las once horas del dia veintiocho de enero del afic dos mil cinco, ante los
Oficios Notariales de Osmin Ruiz Martinez, inscrita al nimerc TRES del Libro UN MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO, de la cual consta que los miembros y accionistas
de la Junta Directiva acordaron por unanimidad aumentar el Capital Social y Minimo a ia
cantidad de CIEN MIL COLONES equivalentes a ONCE MIL CUATROCIENTOS
VEINITOCHO DOLARES CON CINCUENTA Y SIETE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; ¢) Testimonio de Escritura Publica de Modificacién al
Pacto Social, otorgada en esta ciudad, a las once horas del dia quince de marzo de dos
mil cinco, ante los oficios Notariales de Samuel Landaverde Hernandez, e inscrita en el
Registro de Comercio al nimero CUARENTA Y NUEVE del Libro DOS MIL
DIECINUEVE del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, de la cual consta
gue los miembros y accionistas de la referida sociedad acordaron ampliar la finalidad
social; d) Testimonio de Escritura Publica de Modificacidn al Pacto Social, otorgada en
esta ciudad a las nueve horas y treinta minutos del dia seis de octubre de dos mil cnce,
ante los Oficios Notariales del Licenciado Mario Ernesto Francisco Torres Romero, inscrito
en el Registro de Comercio al nimero OCHO del Libro DOS MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y TRES del Registro de Sociedades, en el que consta que ios miembros y
accionistas de la sociedad acordaron modificar el pacto social en lo concerniente a
aumentar el capital social y minimo a DOCE MiL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA, el cual quedaria representado vy dividido en DOCE ACCIONES a un valor

nominal de MIL DOLARES cada una; acordaron también incrementar el Capital Social
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Variable a TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA y por ultimo acordaron modificar la clausula XVIII del Pacto
Social relativa a la Junta Directiva en lo referente a que el periodo de Administracién de la
sociedad serd de siete afios; y e) Credencial de Eleccién de Junta Directiva de la
sociedad, extendida el dia siete de septiembre de dos mil catorce, por la Secretaria de la
Junta General Ordinaria de Accionistas Doctora Gloria Elena Pastrana de Murra, e inscrita
en el Registro de Comercio al nimero OCHO del Libro TRES Mil. TRESCIENTOS
VEINTE del Registro de Sociedades, en la que consta que por unanimidad de votos, los
accionistas acordaron nombrar a la Doctora Gloria Elena Pastrana de Murra, como
Directora Presidenta de la Junta Directiva, para el periodo de SIETE afios, con
vencimiento al dia siete de septiembre del ano dos mil veintiuno; en consecuencia la
compareciente se encuentra suficientemente facultada para otorgar instrumentos como el
gue antecede y suscribir actos como el presente. Asi se expresaron los comparecientes a
quienes expligué los efectos legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de papel
simple, y leido que les fue por mi todo lo escrito integramente en un soélo acto sin

interrupcion, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.
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