
T tttDU N AI L>l fiT ICA 
GUtJl'.tlflrfAMI 

• • • • 1 ~ " .. 

Contrato de servicio de limpieza para las oficinas del 
Tribunal de Ética Gubernamental 

Libre gestión 

Contrato N.0 TEG-6/2021 

osotros. por una parte, .losé Néstor Mauricio Castaneda Soto, de  años de edad. 

Abogado y Notario, salvadoreño, po1tador del Documento nico de Identidad número  

, que vence el día veintidós de julio de dos mil veintiuno. y con Número de 

Identificac ión Tributaria , 

actuando en mi ca lidad de Presidente y Representante Legal del Tribunal de Ética Gubernamental , 

institución de derecho públ ico. con personalidad jurídica y patrimonio propio, con autonomía en lo 

técnico. adminism1tivo y presupuestario para el ejercicio de las funciones y atribuciones que le señala 

la ley. de este domic ilio, con Número de Identificac ión Tributaria cero seis uno cuatro-cero uno cero 

siete cero seis-uno cero uno-nuevl:, que en adelante me llamaré el "Contratante" o el "Tf:C"; y, por 

otra parte. lfolando Arturo Castaneda Huezo, <le  años de edad , ingeniero industri al, 

del domicilio de , departamento de , portador del Documento lJnico de 

Identidad número . que vence el cuatro de ma170 de dos 

mil veintiuno, y con Número de ldcnti!icación Tributaria  

 ~ facultado para suscribir actos como el presente en mi calidad de 

Administrador Único y Representante Legal de la sociedad "Multisen 1icios de Gestión, Sociedad 

Anónim<t de Capital Variable", que puede abreviarse "MUL TlGE , S.A. DE C.V.", de 

nacionalidad salvadoreña. de este domicilio y con Número de Identificación Tri butaria cero seis uno 

cuatro-uno tres cero dos uno cinco-uno cero uno-cero, que en el transcurso de este instrumento me 

denominaré la "Contratista"; y, en las calidades antes expresadas, MANIFESTAMOS: Que 

convenimos en celebrar el presente contrato de suministro de servicio de limpieza para las 

oficinas del Tribunal de Ética Gubernamental, el cual se sujetará a lo establecido en la Ley de 

Adq uisic iones y Contrataciones de la Administración Pública (LACAP), su Reglamento (RLACAP), 

a los términos de referencia aprobados por el Pleno del Tribuna l y a la o fl'.rta presentada por la 

contratista. y se n::girá por las cláusulas siguientes: CLÁUSULA PRIMERA. OBJETO DEL 

CONTRATO: La Contratista se compromete a proveer el servicio de limpieza en las ofic inas centra l 

y regional de l Tribunal de Í~tica Gubernamental. de acuerdo con las cspeci!icacioncs técnicas 1 

1 

El presente contrato en su versión original contiene datos 
personales y elementos de carácter confidencial. En ese 
contexto, es oportuno proteger la esfera privada de sus 
titulares. En tal sentido, conforme a lo establecido en el 
artículo 30 de la Ley de Acceso a la Información Pública, se 
extiende la siguiente versión pública:
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términos establecidos en las cláusulas tercera y quinta del presente contrato. CLÁlJSl lLA 

EGUNDA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral de este contrato y con 

plena fucr/.a obligatoria para las par1es contratantes los siguientes documentos: a) Los térm inos de 

referencia aprobados para el proceso de libre gestión número TEG-setenta y cinco/dos mil ve inte. 

mediante acuerdo número doscientos veinticuatro-TEG-dos mil veinte, contenido en el punto seis del 

acta número cuarenta y dos-dos mil veinte. de la sesión ordinaria rea li7ada el c:Horce de octubre del 

año dos mil veinte; b) La adcnda a los términos de referencia, aprobada mediante acuerdo número 

doscientos treinta y tres-TEG-dos mil veinte, contenido en el punto cuatro del acta número cuarenta 

y cuatro-TEG-dos mil veinte. de la sesión extraordinaria realizada el vei ntiocho de octubre del <.1ño 

dos mil veinte; e) Los documentos que formen parte de las aclaraciones o modificaciones dectuada 

por el TEG, si los hubiere; el) La oferta de la Contratista y sus documentos anexos; e) El acuerdo de 

adjud icación número doscientos selcnta-TEG-clos mil vei nte, contenido en el punto número cuatro, 

del acta número cuarenta y nueve-dos mil vein te, de la sesión ex traordinaria realizada el día 

veinticinco de noviembre del mismo año; t) La garantía de cumpl imiento dt: cont rato; g) Los 

documentos de modificación y/o prórroga del contrato, en caso ele haberlo' a futuro ; y, h) Otros 

documentos que emanaren del presente contrato. los cuales son complementarios entre sí y serón 

interpretados en forma conj unta. En caso de discrepancia entre los documentos antes señalados) el 

contrato, prevalecerá el último. CLÁUSULA TERCERA. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

DEL SERVI 10. 1. El servicio será prestado por medio de seis personas. las cuales serán <le ·tacadas 

en la forma siguiente: tres (3) recursos femeninos y dos (2) recursos masculinos, rresta rán sus 

servicios para la ofi cina central, y un ( 1) recurso femenino prestará su scrv icio para la oficina regional 

en la ciudad y departamento de an Miguel , en la j ornada semanal y horario establecido en la cláusula 

quinta del presente contrato. 2. El personal deberá cumplir con el siguiente perfil : 2. 1. Edad entre 25 

a 55 años d1.: edad; 2.2. Poseer nive l académico mínimo de sexto grado; 2.3. Contar con experiencia 

mínima de un ( 1) año en el servicio de li mpieza de oficinas; 2.4. Ser honrados (as). respetuosos (as). 

di scretos (as). disciplinados (as) y muy cuidadosos (as) en la real ización de las labores q'uc se les 

asignen. 3. rn Programa de actividades por frecuencia y i1rca se reali7ará de la fo rma siguien te: 3.1 . 

TAREAS DIAIUA : Árc::1 de oficinas: a) Limpieza del mobiliario de o ficina (escritorios, sillas. 

archivos etc.) y equipo (compuladoras, teléfonos, facsímiles, cte.) b) Desalojo de los depósitos 

de basura ubicado bajo los escritorios de las diferente ofi cinas. La basura deberá ser colocada 

en bolsas plústi cas y llevada al lugar de acopio estahlecido por el TF:G, para que 0sta pueda 

2 



T R -O U""AI.- Dl l. rtGA 
(11U J NA!'ro"ll -..1AL 

ser reti rada por e l camión recolector de la basura. e) Limpieza de pisos y pasillos dos veces a l 

día como mínimo. Área de sanita r ios: a) L impieza de pisos, azulejos de pa redes, espejo y 

repisas. b) Co locar e l j abón liquido. pa pe l toalla e hig ién ico e n los d ispensadores . e) L impien 

de los inodoros y lavumu nos. d ) Recoger los pape les de los depós itos, por lo menos dos veces a l 

d ía . Área d e estaciona mien to y aceras: a) Barrido y recolección de la basura de estacionamiento y 

uccras. b) Regar las plantas ubicadas en las di ferentes ofi cinas, las veces que sea necesario. Área de 

pas illo y venta nas: a) L impiezél de pisos y zócalos, mue bles, ventanas y recolecc ión de la basura . 

b) Limpieza de l mobi liario ( mesas y si llas) ubicados e n pasillo y uti li.1.ada para ingerir los 

a lime ntos. As istencia a persona l: a) Pre para r ca fé b) Servir café y agua a los Miembros del Pleno 

las veces que sea requerido. e) Servir ca le y agua a l personal una vez por la mañana y una vez por 

la tarde. d) Servir ca le y agua a visitas y provccdore cuando sea req uerido . e) Retirar a l linal de la 

jo rnada de labores las tazas y vasos de todo e l personal. para ser lavado. secado y colocarlos en 

los lugares des ignados para esto. Área de cocina: a) Lavar, secar y guardar los utensilios de la 

cocina (vasos. tazas. platos, etc.) b) Ma ntene r el sum inistro de agua e nvasada e n los frigoríri cos 

s iempre que sea necesario. a fin de que . icmpre se d isponga de l ita l líquido, as í como la · 

ca fe teras con ca le preparado. e) Limpiar la coc ina por lo menos dos veces a l día (hornos. 

m ic roondas e interiores y exte riores de pantri es). d ) Lavado de cafeteras. e) Limpieza del piso por 

lo menos dos veces a l día. TAREAS SEMANALES: a) Limpieza de vidrios de puertas y ventanas. 

b) 1.impic:ta de re l'ri geradoras. e) Limpic1.a interna de los pantries. <l) Lavado <le unu pila. e) Lavado 

de lo depósitos de basura. f) Lavado de las pa redes y/o azu lejos de los baños. g) Limr ieza las pa redes 

y puertas. TAREAS QUINCENAL ES: a) Limpieza de te las de arañas. b) Limpieí'a de estantes de 

la bodcgn. e) Limpieza de vidrios ex teri ores. d) Limpieza de los cuadros y afi ches que se encuentren 

en las dil~rcn tes áreas de la in ti luc ión. TAREAS MENSUALES: a) Li mpieza de lámparas . b) 

Limpieza de Jos interiores de los armarios de persiana. e) Limpieza de alfombras. d) Limpieza de los 

desagüe. y alcanta ril las. e) L impieza de sillas (incluye rodos). El recurso de!:>tacado en la regional de 

la c iudad de San MigueL no rea li;:ará las actividades relacionadas a la limpieza de estacionamiento, 

úreas verdes, acera. desagües y alcantari llas. CLÁUSU LA CUARTA. OBLIGACIONES DE LAS 

PARTES: A) Obligaciones de la Con t ratis ta. 1. Presentar en un plazo máx imo de cinco días 

cakndario posteriores a la lecha que la con tratista reciba el cont rato debidamente lega lizado, el 

currículo y la rotocopia de l Documento Único de Identidad (DUI) correspondientes al personal de 

limpiqa que será destacado en el TEG. 2. Desarro llar las ac tiv idades de limpieza sumin istradas de 
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modo que no interfieran con e l horario de la jornada labora l de los empleados del TEG, cuyo 

horario es desde las ocho horas hasta las dieciséis horas (8:00 a. m. a 4:00 p.m.). de lunes a 

viernes. 3. C umpl ir con los horarios establecidos por el TEG para la prestación de los serv icios. 

los cuales estarán sujetos a cambios, de acuerdo a las políticas o neces idades de la instituc ión, 

que puedan surgir durante la ej ecuc ión del servicio. 4. Cuando sea necesario y a solicitud del 

administrador del contrato, deberá sustituir cualquiera de los recursos destacados en el TEG. debiendo 

cumplir la persona sustituta con el perfil requerido por la contratante; presentando al administrador 

del contrato, el currículo y rotocopia de l Documento Único de Identidad de la persona a incorporar. 

S. Proveer y garanti zar el número de recursos destacados en el TEG de forma permanente, ya que por 

ningún moti vo deberá suspenderse el desarrollo normal de las actividades de limpic7a. 6. Sustiluir al 

personal de limpieza que por motivos personales, de salud o cualquier otro no se presente o s.c ausente 

de sus labores, por otro recurso de manera temporal o permanente según sea el caso, en un plazo no 

mayor de un día laboral posterior de la ausencia in formada. 7. Responder por cualquier daño al 

mobiliario y equipo de oficina, ocasionado por el personal durante la ejecución de sus actividades. 

esta responsabilidad incluye pérdida. hurto o extrav ío de cualquier bien. En caso de determinmsc que 

ha sido atribui ble al personal de limpieza, la contra1ista responderá por el va lor del bien o de su 

reposición por otro igual o de características superiores, en un plaz:o no mayor a quince (15) días 

calendarios luego de la notifi cación por parte de l TEG, caso contra rio el TEG se reserva el derecho 

de descontar del pago mensual correspondient<; por el servicio prestado. 8. Proveer al personal de 

limpieza uniforme e identilícación, garantizando el uso de éste y su buena presentac ión. así como 

medida de protección a consecuencia del COVJD 19, otorgarles equipo de bio ·cguridad (mascarillas 

quirürgicas), si n exigir en ambos casos ningún aporte económico al personal. 9. La Contratista en su 

cal idad de empleadora di recta del personal de limpieza destacado en el TEG. será la responsable de 

cumpli r las obligaciones laborales. provisionales y de seguridad social, debiendo dar cumplim [cnto a 

las disposiciones establecidas en el Código de Trab<-~jo. JO . Estar solvente en el cum pli miento de l ~1s 

obligaciones que exigen la leyes laborales, prcvisionalcs y ele seguridad social respecto al personal 

destacado en el TEG. 11. Ser puntual en el pago de los salarios y cuotas de seguro social y AFP, 

indemnizaciones. aguinaldos, vacaciones y cualquier otra obligación laboral con cada uno de los 

rccur::;os destacados en el TEG.12. Cumplir con las actividades de limpieza clasificadas por fn.:cucncia 

y áreas. Dichas acti vidades no tendrán que ser limitadas, ya que podrán aumentarse o modificarse de 

acuerdo a las necesidades durante 1(.1 ejecución de los servicios. J 3. Asignar una persona sin costo 
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para el Tl ~CJ . para superv isar al pt:rsonal de limpieza destacado en el T EG, realizando inspecc iones 

peri ódicas, a !in de evaluar que el servicio sea desarro llado de manera c fieil;nte, satisfactoria y de 

acuerdo con los t0rminos contractuales. Así mismo in formar al administrador del contrato, sobre 

cualquier situación o imprev isto concern iente al servicio, cam bios o ausencias del personal. 1-t 

Asistir a las reuniones de trabaj o para abordar aspectos estrictamente relac ionados con el servicio, 

cuando el udm inistraclor del contrato lo considere necesario. 15. Garantizar que el personal de 

limpien1 destacado en el TEG. pre le colaboración con losje!'aturas de la insti tución. en todas aquellas 

acti v idades de emergencia que se presentaren. previa coordinación con el administrador del contrato. 

y las cuales se programaran día sábado. con un horari o desde las ocho horas a las doce horas (8:00 

a.m. las 12:00 m.). 16. r raccionar los períodos de vacaciones del personal de l impieza destacado en 

las diferentes o !icinus del T EG. para coincid ir con los períodos vacacionales del personal de la 

institución. En ningún momento el goce del período vacacional se interpretará como abandono laboral 

o inasistencia y deberá ser remunerado con una prestac ión equi va lente al salario ord inario 

correspondiente a dicho lapso. más un treinta por ciento (30%) del mismo, según lo establece el 

anículo ciento sd cnta y siete del Código de T rabaj o. Al personal que aún no tenga un afio de laborar 

para la contrat ista y que sea destacado en el TEG, se le remunerará con el equivalente al sa lario 

ordinario durante los períodos vacacionales. B) Obligaciones del TEG: l. Pagar a la contratista el 

prec io por el servicio de l impieza de conformidad a lo establec ido en la cláusula sex ta de este contrato. 

2. Reportar oportunamenLe a la contratista. cualquier fa lla o anomulía en la recepción del servicio. 3. 

Proporcionar a la contratista los materiales, maquinari a, equipo e implementos que sean necesarios 

para la prestación del serv icio. CLÁU ULA QUINTA. LUGAR, .JORNADA SF:MANAL Y 

HORARIO PAH. A LA PRESTACIÓN OEL SERVICIO: Los ser vicios contrntados se prestarán 

en las o fic inas del TEU. según el siguiente detalle: 

Personal de limpieza 
Lugar donde será destacado el personal de 

lim ieza 
Cinco (5) persona para rcal i7ar 

87 /\venida Sur No. 7 colonia Escalón, de la 
actividadc d~ limpieza en la o fic ina 
central del TEG. ciudad y departamento de San Salvador. 

Una ( 1) persona para rea lizar 
act iv idades de limpieza en la o fic ina 
regional del T EG. 

L.__ 

Centro Comerc ial • an Francisco, local número 
siete, entre la sex ta ca l le Poniente y quinta 
avenida Norte, nú111ero 31 O, Barrio an Fel ipe, de 
la ciudad de artamcnto de San Miguel. 
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La jornada semanal será de lunes a viernes y el horario para la prestación del servicio se establece. 

según la o fi cina del TEG en el que se encuentre destacado el recurso de limpieza. así : 1) O ficina 

central: l.1 Cinco recursos de limpieza de lunes a viernes, desde las seis horas con treinta 

minutos hasta las quince horas (6:30 a.m. a las 3:00 p.m.) con un receso de treinta minutos por 

la mañana. y de una hora al mediodía, para inge ri r sus respectivos ali mentos, de confo rmidad 

con el siguiente detall e: a) Dos recursos. de lunes a viernes, con un receso en la mañana. dl.: las 

ocho horas con treinta minutos a las nueve horas (8:30 a.m. a las 9:00 a.m.), y con un rcc<.:so ni 

mediod ía, desde Jas doce horas a las trece horas ( 12:00 m. a la O 1 :00 p.m.) y b) Tres recursos, de 

lunes a viernes. con un receso en la mai'íana desde las nueve horas a las nueve horas con treinta 

minutos (9:00 a.m. a las 9:30 a.m.), y con un receso al mediodía. de las trece horas ha ·ta las 

catorce horas (0 1 :00 p.m. a las 02:00 p.m.). 2) Ofic ina regio1rnl en el depa r tamento d e San 

Miguel: Un recurso de lim pieza, de lunes a viernes, desde las ocho horas a las doce horas (8:00 

a.m. a las 12:00 m.). Los horarios establecidos por el TEG para la prestac ión de los servicios 

cstanín sujetos a cambios, de acue rdo a las políticas o nccesidadl:S de la institución, que puedan 

surgir durante la ejecución del servicio. CLÁUSULA SEXTA. FUENTE DE LOS 

RECU RSOS Y PRECIO: La obligación de pago de la Contratante, emanada de l presente 

instrumento, será cubierta con cargo al Fondo General de la ac ión y se hará con aplicación a la 

cifra presupuestari a que para tal e fecto cc11ificó la Unidad Financ iera Insti tuciona l. La 

Contratante me comprometo a cancelar a la Contratista un monto total de treinta y un mil 

quinientos sesenta y ocho 04/100 dólares de los Estados Unidos de América (US O $3 l , 

568.0..i), la cual será pagada a la Contrati sta en cuotas mensuales de d os m il seisc ientos t rein ta 

67/ l 00 dólares de los Estado · Unidos de América (USO ~2,630.67), por los seis recursos de 

limpie¿a dL:stinados para la prestac ión del servicio, de conformidad con el siguiente detalle: 

N1'uncro de 
Co~to unitario mensual ('05to mensu:1I Costo por 12 

recursos de Servicio. con IVA induido por 1>0r total de 
mese~ de servic io. 

lim pieza. rt'curso de limpiew. recursos de 
lim11icz:i. - 5 Personas para realizar 

actividades de limpie7a en la SD $477.78 USD $2,388.90 USD $28,66ú.80 
oficina cent rn l del TEG, 
jornada laboral corne leta. _......___ 

1 Persona para rca li1,ar 
act ividades de limpicLa en la 
olicina de la Regional del uc;o $24 1.n uso $241 .77 uso $2,901 .24 
TEG, con horario de med io 
tiempo. 
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._ ______ _ M_ ON_T_O_T_O_T_ A_ L _______ ~1~u_s_·o_$_2_,630.67 1 uso 31,568.0~ 

El monto total a pagar incluye toe.los los impuestos, tasas y contribuciones que deba cancelar la 

contratista en ruón de la prestación del servicio objeto del presente contrato. De conformidad 

con lo establecido por la Dirección General de Impuestos Internos (DG ll ) del Ministerio de 

l lacienda. el TEG ha siclo designado como agente de retención del impuesto a la Transferencia 

de Bienes Muebles y a la Prestación ele Servicios (IV A)~ por lo que deberá retener. en concepto 

de anticipo de dicho impuesto. el uno por ciento (1 %) sobre el precio de los bienes que adquiera 

o de los servicios que le prnsten todos aquel los contribuyentes de ese impuesto. Por lo tanto dicha 

medida será aplicada en el pago que se le realice a la Contrati sta. La retención será aplicable en 

operaciones en que d precio de venta de los bienes transferido o de los se rvicios prestados sea 

igual o superior a cien dólares de los Estados Unidos de América ($100.00) . CLÁUSULA 

SRPTIMA. FORMA DE PACO: El pago a la conlratista por el servicio objeto del prescnlc 

contrato , se h::irá por ca<l a uno de los meses en que se haya recibido el servicio, en la cuenta que 

csti11ulc la Cont ratista en el formulario del anexo 6 de los términos de referencia que presente; 

trein ta días calendario después de linalizado el mes que corresponda, presentada la respectiva 

factura por patie del contratista y suscrita.junto al admini trador del contrato, el acta de recepción 

cn que conste que el servicio se recibió a satisfacción. Para proceder al pago respectivo. la 

Contratista deberá anexar a la factura, los documentos (en fotocopia o en formato digital) que 

garanticen y respalden la cancelación del salmio mínimo mensual vigente para el sector comercio 

y servicios; así como el pago de las demás ob ligaciones laborales al personal destacado en el 

TEG. del mes al que corresponde el cobro que se realiza (coti/acioncs al f nstituto alvadoreño 

del Seguro Social, Administradoras de Fondos de Pensiones y comprobante de pago de salario, 

vacaciones, indcmni7aciones y otras que correspondan según la Ley. por medio de abono a 

cuenta bancaria, cheque u otro medio que utilice la contratista). El Contratante no rcalinrá 

ningún pago. mientras la Contratista no demuestre el cumplimiento de dichas obligaciones. 

CLÁUSULA OCTAVA. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO Y VIGENCIA: El 

plazo de vigencia del contrato será a partir de la fecha de suscripción del mismo. hasta el treinta 

y uno de diciembre de dos mil veintiuno. El pla¿o de ejecución del servicio iniciará el uno de 

enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno. CLÁUSULA NOVENA. 
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GARANTÍ A: Para asegurar el cumplimiento de las obl igaciones derivadas dd presenlc contrutn. 

la Contrati sta otorgará a favor del TEG una ganrntía de cumplimiento de contrato, de 

conformidad al artículo treinta y cinco de la L/\C/\P. dent ro del plazo de die.1.. días húbiks 

contados después de la fecha en que rec iba un ejemplar del contrato legalizado. El monto de la 

garantía será de tres mil ciento cincuen ta y seis 80/100 dóhn·cs los Estados Unido · tic América 

(USO $3,156.80). equi valente al diez por ciento ( 10%) del monto total del contrato, y deberú 

estar vigente a partir de la uscripción del contrato hasta el treinta y uno de enero de dos mil 

vein tidós. Esta garantía podrá cr emitida por Bancos. Sociedacks de Seguros y /\f'iana 1doras 

Extranjeras. Sociedades de Garantías Reciprocas (SOR). siempre y cuando lo hicieren por 1111.·dio 

de alguna de las instituciones del sistema financiero, actuando como entidad conlirmadora de la 

emisión. Las cornpuñlas que cmilan las referidas garantías. deberán estar autorizadas por la 

Superintendencia del istema Financiero. No se admitirá títulos véllore ·. CLÁUSULA 

OÉClMA. ADMINISTRACIÓN DEL ONTRATO: La Contrntista será responsable de la 

ejecución del contrato, teniendo como contraparte en la administración del mismo al Gerente 

General de Administración y Finanzas del TEG. quien dará cumplimiento de lus obligaciones 

establecidas en c~tc instrumento. Dentro de las funciones que corresponden a la administración 

del contrato están: a) Verificar la buena marcha y el cumplimiento estricto de las obligacion¡;s 

contractuales; b) Elabornr oportunamente los info rmes de avance de la t:jecución del contrato ¡; 

informar de ello u la U/\CJ y a la Unidad responsable de efectuar los pagos o, en su dclcdo. 

reportar los incumplimiento. al Pleno, tanto de las cláusulas del presente contrato, como de la 

normativa laboral. En el último caso para ccrtilicar al Ministerio de frabajo las posibles 

violaciones a leyes laborales; e) Informar a la U/\CJ, a electo que se gestione el inf'o1111e ante el 

Pleno. para iniciar el procedimiento de aplicación de sanciones a la contratista. por 

incumplimiento de sus obligaciones; d) Conformar y mantener actual i1:ado el expediente del 

seguimiento de la ejecución dd contrato de tal manera que contenga el conjunto de documentos 

necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que s~ emite la orden de inicio. cuando 

aplique. ha ·ta la recepción final de los servicios contratados; e) Elaborar y suscribir 

conjuntamente con la Contratista. el o las actas de recepción (parciales y definitiva) del sen icio. 

de conformidad con lo e tablccido en el artículo setenta y siete del RL/\C'AP, entregando copia 

a la Contratista y a la UAC l y remitiendo el original a la Unidad Financiera Insti tucional (UFI): 

1) Remitir a la U/\CI en un plazo máximo de tres días hábiles posteriores a la n.;cepción total de 
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los se rvicios que corresponda administrar. en cuya ejecución no exista incumplimiento, copia del 

acta respecti va; a fin de que ésta proceda a devolver a la Contratista la garantía correspondiente; 

g) Gestionar ante la U/\CI las modificaciones al contrato. una vez ident ifi cada la necesidad; h) 

l~m i ti r inrorme final sobre el desempefío de la Contratista y remit irlo a la U/\C l; i) Emi ti r la 

orden de inicio correspondiente; y j) Cualquier otra !'unción que corresponda, de confo rmidad 

con las cláusulas del presente contrato, a los artículos ochenta y dos bis de la LAC/\P y setenta 

y cuatro y setenta y siete del RL/\C/\P. CLÁUSULA DÉCIMA PRIM ERA. 

MODIFICACIÓN: Será del criterio exclusivo del TEG la determinación de las necesidades, 

por lo tamo podrú aumentar o disminuir el alcance de los servicios, modi fica r sus cláusulas o 

ampliar plazos y vigencia, antes del vencimiento de los mismos, cuando concurran ci rcunstancias 

imprevistas y comprobadas. tal como se establece en el artículo ochenta y tres-A de la L/\C AP; 

en caso de acordar tales modificaciones el TEG emitirá el respectivo acuerdo o resolución y 

ambas partes suscribirán e l documento de modi licación; los cuales formarán parte integra l de l 

contrato. l ~ n consecuencia, la cantidad a pagar a la Contrati sta podrá variar en aumento o 

disminución, pero si ruere en aumento será hasta un máximo equivalente al veinte por ciento 

(20%) de l valor dd contrato. En caso de aprobarse el incremento o di sminución del monto. la 

ga rantía de cumplimiento de contrato variará en la misma proporción. CLÁUSULA DÉ IMA 

SEGUN DA. PRÓRROGA DEL CONTRATO: El presente contrato de servicios podrá 

prorrogarse una so la vez. por un período igual o menor al pactado, siempre que las condiciones 

del mismo permanezcan fa vorables a la institución y que no hubiere una mejor opción, dL: 

confo rmidad con lo establecido en el artículo ochenta y tres de la LACAP; en tal caso se em itirá 

el acuerdo respectivo y se procederá a la elaboración y suscripción del documento de prórroga 

de l contrato. que será suscrito por las partes. La garantía de cumplimiento de contrato deberá 

prorrogarse o presentar una nueva garantía. por un plazo equivalente al de la prórroga. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA. CASO FORTUITO Y FUERZA M AYOR: Las partes 

quedaremos exentas de responsabilidad por cualquier incumplimiento a las cláusulas contenidas 

en el presente contrato. cuando el mismo se deba a razones de caso fortuito o fue rza mayor; es 

decir, (mieamentc por aquellos eventos imprevistos que escapan al control razonable o que no es 

posible resistir para una o ambas partes. que incluyen, a manera de ejemplo: renómcnos naturales, 

disturbios. guerras. operativos militares o policia les. incend ios, rayo. ' cxrlosiones, terremotos, 

huelgas, inundaciones o confiscación. CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA. PROllllllC IÓN 
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DE CE IÓN: Salvo autoriLación expresa del TEG. la Contrat ista no podré trans feri r o ceder a 

ningún título, los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La transferencia o 

cesión efectuada sin la autori zación antes referida dará lugar a la caducidad del contrato, 

procediéndose además a hacer efectiva la garantía de cumplimiento de contrato. CLÁ SULA 

DÉCIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD: La Contratista me comprometo a guardar 

confidencialidad de toda información revelada por la Contratante, independientemente del medio 

empicado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escri ta, y me comprometo a no revelar 

in formación a terceras personas. salvo que la Contratante la autorice en forma e erita. Además. 

me comprometo a hacer del conocimiento de terceros, únicamente la información que sea 

estrictamente indispensable para la ejecución encomendada y manejar reserva de la misma, 

estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la inform ac ión revelada por la 

Contratante se mantenga con carácter confidencial y que no se uti lice para ningún otro fin que el 

del presente contrato. CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA. SANCIONES: En caso de 

incumplimiento. la Contratista expresamente me someto a los procedimientos administrativos) 

a las eventuales sanciones que pudieran imponérscmc, de confo rmidad a lo establecido en los 

artículos ochenta y cinco, noventa y cuatro, ciento cincuenta y ocho y ciemo sesema de la 

LJ\CJ\P, en relación con los artículos ochenta y ochenta y uno R LA CAP; dichas sanciones 

podrán consistir en la imposición de multa por mora, inhabi l itación de la Contrati sta de uno hasta 

cinco años. o caducidad del contrato; lo anterior, dependiendo del incumplim ien to en qw.:: haya 

incurrido la Contrati sta. CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA. TF:RMINACIÓN 

BILATERAL: Las partes Contratantes podrán acordar la extinción de las obligaciones 

contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de tcrmi nación 

imputable a la Contrati sta y que razone de interés público hagan innecesari a o inconveniente la 

v igencia del contrato, sin más responsabi l idad que la que corresponda al servicio parcia lmente 

ej ecutado. tal como se establece en el artículo noventa y cinco de la LA A P. CLÁUSULA 

DÉClMA OCTAVA. SOLUCIÓN DE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes nos 

sometemos a sede j udicial, señalando para tal efecto como domicilio especial la ciudad y 

departamento de San Salvador, a la competencia de cuyos tri bunales nos sometemos. En caso de 

embargo a la Contratista. la Contratante nombraré al depositario de los bienes 4uc se embargaren 

a la primera . y la Contratista relevo a la Contratante de la obl igación de rendir fianza y cuentas, 

comprometiéndome la Contratista a pagar los gastos ocasionados. inclusive Jos pcrsonalc~ 
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aunque no hubiere condenación en costas. CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA. 

INT ERPRETACIÓN OILL CONTRATO: El TEG se reserva la fac ultad de interpretar el 

pn.:sentc contrato de conformidnd a la Constitución de la República, la LJ\CJ\P. el RLJ\CJ\P, 

demás legislación aplicable y los principios generales del derecho administrati vo y de la rorma 

que rnús convenga al interés público que se pn.:tendc satisfacer de forma directa o indirecta con 

la prestación objeto del presente instrumento; en tal caso, podrá girar por escrito las instrucc iones 

que considcrc convenien tes. La Contratista expresamente acepto ta l dispo ic ión y me obligo a 

dar estri cto cumplimiento a las instrucc iones que dicte el TEG. CLÁUSULA V IGÉSIMA. 

MARCO LEGAL: El presente contra to queda sometido. en todo a la Constitución de la 

Repúbl ica. la LJ\ 'AP, el RLJ\CAP. la Le) de Procedimientos A dministrati vos y. en forma 

subsidiaria. al resto de leyes de la República de El Sal vador, aplicables a este contrato. 

CLÁUSULA VI GÉSIMA. PRIMERA. PROHIBICIÓN DE T RABAJO INFANTIL: Si 

durante la ej ecución del eontruto la Dirección General de Inspección de rrabajo dd Ministerio 

de Trabajo y Prcvisión ocial comprobare el incumplimiento por parte de la Contratista, a la 

normativa que prohíbe el trabajo infantil y protege a la persona adolescente trabaj adora. se 

tramit ::i rú el procedimicnl"o sancionatorio que dispone el artículo ciento sesenta de l::i LJ\CAP. 

Para determ inar el cometimiento o no. durante la ejecución del contrato, de la conducta tipificada 

como causa l de inhabilitación en el art ículo ciento ci ncuenta y ocho Romano V, letra b) de la 

LACJ\ P. relativa a la invocación de hechos fal sos para obtener la adjudicación de la contratación. 

se entenderá por comprobado el incun1plimicnto a la normati va, por parte ele la Direcc ión General 

de Inspecciones de Trabaj o. si durante el trámite de reinspccc ión sc determina que hubo 

subsanación por haber cometido una infracción o, por el contrario. si se remi tiere a procedimien to 

sancionatori o y en éste último caso debcrú finalizar el procedimiento para conocer la resolución 

final. CLÁUSULA V IGÉSIMA SEGUNDA. COMUNICACIONES y 

NOTI FICACIONES: Todas las comunicaciones o not ificaciones referentes a la ejecución de 

este contrato serán válidas solamente cuando sean hechas por escrito a las personas y en las 

direcciones que las partes Contratantes señalemos. /\ sí nos expresamos, leimos este documento 

y por estar redactado conforme a nuestras voluntades lo ratificamos y suscribimos en dos 

ej emplares orig inales. uno para cada parte. en la ciudad y departamento de San Salvador, a los 

once días de enero de dos mil veintiuno. 
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Presidente 
Trihu11;1 I de Ética Gubernamental 

"Contratante" 

TAIOUN Al OC lTtC:A 
G U A, M IN T AL 

lng. Rolando A1"tul' 
Administrador Único y Re rcscnlantc l. 

Multigcs, S.A. de C.V. 
"Contra tista" 

En la ciudad y departamento de San Salvador. a las diez horas del día once de enero de dos mi l 

veintiuno. Ante mí, Eva Marccla E cobar Pércz. /\bogada y otaria, <lel domicilio de . 

epartamento de ; comparecen, por una parte, el doctor .José Néstor Mauricio 

Castaneda oto. de  años de edad. Abogado y Notario. de esle domicilio. a quien 

cono1,co e identi fico por medio de su Documento Único de ldcntidad número  

. que vence el día veintidós de julio de dos mil veintiuno, y con Número ele 

Identificación Tributaria . 

actuando en su calidad de Presidente y Representante Legal del Tribunal de Ética 

Gubernamental, de este domici lio. con Número de Jdcntificación Tributaria cero scis uno cuatrn­

ccro uno cero siete cero seis-uno cero uno-nueve: que en adelante se llamará el '"Contratante'' o 

el '·TEG" ; y. por otra parte, el ingeniero Rolando Arturo Castaneda lluczo, de  

años de edad. ingeniero industrial , del domicilio de , Departamento de . 

a quien hoy conozco e identifico por medio de su Documento Único de ldcntida<l número  

 que vence el cuatro de marzo de dos mil veintiuno. ) 

con úmcro ele Identificación Tributaria  

; actuando en su ca lidad de Administrador Único Propietari o y Representante 

Legal de la sociedad '•Multiscrvicios de Gestión, Sociedad An{mima de Ca pital Variable". 

que puede abreviarse "MULTIGES, S.A. DE C.V.". de nacionalidad sa lv<.1doreña, de este 

domicilio y con Número de Identificación 1 ributaria cero seis uno cuutro-uno tres cero dos uno 

cinco-uno cero uno-cero, que en el transcurso de este instrumento se dcnominarú la " Contratista'' : 

quienes me presentan el documento que antecede, fechado en esta ciudad este día. redactado en 

·eis fo lios de papel simple. por medio del cual OTORGAN un contrato de suministro de erv icio 

de limpieza para las o fi cinas del T ribunal de l~tica Gubernamental . por un monto total de treinta 
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y un mil quinien tos sesenta y oeho04/ IOO dólares de los Eshados Unidos d e Am érica 

31, 568J)4), c;.mtidad que será pagada a la Contrati sta en cuotas mensuales de dos mil 

seiscientos t rcinta67/ l00 d óla res d e los Estados Unidos d e América (USO 2,630.67) por los 

seis recursos de limpieza destinados para la prestación del servicio. El costo uni tari o mensual por 

cada recurso de l impieza con j ornada laboral completa, es de cua trocientos setenta y siete 

78/100 dóla res d e los Estados Unidos de América (USO $477. 78); y, por e l recurso de l impie¿n 

con horario de medio tiempo, la can ti dad de doscientos cua renta y un 77/100 dóla r es d e los 

Estados Unidos de América (lJSD 24 1.77). El prec io incl uye todos los impuestos, tasas y 

contribuciones que deba pagar la Contratista en razón de la prestación del serv ic io objeto del 

pre ente contrato, y se harán con aplicación a la cifra presupuestaria que para tal e fecto certificó 

la U nidad Financiera Institucional. De conform idad con lo establecido por la D irecc ión General 

de Impuestos Internos (D GH) del M inisterio de 1 l acienda, el TEG ha sido designado como agente 

tk retenc ión del Impuesto a la Transforcnc ia de Bienes Muebles y a la Prestación de Serv icios 

( IV/\ ) ; por lo que deberá retener del pago efectuado a la contrati sta. en concepto de anticipo d.c 

dicho impuesto. el uno por ciento sobre el prec io de los serv icios suministrados. El pago a la 

Contrati sta por el sum inistro objeto del presen te contrato, se hará por cada uno de los meses en 

que se haya recibido el serv ic io, treinta días calendar io después de fi nal izado el mes que 

corresponda, presentada la respectiva factura. por parle del contrati sta y suscr ita, j unto al 

administrador del contrato. el acta de recepción en que conste que el servicio se recibió a 

safüJacc ión. Para proceder <11 pago respecti vo. la Contrati sta deberá anexar a la factura los 

documentos (en fotocopia o en formato d igi ta l) que garanti cen y respalden la cancelac ión del 

salari o mínimo mensual v igente para el sector comercio y servic ios; así corno el pago de las 

demás ohligacioncs labornlcs al personal destacado en el TEG, del mes al que corresponde el 

cobro que se rcali :1a (coti ;;ac ionc al Insti tuto Salva<lorcño del , cguro Social. A dmini ' tradoras 

de Fondos de Pensiones y comprobante de pago de salario, vacaciones, indemnizaciones y otras 

qut.; correspondan según la Ley. por medio de abono a cuenta bancaria, cheque u otro med io que 

ut i l ice la contrati sla) . El Contratante no reali1:ará ningún pago, mientras la Contratista no 

demuestre el cumplimiento de dichas obligaciones. En dicho instrumento se estipularon otras 

c ltí usulas, ta les como especificaciones técnicas <lel servi cio, obl igaciones de la Contratista y del 

'ontratante, causas de terminación del contrato y señalamiento como domicilio espec ial el de la 

ciudad y departamento de an Salvador. conformando un total de veintidós cláusulas. lns cuales 
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aceptan íntegramente ambas partes. Y yo la suscrita Notario DOY FE: i) De ser legítima y 

suficiente la personería con la que actúan los comparecientes, por haber tenido a la vista, del 

primer compareciente: A) Decreto Legislativo número ochocientos setenta y tres, del trece de 

octubre de dos mil once. publicado en el Diario Oficial número doscientos veintinueve, tomo 

número trescientos noventa y tres, del siete de diciembre de dos mil once. mediante el cua l se 

crea el Tribunal de Ética Gubernamental y se determina que el Presidente del Tribunal ejercerá 

la representación legal judicial y extrajudicial; y B) Decreto Legislativo número seiscientos 

sesenta y cuatro del veintisiete de abril de dos mil diecisiete, publicado en el Diario Oficial 

número setenta y siete, tomo cuatroc ientos quince, de fecha veintisiete de abril de dos mi l 

diecisiete: en el referido Decreto consta que la Asamblea Legislativa nombró al abogado Jo é 

Néstor Ca taneda Soto como Presidente del Tribunal de Ética Gubernamental, para un período 

de cinco años, a contar desde la toma de posesión de su cargo. el veintisiele de abril de dos mil 

diecisiclc; nombramiento que vence eJ veintiséis de abri l de dos mil veintidós: y, del segundo 

compareciente: Copia ccrti fi cada de l testimonio de escritura matri z de la sociedad 

Multiscrvicios de Gestión, S.A. de C.V., que se ab revia MUL T IGES, S.A. DE C.V., otorgada en 

esta ciudad, a las die% horas del día trece de febrero del año dos mil quince. ante los olicios 

nolarialcs de l licenciado Luis Erneslo Vega Jovel, en la cual se estab lecen todas las cláusulas que 

regirán a dicha sociedad, las cuales constituyen sus propios esratutos. que su plazo es por tiempo 

indefi nido, que dentro de su finalidad social está el otorgamiento de actos como el presente. que 

la administración y representación legal de la sociedad estar:.í confiada por los acc ionistas a un 

Administrador Único con su respectivo sup lente o bien a una Junta Directi va, que duraran en sus 

funciones un máximo de siete años, pudiendo ser ree lectos y. que la representac ión legal, judicial 

y extraj udicial de la sociedad y uso de la fi rma social, será confiada al 1\ dminislrador lJnico. En 

dicho inslrumenlo se nombró al compareciente como Administrador Único y Representante 

Legal para un período ele siete años, comprendido desde el día diecisiete de febrero de dos 111i1 

qu ince hasta el día diec[siete de rcbrcro ele dos mil veintidós. inscrito ul número cinco, del libro 

tres mil trescientos ochenta, del Registro de Sociedades del fo lio once al fo lio vei nte, de fecha 

diecisiete de febrero de do m[ I quince, y ii) que las fi rmas que calznn el contrato anterior son 

AUTÉNTICAS por haber sido puestas a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen 

los conceptos y obligaciones contenidos en el contrato de suministro que antecede. Así se 

expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los efectos legales de la presente acta notarial 
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que consta de tres fo lios C1tilcs, y leído que k s rue por mí lo escrito, ínLcgramcnlc y en un solo 

acLo ininLcrrumpido, ratifican su contenido y fi rmamos. DOY FE. -

Dr . . José Néslor Mauricio Casla neda Soto 
Presidente 

Tribunal de Ética G uberna menta l 
"Contra htnte" 
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lng. Rolando Arturo as • neda lluczo 
Administrador l lnico y Representante Legal 

Multiges, .A. de C.V. 
" Contrafüln" 






